
SMLOUVA O POSKYTOVANI MPLS SITE

1. Smiuvnistrany

Ceska republika - Statni zemedelska a potravinafska inspekce(dale takejako SZPl)

Sidlo: Kvetna 15,60300 Brno

Za kterou jedna: Ing. Martin Klanioa, ustfedni reditel SZPl

Bankovni spojeni; CNB,pobocka Brno cislo uctu; 26927621/0710

iCO: 75014149 DIG: CZ75014149

dale jen Zakaznik na stranejedne

ha-velinternets.r.o.

Sidlo: Olesni587/11A, 71200 Ostrava Muglinov

Jednajici:

Bankovni spojeni: cislo uctu:

ICO: 25354973 DIG: CZ25354973

dalejen Poskytovatel na strane druhe,

uzaviraji nize psaneho dne, mesice a roku ve smyslu ustanoveni§ 1746zak. c.89/2012 Sb.,
obcanskeho zakoniku,vezneni pozdejsich pfedpisu(dale..obcansky zakonik"),tuto Smiouvu.

2. PfedmetSmiouvy
I,

2.1. Pfedmetem teto Smiouvyje zajisteni poskytovani sluzby samostatne oddelene VPN site f;
(MPLS, VPN), ktera umozni zaiozni datova propojeni mezi jednotlivymi vzdalenymi
lokalitami Zakaznika, oddelene pfipojeni do site Internet ze vsech lokalit a zaiozni
pfipojeni do site internet, a to za podminek uvedenych vteto Smiouve a zavazek
Zakaznika zaplatitza poskytnutou sluzbu Poskytovateli sjednanou cenu.

2.2. Vzdalenymi lokalitami Zakaznika se rozumijednotlive inspektoraty Statnizemedelske a
potravinafske inspekce (dale jen SZPl) a centraia SZPl v lokalite Brno, Kvetna 15.
Konkretni adresyjednotlivych inspektoratu a centraia SZPljsou uvedeny nize:



Jednotlive Lokality

1
Kvetna 15, Brno

2
Masarykova 19/275, Osti nad Labem

3
Purkyhova 2533, Tabor

4
Behounska 10, Brno

5
Bfezhradska 182, Hradec Kralove

6
Pavelkova 13, Olomouc

7
Jiraskovo nam. 8, PIzeh

8
Za Opravnou 300/6, Praha 5

3. Povinnosti Poskytovatele

3.1 Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby po celou dobu trvani smiuvniho vztahu melo datove
pfipojeni nasledujicf pozadovane vlastnosti:

3.1.1. Pro vsechny lokality uvedene v clanku 2.2. teto Smiouvy bude vytvofena samostatna
MPLS VPN, ktera bude slouzit jako zaiozni pripojeni mezi jednotlivymi inspektoraty
a centralou (lokalita Kvetna). Sluzba bude ukoncena na portu 10/100/1000 BASE-T
na samostatne VLAN die standardu 802.1Q. Mezi smerovacem Zakaznika a

Poskytovatele bude nastaveno dynamicke smerovani pomoci protokolu BGPv4 a
kvuli rychlejsl konvergenci protokol BFD.

3.1.1. Pro vsechny inspektoraty bude vytvofena samostatna MPLS VPN, ktera bude
slouzit jako oddelene pfipojeni mezi jednotlivymi inspektoraty a internetem.
Internetove pfipojeni bude zajistovat centraini firewall umisteny v datacentru
Poskytovatele. Ryohlost pfipojeni bude 30 Mbps. Konfiguraci a dodani firewallu
zajisti Poskytovatel v ramci poskytovani pfedmetu plneni. Soucasti sluzby bude
alespoh 1 vefejna IPv4 adresa. Firewall bude umozhovat ochranu proti Malware a
dale pak filtraci na zaklade aplikaci a bude umozfiovat webovou filtraci (HTTP i
HTTPs). Sluzba bude umozhovat vzd^lene pfipojeni vzdalenych klientu pomoci
protokolu IPsec VPN a bude umozhovat pfipojeni alespoh 50-ti soucasne
pfipojenych klientu. Sluzba bude ukoncena na portu 10/100/1000 BASE-T na
samostatne VLAN die standardu 802.1Q.

3.1.2. V centrale Brno Kvetna bude nakonfigurovano internetove pfipojeni, ktere bude
slouzit jako zaiozni pfipojeni do site Internet. Sluzba bude ukoncena na portu
10/100/1000 BASE-T na samostatne VLAN die standardu 802.1Q. Mezi
smerovacem Zakaznika a Poskytovatele bude nastaveno dynamicke smerovani
pomoci protokolu BGPv4 a kvuli rychlejsi konvergenci protokol BFD. V ramci sluzby
bude Z^kaznikovi poskytnut rozsah 32 vefejnych IPv4 adres (prefix 121).

3.2. Poskytovatel se dale zavazuje zajistit, aby po celou dobu trvani smiuvniho vztahu
dosahovala datova sit uvedenych parametru:



3.2.1. Vzdalene lokality Zakaznika musi pripojeny pevnymi dedikovanymi linkami do
WAN site provozovane Poskytovatelem. Tyto linky budou realizovany pozemni
technologM a musi splnovat pozadavky na kapacity spojeni a odpovidajicf
smerovani paketu v souladu s clanky 3.1.1., 3.1.2. a 3.1.3. teto Smlouvy. Pfedavaci
rozhrani smerem do LAN musi b>^ soucasti siuzby a musi byt umisteno
V serverovne kazde lokality.

3.2.2. Datove pfistupove linky, smerovace a sit^ MPLS musi splnovat prenos dat pomoci
IP protokolu podporujiciho adresaci IPv4 a IPv6, praci s pakety oznacenymi DSCP
bitem, prioritizaci provozu die zadani Zakaznika. Datovy provoz lokality musi byt
neomezeny, vyhrazeny a nezatizeny mechanizmem FUP (Fair User Policy).
Zakaznikovi nebudou uctovany poplatky za prenesena data. V pfipade, ze bude
linka realizovana MW spojem, bude tento spoj realizovan v licencovanem pasmu.
Rozdeleni kapacit pro jednotlive siuzby vevzdalenych lokalitach provedene
V souladu sclankem 3.1.1, 3.1.2. a 3.1.3. teto Smlouvy musi b^ nastaveno za
zacatku kontraktu die tabulky uvedene v clanku 3.2.5. V prubehu kontraktu bude
mozne rozdeleni kapacit (MPLS vs. internet) na zadost Zakaznika zmenit, celkova
rychlost pfipojeni lokalit vsak musi zustat zachovana po celou dobu trvani smluvniho
vztahu.

3.2.3. Pouzita technologie pfipojeni vzdalenych lokalit musi umoznit navyseni celkovych
rychlosti pfipojeni alespon o 25 %.

3.2.4. Vsechny pouzite smerovace a zafizeni musi disponovat programovym vybavenim
pro staticke a dynamicke smerovani (BGP + BFD) a pine pracovat s vyhodnocovaci
logikou a definovanim CoS/QoS. Pomoci techto nastroju musi b^ zajisteno
optimalni dorucovani paketu die potfeb Zakaznika na jeho datovy a aplikacni
provoz. Nastaveni QoS na linkach do lokalit bude provedeno die pozadavku
Zakaznika na zacatku kontraktu. Na linkach budou aplikovany minimalne 4 tfidy
sluzeb (CoS), optimalne nastavenych pro kazdou tfidu provozu (VoIP, real-time
audio-video, business aplikace, best effort). Rozlozeni CoS/QoS Ize v prubehu
kontraktu na zadost Zakaznika menit.

3.2.5. Rozdeleni kapacit sluzeb ve vzdalenych lokalitach bude pocinaje podepsanim
smlouvy obema smluvnimi stranami provedeno nasledujicim zpusobem:

No.: Vzdalena lokalita

Rychlost
zalozni

MPLS

konektivity

Rychlost
pfipojeni do
internetu

Celkova

rychlost
pfipojeni

1
Kvetna 15, Brno

(49.1938664N, 16.5739836E)
150 Mbps 100 Mbps 250 Mbps

2
Masarykova 19/275, Usti nad Labem

(50.6792222N, 14.0077842E) 20 Mbps 5 Mbps 25 Mbps

3
Purkyhova 2533, Tabor

(49.4125522N, 14.6762861 E) 20 Mbps 5 Mbps 25 Mbps

4
Behounska 10, Brno

(49.196271 IN, 16.6091286E) 70 Mbps 10 Mbps 80 Mbps

5
Bfezhradska 182, Hradec Kralove
(50.1734642N, 15.7967519E)

35 Mbps 5 Mbps 40 Mbps

6
Pavelkova 13, Olomouc

(49.5867308N, 17.3000778E) 35 Mbps 5 Mbps 40 Mbps

7
Jiraskovo nam. 8, Plzeh

(49.7356994N, 13.3923353E) 20 Mbps 5 Mbps 25 Mbps

8
Za Opravnou 300/6, Praha 5
(50.0682586N, 14.3311314E) 70 Mbps 10 Mbps 80 Mbps



3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Pfipojeni a vsechna zaffzeni v siti musi kompatibilni s internetovym protokolem IPv6
a Poskytovatel se zavazuje na pozadani Zakaznika na zaklade servisniho pozadavku
nejpozdeji do 60 dnu IPv6 v cele siti implementovat.
Poskytovatel musi disponovat vlastnim internetovym autonomnim systemem (AS) a
musi byt pfipojen do peeringoveho bodu NIX CZ.
Zakaznik provozuje na lokalitach firewallove bezpecnostni feseni zaiozene na
technologiich spolecnosti FortiNet. Poskytovatel se tak zavazuje, ze behem celeho
trvani smluvniho vztahu budezduvodu implenientace a pfipadnych technickych zasahu
na WAN/LAN rozhrani siti v pfipade potfeby pro Zakaznika k dispozici alespon jeden
technik s certifikaci Fortinet(NSE 7).
Poskytovatel se zavazuje, ze poskytovani sluzeb v souladu s touto Smiouvou bude
realizovano maximalne jednim subdodavatelem. Ustanoveni clanku 4.4. teto Smiouvy
tim neni dotceno.

Poskytovatel se zavazuje,ze po celou dobu smluvniho vztahu bude drzitelem CSN EN
ISO 9001:2016,ISG/lEC 20000-1:2012.
Poskytovatel se dale zavazuje,ze po celou dobu trvani smluvniho vztahu bude soucasti
realizacniho tymu, specialista, ktery bude mit osvedceni o bezpecnosti proverce
minimalne urovne „D"(duverne).

4.1

4.2.

4. Dohledove a servisni centrum sluzeb

Zakaznikovi bude k dispozici dohledove centrum v ceskem jazyce,jehoz soucasti musi
b^ prime spojeni na operatory centra. Dohledove centrum bude pracovat proaktivne ph
zjisfovani a feseni problemovych situaci. Dohledove centrum bude dostupne nepfetrzite
non-stop.
Pfipadne incidenty budou ze strany dohledoveho centra eskalovany na kontaktni osoby
Zakaznika, pfipadne e-mailem na definovanou kontaktni adresu,ci prostfednictvim SMS
zprav na mobiini telefon.

4.3.

4.4

4.5

Kontakt na dohledove centrum:
teiefon:
e-mail:

Spravny chod dodanych sluzeb bude nepfetrzite sledovan. Vsechny pouzite technologie
budou V on-line rezimu monitorovany a vysledky zpracovavany na dohledovych
systemech. Ukladane udaje z monitoringu budou nasledne k dispozici pro vytvafeni
statistik provozu, zatizeni, chybovosti apod. Dohled a monitoring koncovych zafizeni
bude pomoci nezavisle aplikace pfistupny Zakaznikovi 24 hodin denne,7 dni v tydnu,
vcetne svatku(dalejen „rezim 24/7").
Dodane sluzby bude spravovat Poskytovateluv odborne vyskoleny technicky personal a
systemovi specialiste Poskytovatele, ktere jsou u Poskytovatele v zamestnaneckem
pomeru.Zamestnanci Poskytovatele budou pro potfeby Zakaznika dostupni nepfetrzite
V rezimu 24/7. V pfipade provadeni nutnych profylaktickych a konfiguracnich praci bude
Zakaznikovi odstavka sluzeb oznamena s pfedstihem. Termin bude urcen po vzajemne
dohode.

Technickou a konfiguracni cast site bude mit vzdy na starosti pfideleny systemovy
specialista, ktery ph kazde zmene aktualizuje udaje o topologii a dodanych sluzbach
V dokumentaci Zakaznika.



5. Dodani a doba plneni

5.1. Poskytovatel se zavazuje pfedat Zakaznikovi pine funkcnl ceiek do vsech lokalit
uvedenych v clanku 2.2. teto Smiouvy nejpozdejl do 8 tydnu ode dne podpisu Smiouvy
obema smiuvnimi stranami. Pfedani musi pfedchazet testovaci faze, ve ktere bude
otestovana funkcnost ceiku na vsech iokalitach.

5.2. Pfedani na jednotlive lokality vcetne uvedeni testovaci faze je podrobne feseno
V Harmonogramu praci, ktery tvofi Pffiohu c.1 teto Smiouvy

5.3. Kontaktni osoba Zakaznika musi b;^ informovana o dodani na jednotlive lokality
nejmene dva pracovni dny pfedem.

5.4. Po pfedani na vsechny lokality bude poffzen pfedavaci protokol podepsany kontaktnfmi
osobami obou smiuvnich stran.

5.5. Tato Smiouva se uzavira na dobu 24 mesicu poclnajici ode dne nasledujiciho po
podepsani pfedavaciho protokolu v souladu s clankem 5.4. teto Smiouvy.

6. Cena

6.1. Cena za poskytovani sluzeb uvedenych v teto Smiouve je stanovena dohodou a
mesfcne cinf 34 800,- Kc:

Lokallta Mesicni

dostupnost
[%]

Rychlost
[Mbps]

Cena /mesic

bez DPH

Cena/mesic

vcetne DPH

1 Kvetna 15, Brno 99,6 250 Mbps 7 225,00 Kc 8 742,25 Kc

2 Masarykova 19/275,
Osti nad Labem

99,6 25 Mbps 2.975,00 Kc 3 599,75 Kc

3 Purkyhova 2533, Tabor 99,6 25 Mbps 2.975,00 Kc 3 599,75 Kc

4 Behounska 10, Brno 99,6 80 Mbps 3 975,00 Kc 4 809,75 Kc

5 Bfezhradska 182,
Hradec Kralove

99,6 40 Mbps 5 475,00 Kc 6 624,75 Kc

6 Pavelkova 13, Olomouc 99,6 40 Mbps 3 975,00 Kc 4 809,75 Kc

7 Jiraskovo nam. 8, PIzeh 99,6 25 Mbps 3 975,00 Kc 4 809,75 Kc

8 Za Opravnou 300/6, Praha 5 99,6 80 Mbps 4 225,00 Kc 5 112,25 Kc

Cena celkem 34 800,00 Kc 42 108,00 Kc

Takto dohodnuta cena je konecna a nejvyse pffpustna a zahrnuje v sobe veskere naklady
souvisejici s pinenim die teto Smiouvy.

7. Platebni podmmky

7.1. Platba die clanku 6.1. teto Smiouvy bude provadena Zakaznikem mesicne na zaklade
(dahoveho dokladu) faktury vystavene Poskytovatelem vzdy k poslednimu kalendafnimu
dni pfislusneho meslce. Platba za prvni mesfc bude uhrazena na zaklade faktury



7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

vystavene v alikvotnf vysi die data podepsani pfedavacfho protokolu. Fotokopie
predavaciho protokolu bude soucasti faktury.
Pnlohou vsech faktur bude reporting plnenl urovne SLA vyhotoveny v souladu s clankem
8.5. teto Smiouvy.
V pnpade, ze Zakaznikovi vznikne v souladu s clankem 8.9. teto Smiouvy narok na
uplatneni slevy z mesicni platby, vystavi Poskytovatel fakturu na castku snizenou o
poskytnutou slevu, a to v mesici nasledujfcfm po mesici, ve kterem narok na slevu vznikl.
Na danovem dokladu musi b^ uvedena cena bez DPH a cena vcetne DPH. Danovy
doklad musI obsahovat nalezitosti vyzadovane pnslusnymi pravnimi pfedpisy v platnem
zneni. Danovy doklad, ktery nebude obsahovat uvedene nalezitosti nebo budou uvedeny
nespravne ci neuplne, je Zakaznfk opravnen vratit, a to do konce sjednane doby jeho
splatnosti. V pnpade nezaplacenf takto vystaveneho a doruceneho dahoveho dokladu
Poskytovatel vystavi danovy doklad znovu a sjednana Ihuta splatnosti bezi od data
doruceni noveho dahoveho dokladu Zakaznikovi.

Splatnost dahoveho dokladu (faktury) je 21 dnu ode dne doruceni faktury do datove
schranky Zakaznika: avraiqg nebo v elektronicke podobe na adresu;
epodatelna@szpi.gov.cz.
Zakaznik se zavazuje uhradit Poskytovateli smiuvnl pokutu ve vysi 0,05% z diuzne
castky za kazdy i zapocaty den prodleni s fadne vyfakturovanou platbou. Smiuvnl pokuta
je splatna do 21 kalendafnlch dnu ode dne doruceni vyzvy k jejimu zaplacenl.

8. SLA poskytovanych sluzeb

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Poskytovatel se zavazuje k tomu, ze pozadovana meslcnl dostupnost vsech lokalit
uvedenych v clanku 5.1. teto Smiouvy bude 99,60% s reakcnl dobou do 1 hodiny.
Maximalnl cas na odstraneni zavady (zasahova doba) bude 24 hodin, do 4hodin bude
poskytnuto nahradnl spojeni v omezene mife zajisfujici dostupnost.
Reakcnl dobou se rozumi cas, do ktereho je dohledove centrum Poskytovatele povinno
potvrdit pfijmuti stiznosti (telefonicke, e-mailove nebo faxove) Zakaznika na kvalitu
poskytovanych sluzeb.
Zasahovou dobou se rozumi casovy interval, po kterem bude odstranena pflpadna
porucha HW koncoveho zaflzeni Poskytovatele ve vzdalene lokalite. Odstranenim
poruchy se rozumi i zprovozneni poskytovanych sluzeb pomoci nahradnlho fesenl.
HIasenI zavad a vypadku bude problhat v rezimu 24/7.

Parametry SLA

Lokalita Meslcnl

dostupnost

sluzeb

Reakcnl

doba

Zasahova

doba

Vsechny

lokality

99,6% 60 minut NBD

Dostupnost sluzby

Dostupnosti sluzby poskytovane v lokalite Zakaznika je mefena na predavaclm rozhrani
sluzby a bude vypoctena podle nasledujiclho vzorce.

(Ts-Tn) X -100%
Ts



kde;

Ts - je mesicni obdobf poskytovam' sluzby v mesici (kalkulovano jako 30 dm' = 720
hodin).
Tn - je celkova doba nedostupnosti sluzby v uvedenem obdobf Ts.

Doby se ppcftaji na cele minuty, dostupnost se vyjadn v procentech zaokrouhlene na 2 desetinna
mista.

Do celkove doby nedostupnosti siuzeb se nezapocitava cas planovanych odstavek
siuzeb, obdobf, behem, ktereho nebylo mozno sluzbu z objektivnfch duvodu poskytovat
(napf. vypadek napajenf ve vzdaiene lokalite, technicky nezpusobile prostory ve
vzdalene lokalite Zakaznfka). Z doby nedostupnosti je take vyioucen prfpadny prostoj
zpusobeny fyzickym nezpffstupnenfm zaffzenf Poskytovateie v prostorach Zakaznfka.

8.5. Poskytovatel se dale zavazuje ktomu, ze Zakaznfkovi bude v mesfcnfm intervalu
pfedkladan reporting pineni urovne SLA a to prostfednictvfm elektronicke posty ve
formatu PDF. Zakaznfk bude mft prostfednictvfm site Internet pffstup do rozhranf pro
online sledovanf statistik pffstupovych linek jednotlivych lokalit (zatez - okamzita,
stfednedoba i diouhodoba; chybovost; zpozdenf paketu).

8.6. Za nedodrzenf casovych limitu uvedenych v clanku 8.1. teto Smiouvy (reakcnf doba a
zasahova doba) se Poskytovatei zavazuje uhradit Zakaznfkovi smiuvnf pokutu ve vysi
2.000,-Kc vcetne DPH za kazdou i zapocatou hodinu prodlenf.

8.7. Smiuvnf pokuty jsou splatne do 21 kalendafnfch dnu ode dne dorucenf vyzvy k zaplacenf
smiuvnf pokuty povinne smiuvnf strane.

8.8. V pffpade, ze nektera ze smluvnfcti stran porusf povinnosti micenlivosti uvedene
V clanku 10 teto Smiouvy, zavazuje se druhe smiuvnf strane uhradit smiuvnf pokutu ve
vysi 50.000," Kc za kazde jednotlive porusenf jednotlivych uvedenych povinnostf, a to i
opakovane.

8.9. V pffpade nedodrzenf mesfcnf dostupnosti uvedene v clanku 8.1. teto Smiouvy bude
Zakaznfkovi poskytnuta slevy z mesfcnf ceny a to die nasledujfcfch pravidel:

Parametry SLA

Vyse slev za mesfcnf nedostupnost sluzby

Dostupnost

.  sluzby/lokalita/mesfc
Vyse slevy z mesfcnf

ceny

SLA 99,6

99.60 % a vetsf 0%

99.59 % az 99.20 % 5%

99.19 % az 99.00 % 10%

98.99 % az 98.90 % 15%

98.89 % az 98.80 % 20%

98.79 % az 97.70 % 30%



97.69% az 97.00% 50%

96.99%az94.00% 75%

Mene nez 94.00% 100%

9. Kontaktni osoby

9.1. Poskytovatel ustanovuje jako kontaktni osobu povefenou jednat vtechnickych vecech
tykajici se teto smiouvy

9.2. Zakaznfk ustanovuje jako kontaktni osobu povefenou jednat vtechnickych vecech
tykajicise teto smiouvy pana tel: mobil;

Zastup: tel; mobil;
tel; mobi

10. Povinnost micenlivosti a bstatni ujednanf

10.1. Za duverne informace Zakaznika se povazuji veskere informace, ktere nebyly
Zakaznfkem oznacenyjako vefejne.

10.2.Za duverne informace Poskytovatele se povazuji veskere informace, ktere Poskytovatel
pisemne oznacil jako duverne a dorucil Zakaznikovi.

10.3. Smiuvni strany se zavazuji, ze budou zachovavat mlcenlivost o vsech duvernych
informaclch druhe smiuvni strany, o kterych se dozvi v souvislosti s pinenim teto
Smiouvy. Bez pisemneho souhlasu druhe smiuvni strany nesdeli ani jinak nezpfistupni
duverne informace tfetim osobam,vyjma osob, kter6 se podili na pineni teto Smiouvy a
jsou zavazany k ochrane duvernych informaci ve stejnem rozsahu jako smiuvni strany.
Za poruseni povinnosti micenlivosti se nepovazuje uvefejneni duvernych informaci
jakekoliv ze smiuvnich stran na zaklade platnych pravnich pfedpisu, soudniho,
spravniho nebojineho obdobneho rozhodnuti.

10.4. Povinnost micenlivosti plati i po ukonceni teto Smiouvy.
10.5. Vsechna oznameni mezi smiuvnimi stranami, ktera se vztahuji k teto Smiouve, nebo

ktera maji byt ucinena na zaklade teto Smiouvy, musi byt ucinena v pisemneforme(tzn.
datovou schrankou, listinou nebo e-mailem) a dorucena opacne strane, nebude-li
stanoveno, nebo mezi smiuvnimi stranami dohodnutojinak.

10.6. V pochybnostech se oznameni povazujiza dorucena uplynutim tfetiho(3)dne po jejich
prokazatelnem odeslani.

10.7. Smiuvni strany se zavazuji, ze v pfipade zmeny udaju pro doruceni oznameni die cl.
10.5. teto Smiouvy budou o teto zmene druhou smiuvni stranu informovat nejpozdeji do
tfi(3)dnu.



11. Ochrana osobnich udaju

11.1. S ohiedem na nabyti ucinnosti nanzeni Evropskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. 4. 2016, o ochrane fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajiii a volnem pohybu techto udaju a o zruseni smernice 95/46/ES (dale jen „obecne
naffzeni"), smluvnf strany v souiadu s cl. 28 odst. 3 tohoto naffzeni konstatujf, ze pfi
cinnosti vyplyvajicf z teto smiouvy dochazi ke zpracovani osobnich udaju, kdy Objednatel
ma postaveni Spravce a Zhotovitel ma postaveni Zpracovatele.

11.2. Soucasti smiouvy je povefeni Zpracovatele zpracovavat pro Spravce osobni udaje
V souiadu s nafizenim, Smiouvou a pokyny Spravce, ktere budou Spravcem
jednoznacne udeleny a pfipadne nasledne dolozeny Zpracovatelem. Udelovani pokynu
Spravcem bude probihat elektronicky, a to z e-mailu Spravcevii;.?!:3j2.na e-mail
Zpracovatelevivcl-.^Hzpracovatel bude nakladat se svefenymi udaji tak, aby nedoslo k
poskozeni zajmu Spravce. Bude-li podle nazoru Zpracovatele pokyn Spravce v rozporu
s Obecnym , nafizenim nebo jinym pfedpisem EU, bude povlnen o teto skutecnosti
informovat Spravce.

11.3. Bude-li podle nazoru zpracovatele pokyn spravce v rozporu s Obecnym nafizenim nebo
jinym pfedpisem EU, bude povlnen o teto skutecnosti informovat spravce.

11.4. Zpracovatel se zavazuje dodrzovat veskere povinnosti vyplyvajici pro zpracovatele
z Obecneho nafizeni, zejmena pak povinnosti uvedene v clanku 28 Obecneho nafizeni.

11.5. Zpracovatel ma kdispozici databazi osobnich udaju a tyto osobni udaje bude
zpracovavat: konkretne se jedna o jmeno, pfijmeni, IP adresy uzivatelu.

11.6. Zpracovatel se zavazuje zpracovavat osobni udaje za ucelem splneni pravni povinnosti,
ktera se na spravce vztahuje.

11.7. Po ukonceni spoluprace ma zpracovatel povinnost osobni udaje zlikvidovat. Zpracovatel
bude osobni udaje zpracovavat po dobu trvani teto Smiouvy.

11.8. Zpracovatel je povinen pfijmout technicka a organizacni opatfeni, ktera jsou nutna
k zabezpeceni zpracovani osobnich udaju v souiadu s clankem 32 Obecneho nafizeni.

11.9. Zpracovatel se zavazuje k temto technickym a organizacnim opatfenim;
11.9.1. Pseudonymizace, sifrovani osobnich udaju;
11.9.2. Uzamykani prostor zpracovatele, kde se osobni udaje zpracovavaji;
11.9.3. Zaheslovani pocitacu, ve kterych se osobni udaje zpracovavaji;
11.9.4. Uzamykani osobnich udaju v tistene podobe do uzamykatelnych skfini;
11.9.5. Zpracovani osobnich udaju pouze odpovednymi osobami;
11.9.6. Proskoleni odpovednych osob, jak maji s osobnimi udaji nakladat.
11.10. Zpracovatel neni opravnen pfedat osobni udaje zadne tfeti osobe. Pokud by bylo tfeba

zapojit do zpracovani osobnich udaju dalsiho zpracovatele, zpracovatel je povinen si
pfedem vyzadat pisemne povoleni spravce.

11.11. Smiuvni strany se zavazuji pfedavat si osobni udaje v sifrovane nebo jinak
zabezpecene podobe tak, aby nedoslo k neopravnenemu pfistupu k temto udajum nebo
kjakemukoliv zneuziti neopravnenou osobou.

11.12. Spravce je opravnen kdykoliv kontrolovat dodrzovani Obecneho nafizeni
zpracovatelem, a to i bez pfedchoziho upozorneni.

11.13. Zpracovatel je povinen oznamit spravci do 24 hodin jakekoliv poruseni zabezpeceni
osobnich udaju.

11.14. Zpracovatel je vazan micenlivosti a dale pak se zavazuje zajistit, aby odpovedne osoby
byly zavazany k micenlivosti.

11.15. Zpracovatel se zavazuje ksoucinnosti pfi pineni spravcovy povinnosti reagovat na
zadosti 0 vykon prav subjektu udaju.



12. Odstoupeni a zanik smiouvy

12.1. Smluvni strany se zavazuji nepostoupit zavazky nebo pohledavky z teto Smiouvy tfeti
osobe bez pfsemneho souhlasu druhe strany.

12.2. Ukoncittuto Smiouvu Ize pisemnou dohodou smluvnioh stran.

12.3. Kterakoiiv ze smiuvnich stran je opravnena odstoupit od smiouvy, jestlize:
12.3.1. druha smluvni strana nepinf hrube podminky smiouvy, byla na tuto skutecnost

upozornena a nesjednala napravu ani v dodatecne poskytnute pfimefene Ihute

12.3.2. druha smluvni strana je v Insolvencnlm rlzeni nebo ztratila opravneni k podnikatelske
cinnosti podle platnych pfedpisu (o teto skutecnost! je povinnost podat informaci
neprodlene)

12.3.3. na majetek druhe smluvni strany byly zahajeny ukony, ktere nasvedcuji zahajeni
exekucniho fizeni (o teto skutecnost! je povinnost podat informaci neprodlene)

12.3.4. druha smluvni strana se vuci nl dopustila jednani vykazujiclho znaky nekal6 souteze.
12.4. Smluvni strany jsou povinny vzajemnou dohodou pisemne vypofadat dosavadnl

smluvni pineni nejpozdeji do 1 meslce od ukonceni Smiouvy odstoupeni.

13. Odpovednost za skodu

13.1. Poskytovatel odpovlda Zakaznikovi skodu zpusobenou zavinenym porusenim
povinnost! vyplyvajiclch z teto Smiouvy nebo z obecne zavazneho pravniho predpisu.

13.2. Poskytovatel neodpovlda za skodu, ktera byla zpusobena jinou osobou nez
Poskytovatelem ci jim povefenym subjektem s vyjimkou skody zpusobene
subdodavatelem, za kterou nese odpovednost take Poskytovatelem. Poskytovatel dale
neodpovlda za skody zpusobene nespravnym nebo neadekvatnim pflstupem
Zakaznlka a v dusledku udalosti vyssi mod.

14. Platnost, odstoupeni a zanik smiouvy

14.1. Tato Smiouva nabi^a platnost! dnem jejiho podpisu obema smiuvnimi stranami a
ucinnosti dnem jejiho zverejneni v Registru smiuv a konci dnem splneni zavazku obou
smiuvnich stran teto Smiouvy.

14.2. Smluvni strany se zavazuji nepostoupit zavazky nebo pohledavky z teto Smiouvy tfetl
osobe bez pisemneho souhlasu druhe strany.

14.3. Ukoncittuto Smiouvu Ize pisemnou dohodou smiuvnich stran.

14.4. Smluvni strany jsou povinny vzajemnou dohodou pisemne vyporadat dosavadnl
smluvni pInenI nejpozdeji do 1 meslce od ukonceni Smiouvy odstoupenlm.

15. Resenisporu

15.1. Jakykoli pravnl postup, nebo soudnl spor vedeny v souvislosti s touto smiouvou, bude
zahajen a veden u pflslusneho soudu Ceske republiky.

16. Zaverecna ustanoveni

16.1. Vztahy mezi stranami se fldl ustanovenlmi teto Smiouvy a obcanskym zakonlkem.
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16.2. Obsah Smiouvy muze menenjen dohodou smiuvnich stran,ato vzdyjen vzestupne
cislovanymi pisemnymi dodatky.

16.3. Smiouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda
smluvni strana obdrzijedno vyhotoveni.

16.4. Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru Zakaznika si smluvni strany vysiovne
sjednavaji, ze Poskytovatel je obeznamen a souhlasi se zvefejnenim teto smiouvy
V rozsahu a za podminek vyplyvajicich z pnsiusnych pravnich pfedpisu (zejmena
zakon c. 340/2015 Sb., o registru smiuv a zakona c. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek).

16.5. Nediinou soucasti Smiouvyjsou pnlohy:
Prlloha c. 1-Harmonogram praci

2 4 -08- 2018

21'i5^7j7l, 0:i: I-vsLcr

V Brne dne

zemMilskd
• ^j inspekce
' *^03 00 Brno

fieeka rapubilka - Stdtnf zemedelskd
a potravinafsk^ inspekce

se sidlem Kvgtna 15, 603 00 Brno
za kterou jedna Ing. Martin Klanica

,. Listfedni feditelIC; 75014149 DiC: CZ75014149
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Ph'loha c. 1 smiouvy o poskytovanf MPLS sfte

Harmonogram praci

lokallty podpis smiouvy 1.-2. tyden 3.-6. tyden 7. tyden 8. tyden
Centrainf pnpojka do internetu reallzace sluzby pfedanf sluzby do testovacfho rezlmu pfedanf sluzby
Kvetna 15, Brno 99 obhifdka lokallty + potvrzenf technickych dokumentacf reallzace sluzby predanf sluzby do testovacfho rezlmu pfedanf sluzby
Masarykova 19/275, Ustf nad Labem obhifdka lokallty + potvrzenf technickych dokumentacf reallzace sluzby pfedanf sluzby do testovacfho rezlmu pfedanf sluzby
Purkynova 2533, Tabor obhifdka lokallty + potvrzenf technickych dokumentacf reallzace sluzby pfedanf sluzby do testovacfho rezlmu pfedanf sluzby
Behounska 10, Brno obhifdka lokallty + potvrzenf technickych dokumentacf reallzace sluzby pfedanf sluzby do testovacfho rezlmu pfedanf sluzby
Bfezhradska 182, Hradec Kralove obhifdka lokallty + potvrzenf technickych dokumentacf reallzace sluzby pfedanf sluzby do testovacfho rezlmu pfedanf sluzby
Pavelkova 13, Olomouc obhifdka lokallty + potvrzenf technickych dokumentacf reallzace sluzby pfedanf sluzby do testovacfho rezlmu pfedanf sluzby
Jlraskovo nam. 8, PIzen obhifdka lokallty + potvrzenf technickych dokumentacf reallzace sluzby pfedanf sluzby do testovacfho rezlmu pfedanf sluzby
Za Opravnou 300/6, Praha obhifdka lokallty + potvrzenf technickych dokumentacf reallzace sluzby pfedanf sluzby do testovacfho rezlmu pfedanf sluzby

Termmy uvedene v tomto harmonogramu jsou platne v pnpade poskytnutf pine soucinnosti ze strany Zakaznfka,
Zakaznik se zavazuje tuto soucinnost poskytovat pouze v provozm'ch hodinach jednotilvych lokallt (budov).


