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od: e

Odesléno: 3. zaff 2018 16:18

Komu: I

Pfedmét: Vézeny kliente, dékujeme, Va3 pozadavek byl pfijat ||| N

Vazeny kliente,
deékujeme Vam, ze jste kontaktovali naSe Zakaznické centrum a timto potvrzujeme piijeti Vaseho e-mailu.
Vas pozadavek [ ] bude zpracovan v nejblizsim mozném terminu.

Pokud jste nam pravé zaslali objednavku, zpracujeme ji nejpozd¢ji do nasledujiciho pracovniho dne. Po
zpracovani objednavky Vam zasleme zalohovou fakturu. Po jejim uhrazeni pfedavame objednéavku k tisku
do naseho produkéniho centra (v pripadé, ze platite na kone¢nou fakturu, zasilame Vasi objednavku do
produkéniho centra okamzité po jejim zpracovani). Primérné doba tisku a doruceni poukazek je 5
pracovnich dni od sparovani platby zalohové faktury.

Vase objednavky mizete zadavat i online po ptihlaSeni do svého uc¢tu na www.edenred.cz. Je to nejrychlejsi
zplsob a po celou dobu mate svoje objednavky a faktury pod kontrolou.

V piipadé dalsich dotazli nas mizete kontaktovat telefonicky na &isle ||| - Jsme tu pro Vas kazdy
vSedni den od 8 — 17 hodin.

Pti komunikaci, prosim, uvadéjte Vas kéd klienta (nebo IC) a pro rychlejsi komunikaci i &islo pozadavku.
S pratelskym pozdravem,

Zdakaznické centrum Edenred

Pernerova 691/42

186 00 Praha 8 - Karlin

www.edenred.cz
www.edenred.com




od: N

Odeslano: 4. zaft 2018 11:45

Komu: E—

Pfedmét: Fwd: Order 115146 Ticket Restaurant 03.09.2018 [
P¥ilohy: Objednavka - stravenky_OK.xls

Dobry den,

dékujeme za zasldni objedndvky.

Objedndavku jsme zpracovali a piedali poZadavek na tisk poukdzek. Po doruceni poukdzek prosim
uhrad’te vystavenou fakturu.

S pranim pékného dne,

Tym Edenred CZ

3.9.2018 16:17




Od:

Odeslano: 4. 7ari 2018 11:50

Komu:

Predmét: Edenred CZ - informacni zprava

Vazeny kliente,
oznamujeme Vam stav Vasi objednavky ¢.: 1043434, ze dne 4. 9. 2018.

Objednavka byla pFijata a bude vyexpedovana do 3 dni.

V pripad¢ dotazii kontaktujte nase klientské oddélen tel.: ||| il nebo e-mailem na adresu informace-
cz(wedenred.com

Klientské oddéleni
Edenred CZ






