= KB | VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Komeréni banka, a s, vydava tyto vbeobecné obchodni padminky (dale jen VOP"), které upravuji zakladni pravidia obchodnich vztahu mezi Bankou
a Klienty pii poskytovani Bankovnich slu2eb. Seznamte se prosim dikladné s timio dokumentem. Vase plipadné dotazy radi zodpovime

Clanak 1. Uvodnl ustanoveni

1.1 Komeréni banka, a.5., je pravnicka osoba vykonavajici Einnost na zakladé bankovnl licence udélana || podle plislugnych pravnich pledpisu
Identifikaéni Gdaje:
sidio: Praha 1, Na Pfikopa 33, &p. 688, PSC 114 07,
ICO: 45317054,
zapzana v cbchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praza, oddil B, vio2ka 13680,
&iselny kdd: 0100, znakovy kdd: KOMB,
BIC / SWIFT kéd: KOMBCZPPXXX (pro Bmistnou vanantu: KOMBCZPP).
Cinnost Banky podiéhs dohledu ze strany CNB.

1.2 Banka poskyluje Bankovnl slusby zpravidia v Klientové obehodnim misté, v Obchodnich dnech a v jejich provaznieh hodinach

1.3  Banka nemd povinnost vstoupit s Klientem do smiuvniho vztahu nebo poskytnout Bankovni sluZbu. Banka je opravnéna vazal poskylavanl
Bankovnich slu2eb na pfedic2eni potfebnych dokumantd a informaci. Banka sl dale vyhrazuje pravo neposkytnout Bankovnl slu2bu, pokud
by tim mohlo dojit k porudeni hospodafského, finanéniho anebo jiného sankéniho omezeni vyhla3eného Ceskou republikou. Organizaci
spojenych narodd, Evropskou unil, Spojenymi staty americkymi anebo obdobného opatfeni Banky anebo finanéni skupiny 5G

Clanek 2. Smluvni dokumentace

2.1 Vyiet Smiuvnich dokumentd. Kromé VOP vydavad Banka Produktové podminky, kleré upravujl podminky poskylovan! vybranych
Bankovnich slufeb. Dal8i podminky a informace o poskylovani Bankovnich slufeb véetnd platebniho styku jsou uvedeny v plisludnych
Oznamenich. Ceny za poskytované Bankovni sluZby a za Ukony s Bankovnimi slu¥bami souvisejicimi jsou stanoveny v Sazebniku VOP
Produktové podminky pro pfisluénou Bankovni slu2bu, Oznameni pro pfisludnou Bankovnl slu2bu a Sazebnlk (v rozsahu relevantnim
k pfisludné Bankovni sluZbé) tvofl £ast obsahu Smiouvy (déle jen . Smiuvni dokumenty”). Smiuvni dokumenty uvelejiuje Banka na svych
internelovych strankach nebo jsou k dispozici v obchodnich mistech Banky.

2.2 V pfipadé, kdy k uzavfeni Smiouvy dojde v obdobi mezi dnem, kdy Banka zpfistupnila navrh zmény néktarého ze Smiuvnich dokumentu
a navrhovanym dnem jeho Géinnosti die &lanku 31 VOP, povaZuje se od navrhovaného dne UEinnosti za nediinou soudast Smiouvy ménany
Smiuvni dokument ve znénl navrhovanych zmén.

2.3 Hierarchie Smiuvnich dokumentd. Ujedndni Smiouvy majl pfednost pfed odchyinymi ujednanimi Smiuvnich dokumentu Ustanoveni
Produkiovych podminek maji pfednost pfed odchylnymi ustanovenimi VOP, Oznameni a Sazebniku. Ustanoveni Oznameni a Sazebniku
majl pfednost pfed odchylnymi ustanovenimi VOP

24  Kiient se zavazuje, 2e osoby, které jménem nebo za Klienta vyuzivaji Bankovni sluzby, budou vidy fadné seznameny s pfislugnou Smiouvou,
Smiuvnimi dokumenty a daldimi dokumenty, kieré se k dané Bankovni slu2bé vztahuji

2.5  Povinné zvefe]hovani Smiuy. Nespini-li Kiient zakonnou'&i smiuvni povinnost uvelejnit Smiouvu, [@ Banka opravnéna ji uvefejnit plislunym

zpusobem sama. Klient je povinen nahradit Bance 8kodu, kiera || vznikne v disledku porugeni povinnosti Kiienta die pfadchozi véty

Clanek 3. Identifikace klienta a pfedkladani dokumentd

3.1  Identifikace osob. Pfed poskylnulim | v pribéhu poskylovani Bankovnl sluZby je Banka opravnéna 2adat o Identifikadnl doklady, dalgi
dokumenty a informace nutné k jejimu poskytnuti a k Ffadné identifikaci a kontroie Klienta, osob opravnénych jednal jménem Klienta
8 Skuteéného majitela a dale k urlani, zda Klient, Skuteény maijitel Kiienta nebo osoba opravnéna jednat iménam Klienta je & neni Politicky
exponovanou osobou, U S oscbou nebo teskym dafovym nerezidentem.

3.2 Banka je opravnéna stanovit rozsah vy2adovanych dokumentl a informaci. Banka j@ v ramel pinéni svych povinnosti vyplyvajicich z pravnich
pfedpis( opravnéna provadét (dentifikaci a kontrolu, pinit svou informaéni povinnost, zjidfovat a zpracovival Gdaje o utasinicich Bankovnl
sluby, vést avidenci takto ziskanych Udajd, to vie v souladu s8 smiuvnimi ujednanimi a pravnimi pfedpisy *

3.3 Pofizeni kopli dokumentd. Banka je opravnéna pofidit si pro viasini potfebu kopie pfedio2enych dokumentu

34 Zarnamy komunikace v rdmci poskytovani investiénich sluzeb. V ramci poskytovani investiénich slufeb souvigejicich a pfjimanim,
plfedéavanim a provadénim pokynl nebo s obchodovanim na viastni Géel jsou telefonické hovory na vybranéd telafonnl linky nahravany
a eleklronickd komunikace j@ zaznamenavana, phitemz kopie zAznami hovorl a komunikace [sou na vy2adani k dispozici po dobu péti let
nebo na 2adost pfisluného orgénu po dobu a2 sedmi let. Banka je opravnéna uchovaval telefonické nahravky a elekironickou komunikace
| po delsi dobu, pokud |i k tomu opraviiujl pravni pfedpisy

Clanek 4. Informaéni povinnost

4.1 Informaéni povinnost Banky. Je-li Smiouva uzavirdna mimo obchadni prostory Banky, Klient souhias! s tim, aby mu Banka poskytovala
informace sdélované spotfebiteli pfi uzaviranl smiuv mimo obchodni prostory podnikatele® na svych intermnelovych strankach

4.2 Zvetejhovani Informacl. VOP, Produktové podminky, Oznameni, Sazebnik a kurzovnl listek Banka uvafejfuje v obchadnich mistech a na
internetovych strankach Banky

4.3  Informaéni povinnost Klienta. V zajmu zabezpeleni fadného poskylovani Bankovnich slueb je Khent povinen Banku bez zbyteiného
odkladu informovat o

1 zejména z & 340/2015 Sb., o zviadtnich podminkach Géinnosti nékterych smiuv, uvefajfiovani téchto smiuv a o registru smiuv (zakon o registru smiuy).
ve znéni pozdéjsich pledpis(; z. & 211/2000 Z .z, o slobodnom pristupe K informaciam a o zmene a dopinen| nieklorych zakonoy (zakon o slobode
Infermdcii), v 2néni neskordich predpisov

2 zejména z. & 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proli lagalizaci vynosi z trestné &innosti a financovani teronsmu, ve znéni pozdéisich pledpisu
3 zejména nafizenl EU ¢ 2018/679, o ochrané osobnich (dajl, ve znéni pozdéjaich pfedpisi
4 §1828 z & BY/2012 Sb, obfansky zékonik, ve znéni pozdéjiich pledpisi
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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

zméné svych identifikacnich Odajo, jako? | Odajd osob jednajicich jeho jménem nebo za néj a Skutetného majitela,

b} jakékoli skutecnosti, kiera z Klienta muZa &init Osobu se zvidstnim vztahem k Bance,

c) zméné skutednosti urtuicich status Politicky exponované osoby, U S osoby nebo zemi dafové rezidence,

d) daldich zménach a skuletnostech, kieré majl nebo mohou mit podstatny viiv na poskytovan! Bankovnich siuZeb, na pinéni povinnosti

Klienta vuti Bance a dale na pravni postaveni Kiienta (napfikiad vstup do likvidace, zahajenl insolvenénino fizeni, omezeni svépravnosti
a podobné) a nebo osob jednajicich jménem nebo za Klienta nebo na Skuteéného majitele,

2zlraté dokumentd zasadniho vyznamu v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sluZeb, jakol | doklad( identifikujicich Klienta nabo osoby
jednajici jménem nebo za Klienta.

44 Na *adost Banky e Klient povinen prokazal a dolodit pivod a zdroj pané2nich prostfedk(, jako2 | sdélit Bance vesdkeré informace a prokazat
skutefnost. kieré je Banka povinna zjiitovat, vietné doloZeni uéelu a povahy pfislubné transakce. Klient je ddle povinen Bance sdélit
a prokazal udaje a skutednosti, kleré muZe Banka poladoval pro dafové, utelnl & jiné Glely.

45 Pravost a spravnost pfedkladanych dokumentd. Banka jednd v duvéle v pravost a pravdivost pfedioZenych dokladl, dokumentu
a poskylnutych informaci, pfiéem2 nenl povinna je pfijmout, ma-li o nich odivodnéné pochybnosti.

-

51 Zpisob jednani Klienta. Klient jedna ve vziahu k Bance bud oscbné. nebo prostfednictvim Jednajici osoby nebo prosifednictvim
Zmocnénce, nenl-li ve VOP stanoveno, 2e za Kllenta v uvedeném rozsahu mohou jednat | jiné osoby, a to v souladu s pravnimi pledpisy
a v dohodnuté formé. Banka je opravnéna stanovil, Ze néktera jednani vi¢i Bance je Kiient povinen uinit osobné, resp. prostfednictvim
Jednajici osoby. Pokud je &lenem statutdmiho organu Klienta pravnické osoby jind pravnicka osoba, zastupuje tohote dlena statutarniho
organu Klienta vudi Bance bud (i) pouze fyzicka osoba, ktera byla zmocnéna touto pravnickou osobou, aby ji ve statutdmim organu Klienta
zastupovala, a o na zakladé pfediofené piné mocl opraviujici k takovému jednani, nebo (i) Sien statutarniho organu této jiné pravnické
osoby, je-li jim fyzicka osoba. Na pinou moc die pledchozi vaty se uplatni ustanoveni &lanku 5.3 VOP.

5.2 Banka je opravnéna ovéfoval opravnénl osoby jednajici jménem nebo za Kiienta a odmitnout & pozdriet provedeni jakéhokoll pfikazu
& Zadosli do doby, neZ bude povalovat za nepochybné, Ze dana osoba je skuledné opravnéna jménem nebo za Klienta v dané véci jednat
Banka je dale opravnéna odmitnout & pozdr2el provedeni |akéhokoll pfikazu & Zadosti v pfipadé, 2e || nebudou pfedioZeny viechny
nezbylng dokumenty (zeyména souhlasy, schvéleni, festna prohlageni) nezbytné pro poskytnuti Bankovni slufby nebo nebudou-li tyto
dokumenty obsahovat poZadované nale2itosti & dostateéné prokazovat pfisluiné skutednosti,

53 Nalezitosti piné moci. Banka je opravnéna k néklerym ukonum vyZadovatl spaciainl pinou moc. V pfipadech, kde tak vyZaduje pravni
pladpis, musi byt pind moc udélena ve formé notafského zapisu & jiné pozadované formé. Podpis Klienta na piné moci musi byt Gfedné
ovéfen nabo utinén pfed zaméstnancem Banky.

54 Zpusob jednani Banky. Banka jedna prostfednictvim svych zaméstnancl &i tfetich osob, kieré jsou k danému jednani fadné zmocnénéd
&i jeich2 opravnéni jednat jménem nebo za Banku vyplyvé z pravnich pfedpisu Tam, kde to bude Banka povalovat za vhodné, je opravnéna
nahradit podpis osob opravnénych jednat za Banku tisténymi nebo mechanickymi prostfadky, zejména v pfipadé hromadné & automaticky
geneiovand korespondenca

55 Ovéfenl podpisu. Podpis Klienta nebo osob jednajicich jménem & za Klienta na dokumentech, klerymi dochazi ke vzniku, zméné nebo
zaniku smiuvning vztahu s Bankou, jako2 | na odmitnuti zmény VOP & jiného Smiuvniho dokumentu die &lanku 31 VOP, musi byt uéinén
pfed zaméstnancem Banky nebo musi byt Ufedné ovéfen, pokud v konkréinim pfipadé Banka neakcepluje jiny zplisob ovéfeni (napf
prostfednictvim sluZby pfimého bankovnictvl). Banka je opravnéna urit dokumenty, které je tfeba podepsat v souladu s Podpisovym vzorem

56 Nezplsobilost pravné jednat. Pokud sé v olekavani viasini nezpusobilosti Klient rozhodne projevit vali k tomu, aby jeho zaleditosti byly

spravovany urditym zpusobem nebo uréitou osobou, musi Klient takovou vili projevit viéi Bance ve formé vefejné listiny, Banka neni povinna
akceptoval jinou formu

57 Osoba jednajici jménem nebo za Klienta je povinna pfi tomio jednani vuél Bance dodrioval veSkerd omezeni a podminky pro jeho
zastupovani, je2 pro ni vyplyvajl z pfislulnych pravnich pfedpisd, z rozhodnuti soudu & jinych statnich organi nebo z pokynu Klienta
V opacném pfipadé | talo osoba povinna nahradit Bance Skodu, kiera ji vznikne v disledku porugani télo povinnosti.

58 Byl Kient omezen ve své sveépravnost, je povinen pfedioZit Bance bez zbylefného odkladu vypis z registru obyvatel osvédéujici jeho
opélovnou pinou svépravnost, a neni-li to mo2né, pak cestné prohldSen| o télo skuteénosti. V opaéném plipadé je Klient povinen nahradit
Bance &kodu, kierd || vznikne v disledku porusenl této povinnosti nebo nepravdivostl Lestného prohlagen|

anak 6. Vzdjemna komunikace

6.1 Zpusoby komunikace. Klient a Banka se mohou dohodnout na vzajemné komunikaci elektronickymi & jinymi technickymi prostfedky
V plipadé telefonické komunikace se Klient | Banka identifikujl dohodnutym zp(sobem & zplisobem nevzbuzujicim pochybnost o toloZnosti
osaby. klerd pfisludnou komunikaci ini

6.2 Jazyk komunikace. Komunikace mezi Bankou a Kiientem v ramci smiuvniho vztahu problha v Eeském jazyce, nebude-li dohodnuto jinak
Banka nenl povinna pfijmout dokument v cizim jazyce a je opravnéna 23adat pfedioZeni Gfedniho plekladu cizojazyéného dokumentu
do teského jazyka V plipadé dokumentl ve vice jazykovych verzich je vidy rozhodujicl existujici teska verze

6.3 Misto komunikace. Vzajemna komunikace mezl Klienlem a Bankou probiha prostfednictvim Klientova obchodniho mista, nebude-li Bankou
ztanovena nebo s Klientem dohodnuto jinak. Timto zpisobem Klient pini také svou informadni povinnost.

nek 2 Pﬂlun a Zadosti klienta

7.1 Podminky provedeni pfikazi a 2adosti. Banka je opravnéna odmitnout pfikaz nebo 2adost, kieré jsou nedpiné, nesrozumiteind, formalné
nespravng, j@ v nich dkrtdno nebo opravovano nebo je pledioena jen jejich folokopie. Banka neni rovné2 povinna provést po2adovany ukon
ze zavalnych provozné technickyeh divodl, nebo pokud by jeho provedeni bylo v rozporu s pravnimi pledpisy. Banka je dale opravnéna
pozastavil proveden| pfikazu & zpracovan| tadosti, pfipadné tyto odmitnout, pokud existuje odivodnéna obava, Ze Klient nebude schopen
dostal syym povinnostem viéi Bance, &i v pfipadé existence neuhrazenych pohledavek Banky za Klientem po splatnosti

7.2 Identifikace a prokdzani totoZnosti. Banka je ve smyslu pfisiunych pravnich pfedpisi® opravnéna provést identifikaci katdé osoby
pledkladajicl piikaz nebo 2adost & skladajicl nebo vybirajici holovost bez ohledu na vysi transakce

7.3 Zména a zrudenl pHikazu. Klient mi2e zménit & odvolal svuj piikaz nebo 2ddost pouze po dohodé s Bankou, neni-li to vyloudeno pravnimi
pledpisy. Rozhodnym dnem pozbyvajl iéinnosti jakékoll pfikazy &i 2adosti uginéné Kiientem, nestanovi-li pravni pfedpis jinak.

5 zejménaz & 2532008 Sb., o nékterych opatienich proll legalizac vynosi z trestng &innasti a financovani terorismu, ve znéni pozdéiéich pledpisu
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8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

B7

Clanek 8. Dorudovani zasilek

Dorugovani Klientovi. Dorutovani Zasilek provadi Banka bud na Konlakinl adresu, prostfednictvim slu2eb plimého bankoviictvl, klerou si
Klient zfidil, nebo jinym dohodnutym zpdsobem Pokud se Kiient s Bankou nedohodne jinak, povaZuje se za Kontakini adresu u Klienta
spotfebitele adresa jeho trvalého pobytu a u ostatnich Klientd adresa jejich sidia.

Banka je opravnéna urit Zasilku, kierou je tfeba vidy doruit Klientovi na jeho Kontakini adresu, a to bez ohledu na jiné zpusoby doruéovani
sjgdnané ve Smiouvé. Klientavl, klery nenl spotfebitelem, je Banka opravnéna dorudit Zasilku do jeho sidla, je-li odlidné od jeho Kontakini
adresy

Dorutovini Bance. Zasilky uréené Bance musi byt dorutovany do Klientova obchadniho mista, neoznami-li Banka Kiientovi jinou adreay
nebo nebude-li sjednano jinak

Zpusob dorutovani. Zasilky je mo2né dorutoval osobné, postou, kuryrnl sluZbou nebo jinym dohodnutym zpisobem, napf prostfednictvim
slufeb pfimého bankovnictvl, faxem &i e-mallem. Banka se mie s Klientem dohodnout na dorufovani Zasilek prostfadnictvim Zmaonénce
pro dorutovani. Smiuvni dokumenty & jejich zmény dle 2ianku 31 VOP doruéuje Banka Klientovi pfednostng do pfislung schranky ve sluZba
pfimého bankovnictvi, ma-ii Klient takovou slufbu zfizenu. Klient se miZe s Bankou dohodnout na dorufovani dokumenti die pledchozl véty
pfadnostné prostfednictvim alektronické posty (e-maliem)

Okamiik dorutenl. Zasilky dorutované Bankou na Kontakini adresu do vlastnich rukou Klienta nebo s dodejkou jsou povaZovany
za dorutené okamiikem jejich pfevzetl, Zmafi-li Klient doruteni Zasilky, je za den doruteni povaZovan den vraceni Zasiky Bance
a o i tehdy, kdyZ se Klient o uloZeni Zasilky nedozvadél. Bez ohledu na vySe uvedend jsou tyto Zasilky povalovany za dorutend nejpozdéji
10. pracovnl den po fejich odeslani na Gzem| Ceské republiky & 15. pracovni den po jejich odeslani do zahraniéi Kient zmafi doruéeni
Zasilky, jestlize Zasilku odmitne plevzit nebo si Zasilku nevyzvedne v nahradni Ih(1é nebo se Zasilka vrati Bance jako nedoruéiteing na
Kontakini adresu

Ostatnl Zasilky Klientovl, kiteré nejsou doruCovany do viastnich rukou nebo s dodejkou, se povauji za dorucend 3 pracovni den po jajich
odeslani na Gzemi Ceské republiky & 15. pracovni den po jejich odeslani do zahraniél To viak neplati v pfipadé pokud sa Banka dozvi
o doruéeni Zasilky pled uplynutim této doby.

Anii by bylo dotteno ustanoven| tlanku 8.2 VOP, Klient se s Bankou miZe dohodnout, 2e nékleré Zasilky uréend Klientovi budou pledavany
do Kilenlova obehodniho mista k osobnimu odbéru Klientem. Takovéto Z4silky se povauji za dorutend okamaikem jejich uloZani v Kiientové
abchodnim misté. V pfipadé, e takovéto Zasilky nebudou vyzvednuly po dobu deldl ne2 8 mésic, je Banka opravnéna tylo Zasilky znidi

Zasilky dorutované prostfednictvim sluzeb pfimého bankovnictvl s& pova2ujl za dorutené okamiikem jajich umisténi v pfisiudng sluzbé
Zasllky zaslané faxem se povalujl za dorutené okamiikem polvrzeni Uspéiného odesldni generovaného pfistrojem odesilatele Zasilky
zasilané prostfednictvim elekironické podty se povaZujl za dorutené okam2ikem, kdy pfisludny systém poudity k plenosu Zésilky potvrdi je)i
uspéiné doruteni na e-mailovy systém pfijemce. Sité elekironickyeh komunikacl (vefejné telefonnl linky, linky mobilnich siti, a-mall a fax)
siougici pro doruCovani Zasilek viak nejsou pod pfimou kontrolou Banky, kterd tak neodpovidd za 8kodu zplsobenou Klientovi jajich
pfipadnym zneusitim

Postup Banky pfi vraceni Zasilek. Pokud bude Zasilka nejméné dvakrat vrdcena z duvodu zmafeni jejiha doruteni Klientem. |& Banka
opravnéna viechny daidi Zasilky doruéovat Klientovi do Klientova obchodniho mista k osobnimu odbéru, pfipadné na adresu trvalého pabytu
¢i sidla Klienta, je-li tato adresa odliénd od Kontaktnl adresy.

Clanek 9. Vznik smluvniho vztahu

8.1

8.2

Clanek 10. Zanik smluvniho vztahu

101

10.2

10.3

Banka uzavira s Klientem Smiouvy zpravidia ve svych obchodnich mistech, Smiouvu lze uzaviil 142 elekironicky & jinymi lechnickymi
prostfedky & vyuditim prostfedk( umo2hujicich uréeni jednajici osoby (napf. elekironicky podpis) a zachyceni obsahu Smiouvy Nenlli ve
Smiouvé stanoveno jinak, je Smiouva uzavirana na dobu neurtitou

Smiouva j& uzaviena a2 po dosaZen| shody o véech jejich naleitostech. Na uzavieni Smiouvy nevznika Klientovl narok a Banka ma pravo
ukonéit kdykall jednani o jejim uzavfenl | bez uvedeni divodu. Plijeli nabidky Banky uéinéné Klientovi nesmi obsahovat 2adné zmény, ani
nesmi odkazovat na jiné obchodni podminky neZ na VOP nebo plisiusné Produkiové podminky Je-li Smiouva uzaviena v jiné formé nez
pisemné, plati tato Smiouva za uzavfenou pouze s obsahem, na kierém se strany dohodly nebo ktery Banka Kiientovl plsemné potvrdila ve
svém potvrzeni. Klient | Banka na sebe plebiraji nebezpedi zmény okolnost! v souvisiosti s pravy a povinnostmi smiuvnich stran vyplyvajicimi
ze Smiouvy a zaroven vylutujl uplatnénl ustanoveni § 1768 obZanského zakoniku® na svij smiuvnl vztah zalo2eny Smicuvou

Odstoupeni Banky. Banka je opravnéna od Smiouvy, pfipadné od |e)i samosiatné oddéliteiné ¢ast, odstoupit v plipadé. kdy Kiient
zavalnym zplsobem porudi své smiuvni povinnostl & své zakonné povinnosti souvisejicl s Bankovnimi slu2bami neba pokud Banka zjisti jiné
skute€nosti, v diisiedku kterych je vaZné ohrolana schopnost Kllenta fadné dostat svym zavazkim. Banka je rovné2 opravnéna od Smiouvy
odstoupit v disledku jednani Kiienta, kterym byla naruena vzajemna divéra mezi Klienlem a Bankou Smiouva zanka dnem doruteni
oznameni o odstoupeni Klientovi nebo v jiné Ihité stanovené Bankou. Nesplacené diuhy Khienta se stavajl splatnymi prvnl Obchodnl den
nasledujic po zaniku Smiouvy, neuvede-li Banka v oznameni o odstoupeni pozd&jal termin,

Vzajemné vypofadani. Banka a Klient jsou po ukonteni smiuvniho vztahu povinnl vzajemné vypofadat své pohledavky a diuhy exstujici
ke dni zéniku Smiouvy. Banka v takovém pfipadé vracl pomérmaou £ast ceny, poplatku nebo jiné Ghrady za Bankovni siuzby pouze tehdy. kdy
|e tak vyslovné stanoveno prévnim pledpisem nebo Smiouvou. Po ukonfen| smiuvniho vziahu ja Klient povinen viatit Bance veskere
prostfedky &i pfadmély, kieré Banka &i teli osoba Klientovi pfedaly v souvislostl s poskylovanim Bankovni slu2by. Odstoupenim od Smiouvy
s€ zavazky Klienla a Banky ze Smiouvy rudi ke dni Géinnosti odstoupeni.

Promiéeni. Kiient souhlasi s tim, Ze neodporuje-li to v konkrétnim pfipadé pravnim pfedpisim, promiéu)l se veskera prava a pohiedavky
Banky za Klientem ve IhGté patnacti let. a tam, kde se pro dany pravni vziah poufije pravni Oprava platna pfed ufnnosti obianského
zékoniky', ve Ih(té deseti let ode dne, kdy mohla byt Bankou vykonana/uplatnéna poprvé.

Clanek 11. Zrizovanl a vedenl G&ta

1.1
1.2

Banka zfizuje a vede Udly na zdkladé Smiouvy.
Identifikace Uttu. Ka2dému Uttu Banka pliddli Jedinetny identifikator, ktery Banka | Klient uvadi pii vzajemné komunikaci tkajici se

6 7z & 80/2012 Sb., obtansky zakonik, ve znéni pozdéjich pfedpist
7 z & 80/2012 Sb.. obZansky zakonik, ve znéni pozdajsich predpisi
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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

daného Utlu Soutdsti identifikace U&tu je jeho nazev, ktery musi obsahovat jméno a pfijmeni nebo nazev Klienta, Pokud tak stanovi pravni
pfedpls, Ufednl sdélenl, opatfeni & oznameni CNB nebo v pfipadé zavaZnych provoznich divod(, v disledku klerych Banka nebude
schopna postupovat jinym zplsobem, j@ Banka opravnéna Jedineény identifikétor jednostranné zménit O této skulednosti Banka Kiienta
pisemnd informuje v phiméfend Ihaté pfed zamyslenou zménou a v plipadé, 2e ke zméné Jedinelného identifikdtoru dochazl z provoznich
duvodu na strané Banky, postupuje se v souladu s Sldnkem 31 VOP. Banka nenese, ani astetnd, naklady Klienta spojené se zménou Lisla
Uty Banka nezfizuje anonymni Utty & Uéty pro vice osob

11.3  Minimaini vkiad a z(statek, Pro nékteré typy (&0 Banka stanovi v Oznameni vysi minimainiho vkladu & vy8i minimainiho zistatku, kieré je
Klient povinen dodriovat

114  Zpisob vyuiiti Uttu. Kient je povinen informovat Banku o tom, zda Utet bude slou2it pro podnikan| Kiienta & nikoli Ugty pro Klienty
spoliebilele |sou urteny vyhradné pro jejich osobni (nepodnikatelské) potfeby Uty pro fyzické osoby podnikatele [sou urteny vyhradné pro
jeych podnikatelskou &innost a Uty pro pravnické osoby jsou urdeny pro jejich podnikatelské nebo iné Géely. Klient nesmi Ulel pou2ivat
K jinému nel sednanému udalu

11.5  Balicek sluzeb. K vybranym typim Ut poskytuje Banka baliéek slu2eb. v ramei kierého nabizi produkty a slu2by uvedené v Sazebnlku pro
dany typ U&tu

11.6  Oznameni o provadéni platebniho styku. Dali podminky a Informace tykajici se UEth a provadénl platebnino styku, zejména sluZby
zahraniéniho a tuzemského holovostnino | bezhotovostniho platebniho styku poskytované na Ultech, véetné Sekd, a Ihity pro provadéni
platebniho styku, podminky platebniho styku provadéného prostfednictvim sluleb pfimého bankovnictvi jsou uvedeny v Oznameni
o provadéni piatebniho styku

121 Davody zaniku smiouvy. Divodem zaniku smiouvy o Uglu je zejména vypovéd Klienta die Slanku 12.2 nebo Banky dle &iénku 183,
odstoupani die &l 10.1 nebo Rozhodny den dle Clanku 12.5

122 Vypovézeni smlouvy Klientem, Klient je opravnén vypovédadl smiouvu o Uétu & vypovédni dobou 10 kalendafnich dni nebo 30
kalendafnich dnd, byla-li k Ugtu vystavena platebni karta. Vypovédni doba pocina béZet dnem doruteni vypovédi do Klientova obchodniho
mista. Vypovida-li Klient smiouvu o Uétu postupem die Kodexu CBA _Mabilita klientd - postup pfi zméné banky", vypovédni doba poting
bé2at ode dne uvedeného v 2adosli o zménu banky

123 Vypotadani. Pokud Klient uini Ukon vedouci k zaniku smiouvy o Uttu, je povinen dat Bance zarovef pokyn ohledné nakladani s pfipadnym
zustatkem na Udtu Po zéniku smiouvy o Uity Banka Ucet zrudl To neplati, pokud jsou prostfedky na takovém Ulu uéelové vazany
ve prospéch tfeti osoby, na uplynuli sjednané Ihity nebo spinéni jiné podminky a tato tfeli osoba neudélila plsemné pfivoieni nebo
k uvedenamu dni neuplynula sjédnand Ih(ta & nebyla spinéna jind podminka k uvoinéni prostfedk(. V takovém plipadé Banka prostiadky
z tohato Uétu navyplati a Uet nezrudi a2 do spinéni vy3a uvedenych podminek.

124  Pfikazy a 2adosl tykajici se nakiddani s prostfedky na Uctu budou Bankou zruseny k datu zrueni Uétu. Nejpozddjl k datu zruden| Uétu
Banka ukondi poskytovani Bankavnich slu2ab, kieré jsou na pledmétny Uet vazany.

125  Dasledky amrtl Klienta. Smitl majitele U&tu smiouva o Uty nezanika Smiouva o U&tu zanika druhym Obchodnim dnem nasledujicim po
Rozhodném dni. pokud je k Rozhodnému dni na Uty debetni zistatek & zistalek roven nule, nebo druhym Obchodnim dnem po vzniku
debetniho zOstatku na Utu & zistatku rovného nule kdykoli po Rozhodném dni. To neplati, vznikli debetnl zistatek na Uttu v dusledku
povolenaho debetu & kontokorentniho avéru na Ulu poskyinutého fyzické osobé podnikatell,

inek 13. Debet na Gétu

131  Zfizeni povoleného debetu. Banka se miZe s Kiientem dohodnout na zfizeni povoleného debetu na Uétu. Prdva a povinnosti Banky
a Klienta se budou fidit pfisludnou Smiouvou a plislusnymi pravnimi pfedpisy tykajicimi se smiouvy 0 uvéru.

13.2  Dusledky nepovoleného debetu. V pripadé vzniku nepovoleného debetu na Uétu z jakéhokoli divodu je Kient povinen neprodiené uhradit
Bance veskeré diuZné tastky, véetné plisludenstvi. Nepovoleny debet nezanikd, pokud v den, kdy jsou veskeré diuZne Castky Bance
uhrazeny, nepovoleny debel na U&tu opét vznikne Po dobu trvani nepovoleného debetu na Uty Kiienta je Banka opravnéna zfidit zviadini
(vnitfni) uéel pohledavky 2z nepovoleného debetu, na klerém povede pohledavku z nepovoleného debetu, véetné pfisiutenstvi.

13.3  Uroteni nepovolengho debetu. Banka je opravnéna urodil nepovoleny debet na Uétu Urokem z nepovolendho debetu a dale urokem
z prodlen] Vyde droku z nepovoleného debetu a Uroku 2 prodien| bude uréena v souladu 8 Oznamenim o Urokovych sazbach Vye urokové
sazby, klerou se rofl nepovoleny debel, a vy3e Uroku z prodieni mohou byl po dobu trvanl nepovoleného debetu ménény zplusobem
uvedanym ve VOP

13.4  Urok z prodleni | Urok z nepovoleného debelu jsou splatné okamzikem, kdy na né Bance vznikne narok. Banka je opravnéna tyto sankéni
uroky sni2it, a to na dobu a s Géinnostl, kterou stanovi. O 1810 skutednost Banka Klienta informuje

13.5 Banka informuje Klienta o akiudini vy8i Grokové sarby, klerou se urotl nepovoleny dabet, a o aktudini vy8l uroku z prodieni, sankcich
@ poplatcich v souladu s pravnimi pfedpisy a podie VOP.

136 Vyrazny nepovoleny debet. V p/ipadé, Ze dojde k vyraznému nepovolenému debatu dle zékona o spolfebitelském Gvéru® na Uty Klienta
tivajicimu déle ne2 jeden mésic, Banka zasle Klienlovi zpusobem sjednanym ve Smiouvé informaci vyZadovanou pravnimi pfedpisy. Banka
| dile opravnéna odstoupit od Smiouvy, na zakladé kleré je Udet vaden, | od Smiouvy, na zakladé klaré byl povoleny debet poskylnut

Cline _"M:_ Ha_mdini 8 prostiedky na Gétu

141  Nakladani s prostfedky na U&tu Kllentem. Nakladal s prostfedky na Utu Klienta mohou Opravnéna osoba s pousitim Podpisového vzoru,
Klery je plalny pro pisludny Utet. a Zmacnénec. neni-l sjgdnano pro Konkrétni platebni prostedek Jinak. Zplsob a rozsah nakladani
s prostfedky na Uty je sjednan v plisiuéné Smiouvd nebo jinym zpisobam. Pokud Kiient vysiovné nestanovi jinak, mize Opravnéna osoba
nakladat s prostfedky na Uétu samostatné. Zmocnénec ani Opravnéna osoba (odlidna od Klienta) nemohou udélovat zmocnéni k nakiadani
& prostiediky na Uftu Kiienta daidim osobam. Banka je opravnéna zrudit Podpisovy vzor, pokud je || nepochybné prokazano, Ze dana
Opravnéna osoba i2 nenl opravnéna za Klienta nebo jeho jménem jednat.

14.2  Podpisovy vzor, zmocnéni Zmocnénce & jakékoli zmény nebo zrudan téchlo dokumentl jsou pro Banku zavazné od prvniho Obehodniho
dne nasladuiciho po dni, kdy j& Banka od Klienta obdrfela Banka provadi Pfikazy na zakladé dokumantl, kieré jsou pro Banku zavazné
v oRamiiku zpracovani plisludného Pfikazu, tedy bez ohiedu na to, kdy byl pfisiuny Pfikaz Bance doruéen.

14.3  Klient je opravnén vybiral z nové zfizeného Uttu voiné prostfedky v hotovosti nebo je pfevadét bezhotovostnim plevodem nejdfive prvni

B ;¢ 257/20165b. 0 spotfebitelském uvéru, ve znénl pozdéjbich pfedpisu
Komeréni banka, a s, se sidlem: e
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Clanek 15, Vipisy z Gétu
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Clanek 16. Uraky a zdanéni

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

Obchadni den nasledujici po Obchodnim dni, kdy Banka Uget zfidila

Kiient je oprvnén nakladat s prostfedky na Uétu pouze do vyde volnych prostfedki na tomto Ugtu, pfipadné sni2enych o vy&l minimalniho
zhstatiu, byl-ll Bankou pro dany Ugel stanoven. Klient je vaak povinen udriovat na Udtu dostatek prostfedku ke kryti pledpokladanych plateb.
svych diuhu viéi Bance a can Uétovanych Bankou za Bankovnl slu2by

Banka je opravnéna omezit naklddani s prostfedky na Uétu Klienta v souladu s pravnimi pfedpisy. Pravo na vyplatu penénich prostfediu
podle zvidétniho pravniho piedpisu® z Ublu, ke klerému ma Klient omezeno pravo nakladal s penéZnimi prostiedky, mae uplatnit pouze
Klient spotfebitel, a to ozobné a v Kiientové obchodnim misté

Nakladani s prostfedky na Utu Bankou. Banka je opravnéna nakladat s prostfedky na Utty, stanovi-li tak pravni pfedpis nebo Smiouva

Kiient souhlasi 8 tim, 2e Banka mé pravo odepsat z jeho Uttu u Banky prostfedky za Géelem:

a) dhrady splatnych Groky;

b) realizace opravného zU&lovani v disledku viastniho chybného zuétovani nebo chybného zudlovani jing banky ve smysiu plislusnych
pravnich pfedpisu'®;

) uhrady v zakonem stanovenych plipadech;

d) uhrady viech cen, poplatkd a vyloh v souvisiosti s poskylovénim Bankovnich sluZeb, vielné poplatka [inyeh bank a osob zutastnénych
na operacich platebniho styku;

e) thrady Eastky Seku nebo penéZni poukézky ji2 proplacenych Bankou v pfipadé jejich nasledného neproplaceni Sekovnikem nebo inkasnl
bankou;

f) dhrady pohledavek Banky (véelnd vyloh Sekovnika nebo inkasni banky) vzniklych nasledné po phipsani tastky Beku nebo panéini
poukazky na Ulet Kilenta, pokud Kllent nedodriel smiuvni podminky tykajicl se propldcen| dek( nebo penéinich poukazek, piipadné
pokud se dodateéné zjisti, 2e Klient pfevzal padélany nebo pozménény Sek nebo penéni poukazku,

g) uhrady pfipsané plalby ze zahraniél, pokud odesilajici bankou nebylo zajisténao kryti/pfevedani prostfedku ve prospach Banky

h) vracenl dichodd a jinych zakonem stanovenych davek (pouze vBak do vybe kreditniho zistatku na Utu), pokud na jejich vyplaceni
plijemeci platby zanikl nérok a plétce o vraceni takto bezdlvodné poukazané plalby vysiovné poZadal

i) vracenl &astky Inkasa pfipsané na Ugel Kiienta, klerou plitce poZaduje vratit v souladu se zakonem o platebnim styku'’,

) vrAceni pfipsané platby, pokud &islo Ullu pfijemce nebo pldtce je uvedeno na seznamu nepovolenych intemelovyeh her v souladu
s poadavky zakona o hazardnich hrach'™ nebo

k) uhrady jakékoli jiné splatné pohledavky Banky za Klientem, a to | promitené

Banka je opravnéna odepsat prostfedky z Uttu Klienta | v pfipadé, 2e na U&tu vznikne v dOsledku takové oparace debeln| zustatek

Banka je déle opravnéna provést na vrub Ubtu platby na zakladé jednordzovych pisemnych Pfikazi k Uhradé v pfipadé, 2e na Uétu vanikl
nepovoleny debet v disledku piekrofen! Ihity pro Serpani prostfedk( z povoleného debetu al do vyie puvodné stanoveného limitu
povoleného debetu.

Forma a zpisob doruCovanl. Banka informuje Kiienta o zistatku prostfedki na Uétu a o provedenych transakcich vypisem z uétu
a to formou Elekironického vypisu nabo tidténého dokumentu. Frekvence a zpisob doruCovani budou individuaing dohodnuty mezi Klientem
a Bankou. Kvalifikovanym klientim Banka poskyluje vypisy z Uélu k jejich Platebnim U&tim v souladu se zakonem o platebnim styku jednou
mésiéné zdarma prostfednictvim siutby pfimého bankovnictvi nebo e-mailem

V pfipadé, e pfi zasildni Elekironickych vypisi prostfednictvim sjednané Bankovni slu2by (napf. pfimého bankovnictvl) bude pfisluna
Bankovni slu?ba zrudena, budou vypisy z G&tu dorufovany Klientovi na e-mallovou adresu, ma-ll || sjednanu, nebo v 1i8téné (papirové)
podobé zpisobem sjednanym pro deruéovani ostatnich Zasilek, Pokud se Banka pfi zasilani Elektronickych vypisd na sjgdnanou e-maiiovou
adresu dozvl o jefim zneusiti nebo tylo budou najméné dvakrat vraceny z divodu zmafeni jejich doruten| Kienlem. budou vypisy z (&tu
dorutovany Kiientovi prostfednictvim slu2by pfimého bankovnictvi, ma-li ji Klient zfizenu, nebo v tidténé (papirové) podobé zpusobem
sjednanym pro doruéovani ostatnich Zasilek V obou pfipadech z(stane sjednand frekvence zasilani vypisd z GE zachovana. Ustanoven|
toholo &lanku se uplatni 182 na oznamenl Banky Klientovi o vy8i pohledévky ze Smiouvy, na zakladé niz Banka poskylla Klienlovi Uvér

O zistatku na Uty ke Koncl kalendafniho roku Banka v2dy Informuje Klienta vypisem z Utu, Daldl polvrzenl o zGstatku na Uty Klienta
ke konci kalendafniho roku Banka zasilé pouze na zakladé 2adosti Klienta, a to zptsobam sjednanym pro doruéovani vypisu z uttu

Kontrola vypisi z 0&tu. Klient je povinen bez zbytetného odkiadu po doruleni vypisu z Gétu zkontrolovat, zda [sou zuttovane lransakce
aulorizované a spravné provedend. Pokud Klient, kiery nenl Kvalifikovanym kllentem, neuplatni reklamaci ve Ihité die reklamacniho fadu
Banky, ma se za to, e ransakca byly zuGtovany spravné

Banka Grofi zostatek prostfedki na UStu rodni drokovou sazbou ZG&tovanl Grok( provadi Banka mésicnd, neni-li sjednano jinak Urokova
sazba a daldi Informace tykajicl se drodeni a zdandni vynosu na U&tu [sou stanoveny ve Smiouvé nebo v Oznamen| o urokovych sazbach

Zpusob uréeni rokové sazby. Vyél Urokové sazby Banka stanovi v ndvaznosti na Urokové sazby vyhlasovane CNB, s phihladnutim k vyvoj
penéniha frhu, obchodni politice Banky a postupim pro fizeni finanénich rizik

Pro urteni vyie drokové sazby je rozhodujicl sazba urdena pro dany Uést v Oznamenl o rokovych sazbach uginném v den zfizeni Uétu
Banka je opravnéna ménil vy3i Grokové sazby |ednostranné v zavislosti na vyvoji trhu, nakladech Banky na své financovani & daldich
objektivnich skuteénostech. Za trvani Smiouvy se nové vySe Urokové sazby uplatni na vdechny existujici Ulty, vielnd jejich dabetnich
z(statk(, ode dne Udinnosti zmény plisiudného Oznamen| o Grokovych sazbach, pokud neni v Oznamenl o urokovych sazbach stanoveno
pozdéjai datum G&innosti zmény Urokové sazby, Zména v Oznameni o Urokovych sazbach nabyva U€innosti okamikem vyhlaseni nového
znéni Oznameni o rokovych sazbach na intermatovych strankach Banky, pokud nenl v Oznameni o Urokovych sazbach stanoveno jinak

Urotici schéma. Pro drofeni zistatk( U0 v K& a ve viech cizich ménach (kromé AUD, GBP, JPY a PLN) se poutlva droticl schéma
rok = 360 dnd / mésic = 30 dnd. Pro AUD, GBP, JPY a PLN se poutiva Grotici schéma: rok = 385 (pfip. 366) dnl / mésic = skuteény podel
dnii v mésici, neni-li ve Smiouvé nebo Produktovych podminkach stanovena jinak

Urotenl kraditniho zustatku. Urofeni kreditniho zistatku na Uttu potind dnem pfipsanl prostfedku na Uget Klienta a konéi dnem
ptedchazejicim dni jejich vybéru nebo prevodu, u vkladovych U2t) pak dnem pfedchazejicim dni splatnostl vkladu. Banka potita a pfipisuje
uroky v méné Uétu. Uroky 2 kreditnino z0statku na UStu jsou splatné vidy posledni den kalendainiho mésice, za ktery se hradi

9 5304bz & 99/1963 Sb., oblansky soudnl fad, ve znéni pozaajsich pledpisi
10 7 & 21/1992 Sb., o bankach, ve znéni pozdéisich pledpist

11 ; & 284/2008 Sb, 0 platebnim styku, ve znéni pozdéjdich pfedpisd

12 ; & 186/2018 Sb., o hazardnich hrach, ve zn&ni pozdéjsich pledpisi

Komeréni banka, a. 5., se sidlem:

Praha 1, Na Ptikopé 33 &p. 969, PSC 114 07, ICO: 45317054 e
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16.6

16.7

Uroteni debetnino zistatku. Uroteni debeiniho zistatku na Utu potind dnem vzniku debstu a konél dnem pledchazejicim dni jeho
vyrovnani. Uroky z poveleného debetnino zistatku na Uttu jsou splatné vidy posiedni den kalendafnino mésice, za ktery se hradi
Zdanovani Groku. Urok je zdafiovan podie pravnich pfedpisi platnych ke dni phipsani Groku na Uget Kiienta. V pfipadé wyplaty prostiedka

z Utu Klienta a daldich pfipadech stanovenych pravnimi pfadpisy, Banka provede srafku nebo zaj|81éni dand v souladu s pravnimi pfedpisy
Klient j& povinen Banku neprodiené Informovat o tom, 2e neni skutednym viastnikem arok( na svém Udtu

17.2

ok 17. Platebni sluzby

Informatni povinnosti Banky. V souvisiostl s poskylovanim Plalebnich sluZeb Banka poskyine Kvalfikovanému klientovi v pribéhu
smiuvniho vztahu na jeho 2adost zdarma informace o Bance, o poskylované Platebni slufbé, o zpisobu komunikace s Bankou, o Smiouvé
o Platebnich sluZbdch uzaviené s Bankou, 0 povinnostech a odpovédnosti Banky a Klienta, v rozsahu stanovaném zakonem o platebnim
styku'' V souladu se zakonem o platebnim styku poskytuje Banka informace souvisejici s Platebnimi slutbami zejména prostfednictvim
sluzby pfimého bankovnictvl. Kvalifikovany kiient dale podpisem Smiouvy o Platebnich sluZbach polvrzuje, 28 mu byly v dostatetném
pledstihu pfed jgjim uzavienim poskytnuty informace o Bance, poskylované Platebnl slu2bé, o zplsobu komunikace s Bankou, o pledméinég
Smiouvé o Platabnich slutbach, o povinnostech a odpovédnosti Banky a Kvalifikovaného klienta, a to v rozsahu stancveném zakenem
o piatebnim styku U Transakel mimo EHP nebo platebnich iransakel v ménach, kieré nejsou ménou stdtu Evropského hospodafského
prostoru. v5ak Banka neni povinna poskytnout Kvalifikovanému klientovi informace o maximalini Ihité pro provedeni Platebnl sluzby pfed
jejim poskytnutim ani pfed uzavfenim Smiouvy o Platebnich sluZbach.

Banka poskyluje informace o Uplaté za siuZby spojané s Platebnim Uctqm a roéni pfehled o aplatd za poskytnuté siuzby spojené s Platebnim
Uttem die zakona o piatebnim styku v méné K& bez ohledu na ménu UZtu. Roéni pfehled o Oplaté poskytuje Banka zpusobem sjednanym
pio pfedavan| vypisl z Uttu, phidem? ustanoveni &, 15.2 VOP se pouije obdobné.

k 18. Ukonéeni smiouvy o platebnich siuzbach

181

18.2

18.3

Vypovidzeni smiouvy Kvalifikovanym klientem. Kvalifikovany klient je opravnén vypovédét Smiouvu o Platebnich slubach kdykoll
(iv pfipadé, Ze byla uzaviena na dobu urditou) Vypovédni doba &ini 30 kalendafnich dnd a pofing b2et okamiikem jejiho doruteni
do Klientova obehadnine mista. Pro ukonéeni smiouvy o Uty Klientem se poulije ustanoven! &lanku 122 VOP. Banka j& opravnéna
zpopiatnit vypovéd Smicuvy o Platebnich sluzbach éastkou stanovenou v Sazebniku v pfipadé, e Klient vypovadél Smiouvu o Platebnich
sluzbach podie tohoto Elanku tak, Ze zanikne dfive neZ 1 rok po jejim uzavieni

Vypovézeni smlouvy jinym nez Kvalifikovanym klientem. Kiient, kiery neni Kvalifikovanym klientem, je opravnén vypovadét Smiouvu
o Platebnich sluzbach uzavienou na dobu neurditou kdykoll, pfitem? vypovédni doba &inl 3 mésice a pofind bé2at okamiikem jejino
doruéeni do Klienlova obchodniho mista. Tim nejsou dotéena ustanoveni &ianku 12.2 VOP.

Vypovézeni smlouvy Bankou. Banka je oprdvnéna Smiouvu o Platebnich sluZbach uzavienou na dobu neurlitou vypovédét kdykoll,
ato | bez udani divodu. U Kvalifikovanych klientl &ini vypovédnl doba 2 mésice, nestanovi-li Banka ve vypoved dobu deldl, a podina bé2st
okamzikem dorucen| vypovédi Kiientovi, U ostatnich Klient &ini vypovédni doba 30 kalendafnich dnd, nestanovi-li Banka ve vypovadi dobu
deiél, a pocina bézel okamiikem doruéeni vypovédi Klientovi. Tim nejsou doltena ustanoveni &lanku 31.8 VOP.

19.2
19.3
19.4

19.5

203

204
205
208

20.7

(18, Dokumentérni platby a zaruky

Banka muZe provést pfikaz k obslarani & zméné dokumentamiho Inkasa pledany Ji Kllentem. Smiouva o abstarani & zméné dokumentariha
inkasa bude mezi Klientem a Bankou uzavlena konkludeniné v okaméiku provedeni pfikazu Bankou.

Za spravnost instrukel uvedenych v pfikazu zodpovida Klient
Podpis Klienta uvedeny na piikazu ovéfuje Banka die Podpisového vzoru Klienta k Udtu, kiery Klient na pfikazu uvede.

Banka je opravnéna oznamit (avizovat) Klientovi vystaveni finanéni (bankovni) zéruky v j@ho prospéch jinou oscbou, pfipadné zménu finanéni
(bankowvni) zaruky, a Wwio Bankovnl slu2bu zpoplatnit dle Sazabniku

Je-li ve prospéch Klienta vystaven exportnl dokumentdmi akreditiv, je Banka opravnéna ovéfit podpis Klienta na pravodnim dopise
k pfediladanym dokumentum obsahujicim &islo UStu, na kiery mé byl provedeno pinéni z akreditvu, a to podle Podpisového vzoru
k néklarému z jeho ULtH u Banky. Pokud podpis Kllenta nesouhlas| s Podpisovym vzorem, @ Banka opravnéna pinéni z akreditivu neproveést
a dohodnout s Klientem daldi postup

Kiient je opravnén dat Bance piikaz k vystaveni bankovniho eku v cizl méné nebo v K& Bankovnl dek miZe byt vystaven ve prospéch
plijemce uvadaného na pfikazu (Y na fad) nebo na dorutitele, po spinéni stanovenych podminek Banka je opravnéna stanovit mény,
ve klerych vystavuje bankovni Seky

Piikazem k inkasu $eku Zada majitel seku nebo pendini poukizky Banku o jejich okam2ité proplacen!, plipadné zprostfedkovan! jejich
Inkasa Vyhradné Banka je opravnéna rozhodnout o zpisobu zpracovan! $eku. Banka zpracovava Seky vystavené na mény uvedané
v kurzovnim listku Banky. V pfipadé pfedioZeni 8eku na jinou ménu je Banka opravnéna stanovit ndhradni ménu pro zpracovani seku

Klient j@ opravnén dat Bance piikaz formou soukromého Saku Banky, aby k ti2i jeho Gétu zaplatila uréitou £astku ve prospéch oscby uvedend
na deku (4. plilemce Seku). O vydani soukromého deku Banky musi Kiient poZddat pisemnou formou, Seky mohou byt vydany osobé

lednajici jmenem nebo za Khenta Dr2itel ek je musi uchovavat oddélené od svého prukazu tolo2nosti a je povinen ja chranit pled zirtou,
potkozenim a znauitim

Banka necdpovida za Skody vzniklé proplacenim ziraceného, odcizeného, padélaného nebo pozméndného Seku nebo pené2ni poukazky
Banka si vyhrazuje pravo pozastavil proplacen| Seku nebo pené2ni poukazky do doby jejich ovéfenl u vystavujicl nebo proplacejici banky

Smiouvu tykajici se Seku a penéZnich poukazek mi2e Kient | Banka vypovedét s vypovédni dobou 30 kalendéfnich dni. Vypovédni doba
pocing bezat prvnim dnem nasledujicim po doruéeni pisemné vypovédi.

Na tuzemske soukrome | bankovni Seky a pravni vztahy z nich vyplyvajici se vadie pfisiunych pravnich pledpisi’™ vztahuji | Vieobecné
obchodni podminky CNB v Casti, kiera se tyka Sek(. Daldl podminky a informace tykajicl se dekd jsou uvedeny v Oznamenl o provadéni
platebnino styku.

13 2 & 284/20005b. 0 platebnim styku, ve znénl pozdédich pledpisu
4 zejména z & 161/1950 Sb., zékon sméneény a Sekovy, ve znéni pozdéidich pledpisy

Komeréni banka, a s, se sidlem’ &/11
Praha 1, Na Pfikopé 33 &p. 969, PSC 114 07, ICO; 45317054 GATUM OSHNOKTI AARLONY & 12 200
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Cldnek 21. Transakee a livéry v cizi méné

211 Bezhotovostni platby. Banka proddva Klienlovi pené2ni prostfedky v cizi ménd v bezholovosinl formé za feské koruny Kurzem deviza
prode|” a nakupuje je od Klienla za Seské koruny Kurzem .deviza nakup’

21.2  Hotovost. V pfipadé nakupu hotovosti v cizl méné od Klienta za KE Banka poulije Kurz .valuta nakup®, phi prode)l hotovost v cizi méné
Klientovi za K¢ Banka poulije Kurz _valuta prode|.

213 Plepolat mezi cizimi ménami bude proveden pfes Ceské koruny postupem uvedenym v &lancich 21.1 a 21 2 VOP

214  Kurzy jsou uvedeny v kurzovnim listku Banky, klery je Banka opravnéna jednostranné ménit. Zmény Kurzu jsou udinné od jejich vyhiasen|
a uvefejnéni Bankou a nejsou Klientovi pfedem oznamovany

21.5 Ménova rizika. Klient bere na védomi, Ze v pfipadé 2adosti o poskytnuti Gvéru v cizi méné by mél z hiediska obazfatného razhodovani zvahi
mofnou zménu sménnych kurzd cizich mén viei Ceské korund. Nepfiznivy vyvoj sménnych kurzd miZe mit za nasledek navyieni splatek
uvéru poskytnutého v cizi méné po pfepoftu na £eské koruny. Na vyl spldtek uvéru poskytnutého v cizi méné mua2e mit viiv i nepfiznivy
vyvoj zahraniéni Urokové miry nebo pfipadné vyznamné znehodnocen| Geské koruny. Klient dale bere na védom|, Ze Banka soufasné nabizi
livéry stejné povahy v Leskych korundch | finanéni nastroje poskytujicl Klientovi zajigiéni proti ménovému riziku

Clanek 22. Reklamace

221 Reklamace se vyfizuji podie reklamaéniho fadu Banky. Pokud nebude v rekiama&nim fadu uvedeno jinak & pokud nedoida k jiné dohodé
Klient uplatfuje své reklamace & poZadavky v Klientové obchodnim misté.

Clanek 23. Ombudsman

231V pfipadé, kdy se jedna o opakovanou reklamacl, ktera nebyla vyfeSana ke spokojenosti Klienta v ramcl reklamadniho fizenl die
reklamaéniho fadu Banky a pravidel pro feleni stiZnostl, se Klient mi2e obratit na nezavislého ombudsmana

232 Cinnost ombudsmana se fidi Chartou ombudsmana, ktera je k dispozici v obchodnich mistech Banky nebo na jejich internetovych sirankach

Clanak 24. Ceny bankovnich sluZeb a hrada nakladd o

241 Vyde ceny. Kiienl je povinen plalit Bance ceny a dalsi Ohrady za poskylované Bankovnl sluZby a za ukony s Bankovnimi sluZbami
souvisejicimi, kleré Banka (dtuje v souladu se Sazebnikem UZinnym v dobéd poskytnuti dané Bankovnl sluby nebo provedeni Ukonu, pokud
s@ Kilent s Bankou nedohodne jinak. Klient j@ povinen platit Gétované ceny fadné a vias Banka je opravnéna vazatl poskytnutl Bankovn|
sluZby na zaplacen| ceny nabo jeji casti

24.2 Zpusob Ohrady ceny. Nebude-li vysiovné sjednano jinak, j@ Banka opravnéna odepsal CAstku odpovidajicl cend nebo |iné uhradé
za poskytované Bankovni slu2by a za akony s Bankovnimi slutbami souvisejicimi z Uttu Klienta, k némuZ nebo v souvisiosti s nim# jsou
Bankovn| slu2by poskytnuly, |inak z jakéhokall jiného Ugtu Klienta vedeného u Banky, a to v terminech urfenych Bankou. Ceny a daldi
uhrady jsou splatné k posiednimu dni obdobl, za kieré se Gétuji, neni-li v Sazebniku uvedeno jinak. Ceny sa Uétuji v méné Bankovni sluZby
nebo v méné, ve kieré je veden Ugsl, pokud nebude sjednano jinak.

24.3  Naklady. Kiient uhradi Bance ndklady a vydaje, kleré odivodnénéd vynaloila v souvisiostl 8 poskytnutim plisiudné Bankovni sluZby anebo
ukonu s ni souvisejiciho & v souvisiosti s pinénim své povinnosti vyplyvajici z pravnich pfedpisl, a to | v plipadé, 2e takovi naklady a vydaje,
pfipadné jejich vySe nejsou pfedem znamy. Banka vidy postupuje tak, aby vynaloZend nakiady byly minimaini

Clanek 25. Uhrada pohleddvek banky, tiroky z prodleni

261 Zapottenl. Klient souhlasi s tim, e Banka je opravnéna zapotist splatnou panéZitou pohledaviku Banky za Klientemn protl jakékoll pandZitg
pohledavce Klienta za Bankou bez ohledu na ménu pohledavky a pravni vziah, ze klarého vyplyva Klient souhlasi s tim, 2e Banka je
opravnéna zapolist své pohledavky i proti takovym pohledavkam Klienta, kleré nejsou dosud splalné, které nelze postihnout vykonem
rozhodnutl. Za ofelem zapoflenl je Banka opravnéna provést konverzi jedné mény do druhé za pousiti pfisluéného Kurzu Banky v souladu
s tlankem 21 VOP. Klient nenl bez vyslovného souhlasu Banky opravnén zapodist jakoukoli splatnou penéZitou pohledavku Kiienta za
Bankou proti jakékoli penéZité pohledévce Banky za Klientem bez ohledu na ménu pohledavky, spiatnost a pravnl vztah, ze ktarého vyplyvia

252  Uroky z prodlent. V pfipadé prodien| Klienia s hradou splatnych pohleddvek Banky je Banka opravnéna Klientovi Uétoval droky 2 prodieni
ve vyi stanovené v Oznameni o Grokovych sazbdch, Uhrada (rok( z prodieni a pfipadnych daléich sank&nich plateb, zejména smiuvni
pokuty, nema vliv na nahradu pfipadné 8kody vznikié Bance, jako? | na Ghradu nakladl spojenych s vymiahanim pohledavky

253  Pinéni tfeti osobou. Banka je opravnéna | bez souhlasu Klienta pfijmout, nebo i ples souhlas Klienla odmitnout, pinénl nabidnuté tell
osobou za Gelem spinéni zavazku Kiienta vidi Bance, a to vietné asteéného pinéni

Clanck 26. Postoupeni a zastava

261 Bez pledchoziho vyslovného pisemného souhlasu Banky nenl Klient opravnén postoupit (viatnd zajidfovacine postoupeni pohledavky
¢i prava) nebo zastavit své pohledavky za Bankou, (vieiné pohledavek ze smiouvy o Uttu), pfipadné postoupit Smiouvu naba jeji £4st nebo
prava a povinnosti z ni vyplyvajici. To neplati pro postoupeni (véetné zajistovacino postoupeni pohledavky & préva) pohleddvek Klienla
za Bankou na Banku a na zastaveni téchto pohiedavek ve prospéch Banky a ddle na zdkonem pladvidané postoupeni pohledavky
na zakladé odkazu zistavitele z dédice obtizeného odkazem (Klienta) na odkazovnika

26.2  Kiient souhias! s tim, 2e Banka je opravnéna postoupit Smicuvu na tfeti osobu

Clanek 27. Pojisténi vklada

271 vkiady Kiientd v Bance jsou pojistény v souladu s pravnimi pledpisy'® Pojigtény nejsou vkiady slofené finandnimi institucemi zdravolnimi
pojisovnami a statnimi fondy. Systém pojidténi pohledavek z vklad( se nevztahuje na sménky a jiné cenné papiry. Podrobné informace

o pojisténi vkladi a vztahu k jednotlivym Bankovnim sluZbam jsou Bankou uvefejfovany a jsou rovnéZ k dispozici v shehodnich mistech
& piipadné 182 na Internelovych sirankach Banky

5 napl z & 21/1982 Sb., o bankéch, ve znéni pozdéjsich pledpisi

Komeréni banka, a. s, se sidlem:
Praha 1, Na Pfikopé 33 &p. 969, PSC 114 07, ICO: 45317054 e s St
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i e} 28. Bankowni tajemstvi, ochrana osobnich (dajd a souhlasy klienta

28.1 Bankovni tajemstvi a vyjimky z né]. Na viechny Bankovni slutby se vztahuje bankovnl tajemstvi v souladu s pravnimi pledpisy Zpravy
o zaleditostech, kieré jsou pledmélem bankovniho tajemstvl, poda Banka bez souhiasu Klienta pouze v pfipadech a v rozsahu vyplyvajicim
z pravnich pledpisi Klient bere z divodu povahy produkil na védomi. 2e Banka je opravnéna sdélovat informace o zdstalku prostfedku
a cennych papiru stejné jako o provedenych transakcich ve smyslu pfisiudné Smiouvy Oprivnéné osobé zmocnéné k nakladani s prostiedky,
cennymi papiry nebo k provadéni & uzavirani ransakel

28,2 Zpracovani Odajo na zakladé zakona. Banka je povinna pro utely Bankovnich sluzeb zjiétovat a zpracovavat udaje o Klientech a daldich
asobach. vtaind osobnich Gdajl, potfebné k tomu, aby bylo mo2né Bankovn| sluzbu poskytnout bez nepfiméfenych pravnich a vécnych rizik
pro Banku V pfipadé, e Klient odmitne takové Udaje Bance poskyinout, j@ Banka opravnéna odmitnout poskytnuti poZadované Bankovni
sluZby Klientovi Podrobné informace ¢ zpracovani osobnich Gdaju Klienth a souvisejicich pravech [sou uvedeny na internetovych strankach
Banky v dokumentu Informace o zpracovani osobnich ddaju

283  Souhlasy se zpracovanim udaju Kilenta = pravnické osoby. Klient — pravnicka osoba souhlas! s tim, aby jeho Gdae (véetnd udajo
charaklerizujicich Klientovu bonitu a dovéryhodnost a pfisiudnych podkladl pro jejich vyhodnoceni, napiikiad Géetnl vykazy Kiienta) byly
I spolu 8 daldimi informacemi ziskanymi od Spraved v ramael jejich Einnostl, z vefejnych zdrojl (napfiklad velejné seznamy a rejsifiky,
internatové aplikace, jinéd vefejné informaéni zdroje) nebo od tfetich stran zpracovavany Spravci a pfedavany mezi nimi za Oéelem zkvalitnéni
péde o Khenta, provadéni Marketingovych &innosti, informovani ostatnich Spraved o bonité a davéryhodnosti Klienta a analyzovani téchto
udaju. Klient souhlasi s tim, aby Spravce zpracovaval vyse uvedenéd dajs za Olelem a v rozsahu shora uvedeném po dobu od udéleni
lohoto scuhlasu do uplynuti &tyf let od ukonéeni posledniho smiuvniho nebo jiného pravniho vztahu mezi nim a kierymkoli ze Spravel. Tento
souhlas se zpracovanim Gdaju, udéieny v souladu 8 pravnimi pfedpisy'®, j& dobrovoiny a Klient je opravnén jej kdykoli odvolat ve vztahu k
jakémukoli Spravei. Odvolani souhiasu musi byt uéinéno pisamné

‘ 25 'ddﬂavédnoﬁ ﬁanky

28.1  Banka odpovida Klientovi za fadné a viasné pinéni svych povinnosti ze Smiuv. Povinnost Banky je spindna véas, jesllize je spinéna
ve Ihutach stanovenych pravnimi pfedpisy, Smiouvou, nebo jinak ve Ihdtach pfiméfenych povaze dané povinnosti, obchodnim zvykiostam

& postupum bank. Banka odpovida Klientovi za Skodu, je2 mu byla zplsobena porusenim jejich povinnosti ze Smiuv

28.2  Banka neodpovida Klientovi za 8kodu kdy2.

#) &koda byla zpusobena prolipravnim jednanim Klienta nebo tfeti osoby,

b) 8koda byla zpisobena porugenim povinnosti osob jednajicich jménem & za Klienta die Smiouvy,

c) &koda byla zpusobena postupem Banky v souladu s pfikazy & Zadostmi Klienta nebo ji Klient utrpél v disliedku svych viastnich
abchodnich & jinych rozhodnuti,

d) &koda byla zpUsobena tim, 2a Banka jednala v souladu se Smiouvou, nebo tim, 2e Kiient porusil Smiouvu,

&) 3koda byla zpusobena jinak ne2 imysind nebo z hrubé nedbalosti,

T} porubeni povinnosti Banky bylo zplsobeno jednanim Klienta nebo nedostatkem soudinnosti ze strany Klienta,

g) porudeni dané povinnost byle zpisobeno mimofadnou nepfedvidateinou a neplekonateinou plekalkou vznikiou nezavisie na vuli Banky
nebo oxoinostmi vyluéujicimi odpovédnost tam, kde se pro dany pravni vztah pouZije pravni Gprava platna pfed (éinnosti ob&anského
zakoniku'’

Za mimofadnou nepfadyidateinou a nepfekonateinou pfekazku vznikiou nezavisie na vili Banky nebo za okolnosti vyluujicl odpovédnost se

povaluji zeyména vy55l moc, véelnd pfirodnich udalostl, terorismus, valky, obfanské nepokoje, stavky, vyluky, opatfeni instituci uZivanych

Bankou v platebnim styku, Ceskych | zahranilnich statnich organd, soudl a |iné plekaZky, kleré nastaly nezavisie na vili Banky a Kleré

Banka v dob# vzniku zavazku nemohla rozumné pfedvidat

29.3  Odpovédnost Banky za neaulorizované nebo nespravné provedené platebnl transakce je uvedena v Oznameni o provadéni platebnino styku
nebo v Produkiovych podminkach k plislunému Platebnimu prostifedku

30.1  V souvisiosli s poskylovanim Bankovnl sluZby je Banka opravnéna 2adat poskytnuti pfiméfeného zajisténi &i dozajidténi diuhu Klienta vidi
Bance. a to | v prub&hu poskylovani plisiugné Bankovni slulby, zejména pak v pfipadé, kdy doide k vyraznému zhoriani finanéni situace
Klienta & k zasadni zméné v jeho pravnim postaveni. Neposkytnutl takovéhoto zajisténi &i dozajisténi miZe Banka povaZovat za podstainé
porueni Smiouvy 8 Klientem

30.2  Banka je opravnéna realizovat zajisléni za podminek stanovenych pfisludnou Smiouvou

30.3  Kiient se zavazuje, 2e ve vziahu k pfedmétu zajidténi, ktery sloui k zapéténi diuhd Klienta vidi Bance, takovy pfedmét zajisdténi neplevede,
nepostoupl, nezcizi ani jinak neumoZni nabytl jakéhokoliv vacného prava k nému teli osobé anl ho nevytleni do svélfenského fondu ani ho
neposkytne jako jistolu ve prospéch osoby rozdilné od Banky bez pfedchoziho pisemného souhiasu Banky. Klient se zavazuje, 2e osoba
poskytujici zajisténi rozdiing od Klienta nepfevede, nepostoupl, nezcizi ani jinak neumoZni nabytl jakéhokoliv vécného prava k takovému
pfedmétu zajiéténi tfeli osob@ ani ho nevytleni de svéfenského fondu ani ho neposkylne jako jistotu ve prospéch osoby rozdiiné od Banky
bez pfedchoziho pisemného souhlasu Banky

30.4  Bez pfedchoziho vysiovného pisemného souhiasu Banky nepfechazl zajisfovany diuh na nabyvatele pfedmétu zajisténi

305 Jeli po plevodu viastnického prava k pfedmétu zajisténi Banka Klientem nebo osobou poskytujici zajisténi rozdiinou od Klienta pisemné
vyzvana, aby pfijala nabyvalele pfedmétu zajisténi jako nového diuZnika namisto Klienta, je Banka opravnéna se k lakové plsemné vyzvé
vyjadfit ve Ihuté 30 kalendafnich dnl od dorudeni pisemné vyzvy Bance na adresu Klientova abchodniho mista.

311 Pravo navrhovat zmény. Banka je opravnéna navrhovat zmény VOP zejména v navaznosti na zmény pravnich pfedpisd, v zajmu zlepsen|
kvality poskylovanych Bankovnich slufeb Klientim a s ohledem na obchodnl cile Banky. Postup podie &lanku 31 VOP plati | pro zménu
Produktovych podminek, Oznameni a Sazebniku a pro jiné zmény Smiouvy navrhované Bankou, pokud Smiouva nestanovi jinak,

18 zejmenaz ¢ 211992 Sb, o bankach, z & B9/2012 Sb, obfansky zdkonlk, z & 480/2004 Sb., o nékterych slu2bach informaéni spoletnost, ve znénl
pozdéjsich pledpisu

17 2 & B92012 Sb., abfansky zakonlk, ve znéni pozdéjsich pledpist

Komertni banka, a. s, se sidlem: 811
Pfaha 1 Na P"ROP& 33 Gp 969, PSC 114 07, ICO 45317054 DATUS (a0 BTi BATLCHY & 17 2017
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31.2 Informace o navrhované zménd. Banka Klienta informuje o navrhované zméné VOP nejméné 2 mésice pfed navrhovanym dnam jejich
uéinnostl. O navrhované zméné Sazebniku ve vztahu k Plalebnim siu2bam informuje Banka Kiienta, klery neni Kvalifikovanym klientem,
nejméné 30 kalendafnich dnd pfed navrhovanym dnem jeho Oginnosti. O navrhované zméné a navrhovaném dni uginnosti, informuje Banka
zpusobem dle &lanku 8.4 VOP & ve vypise z (étu. Klient j@ povinen se s navrhovanym znénim seznamit. Banka je povinna mit navrhované
znéni VOP k dispozici v obchodnich mistech Banky a vyvésit j@ na internelovych strankach Banky

31.3  Utinnost a odmitnuti zmény u Platebnich sluzeb. Pokud Klient plsemné neodmitne navrhovanou zménu VOP ve vztahu k Platebnim
slubam nejpozdéjl v Obchodni den pfed navrhovanym dnem Géinnosti, plati, e navrhovanou zménu VOP pfijal 8 odinnosti ode dne
uinnosti navrieného Bankou. Zmény VOP se tykajl jak novych, tak dfive poskylovanych Bankovnich sluleb, pokud Banka nestanovl
ve VOP jinak. Pokud navrh na zménu VOP ve vztahu k Platebnim siubam pisemné odmitne, Kvalifikovany klient j@ opravnén beziplatng
vypovdét Smiouvu 8 okaméitou UBinnostl. Pokud takovy navrh edmitne Kiient, kiery neni Kvalifikovanym klientem. majl Kiient | Banka pravo
vypovédét Smiouvu s G&innosti ke dni G&innosti zmény VOP. Vypovéd musi byt doruéena druhé smiuvni sirand plede dnem. kdy ma
navrhovand zména nabyl udinnostl.

31.4  Utinnost a edmitnuti zmény u jingch nez Platebnich sluZeb. Pokud Klient nesouhlasi s navihovanou zménou VOP ve vztahu k inym ne2
Platebnim slulbam, je povinen odmitnout navrh na takovou zménu, ato pisemnym oznamenim o jejim odmitnuti doruCenym Bance
nejpozdéji 30 kalendafnich dn( pfed navrhovanym dnem G&innosti takové zmény. Banka je nasledné opravnéna ve Ihité 15 kalendafnich
dnu od doruteni tohoto odmitnuti Klientovi sdélit, 2e se ve vztahu k nému pouliji VOP platné pfad navrhovanou zménou. Jestlize tak Banka
neudini, vznika Klientovi pravo vypovédét zavazek ze Smiouvy, a 1o ve Ihité 15 kalendafnich dnl od uplynuti Ihiity pro sdéieni Banky podia
pledehozi véty. Vypovédnl doba v takovém pfipadé &inl 1 mésic a polind bé2el dorulenim vypovédi Bance. JestliZze Klient navrhovanou
zménu neodmitngé nebo navrhovanou zménu odmitne, ale nevyulije vzniklé pravo zavazek ze Smiocuvy vyhe uvedenym zpusobem
vypovédét, platl, 2e navrhovanou zménu VOP pfijal s G&innosti ode dne (&innosti navrZeného Bankou

31.6 Forma odmitnuti a vypovédi. Vypovéd a cznameni o odmitnuti navrhovanych zmén uéinéné Klientem podle clankd 31.3 a 31 4 VOP musl
mit pisemnou formu, podpis Klienta na nich musl byt ufedné ovélén nebo ulinén pfed zaméstnancem Banky (neakcepluje-ll Banka jiny
zpsob ovéfeni) a musi byt doruteny Bance die Elanku 8.3 VOP.

31.6 Omezeni priva odmitnout zménu. V plipadé zmény VOP ma Klient pravo odmitnout navrhovanou zménu a pfipadng vypovedal Smiguvu
pouze, pokud se navrhovand zména pfimo tyka Bankovnl slu2by poskytované Klienlovi na zakladé té10 Smiouvy

31.7 Podstatné zvydeni ceny. Kiient spotfebitel je pfi podstatném zvyieni ceny za poskytované Bankovni slutby opravnén tolo zvyten|
odmitnoul. Pro odmitnutl a odstoupen| Klienta od Smiouvy plati obdobné postup dle &ianka 31.3 a2 31 .6 VOP
31.8  Zmény s okam2itou G&innosti. Odchyiné od pfedchozich &lank( je Banka opravnéna provést s okamitou utinnostl jednostrannou zménu

a) VOP, Produkiovych podminek, Oznameni a Sazebniku, je-li tato zména vyhradné ve prospéch Klienta, nebo je-li zména vyvolana
dopinénim nové Bankovni slu2by a nema viiv na stavajicl poplatky,

b) obchodnihe nazvu Bankovni sluby, kierd nema viiv na prava a povinnosti smiuvnich stran vyplyvajici ze Smiouvy,

c) udaji, kieré jsou &isté Informaéniho charakleru a nejsou uréeny dohodou smiuvnich stran (napl. sidio Banky, obchodnl firma Clenu
finanénl skupiny Banky),

O zménach die tohoto &lanku informuje Banka Klienta zpusobam dle &lanku 31.2 VOP

Clanek 32. Rozhodné pravo a fedeni spordl

321  Pravnl vztahy mezl Bankou a Klientem se idl pravnim fadem Ceské republiky. Pro Glely Smiuv, na kieré se pou!ilu pravni aprava platna
pfed G&innosti oblanského zakonlku, ™ plati, 28 se pravni vztahy mezi Klientem a Bankou fidi obchodnim zakonikem'

32.2  Kiient | Banka vynalo2l maximaini Gsili k tomu, aby jakékoll sporné zaleZitostl vyfedill smirnou cestou, s piihlédnutim k opravnénym zamum
Klienta | Banky. Neni-ll mezi Klientem a Bankou dohodnuto jinak, jsou k fedenl spord plisludng soudy Ceské republiky

323 V plipadech stanovenych zakonem (napf. spory z platebniho styku neébo ze spolfabitelskych uvérl) se mile Klient obratt na finantniho
arbitra za podminek stanovenych pfisluinym pravnim pfedpisem “ Pravo Kilenta obratit se na soud limto neni dottena

324 Pro mimosoudni fedenl spotfebitelskych sporl v oblasti finanénich sluzeb je vacné pfisiudny finantni arbitr (www finarbitr cz), a to v rozsahu
pOsobnosti stanoveném v zakoné & 229/2002 Sb., o finanénim arbitrovi, ve znéni pozdéjsich pfedpisu® V pfipadech, kdy neni dana
plisobnost finanéniho arbitra, je pro faseni spolfebitelskych spord vécné pfisludna Ceska obchodni inspekce (www col £2) nebo subjekl
povéfeny Ministerstvem prumysiu a obchodu a zvefejnény na jeho internetovych strankach (www mpo cz)

326 V pfipadé porudeni pravnich povinnosti vyplyvajicich ze Smiouvy nebo pravnich pfedpisu ze strany Banky ma Kiient pravo podat stiZnost
na postup Banky u orgénu dohledu uvedenym v &, 1.3 VOP,

Clanek 33. Pfechodna ustanoveni

331 Pro Smiouvy, na kieré se poutije pravni Uprava piatna pfed Gginnosti ob&anského zakoniku ™ plati, 2e Kontakini adresou Klienla jo adreza
uvedend v pfisiudné Smiouvé, ve smiouvé souvisejicl 8 poskytovanou Bankovni slu2bou nebo Klientem Bance jinak pisemné oznamena jako
adresa pro dorutovani.

33.2 Banka poskytne Informace o uplaté a rolni pfehled o Uplaté die & 17.2 VOP od GEinnosti pfisludné zakonné upravy a v souladu s ni

Clanek 34. Oddélitelnost ustanoveni R ..|

341 Pokud se néjaky &ldnek Smiouvy, Produktovych podminek, VOP, Oznameni nebo Sazebniku stane neplatnym, naGdinnym nebo
nevynuliteinym nebo bude v rozporu s platnymi pravnimi pfedpisy, plati, 2e j@ piné oddélitelny od ostatnich &lank( daného dokumentu. a tady
ostatni &lanky Smiouvy, Produkiovych podminek, VOP, Oznameni nebo Sazebniku zistdvali nadale v piné platnosti & Géinnosti

18 7 & 89/2012 8b., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisi
19 g261a§2820dst 12¢ 513/1891 Sb,, obchodni z&konik, ve znéni pozdéjsich pledpisi
20 7 @ 2209/2002 Sb, o finanénim arbitrovi, ve znéni pozdajsich pfadpisd

21 7). spory tykajic/ se poskylovani platebnich sluZeb, nabizenl, poskytovani nebo zprostfedkovani spoifebitelského (véru provedeni sménarenského
obchodu - § 1 odst 1z & 228/2002 Sb., o finanénim arbilrovi, ve znéni pozdéjsich pfadpisi

22 7 & B9/2012 Sb., obfansky zakonlk, ve znénl pozdéjdich pledpisi

Komeréni banka, a. s, se sidlem:
Praha 1, Na Pfikopé 33 &p. 969, PSC 114 07, ICO: 45317054

ZAFRANA ¥ OB etstuaind BEINTRIG VEOERES MERTERYM B0UDEM ¥ FRAZE GO0 B v OMA 130




VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

ngazmi pajniﬁ a vykladova pravidla

Pojmy s velkym potatednim pismenem maji ve VOP nasiedujicl vyznam

.Banka’ j& Komeréni banka, a.s.. se sidiem Praha 1, Na Pfikopé 33, &p 869, PSC 114 07, ICO: 45317054, zapsana v obchodnim rejstfiku

vedeném Méstskym soudam v Praze, oddil B, vioZka 1380

.Bankovni sluzby" jsou jakékoli bankovni obchody, slulby a produkty poskytované Bankou na zakladé bankovni licence Banky, véetné

investitnich sluZeb poskytovanych Bankou jako obchodnikem s cannymi papiry

CBA" je Ceska bankovni asociace.

ENB" je Ceska narodn| banka, 88 sidiem Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1

Clen finanéni skupiny Banky" nebo .Clen FSKB" je Komeréni pojidtovna. a s ICO: 63898017, Modra pyramida stavebn| spofiteina, a.s ,

ICO 80192852, KB Penzijni spoleénost, a s, ICO 81880018, ESSOX sro, ICO. 26764852, Factoring KB, a.s., ICO: 25148290 a daléi

subjekly, v nichZ Banka ma & nabude majetkovou ucast spotivajicl v pfimém & nepfimém podilu na jejich zakiadnim kapitalu.

.Elektronické vyplsy" jsou zpravy o zG¢lovani, kterymi Banka informuje Klienta o provedenych transakcich a o zistatku na pfisludném Uétu,

a to v eleklronickém formatu PDF, dorutované Klientovi prostfednictvim sluby pfimého bankovnictvi nebo jinym dohodnutym zplisobam

(napl. e-mailem)

Ledineény identifikator j& bankovni spojeni ve formatu IBAN (pfip. Gislo uétu) a BIC anebo v tuzemském piatebnim styku ve formatu Gisla

uflu a kodu banky

~Jednajici osoba” je statutarni organ pravnické osoby, pfipadné tlenové statutdrnino organu pravnické csoby, kiefi jsou opravnéni jednat

Za pravnickou osobu navenek

Klient” |e jakakoli osoba, klera vyuZiva Bankovni slulby, pfipadné 23da o poskytnutl Bankovnich sluZeb.

Klient spotfebitel” j& fyzicka osoba, kierd pfi uzavirdni a pinéni Smiouvy nejedna v rémci své podnikateiské &innosti anebo v rdmci

samostalného vykonu svého povolani, pfipadné osoba, ktera 2ada o poskytnuti Bankovni slu2by

Klientovo obchodnl misto” j@ obchodni misto Banky, kleré vede Klientovi Uget nebo kde Klient uzaviel plislunou Smiouvu.

Kontakini adresa’ j@ adresa sjednana ve Smiouvé nebo v jiné smiouvé souvisejici 8 poskytovanymi Bankovnimi sluzbami, nebo adresa,

klerou Klient sgélil Bance pro Otely doruéovani Zasilek Kontakini adresou je 162 P. 0. BOX.

Kurz' je sménny kurz vyhladovany Bankou

Kvalifikovany klient je Klient spotfebitel v souvisiosti 8 poskytovanim Platebnich sluzeb.

Markelingova €innost” je soubor &innosti vedoucich k 1) poznanl Klienlovy situace, 2ivoiniho stylu a potfeb, prostfednictvim zjidtovani

a vyhodnocovani jeho pledstav, moZnosti, specifickych potfeb a udalosti, 2) informovani Klientl o produktech a slufbach Spravce

@ vybranych obchodnich parinerl, 3) pfedkiadani cilené nabidky k jejich objednani, zprostfedkovani & pofizenl, 4) a vyhodnocovani

pfislufnych tdaju k @mio uéelim, a to | prostfednictvim elektronickych prostiedky.

Obchodni den” je den, na klery nepfipada sobota, nedéle, statnl svatek ani ostatni svitky ve smyslu pfisiugnych pravnich pfedpist a ve

ktery je Banka oteviena pro poskytovani Bankovnich slufeb, a zaroved jsou |iné instituce, kieré se (&astni poskyinuti Bankovni siu2by nebo

na kterych je poskytnuti Bankovni sluZby zavislé, otevieny pro poskylovani pfisludnych sluZeb

.Opravnéna osoba” je osoba uvedena na Podpisovém vzoru Klienta

.Osoba se zviatnim vztahem k Bance’ je osoba uvedend v § 19z & 21/1992 Sh., zakan o bankach, ve znénl pozdéjsich pledpisi

.Osoba oviadana SG je subjekt, kiery SG oviada a ktery zdroved bud (i) ma & nabude majetkovou (&ast na subjektu se sidlem na Gzemi

Ceské republiky spotivajici v plimém & nepfimém podilu na jeho zékladnim kapitalu, nebo (i) ma sidio na Gzemi Ceské republiky, Pokud je

takovym subjektem Clen FSKB, je tento subjekt uveden ve vyétu Clen( FSKB

Oznameni' |sou sddleni, ve klerych jsou v souladu s VOP nebo pfislunymi Produktovymi podminkami stanoveny dalél podminky

a technické aspekly poskylovani Bankovnich sluzeb, Oznamenim nejsou Oznamani o Grokovych sazbach a kurzovni listek Banky

.Ozndmeni o provadéni platebniho styku® je Oznamenim, v néms jsou stanoveny podminky poskytovan sluZeb platebnino styku, zeiména

Ihuty pro provadéni platebnich transakel

.Oznameni o drokovych sazbdch® |e plehled viech urokovych sazeb vkladl a Uvérd a sazeb s nimi souvisejicich. Tento pfehled nenl

Oznamenim

Platebni prostfedek” j& zafizen| nebo soubor postupl dohodnutych mezi Bankou a Klientem, kleré se tykaji Kiienta a klerymi Klient ddva

platebni piikaz Platabnim prostfedkem neni zejména Pfikaz doruteny Bance v papirové podobé.

Platebni sluzby” jsou Bankovni sluby, kleré jsou platebnimi sluZbami ve smyslu zakona o platebnim styku (napf. Ghrady z Platebnich Ugtd,

vydavani Platabnich prostfedk( a vklady hotovosti na Platebni Uéty).

_Platebni Uget je Ucet, klery je platebnim Uétem ve smyslu zakona o platebnim styku, . Géet, ktery slou2i k provadéni platebnich transakci

-Podplisovy vzor je Bankou akceptovany vzor podpisu Opravnéné osoby, obsahujici grafickou podobu jména nebo grafickou podobu jména

spolu & daidim ochrannym prvkem, sloutici k jejl identifikaci pro Ofely naklddani s prostfedky na U&lu & za Gfelem podénl Zadosti

o poskytnuti Bankovni sluby & k provedeni jiného dohodnutého Ukonu souvisejiciho s Bankovni slubou. Podpisovy vzor musi mit nalezitosti

piné moci

-Politicky exponovana osoba’ & fyzickd osoba, klerd |e nebo byla ve vyznamné velejné funkcl s celostatni nebo regianaini plsobnosti

nebo ma k této osobé jiny vztah (osoba blizka, spolednik nebo skutedny majitel pravnické osoby, pfipadné jiného pravniho uspofadani nebo

jiny blizky podnikatelsky vztah k fyzické osobé zastavajicl vyznamnou vefejnou funkel)

Produktové podminky” jsou podminky Banky upravujici poskylovani jednotlivych Bankovnich slufeb.

.Pfikaz" je platebni piikaz. f) pokyn Klienta, jim2 Banku 23da o proveden platebni fransakce.

‘Rozhodny den je den, kdy se Banka hodnovérmym zplisobem dozvi o Gmintl Klienta nebo o jeho prohlasen! za nezvéstného, 1. den, kdy

jsou Kiientovu obchodnimu mistu Banky doruéeny prikazné doklady o skutecnosti, 2e Klient zemfel nebo byl prohidden za mrivého nebo

nezvéstneho (napf. amrini list, pfipis soudu nebo notdfe provadéjicino dédické fizenl, rozhodnutl soudu s doloZkou pravni moci o prohlagani

Klienta za mrivého nebo nezvéstného)

-Sazebnik e pfehied viech poplatky, ostatnich cen a jinych plateb za Bankovnl slufby a za Ukeny s Bankovnimi sluzbami souvisejici

8G |e Sociélé Géndrale SA, B 552 120 222, se sidlem 20, Boulevard Haussmann, 75009 Pafi. Francie.

Skutetny majitel” je fyzicks osoba, klerd ma faklicky nebo pravné moZnost vykondval pfimo nebo nepfimo rozhodujicl viiv v pravnické

osobé, ve svafenském fondu nebo v jiném pravnim uspofadani bez pravni osobnosti. Skuteény majitelem je

a) u obchodnl korporace fyzickd osoba, kiera sama nebo spoleénd s osobami jednajicimi s ni ve shodé disponuje vice ne 25 %
hlasovacich prav 1810 obchodnl korporace nebo ma podil na zékladnim kapitalu vétdl ne2 25 %, ktera sama nebo spoleéné s osobami
jednajicimi s ni ve shodé oviada osobu uvedenou v pfedchozim pravidie, klerd ma byt pfilemcem alespon 25 % zisku této obchodni
korporace, nebo kiera j@ Clenem statuldmiho organu, zastupcem pravnické osoby v tomio organu anebo v postaveni obdobném
postaveni clena statutarning organu, neni-li skutedny majitel nebo naelze-li jej uréit podie pfedchozich pravidel;

b U spolku, obecnd prospéiné spoletnosti, spoletenstvi viastnikl jednotek, cirkve, ndboZenské spoletnosti nebo jiné pravnické

Komeréni banka, a s, se sidlem; 1011
Praha 1, Na Pfikopé 33 &p. 969, PSC 114 07, ICO: 45317054 BATUM (EmNGAT: §2B10MY B 12 2017
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osoby podle zdkona upravujiciho postaveni cirkvi a nabozenskych spoletnosti fyzicka osaba, kterd disponuje vice net 25 % j&jich
hlasovacich prav, klerd ma byt pfijemcem alespoh 25 % z |i rozdélovanych prostfedk(, nebo kierd je clenem statutdmiho organu
zéstupcem pravnické osoby v lomlo orgénu anebo v postaven| obdobném postaveni élena statutarminho organu, neni-li skutatny majitel
nebo nelze-li jej urlit podie pfedchozich pravidel,

€) u nadace, ustavu, nadatniho fondu, svéfenského fondu nebo jiného pravniho uspofadani bez pravni osobnosti fyzickd osoba
nebo skutedny majitel pravnické osoby, klerd je v postaven| zakladatele, svafenského spravce, obmyéleného, osoby, v jejim2 zajmu byia
zaiotena nebo plsobi nadace, Gstav, nadaéni fond, svéfensky fond nebo jiné uspofadani bez pravni osobnosti, neni-i uréen obmyaleny,
a osoby opravnéné k vykonu dohledu nad spravou nadace, ustavu, nadaéniho fondu, svélenského fondu nebo jiného pravniho
uspofadani bez pravni osobnosti.

.Smilouva” je smiouva nebo dohoda o poskytnuti Bankovni slu2by uzavlena mezi Klienlem a Bankou

.Smiouva o Platebnich sluzbach® je jakékoll Smicuva, bez ohledu na jeji oznateni, jejimi pfedmétem j@ poskytovani Piatebnich slu2eb

(napf. smiouva o béZném Utu, smiouva o vydani a uzivani platebni karty).

.Spravce je SG, Banka, Clenové FSKB a Osoby oviddané SG a Amundi Gzech Republic. investiéni spoletnost a s . 160 80196780

Transakce mimo EHP” jsou platebni transakce z nebo do statu, kiery neni Slenem Evropského hospodaiského prostoru

.Utet" je bazny, spoficl nebo terminovany Ofet Klienta vedeny Bankou

.U.5. osoba’ je

. @) Myzicka osoba, kierd ma statni obtanstvi Spojenych stath americkych (déle jen jako USA") a/nebo je rezidentem USA. Raezident USA je

definovan jako osoba, ktera
® je driitelem zelené karty (bez ohledu na statni oblanstvi kterékoli jiné zem&) a/nebo

® spifuje tzv. test vyznamné pfitomnosti v USA, 1. v USA je fyzicky pfitomna alespof 31 dni béham aktuainiho roku a 182 dnl béhaim
obdobi 3 let, do kterych se zapofitava rok aktuaini a dva pfedchazejici roky. Do tohoto poctu se zapotitava)i véechny dny. béhem
nichZ byla osoba pfitomna v USA v akiudinim roce, véetné 1/3 poltu dni, b&hem nichZ byla osoba pfitomna v USA v prvnim roce
bezprostfedné pfedchdzejicim akludinimu roku a 1/8 pollu dni, b&hem nichZ byla osoba piilomna v USA v druhém roce
pfedchazejicim rok aktuaini,

b) pravnickd oscba, kterd ma sidio v USA (korporace se sidlem v USA, osoba typu parinership se sidiem v USA nebo trust, pokud nad nim
mohou soudy USA vykondvat dohled a pokud jedna & vice U.S osob ma pod kontrolou viechna dile2ita rozhodnuti v trustu {y trust
oviada).

Zésilky" jsou zprivy (vietnd zprav o zottovani), pisemnosti a jind korespondence & jing zasilky mezi Bankou a Kiientem souvisejici

s poskytovanim Bankovnich slu2eb

-Zmocnénec” je fyzicka nebo pravnickd osoba, kterou Klient zmocnil pinou mocl, aby je) zastupovala ve vzlahu k Bance v rozsahu

stanoveném louto pinou mocl, nebo klera je zmocnéna zastupovat Klienta na zakladé pravniho pledpisu neba rozhodnutl soudu

35.2  Pokud z konlextu nevyplyva jinak, plati pfi vykladu VOP a Smiouvy nasledujici pravidia:

a) odkazy na internelové strdnky Banky jsou odkazy na adresu www kb cz, pfipadné na jiné internatové adresy, kieré Banka pouZiva nebo
bude poukivat v souvislosti s poskylovanim Bankovnich sluZeb;

b) odkazy ve Smiouvé nebo jinych dokumentech na Eianky VOP nebo jinych dokumentd uvedend fimakymi &islicami znamena| odkazy
na stejné &islo &lanku pfisluného dokumentu uvedené arabskymi &islicemi,

c) Smiouvou se rozumi Smiouva véelnd viech jejich nediinych soutdsti, zejména véetnd VOP, piislugnych Produkiovich podminek,
Oznameni a Sazebnlkuy,

d) pojmem .pfikaz’ se rozumi jak Pfikaz, tak pfipadné i jiny pokyn Klienta Bance;

®) platebni transakci se rozuml vklad penéZnich prostfedki na Uget nebo vybér penénich prostfedki z Uty nabs bezhotavostni plevad
penéZnich prostfedk( z Uétu nebo na Udet;

f) konlrolou Kiienta se pro Utely &lanku 3.1 VOP rozumi kontrola Klienta ve smysiu zakona o nékterych opatfenich proli legalizaci vynosu
ztrestné &innosti a financovani terorismu, klerd zahmuje ziskani informacl o Géelu transakce, prub&2né siedovani obchodniho vziahu
& Klientem, zjiifovanl Skutedného majitele a pfezkoumani zdrojl pand2nich prostiedka;

Q) postou se rozumi provozovalel podtovnich slu2eb,
h) osobami jednajicimi jménam &i za Klienta se rozumi Zmocnénec. Jednajici osoba a Opravnéna osoba

i) abchodnimi misty Banky sa rozumi organizaéni Otvary Banky, v nich jsou poskylovany Bankovni slutby, oznadované zejména jako
pobotky nebo obchodni divize.

Clanek 36. Zrudovaci ustanoveni

36.1  Tyto VOP nabyvaj (&innosli dne 5 12. 2017, s vyjimkou odsiranén| ujednani upravujicich status Mikropodnikatele z & 172 a 36 1. kiaré
nabyvaji iginnosti ke dni Géinnosti zakona, klery zapracovava pfisluiny pledpis Evropské unie”

36.2  Tyto VOP rudl a nahrazuji VOP G&inné od 1. 9 2016. Souhlas Kiienta die &lanku 28 téchtc VOP j& Gfinny pouze ve vztahu ke Kientov Ktery
smiuvni vziah nebo dodatek k existujicimu smiuvnimu vztahu s Bankou, jejichZ nedilnou soutasti jsou tyto VOP, uzavfe, nejdfive v den
ucinnostl téchte VOP. Pro Kiienta, klery podepsal, odmill podepsat & odvolal ebdobny souhias jiz diive, zustdva pravni re2im souhlasu |im
udéleného, odmitnutého & odvolaného zménou VOP nedotéen.

23 smémice Eviopského parlamentu a Rady (EU) 2015/2366 o platebnich slufbach na vnitfnim trhu
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