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MURSPQOBAYZ
SMLOUVA O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

dle (. 28 odst. 3 narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) & 2016/ 679 e dne 27. 4. 2016,
obecného narizent o ochrané osobnich sidaji (ddle jen ,, GDPR*)

uzavrena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi témito smluvnimi stranami:

Mésto ROSICE

IC: 00282481, DIC: CZ 00282481

sidlem Palackého nam. 13, Rosice, PSC: 665 01
zastoupené Mgr. Jaroslavem Svétlikem, starostou mésta
jako spravce (dale jen jako ,,Sprdvce®)

a

\X{EBHOUSE, S. 1. 0.
1C: 25327054

sidlem Levského 3187/6. Modtany, 143 00 Praha 4
Zastoupena
jako zpracovatel (dale jen jako ,,Zpracovate.

Spravce a Zpracovatel spolecné dale jen jako ,,smluvnf strany*

Tato Smlouva o zpracovani osobnich udaja dale jen jako ,,Smlouva‘“

I
Uéel Smlouvy

1. Smluvni strany uzaviraji tuto Smlouvu za Gcelem ochrany fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
jejich osobnich udaji s ohledem na ustanoveni ¢l. 8 odst. 1 Listiny zakladnich prav EU a ¢l. 16 odst. 1
Smlouvy o fungovani EU. Smluvni strany jsou povinny usilovat o tento cil spole¢nymi silami.

II.
Piedmét Smlouvy

1 Smluvni strany prohlasuji, ze dne 24.11.2011 uzaviely mezi sebou Smlouvu o provozu systému vismo
sluZzby spole¢nosti WEBHOUSE, s.r.0., na zakladé které se Zpracovatel zavazal poskytnout Spravci
toto plnéni: poskytnuti webovych sluZeb na serveru Zpracovatele (dale jen jako ,,Smlouva hlavnf).

)

Pro fadné plnéni pfedmétu Smlouvy hlavni je nezbytné zpracovani osobnich ddaja fyzickych osob
Zpracovatelem, a to fyzickych osob, u kterych Spravce vystupuje v pozici spravcee jejich osobnich udaja ve
smyslu ¢l. 4 odst. 7 GDPR, jak jsou specifikovany dale v této Smlouve.

3. Plnéni pfedmétu Smlouvy hlavni tedy zahrnuje ¢innosti, pfi kterych dochazi ke zpracovani osobnich tdaja

fyzickych osob Zpracovatelem pro Spravce ve smyslu ¢l. 28 GDPR.

4. Vzhledem k tomu, Ze zpracovam osobnich uda]u Zpracovatelem pro Spravce muze byt dle pfislusnych
zavaznych pravnich pfedpist prava CR a prava EU upravujici ochranu osobnich udaji provadéno pouze
na zakladé smlouvy nebo jiného pravniho aktu prava CR nebo préava EU, uzaviraji proto smluvni strany
tuto Smlouvu, ktera upravuje prava a povinnosti smluvnich stran pfi zpracovani osobnich tdaja fyzickych
osob, které Zpracovatel od Spravce ziska v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy hlavni.

III.
Zpracovani osobnich udaju

1 Spravee touto Smlouvou povéfuje Zpracovatele zpracovanim osobnich Gdaji fyzickych osob — subjekti
udaju, jak jsou specifikovany v ramci pfilohy ¢. 1 této Smlouvy (dale jen jako ,,Sub]ekty udajii’).

2. Osobnimi udaji se dle této Smlouvy rozumi jakakoliv informace o Subjektech tudajd, které Spravce
Zpracovateli pfeda v ramci plnéni pfedmétu Smlouvy hlavni, na zakladé, kterych lze Subjekty idaja ptimo



& neptimo identifikovat a které podléhaji ochrané dle pifslusnych zavaznjch pravnich predpist prava CR
a prava EU upravujicich ochranu osobnich udaji, jejichz konkrétni rozsah vyplyva z piilohy ¢. 1 této
Smlouvy (dale jen jako ,,0sobnf tidaje).

Zpracovanim osobnich daji ve smyslu této Smlouvy se rozumi zejména jejich shromazd’ovani,
zaznamenavani, pouzivani, usporadani, sefazeni, zkombinovani, uklidani, tfidéni, vyhledavani,
pfizpisobeni, vymazani, zniceni, nahlédnuti do téchto osobnich udajd, jejich kombinovani s vyuzitim
manualnich nebo automatizovanych prostfedki v rozsahu nezbytném pro plnéni pfedmétu Smlouvy
o poskytovani pravnich sluzeb. V rimci zpracovavani osobnich udaju Subjektd udaji Zpracovatelem
nedochazi k automatizovanému rozhodovani vcetné profilovani.

Osobni udaje bude Zpracovatel zpracovavat pouze pro ucely Spravce, tedy pro poskytovani
webovych sluZeb, v rozsahu stanoveném v piiloze €. 1 této Smlouvy (dale jen jako ,,stanoveny udel
zpracovani®).

Osobni udaje budou Spravcem Zpracovateli predavany v elektronické podobé.

Zpracovatel bude osobni tdaje zpracovavat pouze na pokyn Spravce, a to vcetné pifipadného pfedani
osobnich dajui do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci ve smyslu a za podminek stanovenych v ¢l. 28
odst. 3 pism. a) GDPR, dale v souladu s pfisluinymi z4vaznjmi pravnimi pfedpisy prava CR a prava EU
upravujici ochranu osobnich adajg, jakoz i v rozsahu a za podminek stanovenych touto Smlouvou.
Smluvni strany se dohodly, ze odména za zpracovani osobnich udaju dle této Smlouvy je zahrnuta
v odméné za plnéni poskytované dle Smlouvy hlavni.

IV.

Prava a povinnosti smluvnich stran

Spravce se vici Zpracovateli vyslovné zavazuje k dodrzovani veskerych povinnosti, které mu, jakozto
spravci osobnich Gdajd, plynou z GDPR, jako? i z jinfch zavaznych pravnich predpist prava CR a prava
EU upravuyjici ochranu osobnich adaji.

Spravce je pfi plnéni této Smlouvy povinen:

a) zajistit, ze ke zpracovani osobnich udaji pfedavanych Zpracovateli dle této Smlouvy, bude po celou
dobu zpracovani disponovat platnym pravnim titulem spliujici pozadavky GDPR a jinych pfislusnych
zavaznych pravnich ptedpist prava CR a prava EU upravujici ochranu osobnich ddaj;

b) zajistit téz adekvatni pouceni dotcenych Subjekti udaji dle GDPR a jinych piislusnych zavaznych
pravnich piedpisa prava CR a prava EU upravujici ochranu osobnich Gdajii; tj. zejména Subjektiim
udajii poskytne strucnym, transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym zpusobem za pouziti
jasnych a jednoduchych jazykovych prostfedkd veskeré informace a ucini veskera sdéleni pozadovana
GDPR a jinymi zivaznymi pravnimi pfedpisy prava CR a prava EU upravujici ochranu osobnich
udaji;

c) poskytovat Zpracovateli veskerou potfebnou soucinnost, zejména mu bude poskytovat veskeré
potfebné informace, dokumenty, a jiné udaje, které jsou nezbytné pro zajisténi realizace této Smlouvy.

Zpracovatel nesmi zapojit do zpracovani Zadného dalsiho zpracovatele bez pfedchoziho konkrétniho

nebo obecného pisemného povoleni Spravce. V pfipadé obecného pisemného povoleni Zpracovatel

Spravce informuje o veskerych zamyslenych zménach tykajicich se pfijeti dalsich zpracovatelt nebo jejich

nahrazeni, a poskytne tak Spravci pfilezitost vyslovit vi¢i témto zménam namitky.

Pokud Zpracovatel zapoji dalsiho zpracovatele, aby jménem Spravce provedl urcité cinnosti zpracovani

osobnich udaju, musi byt tomuto dalsimu zpracovateli ulozeny na zakladé pisemné smlouvy stejné

povinnosti na ochranu osobnich ddaji, jaké jsou uvedeny v této Smlouvé, a to zejména poskytnuti
dostatecnych zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych technickych a organizacnich opatfeni tak, aby
zpracovani splfiovalo pozadavky stanovené GDPR. Neplni-li uvedeny dalsi zpracovatel své povinnosti

v oblasti ochrany ddajt, odpovida Spravci za plnéni povinnosti dot¢eného dalsitho zpracovatele 1 nadale

Zpracovatel dle této Smlouvy.

Zpracovanim osobnich udaji dle této Smlouvy muze Zpracovatel povéfit svého zaméstnance, zastupce
nebo jinou opravnénou osobu. Zpracovatel se zavazuje vydanim vlastnich vnitfnich pfedpisa, ptip.
prostfednictvim zvlastnich smluvnich ujednani, zajistit, ze jeho zaméstnanci a jiné osoby, které budou
zpracovavat osobni udaje u Zpracovatele, budou zpracovavat osobni udaje pouze za podminek
avrozsahu Zpracovatelem stanoveném a odpovidajicim této Smlouvé uzavirané mezi Spravcem
a Zpracovatelem a dotéenym pravnim predpisim, zejména bude sam (a zavazné ulozi 1 témto uvedenym
osobam) zachovavat mlcenlivost o osobnich udajich a o bezpecnostnich opattenich, jejichz zvefejnéni
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by ohrozilo nebezpeci osobnich udaji, a to i po skonceni zaméstnini nebo pfislusnych praci
u Zpracovatele.

Zpracovatel ma povinnost vSechny osoby, které Zpracovatel uzije pfi zpracovani osobnich udaja
poskytnutych Spravcem, zavazat povinnosti ml¢enlivosti, a to alespofi v rozsahu této Smlouvy.
Zpracovatel je pfi plnéni této Smlouvy povinen:

a) zpracovavat osobni tdaje pouze na zakladé pokynu Spravce, v souladu s ucelem a zpisobem v této
Smlouvé stanovenymi;

b) zachovavat mléenlivost o zpracovavanych osobnich tdajich, které mu budou Spravcem pfedany dle
této Smlouvy, jakoz i o bezpecnostnich opatfenich, jejichz vyzrazeni by ohrozilo zabezpeceni osobnich
udaji; mic¢enlivost o zpracovavanych osobnich udajich je povinen zajistit i u svych zaméstnanct nebo
jinych osob, které jsou opravnény zpracovavat osobni tdaje dle této Smlouvy;

¢) zohledfiovat povahu zpracovani osobnich tdaji a byt Spravci napomocen pro splnéni jeho povinnosti
reagovat na zadosti o vykon prav subjektu udaju, jakoz 1 pro splnéni dalsich povinnosti dle GDPR;

d) byt Spravci napomocen pii zajist'ovani souladu s povinnostmi podle ¢l. 32 az 30 GDPR, a to pfi
zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma Zpracovatel k dispozici;

e) na zadost Spravce umoznit audity, véetné inspekci, provadéné Spravcem nebo jinym auditorem,
kterého Spravce povéiil, a k témto auditim prispét;

f) dodrzovat podminky pro zapojeni dalsitho zpracovatele dle cl. IV odst. 3 a 4 této Smlouvy;

g) s pithlédnutim ke stavu techniky, nikladim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a ucelim prace
s osobnimi Gdaji vcetné pfistupu k osobnim ddajim i k rizné pravdépodobnym a rizné zavaznym
rizikim pro prava a svobody fyzickych osob, pfijmout ve§kera vhodna technicka a otganizacni
opatieni, jez jsou nutna k zabezpeceni zpracovani osobnich udaja dle této Smlouvy a odpovidaji s tim
spojenému  tiziku, aby mimo jiné nemohlo pfi tomto zpracovani dojit k neopravnénému nebo
nahodilému piistupu k osobnim tdajum, k jejich zméné, zniceni ¢i ztraté, neopravnénym prenosim,
k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz 1 k jinému zneuziti osobnich udaji; tato povinnost
plati i po ukonceni zpracovani osobnich udaji Subjekti udaji Zpracovatelem;

h) zpracovat a dokumentovat pfijata a provedena technicka a organizacni opatfeni k zajisténi ochrany
osobnich udaji v souladu s GDPR a jinymi pravnimi pfedpisy, aby zajistily uroven zabezpeceni
odpovidajici danému riziku, pfipadné vcetné:

a.  pseudonymizace a Sifrovani osobnich udaju;

b. schopnosti zajistit neustalou duvérnost, integritu, dostupnost a odolnost systémt a sluzeb
zpracovani;

c.  schopnosti obnovit dostupnost osobnich udaja a pfistupu k nim vcas v piipadé fyzickych ci
technickych incidentt;

d.  procesu pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni ucinnosti zavedenych technickych
a organizacnich opatfeni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani;

1) vést pisemné pfehledy o vsech typovych cinnostech zpracovani osobnich udaji;

j) informovat Spravce o vSech okolnostech vyznamnych pro plnéni pfedmétu této Smlouvy;

k) jakmile zjisti poruseni zabezpeceni osobnich udaji ohlasit toto poruseni Spravci, a to do 24 hodin poté,

co Spravce takové poruseni zjistil; ohliseni bude provedeno na tuto e-mailovou adresu Spravce:

1) umoznit Spravci provedeni kontroly technickeho a organizacniho zabezpeceni ochrany osobnich udaj
shroméazdénych a zpracovanych ve smyslu této Smlouvy; datum kontroly musi byt Zpracovateli
oznameno prostfednictvim e-mailu ¢i telefonicky minimalné 3 dny pfede dnem konani kontroly;

m) poskytovat Spravci veskerou potfebnou soucinnost, zejména mu bude poskytovat veskeré potfebné
informace, dokumenty, a jiné udaje, které jsou nezbytné pro zajisténi realizace této Smlouvy;

n) po skonéeni trvani této Smlouvy veskeré zpracovavané osobni udaje bud’ vymazat, nebo je vratit
Spravci a vymazat veskeré existujici kopie, pokud neni zakonny divod k uloZeni danych osobnich
udaju.

Smluvni strany se dohodly, ze Zpracovatel zajisti povinnosti dle ¢l. IV. odst. 7 pism. g) a pism. h) této

Smlouvy zejména tak, Ze:

a) bude zachovavat mlcenlivost ve smyslu této Smlouvy,

b) bude uchovavat osobni udaje Subjekt tdaji pouze po nezbytné nutnou dobu,

¢) bude posuzovat rizika vyplyvajici ze zpracovani osobnich udaji osobami, které maji bezprostfedni
pistup k osobnim udajum Subjekta udaja,

d) bude branit neopravhénym osobam v piistupu k osobnim tdajum Subjekti idaji a k prostfedkim pro



10.

11.

12.

jejich zpracovani, jakoz i1 neopravnénému cteni, vytvafeni, kopirovani, pfenosu, upravé ¢i vymazani
zaznamu obsahujicich osobni udaje,
e) pfijme opatfeni, kterd umozni urcit ¢i ovéfit, komu byly osobni tdaje Subjekti udaji pfedany.
Pii automatizovaném zpracovani osobnich udaji se Zpracovatel pfi stanoveni technickych
a organizacnich opatfeni dale zavazuje zajistit, aby:
a) systém pro automatizované zpracovani osobnich daji pouzivala pouze opravnéna fyzicka osoba,
b) opravnéna fyzicka osoba mela piistup pouze k osobnim tdajim odpovidajicim jejimu opravnéni, a to
na zakladé zvlastniho uzivatelského opravnéni zfizeného vyluéné pro tuto osobu,
c) pofizovat elektronické zaznamy, které umozni urcit a ovéfit, kdy, kym a z jakého diivodu byly osobni
udaje zaznamenany nebo jinak zpracovany, a
d) zabranit neopravnénému piistupu k datovym nosicam.
Veskera opatfeni dle predchozich odstavet 8 a 9 se vsak vztahuji toliko k osobam, kterym pfistup
a zpracovavani osobnich udajid umozni ve smyslu této Smlouvy Zpracovatel, nikoliv k osobam, jimz
piistup k osobnim tdajim umozni pfimo ¢i nepfimo samotny Spravce.
Pro vylouceni veskerych pochybnosti smluvni strany vyslovné uvadi, ze povinnost mlcenlivosti stanovena
dle této Smlouvy neplati v rozsahu, v jakém maji byt osobni udaje sdéleny v souladu s pozadavky pravnich
piedpist nebo na zakladé opravnéné zadosti soudu nebo jiného organd verejné moci s odpovidajici
kompetenci.
Smluvni strany této Smlouvy se vzajemné zavazuji poskytovat si pii zpracovavani osobnich udaju
veskerou soucinnost potfebnou k naplnéni pozadavka stanovenych touto Smlouvou, GDPR,
a pfisludnymi zavaznymi pravnimi pfedpisy prava CR a prava EU.

V.
Doba trvani smlouvy

Tato Smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to po dobu trvani Smlouvy hlavni.

Smlouva zanika dnem zaniku Smlouvy hlavni. Pfed timto dnem je Smlouvu mozné ukondit: a) pisemnou
dohodou uzavienou mezi smluvnimi stranami, b) pisemnou vypovédi bez udani divodu s tim, ze
vypovédni lhita ¢ini dva (2) mésice a zacina plynout prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po
kalendafnim mésici, v némz byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané, c) odstoupenim z divodu
stanovenych v pfislusnych pravnich pfedpisech.

Zanikem této Smlouvy neni dotcena povinnost Zpracovatele tykajici se zajisténi takovych technickych
a organizacnich opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim
udajim, které byly na zakladé této Smlouvy zpracovavany, k jejich zméné, zniceni, ztraté, neopravnénému
pfenosu nebo jinému neopravnénému zpracovani nebo zneuziti.

Po skonceni této Smlouvy je Zpracovatel veskeré zpracovavané osobni idaje povinen bud’ vymazat, nebo
je vratit Spravci a vymazat veskeré existujici kopie, pokud neni zakonny duvod k ulozeni danych osobnich
udaji.

VL
Odpovédnost

Zpracovatel je odpovédny za Skodu zpusobenou zpracovanim osobnich tdaji dle této Smlouvy pouze
v piipad¢, ze vlastnim zavinénim nesplni povinnost stanovenou na ochranu osobnich ddaji vyplyvajici
z relevantnich zavaznjch pravnich piedpist prava CR nebo prava EU nebo této Smlouvy konkrétné pro
Zpracovatele, nebo v pfipadé, ze bude v souvislosti se zpracovanim osobnich udaja zavinéné jednat nad
ramec zakonnych pokynt Spravce nebo v rozporu s nimi.

Spravce bere na védomi, ze Zpracovatel zejména neodpovida za skodu, ktera vznikne Spravci nebo treti
osobé v disledku zatajeni, nespravnosti, opozdénosti ¢i netplnosti informaci, dokument a jinych adaja,
které Zpracovateli pfedal, nebo v dusledku jakéhokoliv jiného poruseni povinnosti Spravce dle této
Smlouvy.

Spravce rovnéz bere na védomi, ze Zpracovatel neodpovida za nedodrzovani GDPR a dal$ich pravnich
ptedpist upravujicich ochranu osobnich udaja Spraveem.

VII.
Spole¢na a zavérecna ustanoveni

4



V Rosicich dne 13.08.2018 V..

Tato Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem jejtho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Tuto Smlouvu lze ménit pouze pisemnymi cislovanymi dodatky, které jsou jako dodatek oznaceny
a podepsany obéma smluvnimi stranami. Za pisemnou formu nebude pro tento ucel povazovina vymeéna
e-mailovych ¢i jinych elektronickych zprav.

V piipadé, Ze kterékoliv ustanoveni této Smlouvy je nebo se stane ¢i bude shledano neplatnym nebo
nevymahatelnym, neovlivni to (v maximalnim mozném rozsahu piipustném podle pfislusnych pravnich
predpisti) platnost a vymahatelnost zbyvajicich ustanoveni této Smlouvy. Smluvni strany se v takovych
ptipadech zavazuji nahradit neplatné ¢i nevymahatelné ustanoveni ustanovenim platnym a vymahatelnym,
které bude mit do nejvyssi mozné miry stejny a pravnimi pfedpisy ptipustny vyznam a ucinek, jako byl
zamér ustanoveni, jez ma byt nahrazeno.

Smluvni vztahy vyplyvajici z této Smlouvy se Hdi ceskym pravem a dale zavaznymi pravnimi predpisy
prava EU, zejména GDPR. Veskeré spory vzniklé z této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou
budou projednany soudy CR.

Tato Smlouva je sepsana ve dvou (2) stejnopisech v ¢eském jazyce, z nichz si kazda smluvni strana obdrzi
jedno vyhotoveni.

Smluvni strany po pfecteni této Smlouvy prohlasuji, Ze souhlasi s jejim obsahem, Ze tato byla sepsina na
zakladé pravdivych Gdajb, jejich pravé a svobodné vile a nebyla ujednana v tisni, ani za jinak jednostranné
nevyhodnych podminek. Smluvni strany rovnéz prohlasuji, Ze tato Smlouva je vysledkem jejich
spole¢nych jednani o obsahu Smlouvy, kdy kazda ze smluvnich stran méla moznost ovlivnit vysledné
znéni této Smlouvy, které je tak kompromisem dosazenym mezi smluvnimi stranami.
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PRILOHA C. 1
ROZSAH ZPRACOVAVANYCH OSOBNICH UDAJU

Nie budon zaskrinuty osobni sidaje, kieré budon Spraveem predaviny Zpracovateli dle Smionvy hlavni, a které bude Zpracovatel
spracovdvat v soulady s touto Smlonvon.

[[] ZAMESTNANCI

= akademicky titul,

®  jméno a pHjmeni, dfivéjsi pfijmen,
= yzdélani,

= podpis,

o

kontaktni udaje,

[] ZASTUPITELE

®  akademicky titul,

= jméno a pHjmeni, difvéjsi pHijmen,
= datum narozeni,

= vzdélan,

= podpis,

= povolani,

= kontaktni udaje,

®  politicka pfislusnost

[] OBCANE
(FO)

= akademicky titul,

®  jméno a pfijmen,

= sidlo,

= ICO,DIC,

= kontaktni udaje,

*  udaje o ekonomickych transakcich.

[] UDAJE O JINYCH OSOBACH

»  akademicky titul,

*  jméno a pifjmen,

= sidlo,

= adresa trvalého pobytu,
= ICO,DIC

= kontaktni udaje,



