SERVISNi SMLOUVA

¢.SLLJL/4733/2018

uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sh., ob¢anského zakoniku, v platném

znéni mezi smluvnimi stranami, kterymi jsou:

Statni 1écebné lazné€ Janské Lazné, statni podnik

1CO: 00024007, DIC: CZ00024007

se sidlem ndmésti Svobody 272, 542 25 Janské Lazné

zapsan v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové sp.zn. AXII 253
zastoupen xxx, feditelem podniku

dale jen ,,Objednatel*

a

MRAZIK v.0.s....

se sidlem Libusinka 403, 541 01 Trutnov

IC: 62063782 DIC:CZ62063782

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, sp. zn. oddil A, vlozka
4720

zastoupena xxx ( spolec¢nici )

dale jen ,,Poskytovatel*

I. Uvodni ustanoveni

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu v souladu s ustanovenim znéni, a v souladu s nabidkou
Poskytovatele ze dne 26.07.2018, ktera byla ve vybérovém fizeni pro vefejnou zakazku malého
rozsahu s nazvem ,,Dodavka a montaz 2 ks klimatizaénich nasténnych jednotek pro regulaci
teploty v mistnostech & 224 a 225, oddéleni rehabilitace v &p. 1 LAZENSKY DUM v Janskych
Laznich“ vybrana jako nejvyhodnéjsi a ktera tvori nedilnou soucast této smlouvy jako priloha ¢. 1.
Poskytovatel se zavazal na zakladé Smlouvy o dilo uzaviené mezi smluvnimi stranami dne$niho dne
(dale jen ,,smlouva o dilo*) dodat Objednateli 2ks podstropnich kazetovych klimatiza¢nich jednotek
a 1 ks venkovni klimatizacni jednotky o min. chladicim vykonu 10 kW, (dale spole¢né téz jen:
,»Zbozi*) pro ucely regulace teploty v mistnostech ¢. 224 a 225, oddéleni rehabilitace v ¢p. 1
LAZENSKY DUM. Souéasti dodavky zbozi jsou téz dalsi ¢innosti uvedené v ¢l. II. odst. 2 smlouvy
o dilo, mj. téz poskytnuti bezplatného zaru¢niho a provozniho servisu a oprav po dobu zaruky; to vSe
za podminek sjednanych ve smlouvé o dilo.

1. Predmét smlouvy

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje provadét na sviij naklad a nebezpeci pro Objednatele po
uplynuti zaruéni doby dle smlouvy o dilo veSkery provozni a jiny Servis a opravy zbozi, v rozsahu
dle zaddvaci dokumentace a nabidky Poskytovatele a v rozsahu dle této smlouvy (dale jen ,,servis®).

Objednatel se zavazuje fadné provedeny servis dle této smlouvy piebirat a zaplatit za jeho provedeni
Poskytovateli cenu sjednanou v této smlouve.

I11. Provadéni servisu

Poskytovatel se zavazuje servis provadét na zakladé dil¢ich pozadavki Objednatele.

Servis bude zajistovan bud’ vlastnimi pracovniky Poskytovatele, nebo smluvné zajiSténymi
servisnimi pracovniky jinych spolecnosti, ktefi budou odborné zptisobili k provadéni servisu zbozi.
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Zjisti-li Poskytovatel v prubéhu provadéni servisu potiebu dodani nahradnich dil, je povinen o
tomto neprodlené¢ informovat Objednatele; v ramci podané informace je povinen Poskytovatel sdélit
Objednateli, jaké nahradni dily je tfeba dodat, z jakych divodu, jaka je jejich cena.

Nedilnou soucasti servisu provadéného Poskytovatelem dle této smlouvy jsou:

a. servis, udrzba, opravy, které jsou nezbytné pro zajiSténi fadného a bezpe¢ného provozu
zbozi;

b. dodavka a montaz nahradnich dilti potiebnych k zajisténi bezpeéné a spolehlivé funkénosti
zbozi. Cena nahradnich dild, provoznich naplni a spotfebniho materialu potiebného pro
uzivatelské zajisténi bézného provozu zbozi neni zahrnuta do ceny servisu a bude ze strany
Poskytovatele fakturovana samostatné, a to za ceny v daném misté a Case obvyklé;

C. bezplatné zpétvzeti nefunkéniho/omezené funkéniho nahradniho dilu na zakladé Zzadosti
Objednatele;

d. doprava a likvidace obalti a odpadu souvisejici s provadénim servisu dle této smlouvy.

Objednatel je opravnén kvalitu a spravnost provadéného servisu kontrolovat sam nebo
prostfednictvim povéfenych osob. Témto prislusi kdykoli pravo vstupu do prostor, kde je servis
zajistovan, s moznosti provéfit, zda prace na servisovaném zbozi jsou provadény v souladu se
zadavaci dokumentaci, nabidkou Poskytovatele, touto smlouvou a technickymi normami.

Objednatel je povinen zajistit Poskytovateli veSkerou soucdinnost nezbytnou pro fadné plnéni
predmétu této smlouvy Poskytovatelem.

Poskytovatel se zavazuje pti pohybu v misté plnéni plné respektovat a dodrzovat zasady a pravidla
Objednatele na tseku PO a BOZP, udrzovat Cistotu a potadek, respektovat povahu provozu
Objednatele a dodrzovat pokyny Objednatele.

Soucasti provadéného servisu je i pfedani dokumentace a povinnych dokladi k pouzitym nahradnim
dilim, véetné piipadnych prohlaseni o shodé. Veskera textova dokumentace, kterou pii plnéni
smlouvy predava ¢i predklada Poskytovatel Objednateli, musi byt pfedana ¢i predlozena v ¢eském
jazyce.

O ptedani kazdého jednotlivého servisu bude vyhotoven piedavaci protokol, ktery podepisi obé
strany. Budou-li pti pfedani a pfevzeti servisu zjistény drobné vady a nedodélky a provedeny servis
bude i pfesto Objednatelem pievzat, bude zapis o pfedani a prevzeti obsahovat popis takovych
drobnych vad a nedodé€lkd s uvedenim terminu, ve kterém je Poskytovatel povinen tyto vady a
nedod¢lky odstranit.

Obaly a odpady vzniklé pii plnéni pfedmétu této smlouvy jsou majetkem Poskytovatele, ktery je
jejich ptivodcem a je povinen je zlikvidovat na své naklady v souladu se zdkonem ¢€.477/2001 Sb. o
obalech a zdkonem ¢. 185/2001 Sb., o odpadech, v platném znéni.

1V. Doba a misto pInéni, realizace servisu

Smluvni strany se dohodly, Ze mistem plnéni bude budova &p. 1 LAZENSKY DUM, vV Janskych
Laznich.

Servis dle této smlouvy bude zajistovan prubézné po celou dobu ucinnosti této smlouvy.

V ptipadé€ zjisténi nutnosti servisniho tkonu oznami Objednatel tuto skutecnost Poskytovateli, véetné
specifikace zavady ¢i jiné pfi¢iny nutnosti servisniho ukonu.

Servisni technik Poskytovatele je dostupny nejméné v dobé od 10:00 do 15:00 h v pracovni dny
telefonicky na Cisle Xxx a elektronickou postou na adrese mrazik@mraziktu.cz...; zména
kontaktnich udaji mize byt provedena téZ formou emailu (neni nutny dodatek smlouvy).

Lhtita pro odstranéni zavad branicich ¢i vyznamné omezujicich provoz zbozi €ini 2 pracovni dny od
jejich oznameni Poskytovateli. Lhiita pro provedeni ostatnich servisnich praci ¢ini 5 pracovnich dni
od jejich oznameni Poskytovateli. Pokud Poskytovateli prokazatelné¢ brani objektivni skute¢nosti
V dodrZeni lhity dle pfedchozi véty, prodluzuje se adekvatné lhiita dle pfedchozi véty. Objektivni
skuteCnosti branici dodrzeni lhity k odstranéni zavady je Poskytovatel povinen Objednateli na jeho
zadost dolozit a prokazat.
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V ptipadé prodleni se zahajenim ¢i dokoncenim servisniho zasahu dle této smlouvy, je Objednatel
opravnén tyto ukony provést sam c¢i prostiednictvim tfeti osoby, a to na naklady Poskytovatele.
Ustanoveni nasledujiciho odstavce tim neni dotceno.

V ptipadé prodleni se zahajenim ¢i dokoncenim servisniho zasahu dle této smlouvy se Poskytovatel
zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu za kazdy den prodleni ve vysi 500,- K¢. Pravo
Objednatele na nahradu skody pfevySujici smluvni pokutu neni zaplacenim smluvni pokuty dotéeno.

Bude-li prodleni Poskytovatele dle piedchoziho odstavce zplsobeno vyhradné z divodu
neposkytnuti nezbytné soucinnosti ze strany Objednatele, prodluzuje se adekvatné tomuto prodleni
termin pro zahajeni a/nebo dokonceni servisniho zasahu.

V. Cena servisu a platebni podminky

Cena servisu dle této smlouvy je stanovena na zakladé vysledkli vybérovém fizeni pro vefejnou
zakazku malého rozsahu jako pausalni cena za 1 hodinu provadéni servisnich praci a ¢ini K¢ / hod.
K cené¢ dle predchozi véty bude ptipoctena DPH ve vysi dle platnych pravnich piedpisi. Doba
stravena na cesté se nepovazuje za provadéni servisnich praci a Poskytovatel neni opravnén jej
Objednateli Gétovat ¢i pozadovat jeho uhrazeni.

Cena servisu dle pfedchoziho odstavce zahrnuje vSechny naklady spojené s realizaci pfedmétu
smlouvy, tj. veSkeré naklady (napf. naklady na servis, likvidaci obald a odpadu atd.) s vyjimkou
nakladd na dopravu, po celou dobu platnosti servisni smlouvy v souladu s podminkami uvedenymi
v této smlouvé, nabidce Poskytovatele a v zadavaci dokumentaci.

K cené servisu dle odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy budou pfipo¢teny naklady na dopravu dle poctu
skute¢né najetych kilometrli, pficemz cena za 1 kilometr je stanovena na zakladé vysledk
vybérového fizeni pro vefejnou zakazku malého rozsahu a ¢ini K¢ /km.

Cena servisu dle této smlouvy bez DPH je stanovena jako nejvySe pfipustna a nepiekrocitelnd po
dobu 24 mésicti od data Géinnosti této smlouvy, tzn. po dobu 24 mésicti od konce zaruéni doby na
zbozi dle kupni smlouvy. Cena za servis mize byt, po uplynuti 24 mésici po nabyti ucinnosti
smlouvy, upravena dle aktudlné platného ceniku Prodavajiciho; takovdto uprava mize byt
provedena nejvySe 1x ro¢né. Poskytovatel je povinen chystané zvySeni ceny servisu oznamit
Objednateli nejméné 1 mésic pfedem. Objednatel je opravnén ke dni G¢innosti zvySeni ceny servisu
od této smlouvy odstoupit.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za servisni ukon bude Objednatelem Poskytovateli uhrazena na
zaklad¢ faktury-danového dokladu vystaveného Poskytovatelem nejdifive v den dokonceni
servisniho tkonu ve smyslu této smlouvy. Nedilnou soucésti faktury je stejnopis predavaciho
protokolu potvrzeny obéma smluvnimi stranami. Splatnost faktury ¢ini 30 dnti ode dne doruceni
fadné faktury Objednateli. Nebude-li faktura obsahovat vSechny nalezitosti stanovené touto
smlouvou a platnymi pravnimi predpisy CR, véetné stejnopisu piedavaciho protokolu, je Objednatel
opravnén fakturu Poskytovateli ve 1hiite jeji splatnosti vratit; v takovém ptipadé se prerusi beh lhity
splatnosti a nova lhlita splatnosti po¢ne bézet dorucenim opravené faktury. Cena servisu se povazuje
za zaplacenou dnem pfipsani pifisluSné Castky na ucet Poskytovatele specifikovany Vv ptislusné
faktufte.

V ptipad€ prodleni Objednatele s thradou ceny servisu Poskytovateli ma Poskytovatel narok na
uhradu smluvni pokuty ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Jakékoliv plnéni dle této smlouvy podléhajici DPH je splatné bezhotovostnim pievodem na
bankovni ucet smluvni strany uvedeny v ptislusném danovém dokladu - faktufe - a smluvni strana
prohlasuje, Ze kazdy takovy bankovni et je spravcem dan¢ zverejnén zplsobem umoziujicim
dalkovy pfistup ve smyslu zakona ¢. 235/2004 Sb., 0 dani z pfidané hodnoty, v platném znéni (dale
jen ,,ZDPH®). V ptipadé, ze takovy bankovni ucet nebude uvedenym zptisobem zverejnén, nebo se
smluvni strana stane nespolehlivym platcem ve smyslu ZDPH, je druhd smluvni strana opravnéna
plnit v ¢astce bez DPH a ¢astku odpovidajici DPH odvést piimo na ptislusny ucet finanéniho ufadu.

Poskytovatel bere na védomi, Ze je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nekterych zakonti (zdkon o financni kontrole), ve znéni



pozdgjSich ptedpisti osobou povinnou spoluptisobit pii vykonu finan¢ni kontroly provadéné v
souvislosti s thradou zbozi nebo sluzeb z verejnych vydajt.

V1. Zaruka a odpovédnost za vady

Poskytovatel poskytuje na provedené servisni prace zaruku od okamziku jejich protokolarniho
prevzeti po dobu 6 mésicli. Na pouzité nahradni dily poskytuje Poskytovatel zaruku od okamziku
jejich protokolarniho pievzeti po dobu 12 mésic.

V ptipadé zjisténi vady je Objednatel povinen tuto vadu Poskytovateli bez zbyte¢ného odkladu
oznamit véetné jeji specifikace. Lhuta pro odstranéni reklamovanych vad ¢ini 3 pracovni dny od
nahlaSeni zavady. Pokud Poskytovateli prokazatelné brani objektivni skute¢nosti v dodrzeni lhity
dle tohoto odstavce, prodluzuje se adekvatné tato lhata. Objektivni skute¢nosti branici dodrzeni
lhity k odstranéni zavady je Poskytovatel povinen Objednateli na jeho zadost dolozit a prokazat.

V piipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim vad v terminu dle tohoto ¢lanku smlouvy je
Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdy den prodleni.
Bude-li prodleni Poskytovatele zptisobeno vyhradné z davodu neposkytnuti nezbytné soucinnosti ze
strany Objednatele, prodluzuji se adekvatné tomuto prodleni terminy pro odstranéni vady. Pravo
Objednatele na nahradu skody pfevySujici smluvni pokutu neni zaplacenim smluvni pokuty dotceno.

VII. Povinnost mléenlivosti

Smluvni strany jsou vzajemné povinny striktné¢ dodrzovat mlCenlivost o vSech skute¢nostech, o
kterych se dozvi v souvislosti s plnénim této smlouvy, s vyjimkou skute¢nosti obecné znamych
(dale jen: ,,dGveérné informace®). Smluvni strany nejsou za zadnych okolnosti opravnény poskytnout
diveérné informace tfetim osobam, ani uzit tyto informace pro jiné ucely nez je plnéni dle této
smlouvy bez piedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany.

Smluvni strany jsou opravnény poskytnout duvérné informace pouze jejich zaméstnancum a
dodavateliim, ktefi tyto informace potiebuji pro ucely vykonu ¢innosti v souladu s pfedmétem této
smlouvy. Tito zaméstnanci musi byt informovani o divérném charakteru poskytnutych informaci a
musi byt zavazani k povinnosti ml¢enlivosti v obdobném rozsahu.

VIIl. Doba trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a t¢innosti dnem
ukonéeni zaruky na zbozi v souladu se smlouvou o dilo.

Tato smlouva zanika:
a. dohodou smluvnich stran

b. ukoncenim smlouvy o dilo jinak neZ jejim splnénim (zejména uzavienim dohody o ukonéeni
smlouvy o dilo ¢i odstoupenim od smlouvy o dilo).
c. vypovedi bez vypovédni doby:

(i) Poskytovatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét, je-li Objednatel v prodleni s thradou
ceny servisu po dobu delsi nez 30 dnu, ackoliv piislusna faktura spliiovala vSechny
nalezitosti danového dokladu a podminky této smlouvy a byla fadné¢ dorucena
Objednateli a Objednatel ji neuhradil ani po pisemné vyzvé Poskytovatele.

(if) Objednatel je opravnén tuto smlouvu vypoveédét pii podstatném poruseni povinnosti
Poskytovatele dle této smlouvy.

(iif) ob¢ smluvni strany opravnény tuto smlouvu vypoveédét v piipadé, Ze bude proti druhé
smluvni strané zahdjeno insolvencni fizeni, které nebude soudem v zdkonné lhiite
odmitnuto pro zjevnou bezdiivodnost.

Platnost a G¢innost smlouvy zanika okamzikem doruéeni pisemné vypovédi zaslané formou

doporuc¢eného dopisu druhé smluvni strané.
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d. vypovédis vypovédni dobou:

(i) Objednatel je opravnén tuto smlouvu vypovedét pii opakovaném (alespon 2x) poruseni
povinnosti Poskytovatele dle této smlouvy, a to pisemné formou doporuc¢eného dopisu
s vypoveédni dobou 2 mésice, ktera zacina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
doruceni vypovédi Poskytovateli.

(i) Ob¢ smluvni strany jsou opravnény tuto smlouvy vypovédét z jakéhokoliv divodu &i
bez uvedeni diivodu nejdiive ke dni uplynuti 3 let ode dne ucinnosti této smlouvy, a to
pisemné formou doporuceného dopisu s vypovédni dobou 2 mésice, ktera zacina bézet
prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi Objednateli.

4. Utinnost ustanoveni ¢l. VII. a dal3ich ustanoveni, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku
ucinnosti této smlouvy, trva i po ukonceni platnosti a/nebo G¢innosti této smlouvy.

IX. Zavéreéna ustanoveni

1. Poskytovatel na sebe ptebira nebezpeci zmeény okolnosti dle § 1765 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku, v platném znéni.

2. Mimo ptipady subdodavek dle zadkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich ptredpisi, se pro tcely této smlouvy vylucuje postoupeni smlouvy dle § 1895 ob¢anského
zakoniku, tj. Poskytovatel neni opravnén postoupit sva prava a povinnosti z této smlouvy nebo jeji
Casti treti osobé.

3. Tato smlouva miize byt ménéna pouze dodatky v pisemné formé obsahujici podpisy obou smluvnich
stran na téze listiné a smluvni strany vylucuji, ze by ke zméné smlouvy mohlo dojit jinym
zpusobem; to plati i pro vzdani se pisemné formy.

4. Veskera oznameni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této smlouve nebo maji byt u¢inéna
na zaklad¢ této smlouvy, musi byt udinéna pisemné a doru¢ena druhé smluvni strané osobné,
prostfednictvim datové schranky ¢i postou, neni-li ve smlouvé uvedeno jinak. Dorucovano bude na
adresy smluvnich stran uvedené v této smlouvé. Jakakoliv zména adresy musi byt druhé smluvni
strané zménéna bez zbyteCného prodleni. V pfipadé zaslani pisemnosti prostiednictvim
poskytovatele postovnich sluzeb se zasilka povazuje za doruc¢enou i v pfipadé€, Ze si smluvni strana
zasilku nevyzvedne, a to 10. dnem poté, kdy byla pfipravena k vyzvednuti. V pfipad€, Ze smluvni
strana odmitne pfijmout pisemnost, povazuje se okamzikem odmitnutim tato pisemnost za
dorucenou.

5. Pokud nékteré ustanoveni této smlouvy bude prohlaSeno ptislusSnym soudem za neplatné, nulitni,
nedovolené nebo nevymahatelné, ostatni ustanoveni této smlouvy zlstavaji platna a uc¢inna a neni
tim dotcena platnost a t€innost této smlouvy jako celku. V takovém ptipad€ se smluvni strany
zavazuji nahradit dot€ené ustanoveni novym, svym obchodnim ucelem nejbliz§im, ustanovenim.

6. Zhotovitel bere na védomi, ze tato smlouva podléha povinnosti zvefejnéni v Registru smluv.

7. Smlouva je sepsdna ve dvou vyhotovenich s platnosti origindlu a kazd4 ze smluvnich stran obdrzi po
jednom vyhotoveni.

8. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou jeji prilohy:

Piiloha ¢. 1 — Nabidka Poskytovatele ze dne 26.7.2018

V Janskych Laznich dne 7.8.2018 V Trutnové... dne 26.07.2018...
SLL Janské Lazné, statni podnik MRAZIK v.o.s.
XXX, feditel XXX



