Méstska divadla prazska, p.o.

se sidlem V Jamé 699/1, 110 00 Praha 1
IC: 00064297, DIC: CZ64297
Zastoupena: MgA. Danielem Pfibylem

(dale jen ,objednatel*)

a

Nux s.r.o.

se sidlem:V Parezinach 594, 190 12, Praha 1
ICO: 27234631 DIC: CZ27234631
zastoupena:Radkem Ruzi¢kou

Bankovni spojeni: 2023939001/5500

(dale jen ,zhotovitel®)

(objednatel a zhotovitel dale spole¢né jen ,smluvni strany®)

uzaviraji dale uvedeného dne, mésice a roku podle ustanoveni § 2586 a nasl. zakona
€. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
tuto smlouvu

1. Predmét smlouvy

1.1. Pfedmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele zpracovat pro objednatele ,Re-
design webové prezentace Méstskych divadel prazskych (dale jen ,sluzby“ nebo pro
ucely této smlouvy téz ,dilo*) a zavazek objednatele prevzit sluzby &i dilo provedené
fadné a vCas dle této smlouvy a zaplatit za né zhotoviteli cenu za podminek
uvedenych v této smlouveé.

1.2. Dilo sestava z ¢asti:

1.2.1. vytvoreni funkénich webovych stranek na zakladé pozadavku objednatele a
predaného funkéniho prototypu, soucasti je i proSkoleni webeditort

1.2.2. neomezené licence na v3echny Casti dila

1.2.3. spravy a udrzby serveru

1.2.4. servisu webovych stranek

1.2.5. dalSiho vyvoje dila nad ramec servisnich hodin ur€enych v pfiloze ¢€.2 této
smlouvy

1.3. Zhotovitel se zavazuje, Ze sluzby budou poskytovany takovym zplsobem, aby
prostfedky investované objednatelem byly vyuzivany co nejefektivnéji.

1.4. Podrobnégjsi specifikace pfedmétu plnéni je uvedena v pfiloze ¢.1 a €. 2, ktera je
nedilnou soucasti této smlouvy.
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2. Doba a misto plnéni
PInéni dle této smlouvy bude zahajeno dnem nabyti Uc€innosti této smlouvy.

Dilo definované v €lanku 1, odstavci 1.2 pfeda zhotovitel objednateli v nasledujicich
terminech:

2.2.1. vytvoreni a pfedani testovaci B — verze webovych stranek na zakladé
pozadavkl objednatele a pfedaného funkéniho prototypu do 15. 10. 2018, za
predpokladu dodani grafickych podkladu objednatelem do 15. 8. 2018 a
jejich odsouhlaseni obéma stranami

2.2.2. predani funkénich webovych stranek do 15. 11. 2018

Dilo definované v ¢lanku 1, v odstavcich 1.2.3 -1.2.5. bude zhotovitelem realizovano
pribézné od 15. 11. 2018 do 15. 11. 2020. V pfipadé pozdéjsiho zprovozneéni
webové prezentace se doba realizace adekvatné prodluzuije.

Mistem pInéni se rozumi Ceska republika.

3. Prava a povinnosti smluvnich stran

Zhotovitel se zavazuje provést pfedmét smlouvy fadné, bez vad podle pokynl
objednatele a ve sjednané lhuté.

Zhotovitel si je védom skuteCnosti, Ze veSkeré informace i podklady pfedané mu
objednatelem pro Ucely provedeni pfedmétu smlouvy, jsou divérnymi informacemi
objednatele, Ze je povinen je chranit a k jejich ochrané zavazat i osoby, které pouzije
k realizaci pfedmétu plnéni. Zhotovitel bude veskeré informace poskytnuté mu
objednatelem povazovat za divérné a bude s nimi dle toho nakladat.

Zhotovitel se zavazuje béhem plnéni smlouvy i po ukonceni smlouvy, zachovavat
micenlivost o vSech skuteCnostech, o kterych se dozvi od objednatele v souvislosti s
pInénim smiouvy.

Zhotovitel neni opravnén postoupit prava, povinnosti a zavazky smlouvy tfeti osobé
nebo jinym osobam bez pfedchoziho souhlasu objednatele.

Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli sou€innost nezbytné nutnou pro
plnéni této smlouvy. Objednatel je povinen reagovat na dotaz &i posoudit navrh
predlozeny zhotovitelem do 24 hodin od jejich obdrzeni. Pfi zachovani této lhaty
zhotovitel garantuje dodrzeni termint dle ¢lanku 2 této smlouvy. Pokud se na strané
objednatele objevi neoCekavané okolnosti, které vylu€uji moznost reagovat ve Ihité
24 hodin, prodluzuje se tato reakéni doba na lhatu 2 pracovnich dnu. V takovém
pfipadé vSak mohou byt terminy pfedani pinéni dle ¢&lanku 2 této smlouvy
prekroceny o tolik pracovnich dnu, o kolik dni byly prodlouzeny reakéni Ihity (dny
prodlouzeni se scitaji).

Objednatel bere na védomi, Ze dodaci Ihity z ¢lanku 2 ovlivni i vzneseni novych
pozadavkl Objednatele, tedy téch, které nejsou uvedeny v Pfiloze 1 této smlouvy a
vyzaduji zasadni prepracovani Dila.

Objednatel je opravnén vystupy zhotovitele v prib&hu plnéni pfedmétu smlouvy
pravidelné kontrolovat.

Zhotovitel je povinen respektovat pokyny a pfipominky objednatele k prabéhu plnéni
predmétu smlouvy.

Zhotovitel je povinen pisemné informovat objednatele o subjektech, které zajistuji
subdodavky pro zhotovitele.



4. Licenéni ujednani

4.1. Objednateli vznika prevzetim plnéni podle této smlouvy ¢asové a mistné neomezené
opravnéni uzivat vystupy dila majici charakter autorského dila ke vS§em zpusobim
uziti (dale téz ,licence®). Soucasti licence je i souhlas se zvefejnénim dila. Odména
za licence je jiz soucasti ceny za dilo a je uvedena v ¢lanku 7 této smlouvy.

4.2. Objednatel muze opravnéni tvorici soucast licence zcela nebo z&asti prevést na treti
osobu, a to i bezuplatné.

4.3. Zhotovitel dava timto souhlas s Upravou &i zpracovanim pfedmétného Dila.
4.4. Soucasti licence jsou téz nasledujici opravnéni:

4.4.1. zafadit dilo nebo Casti dila beze zmény nebo i po zpracovani &i jiné zméné
do jiného Dila a uzit je v jeho ramci v neomezeném rozsahu,

4.4.2. uzit jen ¢ast Dila nebo nékteré jeho Casti.
4.5. Objednatel neni povinen licenci vyuZzit.
4.6. Zhotovitel se zavazuje, Ze neudéli opravnéni uzit Dilo jinym osobam.

4.7. Zhotovitel prohlasuje, Ze prava, ktera touto smlouvou poskytuje, mu nalezi bez
jakéhokoliv omezeni, a odpovida za Skodu, kterd by objednateli vznikla, pokud by
toto prohlaseni bylo nepravdivé.

5. Cena a platebni podminky

5.1. Objednatel a zhotovitel se dohodli, Ze cena za dilo dle ¢lanku 1, odstavce 1.2.1 této
smlouvy &ini bez DPH celkem 223 400 K¢ (slovy: dvéstédvacettfitisicCtyfista korun
Ceskych), DPH ve vySi 21 % Cini 46 914 K¢ (slovy: CtyficetSesttisicdevétsetétrnact
korun Ceskych) a cena celkem vcetné DPH ¢ini celkem 270 314 Ké& (slovy:
dvéstésedmdesattisictfistactrnact korun €eskych) a cena za dilo dle ¢lanku 1, odst
1.2.2 &ini bez DPH celkem 25 000 K¢ (slovy: dvacetpéttisic korun ¢eskych), DPH ve
vysi 21 % ¢ini 5 250 K¢ (slovy: péttisicdvéstépadesat korun ¢eskych) a cena celkem
v€etné DPH Cini celkem 30 250 K¢ (slovy: tficettisicdvéstépadesat korun €eskych)
Cena zahrnuje veskeré naklady zhotovitele spojené s vytvofenim tohoto dila.

5.2. Objednatel a zhotovitel se dohodli, Ze cena za dilo dle ¢lanku 1, odstavce 1.2.3 a
1.2.4. ini 4 800 K¢ (slovy: Ctyfitisiceosmset korun ¢eskych) bez DPH mésicné.

5.3. Objednatel a zhotovitel se dohodli, Ze cena za dilo dle ¢lanku 1 odstavce 1.2.5 bude
uctovana na zakladé skute€né odvedené prace, kdy sazba za jednu hodinu prace
¢ini 800 K¢ bez DPH pro programatora.

5.4. Objednatel a zhotovitel se dohodli na nasledujicich platebnich podminkach:

5.4.1. 1/3 ceny stanovené v ¢lanku 5, odst. 5.1 je splatnd po pfedani zadani a
grafickych podklad(l a bude Zhotoviteli zaplacena na zakladé darfiového dokladu
—faktury.

5.4.2. Cena za vytvoreni a pfedani testovaci  — verze webovych stranek na zakladé
pozadavkUl objednatele a pfedaného funkéniho prototypu bude Zhotoviteli
zaplacena ve vysi jedné tietiny celkové ceny stanovené v ¢lanku 5, odst. 5.1 po
podepsani pfedavaciho protokolu na zakladé jim vystaveného danového
dokladu — faktury.

5.4.3. Cena za vytvoreni a pfedani funk&nich verze webovych stranek bude
zhotoviteli zaplacena ve vysi jedné tfetiny celkové ceny stanovené v ¢lanku 5,
odst. 5.1po podepsani pfedavaciho protokolu na zakladé jim vystaveného
danového dokladu — faktury.
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5.4.4. Cena za spravu, udrzbu a hosting webu bude placena mési¢né na zakladé
danovych dokladu — faktur vystavenych za kazdy jednotlivy mésic zhotovitelem.

Dariovy doklad — faktura — musi obsahovat veSkeré nalezitosti dafiového dokladu
stanovené v ustanoveni § 29 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjSich predpisu. Celkova fakturovana castka neprekroCi vysi celkové
dohodnuté ceny. Objednatel nebude uchazeéi poskytovat zalohy pfed zahgjenim
pinéni.

Splatnost danového dokladu — faktury — ¢&ini 14 dni od data doruceni faktury
objednateli.

Pokud dariovy doklad — faktura — neobsahuje v8echny zakonem stanovené a
smlouvou stanovené nalezitosti, je objednatel opravnén ji do data splatnosti vratit s
tim, ze zhotovitel je poté povinen vystavit novy dafiovy doklad — fakturu — s novym
terminem splatnosti. V takovém pfipadé neni objednatel v prodleni s uhradou
danového dokladu — faktury.

Platba ze strany objednatele bude provadéna v Ceské méné bezhotovostnim
pfevodem na bankovni ucet uvedeny Zhotovitelem v této smlouvé. Cena bude
uhrazena na zakladé vystavené faktury. Povinnost uhrady faktury je spInéna
okamzikem odepsani dluzné ¢astky z uctu objednatele. Pro uhradu sankci dle ¢lanku
6 této smlouvy plati stejné platebni podminky jako pro zaplaceni faktury.

6. Odpovédnost za Skodu, smluvni pokuta, sankce

Kazda ze smluvnich stran nese odpovédnost za zplsobenou Skodu v ramci platnych
pravnich pfedpisu a této smlouvy. Obé strany se zavazuji vyvijet maximalni usili
k pfedchazeni Skodam a k minimalizaci vzniklych Skod.

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za nesplnéni zavazku v disledku
prodleni druhé smluvni strany nebo v dusledku nastalych okolnosti vylu€ujicich
odpovédnost.

V pfipadé prodleni zhotovitele sterminem dokonéeni dila se zavazuje uhradit
objednateli smluvni pokutu ve vySi 0,5 % z celkové ceny za kazdy zapocCaty den
prodleni.

V pfipadé, Ze objednatel bude v prodleni se zaplacenim faktury zhotovitele, je
zhotovitel opravnén uc€tovat urok z prodleni ve vysi 0,5 % z celkové ceny véetné
DPH za kazdy den prodleni

Objednatel je po zhotoviteli opravnén pozadovat nahradu Skody vzniklé vadnym
pInénim ze strany zhotovitele v pIné vySi bez ohledu na sjednanou smluvni pokutu.

Narok smluvnich stran na nahradu Skody neni sjednanim ani zaplacenim smluvni
pokuty dot&en.

Smluvni strany se dohodly, Zze objednatel mize zapoc€ist smluvni pokutu oproti
pohledavce zhotovitele za provedené sluzby.

7. Vlastnické pravo k vécem, nehmotnym statkiim, nebezpeci Skody
Vlastnikem pfedmétu pinéni do okamziku jeho pfedani je zhotovitel, ktery nese
nebezpedi Skody na pfedmétu plnéni do okamziku jeho pfedani.

Veskera prava k vystupim sluzeb dle této smlouvy pfechéazeji po jejich prfedani na
objednatele a zhotovitel nesmi pouzit vystupy pro jiné u€ely bez vyslovného
souhlasu objednatele.



8. Prevzeti dila, zaru¢ni doba

8.1. Jestlize provedeni dila neodpovida vysledku uréenému ve smlouvé a objednatel dilo
odmitne v takovém stavu v souladu se zakonem prevzit, ma pravo dilo vratit
zhotoviteli k pfepracovani, v ramci néhoZz zhotovitel v nezbytné nutném cCase
bezplatné odstrani vady dila.

8.2. Dojde-li k prevzeti dila objednatelem, odpovida zhotovitel za vady dila v rozsahu
zaruky po dobu 24 mésicll. V ramci zaruky je zhotovitel povinen odstranit bezplatné
zavady, které nebyly zpUsobeny nepfiméfenym ¢i nevhodnym zachazenim.

9. Odstoupeni od smlouvy

9.1. Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od smlouvy, pokud je zhotovitel v prodleni
s pfedanim dila po dobu del$i nez patnact (15) kalendarnich dna.

9.2. Objednatel i Zhotovitel jsou opravnéni odstoupit od smlouvy v pfipadé vyznamného a
opakovaného poruseni podminek hostingu a spravy WS definovanych v Pfiloze 2
této smlouvy.

9.3. Za den odstoupeni od smlouvy se povazuje den, kdy bylo pisemné oznameni
0 odstoupeni opravnéné smluvni strany doruCeno druhé smluvni strané.
V pochybnostech se ma za to, Ze odstoupeni bylo doru¢eno druhé smluvni strané
patym (5.) dnem od jeho odeslani v postovni zasilce s doru¢enkou. Odstoupenim od
smlouvy nejsou dotCena prava smluvnich stran na uhradu splatné smluvni pokuty
a na nahradu skody.

9.4. Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych spor
vzniklych na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou a k jejich
vyfeSeni zejména prostfednictvim jednani kontaktnich osob nebo povéfenych
zastupcu. V pfipadé, ze nebude mozné dosahnout mimosoudni dohody, rozhodne
spor na navrh nékteré smluvni strany v&cn& a mistné pfislusny soud v Ceské
republice.

10. Zavérecna ustanoveni

10.1. Tuto smlouvu Ize ménit i doplfiovat pouze po dohodé smluvnich stran formou
pisemnych dodatku, podepsanych zastupci obou smluvnich stran, které budou
Cislovany vzestupné.

10.2. Pokud by se kterékoliv ustanoveni této smlouvy ukazalo byt neplatnym
z dlivodl rozporu s kogentnim ustanovenim obecné zavaznych pravnich predpisu,
pak tato skutec¢nost nepulsobi neplatnost nez onoho konkrétniho ustanoveni, pokud
je toto oddélitelné od ostatniho obsahu smlouvy. Smluvni strany se zavazuji takové
neplatné ustanoveni nahradit dohodou svym obsahem nejbliz8i duchu takového
neplatného ustanoveni respektujici pozadavky kogentnich ustanoveni pravnich
predpisU.

10.3. Odpovédnou osobu pro uc€ely schvalovani vystupu vyplyvajicich z této
smlouvy je za objednatele

10.4. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou (2) vyhotovenich s platnosti originalu,
pfiemz Objednatel a Zhotovitel obdrzi kazdy po jednom kuse.

10.5. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podepsani obé&éma smluvnimi
stranami a timto dnem jsou jeji u¢astnici svymi projevy vazani.

10.6. Zhotovitel bere na védomi, Ze tato smlouva ke své ucCinnosti vyZaduje
uvefejnéni v registru smluv podle zakona €. 340/2015 Sb., a s timto uvefejnénim,



které jsou opravnéna zajistit Méstska divadla prazska, souhlasi; pro ucely jejiho
uvefejnéni nepovazuji smluvni strany nic z obsahu této smlouvy ani z metadat k ni
se vazicich za vylou€ené z uvefrejnéni.

11. Podpisy smluvnich stran

11.1. Zhotovitel i Objednatel shodné prohlasuji, ze si tuto smlouvu pfed jejim
podpisem precetli, Ze byla tato smlouva uzaviena po vzajemném projednani podle
jejich pravé a svobodné vile a nebyla sjednana v tisni za napadné nevyhodnych
podminek. Na diikaz souhlasu s touto smlouvou a s jejim znénim ve vSech ¢lancich
pfipojuji povéfeni zastupci smluvnich stran svoje podpisy.

Za Objednatele: Za Zhotovitele:

V Praze dne 14. 8. 2018 V Praze dne 14. 8. 2018

MgA. Daniel Pfibyl
feditel jednatel spoleénosti



Priloha 1
Zadani webu

Popis nové webové stranky (dale jen WS)

Jako referen¢ni web Ize pouzit_https://www.deutschestheater.de/. Grafika bude dodana a jeji navrzeni
pocita s responsivnim layoutem, €ili WS je pfistupna a &itelna z mobilnich zafizeni. WS bude
obsahovat nékolik typovych Sablon pro obsah, cca 8 - 10 $ablon. WS bude obsahovat jednu
jazykovou mutaci. Jazykova mutace obsahuje omezeny pocet stranek, mize obsahovat i stranky,
které se v Ceské verzi nevyskytuji. Nize v dokumentu je podrobnéjsi popis jednotlivych stranek webu.

Pozadavky na hlavni vlastnosti a funkce webové stanky:

e WS klade diraz na SEO optimalizaci

e Optimalizace rychlosti nacitani obsahu webu

e Zabezpeceny protokol HTTPS v&etné vhodného certifikatu, ktery po dohodé zajisti Objednatel
nebo pracovnik Zhotovitele

¢ Podpora bézné pouzivanych prohlize¢u (Internet Explorer, Edge, Google Chrome, Mozilla

Firefox, Opera a Safari), jako spodni hranici podpory prohlize¢t uréujeme IE 10.

Vyhledavani v obsahu, jak ve statickém tak v dynamickém.

Obsah je optimalizovany pro ¢itelnost na socialnich siti, napf. pro Facebook og tagy apod.

VSechny obrazky na webu jsou automaticky optimalizovany pro spravné webové zobrazeni.

WS by méla byt navrzena a postavena na obsahovém spravci (CMS - content managment

system).

Navstévnost webu bude méfena a analyzovana pomoci Google Analytics.

e Zhotovitel zajisti migraci sou¢asnych datovych soubor(l a dat z kategorie Aktualni repertoar
e Pro ucely vyvoje i po spusténi ostrého provozu webu bude zajisténa testovaci verze website,
pfistupna objednavateli pro potfebnou soucinnost. URL webu nebudou zbyte¢né dlouhé a

nebudou obsahovat zbyte¢né parametry a slozky

Pozadavky na hlavni vlastnosti a funkce obsahového spravce CMS:

Zabezpeceni CMS musi podporovat 2FA nebo MFA autorizaci administratora.

Sprava veSkerého obsahu na webu - jak statickych stranek, tak v8ech dynamickych obsah.

CMS umozhiuje tvorbu statickych stranek a jejich umisténi do menu.

Sprava vice druh dynamického obsahu.

CMS bude propojeno s API spole€nosti Colosseum, z kterého bude automaticky stahovat

obsah napf. pro divadelni pfedstaveni do programu. Obsah importu musi byt ru¢né

editovatelny v CMS, déle |ze rozsifit o vlastni zaznamy, neobsahuje tedy jen naimportovany
obsah z Colossea.

¢ Dale je na WS implementovany modul pro zobrazeni nakupniho koSiku a uzivatelského uctu,
taktéz skrze API Colosseum.

e Tvorba newsletterd. Odpovida standardim GDPR, obsahuje moznost odhlaseni. Editace
pomoci grafického rozhrani s nahledem vysledku. Newsletter Ize odeslat na vybrané skupiny
emailt z databaze. Administrator ma moznost editovat skupiny uzivateld pro newsletter. Do
téchto skupin se také propisuji uzZivatelé skrze webovy formulaf. Je responzivni a v grafice
urené zadavatelem..

e Graficky/blokovy editor obsahu. Clanek v blogu se bude skladat z nékolika typovych blokd,

které si administrator muze libovolné poskladat v grafickém editoru a vytvofit si tak strukturu

¢lanku. Obdobné jako u newsletteru.

Obsahuje spravce souboru a obrazki

Obsahuje modul pro tvorbu fotoalb a videoalb

Obsahuje workflow pro spravu revizi obsahu.

Umozni administratorovi spravovat skupiny editor(i obsahu webu a jejich prava pro CMS.

Generuje RSS feed pro sekci podcastU.


https://www.deutschestheater.de/

Upozornuje na, pfipadné neumoznuje, sou¢asnou editaci stranky vicero uzivateli

Umoziiuje kontrolni nahled na nepublikovanou stranku, i na publikované stranky v pfipadé
jejich editace.

Je mozné, Ze budeme vyuzivat text pres fotografii, redakéni systém by mé&l umozriovat vlozit
zvlast podkladovy obrazek a zvlast text

e Umoznuje pouziti pisma, které vychazi z grafického manualu

Seznam dynamického obsahu:

program

blog

podcasty

archiv programu
novinky
inscenace

lide a soubory
press

extra

archiv

Archiv bude soucasti webu, ktera nebude v prvni fazi zvefejnéna. Do této sekce se bude ukladat
historie programu a k nému navazanych inscenaci. Ukladani probiha automaticky z importl programu
z colossea. Také je archiv ruéné editovatelny, kde zadavatel bude plnit historii divadelniho programu.
K archivnimu programu je mozné sparovat detaily inscenaci, které se budou promitat pouze v archivu,
nikoliv v sekci repertoar. V budoucnu bude sekce zpfistupnéna i pro vefejnost z WS.

Nastin hlavni struktury webového obsahu

Nize je nastinéna hlavni struktura webu, ktera neobsahuje stranky jako jsou detaily dynamickych
obsahl, stranky s pfihlaSenim, stranky s pfihlasenim k newsletteru apod.

e uvodni stranka

e program

e vstupenky

info

darkoveé poukazy
ABO/sezonni vstupenka
zadana predstaveni

e repertoar
= repertoar
= sezo6na 18/19
* hosté
e extra
1. fada
pro Skoly
extra
festivaly

o mediatéka

Casopis
press
videa
podcasty
blog

o sluzby

= pronajmy

= technické plany

= pujcovna kostyma
e odivadle



mise

vedeni

soubor

kulturni diplomacie

e historie

historie
ABC
Komedie
Rokoko

e kontakty

pokladny
kontakty
jidlo & piti
kudy k nam

e e-shop
Struény popis nékterych stranek

Hlavni menu
Hlavni menu bude feSeno podobnym zplsobem jako na referenénim webu. V horni ¢asti stale
viditelné zahlavi s nékolika hlavnimi odkazy a pod hamburgrem skryté celé menu.

Homepage

Na uvodu slider s hlavni fotkou z pfedstaveni, které se dany den hraje, které se stfidaji. Vzdy by to
byla prvni fotka nahrand ve fotogalerii k dané inscenaci. Ve fotce proklik na danou inscenaci a na
vstupenky. Pod fotkou aktualni kalendar a tfi hry dneSniho dne. Bude se zobrazovat vzdy jen ve€erni
predstaveni nebo pfipadné koncert. Pokud budou v Colosseu zadané tfeba prohlidky zakulisi,
lektorské uvody, nezobrazuji se.

Pod tim sekce, ktera vychazi z text viozenych v sekci BLOG.

Dole zapati, které obsahuje logo, mapu partner(, loga socialnich siti, pfihlaSeni do newsletteru,
vSeobecné obchodni podminky (proklik na textovou stranku), ochrana dat (proklik na textovou stranku)
a logo zpracovatele.

Program

Na program je proklik pouze ze zahlavi HP. Ma pouze jednu uroven, na strance se vypisuje vzdy 30
dni, respektive ty, ve kterych se hraje.

Po strané je umistény kalendar, ktery divakiim umoznuje rychlou orientaci, jsou v ném oznaceny
(napf. barvou) dny, ve kterych se hraje, je zvyraznény den, ktery divak vidi jako prvni. Viz.
http://www.volkstheater.at/spielplan/

V programu jde listovat i do minulosti, divak najde, co jsme hrali pfed dvéma mésici.

Grafika programu - je proloZeny textovymi citaty. Lze filtrovat podle jednotlivych scén.

Uvadime: Datum, den, hodinu za&atku, scénu, nazev hry, v fadku se zobrazuje bud mozZnost Koupit
nebo text, od kdy je dany titul v prodeji.

Do programu Ize ke konkrétnimu datu vlozit i nékolik fadkd s dalSimi informacemi, nékteré jsou z
Colossea z kolonky pozndmka, néktera data se budou doplfiovat skrze CMS (Autor, ReZie, oznageni
Festival, Posledni uvedeni, Damska jizda nebo Ocenéno 2 Théliemi:), spolufinancovano programem
Kreativni Evropa, ...)

Vstupenky

Klasicka stranka kombinujici text a fotografie, ma pouze jednu Uroven, jsou v ni rizné podkapitoly

(Info, Darkové poukazy, ABO/ sezonni vstupenka, Zadana pfedstaveni), Nékde na strance je menu

obsahujici tyto nazvy kapitol, které umoZzfiuje rychlou orientaci na strance, feSeno formou kotev.
https://www.deutschestheater.de/karten/kaufen/

Repertoar

Na strance se na za¢atku i na konci vypisuje abeceda A-Z pro rychlejSi hledani. Pod abecedou zalina
vypis jednotlivych her, vzdy fotka, nazev hry a kratky popis, kazda inscenace jde rozkliknout na
konkrétni stranku s inscenaci.


https://www.deutschestheater.de/karten/kaufen/

Extra - 1. fada - novy klub divaku
Text a fotky, do stranky Ize vlozit i formular pro pfihlaseni do klubu (muze byt pfipadné na nové
strance).

Extra - pro Skoly
Stranka obsahuje texty, fotky a pdf soubory ke stazeni

Extra - extra
Stranka obsahuje kratky text a poté seznam doplikovych akci, vypada jako seznam repertoaru, vzdy
fotka, nazev akce a kratky popis, kazda akce jde rozkliknout na konkrétni stranku akce.

Extra - festivaly

Stranka obsahuje seznam festivall, vypada jako seznam repertoaru

Mediatéka - Casopis

Stranka obsahuje moznost prohlidnout aktualni ¢asopis v tomto prohlizeéi https://www.yumpu.com/en,
pridat moznost To se mi libi a Sdilet, dale jsou na strance vSechna dal$i vydana &isla

Mediatéka - blog

Texty a fotky, skladané do riznych $ablon. MozZnost vybéru ze $ablon zhruba jako v newsletteru, napr.
dvé velké fotky vedle sebe s popiskem, jedna fotka a kus textu s odkazem Cist dale. Po rozkliknuti se
cely Clanek rozevie na té samé strance. Text je mozné opét sbalit. Dale tfeba video a kratky text,
podobné jako je to https://www.deutschestheater.de/, v CMS si Ize zvolit, kterou Sablonu si vybereme,
v CMS Ize oznadit, ktery text se zobrazi na HP.

Mediatéka - press

Na strance bude kratky text s kontaktnimi Udaji na tiskovou mluvci, poté seznam tiskovych zprav, tak
jako na starém webu, staci ale bez fotek. Na strance je i menu INSCENACE FOTO, HERCI FOTO,
LOGA

Sluzby - pronajmy
Stranka s textem a obrazky, na strance je menu s vnitfnimi kotvami a popisy jednotlivych moznosti
pronajmu divadel.

Sluzby - parametry divadel
Stranka s textem a obrazky, na strance jsou nahrané PDF soubory s technickymi parametry
jednotlivych divadel.

Sluzby - pajéovna kostymu
Stranka s textem a obrézky.

O divadle - mise, vedeni, kulturni diplomacie
Historie - ABC, Rokoko, komedie, historie MDP
Textova stranka s obrazky.

O divadle - soubor
Pojato jako na sou¢asném webu, po rozkliku se objevi seznam hercli abecedné.

E-shop
ReSi firma Colosseum

Nasténka
Stranka nasténka bude slouZit pro interni u&ely MDP. Nebude pfistupna z menu a jeji obsah bude
zaheslovany. Obsahem budou riizné dokumenty pro zaméstnance MDP, k nahlédnuti a ke stazeni



Priloha 2 Podminky spravy webové prezentace a hostingu

Sprava webové prezentace zahrnuje

a)

b)

f)

9)

zajisténi provozuschopnosti webové prezentace (dale software). Smluvni strany berou
v této souvislosti na védomi, ze software se povazuje dnem pfedani webové
prezentace za provozuschopny a Zze odpovida pozadavkum na jeho provozuschopnost.

feSeni provoznich problému vzniklych pfi uzivani software u Objednatele, véetné
odstrafiovani zavad software (dale jen ,feSeni provoznich problému*)

4 hodiny programatora v jednom mésici na drobné upravy software

sluzbu Hot—line pro FeSeni technickych problémd, tj. konzultaci souvisejicich
S provozem a uzivanim aplikace. Podminky fungovani sluzeb Hot — line jsou
upfesnény nize.

sluzbu Helpdesku, tj. portalu, ktery bude poskytovat Objednateli Hot-line sluzby jiné
informace vztahujici se k feSeni provoznich problémd Objednatele vzniklych pfi uzivani
software véetné pfijimani reklamaci Objednatele, zajiStovani feSeni problémd,
informovani Objednatele o zplUsobu feSeni, pfipadné o zplsobu vyfeseni problému.
Podminky fungovani sluzeb Helpdesku jsou upfesnén

poskytovani rad a konzultaci pracovnikiim Objednatele pfi feSeni provoznich
problému vzniklych pfi uzivani software prostfednictvim telefonu, e-mailu, coz
predstavuje:

1. sluzbu Hot-line v pfipadé fedeni technickych potizi
2. vyzadané telefonické konzultace nad ramec sluzby Hot-line

spolupraci s Objednatelem na dalSim rozvoji a instalaci s nasazovanim novych verzi
software, pfedavani zdrojovych koédu a jinych sluzeb. Pfedmét tohoto plnéni bude
presné specifikovan v samostatnych objednavkach nebo smlouvach, které smluvni
strany k tomuto pInéni mezi sebou uzaviou

Zjisténi provedeného pinéni

Veskera plnéni poskytnuta povéfenymi pracovniky Zhotovitele v ramci spravy webove
aplikace budou evidovana pomoci helpdeskové aplikace Zhotovitele, pfipadné pak na
formulafich Zhotovitele tak, ze ze zaznamu bude zifejmé, kterého pracovnika Zhotovitele
se zaznam tyka, strucny popis €innosti, poCet €asovych jednotek provedené prace a
sazba pfedmétného pracovnika, v pfipadé skoleni bude obsahovat téz seznam
skutecnych Uc€astnik(l Skoleni ze strany Objednatele.

Elektronicky vypis ze systému Helpdesku popf. fadné vypinéné formulaie budou
pfedloZeny k odsouhlaseni a potvrzeni Objednateli na konci kazdého fakturacniho obdobi.
Objednatelem potvrzeny formular slouzi jako doklad o pfevzeti zpracovaného pozadavku.
Radné vypIn&né formulafe odsouhlasené a potvrzené opravnénou osobou ze strany
Objednatele jsou zavaznym podkladem Zhotovitele pro vystaveni faktury.

Podminky sluzby Hot-line



Vramci sluzby Hot-line se Zhotovitel zavazuje poskytovat Objednateli v pracovni dny
v pracovni dobé od 9 do 18 hodin telefonickou podporu (dale jen telefonicka podpora)
aplikaci definovanych v €l. 1.1 v nasledujicim rozsahu:

e obecné konzultace
¢ konkrétni konzultace postupu nebo pouZiti webové prezentace
e konkrétni konzultace souvisejici s nastavenim webové prezentace

Telefonicka podpora zahrnuje poskytnuti poradenskych sluzeb, u kterych doba feSeni
nepfesahne 15 minut. Poskytnuti této sluzby musi byt ze strany Zhotovitele provedeno
nejpozdéji do 8 (slovy: osmé) pracovni hodiny od jejiho vyzadani.

Podminky pouzivani sluzby Helpdesk

V ramci sluzby Helpdesk poskytuje Zhotovitel Objednateli non-stop technickou podporu
webové prezentace. Hlaseni problémd nebo pozadavk( bude provedeno opravnénym
pracovnikem Objednatele jeho zadanim do aplikace Helpdesk Zhotovitele.

Zhotovitel se zavazuje mit sluzbu Helpdesk obsazenou konzultanty s odpovidajicimi
znalostmi, ktefi maji pfislusné znalosti pfislusného projektu a platformy.

Pfehled vSech pozadavki ma zadavatel nasledné k dispozici na klientském portalu, kde
muze jednotlivé pozadavky revidovat, doplfiovat &i sledovat postup jejich feSeni. Vzdy je
uchovavana kompletni historie celé komunikace, ¢imz je pfedchazeno nedorozuménim nebo
ztraté kontextu informaci.

V pfipadé, Ze systém havaruje jednou nebo nékolikrat za den tak, Ze je nepouzitelny ve
svych zakladnich funkcich, nebo pokud dojde ke ztraté dat nebo k jejich naruSeni zavaznym
zpusobem (naruseni konzistence databaze) tzn. pokud pomoci dodaného systému nelze
realizovat néktery z dllezitych proces(, pro které byl systém dodan, zavazuje se zhotovitel
vyfesit pozadavek do 8 pracovnich hodin.

PodrobnéjSi podminky fungovani sluzby Helpdesk a Hotline mohou byt na Zadost
Objednatele nebo Zhotovitele upfesnény dodatkem k této smlouvé.

Podminky pro hosting

Zhotovitel bude poskytovat zakaznikovi sluzby v oblasti webhostingu, zejména zajisti pro
zakaznika zfizeni a provoz virtualniho serveru na pocitaCove siti internet a na zadost
objednatele i registraci a provoz domény.

Provozem virtualniho serveru se rozumi zajisténi pfenosu dat po siti internet pod protokolem
HTTPS. Soucasti plnéni je provoz redak&niho systému (tzv. CMS).

Objednate pozaduje po Zhotoviteli béh aplikace na své infrastruktufe, optimalizované pro
béh dané aplikace. V pfipadé vypadku delSiho nez 6 hodin, musi dodavatel zajistit provoz z
nahradniho datacentra.

Poskytovatel se zavazuje ke splnéni tzv. technické specifikace, ktera je definovana po celou
dobu trvani této smlouvy takto:



e datové centrum pro umisténi prezentace musi splfiovat specifikaci Tier 3 nebo
vySSi

pfipojeni do patefni sité internetu

garantovana dostupnost 99,9 %

servery poskytovatele jsou pod trvalym 24/7 automatizovanym monitoringem
servery jsou chranény firewallem

kapacita pro ukladani obsahu je >= 100 GB

servery jsou pravidelné zalohovany (minimalné 1 x denné)

V cené hostingového feSeni musi byt rovnéz zahrnuty bezplatny update bezpe&nostnich
aktualizaci na nové verze aplikace.

Soucasti hostingu bude uzivatelska podpora standardné v modu 8/5 prostrednictvim
helpdesku dodavatele.

V pFipadé pfesunu hostingu k jinému provozovateli je Zhotovitel povinen poskytnou
potfebnou soucinnost jako je pfedani potfebnych dat, hesel ¢i koda,

Objednatel odpovida za obsah aplikaci bézicich na serveru. Objednatel se zavazuje, ze
nebude na serveru provozovat a sluzby Zhotovitele nezneuzije k pfenosiim informaci, které
by ohroZovaly bezpecnost statu &i jiny vefejny zajem, byly v rozporu s dobrymi mravy,
zvyklostmi, zasadami poctiveho obchodniho styku nebo by byly jinak v rozporu s obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy, normami Evropskych spoleCenstvi ¢€i mezinarodnimi
smlouvami, jimiz je Ceska republika vazana. Objednatel se zavazuje, Ze prostiednictvim
serveru nebude Sifit nelegalni obsah, zejména informace obsahujici nasili v jakékoli podobé
a jiné informace v rozporu s dobrymi mravy.

Objednatel neni opravnén vyuZivat sluzeb Zhotovitele k tomu, aby zasilal tfetim stranam
nevyzadané informace (SPAM), provozovat server zplsobem ohrozujicim, omezujicim &i
napadajicim sluzby, servery nebo infrastrukturu Zhotovitele. Dale neni opravnén provadét
¢innosti, kterymi by tfeti strany jinak obtéZoval a naruSoval nebo mohl narusit jejich prava,
napf. utolil na servery (DoS), Sifil viry, wormy, trojany, provadél spoofing IP & ARP adres.
Objednatel také vyslovné prohladuje, Ze nebude provozovat na serveru vefejné software pro
sdileni dat typu P2P ani sdilet data v ramci P2P siti. Ma-li zakaznik v umyslu provozovat na
svém serveru stranky s erotickym obsahem, je povinen tuto skuteénost oznamit neprodlené
poskytovateli, nebot' takovy provoz serveru se potom Fidi zvlastnimi podminkami, které se
stanou pfilohou této smlouvy.

Podrobnéjsi podminky fungovani sluzby hosting mohou byt na Zadost Objednatele nebo
Zhotovitele upfesnény dodatkem k této smlouvé.



