C ¥ hrvti /&°It

RAMCOVA SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
c. SML/2018/03188

uzaviend ve smyslu § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisl {dale jen ,,ob&ansky zakonik4'), mezi témito smluvnimi stranami:

ASCllInet s.r.o.

se sidlem: U Hranic 2118/5, 100 00 Praha 10
zastoupena p. AleSem Vytiskou, jednatelem spole€nosti
1C:28532759

DICCZ28532759

tel.: HHIH1

bankovni spojeni

Cislo uctu

e-mail

(dale jen ,,Poskytovatels}

Hlavni mésto Praha

se sidlem Marianské némfestl' 2, Praha 1,110 01

jednajici Ing. Eduardem Susterem, Feditelem Méstské policie hl. m. Prahy
na zakladé poveéreni Zastupitelstva hl. m. Prahy

ICO: 00064581

DIC: CZ00064581

Bankovni spojeni: PPF banka a. s.

Cislo uctu: 620023-5157998/6000

korespondencni afakturacniadresa:

Hlavni mésto Praha, Méstska policie hlavniho mésta Prahy
Korunni 98, Praha 10,101 00

(dale jen ,,Objednateldl)

Poskytovatel a Objednatel se v souladu s vysledky verejné zakazky malého rozsahu ,,vVZ 0918
- Zajisténi servisu firewallu Fortinet — Fortigate pro potfeby Méstské policie hl. m.
Prahy#, ve kterém zadavatel jako Objednatel pfijal nabidku Poskytovatele, dohodli
na nasledujicim znéni rAmcové smlouvy (déle jen ,,Smlouva*i).

L
Pfedmét smlouvy, pfedmeét plnéni

1 Pfedmétem Smlouwje zavazek Poskvtovateleposkytovat mimozéaru¢niho servisu pro
35 ks HW Fortigate i ks Fortigate 2ks Fortigate a SW reseni
Fortinet (déle jen ,,pfedmét plnéni#) pro potreby Méstské policie

hl. m. Prahy (dale jen ,,MP HMP*) na 4 roky. Soucasti pfedmétu smlouvy jsou i servisni
¢innosti, které nespadaji do predmétu pInéni, nebojsou provadény nad stanoveny ¢asovy radmec.



Pfedmétem Smlouvy je téZz zavazek Objednatele zaplatit za pFfedmét plnéni cenu dle
¢l. Hl Smlouvy.

2. Poskytovatel se zavazuje realizovat pfedmét plnéni na zakladé této Smlouvy a na
z&kladé jednotlivych objednavek a postupovat pfi tom s odbornou péci, v souladu se zajmy
Objednatele. Poskytovatel je povinen bez zbyte€ného odkladu sdélovat Objednateli vSechny
jim zjisténé skute€nosti, které by mohly ovlivnit ¢i zménit poZadavky Objednatele.

Il.
Specifikace pfedmétu plnéni

1. Pfedmétem plnénije mimozarucni servis v€etné podpory pri aktualizacich firmware nad
ramec standardni placené maintenance. PInéni je pozadovano s dostupnosti 9 hodin denné od
8:00 hod. do 17.00 hod, 7 dni v tydnu.

2. Pfedmét pInéni zahrnuje zajisténti:
» Technické podpory pri feseni a optimalizaci konfigurace firewalld Fortigate
e Odborné podpory pfi dohledavani problém( firewall( v pribéhu jejich provozu
» Vyhodnocovani logli ze vSech hardware a software zafizeni Fortinet
e Podpora pfi detekci a opravach chyb hardware a software (okamZzité problémy nebo
detekovani v ramci log()
e Konzultace pro zvySeni bezpe€nosti sité MP

Il.
Cenové ujednani a platebni podminky

1 Cena za pfedmeét pInéni urcené na zakladé této Smlouvy je stanovenajako cena konecna,
platnd po celou dobu trvani Smlouvy, neménna bez ohledu na vyvoj inflace, i jinych
skute€nosti.

2. Cena za predmét plnéni v sobé obsahuje i veSkeré néklady spojené s pfipravnymi
pracemi sméfujicimi k realizaci pfedmétu pInéni véetné vSech naklad( na dopravu, priplatky za
prace mimo pracovni dobu apod.

3. Cena za predmét pInéni za mésic (6 hodin) je 6 000,- K& bez DPH.

Cena za | hodinu prace nad ramec sjednaného rozsahu (po vycerpani 6 hodin za mésic,
pripadné hodin pfevedenych z pfedchozich obdobi) je 1 500,- Ké bez DPH.

4. Objednatel zaplati Poskytovateli za provedeny pfedmét pInéni na zakladé faktur
vystavenych Poskytovatelem. Céstka uvedena ve faktufe bude Poskytovatelem vypo&itana
vzdy na zakladé skute¢né provedenych Ukond véetné uvedeni poctu hodin, po kterou byl Gikon
provadén.

5. Lhidta splatnosti faktury je 21 (jednadvacet) dnli ode dne doruceni Objednateli. Za
uhrazenou se faktura povazuje v den, kdy Poskytovatel obdrZel platbu na svdj Ucet.



6. Faktura musi obsahovat néalezitosti U¢etniho dokladu ve smyslu ustanoveni § 11 zdkona
¢. 563/1991 Sh. o UCetnictvi, ve znéni pozdgéjsich predpisli a stanovené nalezitosti dafiového
dokladu ve smyslu ustanoveni § 29 zakona c. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni

pozdgjsich predpist.

7. V prfipadé, Ze faktura nebude obsahovat pozadované Udaje a nebude vystavena v
dojednané vysi, je Objednatel opravnén vratit ji ve Ihdté 10 (deseti) dnd od jejiho obdrzeni
Poskytovateli s uvedenim chybgjicich nalezitosti nebo nespravnych Gdajl. V takovém pripadé
prestane béZet Ihita splatnosti faktury a nova lhiita zacne béZet dorucenim opravené faktury
Objednateli.

8. Celkova cena pfedmétu plnéni na zadkladé této Smlouvy nesmi prevySit Castku

440.000,- K¢ bez DPH.

V.
Mista a podminky pInéni

1 Mistem plnéni je pfipadné Obvodni Feditelstvi MP na Uzemi
hl. m. Prahy.
2. PoZadovany rozsah na zajiStovani mimozaru€niho servisu je 6 hodin mési¢né, pficemz

nevycerpané hodiny, bude mozno prevadét v ramci kalendarniho Ctvrtleti, poté narok na
uplatnéni nevycerpanych hodin zanikne.

3. Realizace predmétu plnéni je mozna i prostfednictvim vzdaleného pristupu ,,VPN* po
dohodé s objednatelem.

4. Pfedmét pInéni bude Poskytovatel realizovat na zakladé této Smlouvy a na zékladé
jednotlivych telefonickych €i elektronickych oznameni:

na tel:
5. Osoby opravnéné &init telefonicka ¢i elektronicka oznameni jsou zaméstnanci UIKT.
6. Poskytovatel je povinen zahdjit pfedmét pInéni do 2 hodin od nahlaSeni zavady, pokud

se smluvni strany nedohodnou jinak.

7. Poskytovatel je opravnén odmitnout pfijeti ozndmeni z ddvodu, Ze je Objednatel v
prodleni s Uhradou za pfedchozi ¢asti pfedmétu plnéni.

8. Poskytovatel je povinen oznamit Objednateli bez odkladu nepfedvidatelné objektivni
prekazky, které znemoziuji splnéni predmétu plnéni ve sjednaném terminu a které nejsou
zplsobeny Umysinym ¢i nedbalostnim jednanim Poskytovatele. V takovém pripadé obé strany
neprodlené dohodnou novy termin predmétu plnéni



V.

Odpoveédnost za vady predmeét plnéni

1. Vadou se rozumi odchylka od poZadovaného rozsahu, vlastnosti ¢i parametr(i predmétu
plnéni stanovenych normami, jinymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy nebo uvedenymi
ve Smlouvé. PFi uplatnéni odpovédnosti Poskytovatele za vady se bude ve vécech ve Smlouveé
neupravenych postupovat dle ob¢anského zakoniku.

2. V pfipadé, Ze Poskytovatel neposkytne sluzby fadné a s odbornou péci dle Ci. | odst. 2
Smlouvy a Objednateli tak vznikne z tohoto diivodu $koda, odpovida za ni Poskytovatel v pIné
vysi. V pfipadé opakovaného poskytnuti sluzeb v rozporu s €l. | odst. 2 Smlouvy je Objednatel
opravnén od Smlouvy odstoupit.

VI.
Smluvni sankce

1. V pfipadé, Ze Poskytovatel neposkytne Objednateli objednané sluzby v terminu
stanoveném v €l. 1V, odst. 5, je Objednatel opravnén uplatnit pravo na smluvni sankci formou
slevy ve vySi 0,1% z ceny objednaného pfedmétu plnéni za kazdy den prodleni, nejvyse vSak
do 100 % z ceny objednané sluzby, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak. V pfipadé, ze
slevu nebude mozno uplatnit, ma Objednatel pravo na smluvni sankci od Poskytovatele, a to ve
vysi vzniklého naroku na slevu.

2. Neuhradi-li Objednatel fakturu v terminu splatnosti, je Poskytovatel opravnén uplatnit
pravo na Uroky z prodleni ve vysi 0,1 % z fakturované Castky za kazdy zapocaty den prodleni,
nejvyse vsak do vySe 100 % z ceny sluzby, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

3. V pfipadé vadného pInéni neni uplatnénim smluvnich sankci dotfeno pravo obou
Gcastnik( na nadhradu $kody dle obecné platnych predpisd.

4. Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, ze ustanoveni § 2050 obCanského zékoniku se
na zavazky vyplyvajici pro né z této smlouvy nepouZije.

VII.
ZvIastni ujednani

1. Smiluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby toto ujednani bylo uvedeno v Centralni
evidenci smluv (CES) vedené hl. m. Prahou, ktera je verejné pfistupna a ktera obsahuje Gdaje
o smluvnich stranach, pfedmétu smlouvy, Ciselné oznaCeni této smlouvy a datum jejiho
podpisu.

2. Smluvni strany prohladuji, Ze skuteCnosti uvedené v tomto ujednani nepovazuji za
obchodni tajemstvi dle § 504 obCanského zakoniku a udéluji svoleni kjejich uziti a zvefejnéni
bez stanoveni jakychkoli dalSich podminek.

3. Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby toto ujednani bylo uvedeno v registru smluv
dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkéach Gcinnosti nékterych smluv, uvefejiovani
téchto smluv a o registru smluv {zékon o registru smluv), kde je povinenji uvefejnit Objednatel.



VIIL
Zavéretna ustanoveni

1 Tato Smlouva nabyva platnosti podpisem smluvnimi stranami a Gcinnosti dnem
zverejnéni v registru smluv a je uzaviena do vycCerpani finan¢niho limitu uvedeného
v Cl. 111 odst. 8 Smlouvy, nejdéle vSak na dobu CtyF let od nabyti platnosti smlouvy.

2. Odstoupit od Smlouvy mohou ob& smluvni strany ze zakonem stanovenych ddivod( Gi

za podminek uvedenych v této Smlouveé.

3. Smilouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech splatnosti originalu, z nichZz Poskytovatel
obdrzi 2 vyhotoveni a Objednatel 2 vyhotoveni.

4, Tuto smlouvu lIze ménit, doplfiovat nebo rusit pouze pisemnou formou, V pfipadé
zmény ¢i doplnéni dohodou se vyZaduje pisemny dodatek k této Smlouvé.

5. VEéci touto Smlouvou neupravené se Fidi ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

V Praze dne......ooooooiieiiieciiiee eeveiieeeeeen V Praze dne






