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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

PRO OPERATIVNi LEASING A SPRAVU VOZOVEHO PARKU
(dale jen ,VOP")

UVODNI{ USTANOVENI
Identifikace stran:

Pronajimatelem je spoleénost ARVAL CZ s.r.0., se sidlem Praha 4, Na Pankréaci 1683/127, PSC: 140 00, IC: 26 72
69 98, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddilu C, vlozce 89886, podnikajici
v oblasti paskytovani operativniho leasingu, tedy pronajmu motorovych vozidel s poskytovanim souvisejicich sluzeb
a spravy vozového parku,

Najemcem je osoba, kiera s Pronajimatelem uzaviela Ramcovou smlouvu o najmu motorovych vozidel (dale jen
JRamcova smlouva"), kiera je identifikovana v dané Ramcové smiouvé a kterd v ramci své podnikatelské Einnosti
uziva motorova vozidla.

Pronajimate! a Najemce jsou dale oznacovani jako smiuvni strany.

Tyto VOP vymezuji prava a povinnosti smiuvnich stran a dal$i véeobecné podminky, kterym bude podfizen kazdy
jednotlivy smluvni vztah mezi Pronajimatelem a Najemcem tykajici se diouhodobého najmu motorovych vozidel a
poskytovani souvisejicich pinéni a sluZeb.

Tyto VOP jsou nedilnou soucasti kazdé Ramcové smiouvy, kierou Pronajimatel uzavira s Najemcem. Najemce svym
podpisem na Ramcové smiouvé vyjadiuje svij vyslovny a bezvyhradny souhlas s témito VOP a zaroven zavazek
pinit veskeré povinnosti, které mu tyto VOP ukladaji. Obsahuje-li Ramcova smiouva ustanoveni odliSna od
ustanoveni tchto VOP, maji ustanoveni Ramcové smiouvy piednost. Pronajimatel je opravnén VOP upravit, dopnit
& zménit, vyzaduii-li to jeho provozni potieby, v piipadé zavedeni novych produktt a pinéni &i jejich zmén, s ohledem
na vyvoj trhu a v datéich obdobnych pfipadech. Na nove znéni VOP s vyznacenymi zménami je Pronajimatel povinen
upozornit Najemce nejpozdaji jeden mésic pred nabytim Géinnosti zmeény &i noveho znéni VOP, a to prostiednictvim
oznameni dorugovaného dopisem & v elektronické formé e-mailem. Najemce je povinen se s novym znénim VOP
seznamit. Najemce vyjadfuje svilj souhlas s kazdou zménou & novym znénim VOP, jejichz platnost nastane po dni
uzavieni Ramcové smiouvy, tak, ze:

a) sviij vyslovny souhlas udéli pisemné nebo v elektronické formé e-mailem,

b) souhlas vyjadii konkludentng tim, Ze kdykoliv po doruceni oznameni o zménach &i o novém znéni VOP ucini
vi&i Pronajimateli jakékoliv pravni jednani (navrh na uzavieni nové Néajemni smlouvy, uzavieni dodatku ke
stavajicl Najemni smlouvé, abjednani nové sluzby, apod.).

Vzdy aktualng platné znéni téchto VOP je k dispozici na www.arval.cz v prisluéné sekci pro klienty, pfipadné
k nahlédnuti v sidle Pronajimatele. Pronajimatel déle vydavé cenik &i ceniky, které rovnéz zvefejivje na
www.arval.cz a kleré obsahuji aktualni ceny pinéni a vysi poplatki. Najemce je povinen se s aktuainimi ceniky

seznamit a zavazuje se hradit ceny a poplatky dle ceniku, ktery je platny ke dni G&tovani dané ceny nebo poplatku.




1. PREDMET A ZPUISOB UZAVREN] SMLOUVY

1.1.

Tyto VOP se vztahuji na kazdy jednotiivy pravnf vztah
navizany mezi Pronajimatelem a Najemcem
v souvislosti s poskytovanim prongjmu  motorovych
vozidel a sauvisejicich pingnl a sluzeb a upravuji
préva a povinnosti stran z konkrétniho smiuvniho
vztahu. Zarovedl dopliiujf ostatni smiuvafl dokumenty,
zejména Ramcovou smlouvu a Najemni smilouvu.

1.2,

Pfedmétem  Njemnl smlouvy je  zévazek
Pronajfmatele poskytnout Najemci pravo dodasngho
uzlvani nového &i pouzitého dopravniho prostredku —
motorového vozidla (dale jen ,vozidlo") a poskytovat
mu souvisejici plnéni a slufby sjednané v Najemni
smlouvé. Piedmétem Najemni smiouvy je rovngz
zavazek Néjemce takové vozidlo od Pronajimatele
prevzit do dogasnéha uzivani a uhradit Pronajimateli
za plnénl die této Ramcové smlouvy a N&emni
smiouvy dplatu (dale jen ,ndjemné"), piipadné i dafsi
platby a naklady vynaloZené Pronajimatelem za
Najemce v souvislosti s poskytovanim souvisejicich
pinéni,

1.3.

Vpifpadé, Ze Najemce projevi zdlem o uzavieni
Najemni smlouvy na nové & poufité vozidlo,
specifikuje své poZadavky (drub vozidla, typ, znadku,
obsah a vykon motoru, barvu, piipadng dal§i
poZadavky na technické vybaveni a parametry
vozidla, pfedpokladanou dobu prongjmu,
predpokladany stay najetych kilometra,
piedpokladany termin pfevzeti vozidla a piipadné
dalsl poZadavky) a vyzve Pronajimatele k piediozent
névrhu kalkulace, ktera obsahuje zékladni parametry
budouctho najemnfho vzlahu., Najemce nese pinou
odpovédnost za vybér vozidla, Souhlasi-li Najemce
s kalkulacl, zaSle Pronajimateli objednavku ve formé
stanovene Pronajimatelem, které je povaZovéna za
nabldkumavrh na uzavienl Najemni smiouvy a ktera
z kalkulace vychézl. Objednavka musf byt podepséna
opravnénym zastupcem Najemce. Objednavku je
Najemce povinen dorugit Pronajimateli
prostiednictvim elektronické posty, a to jako skenovou
kopii v pfiloze dané zpravy. Néjemn! smiouva je
nasledng uzavfena okamfkem, kdy je N&jemci
doruéena zpét akceptace/potvrzeni objednavky
Pronajimatelem. Pronajimatel je povinen objednavku
potvrdit, event. odmitnout a navrhnout jiné feSent, ve
Ihité 10 pracovnich dni od dorugenf objednavky
Néjemce. Strany vyslovné berou na védoml, Ze
akceptace/poltvrzeni objednavky miize obsahovat
dodatky & odchylky, kieré oviem podstatnym
zplisobem nemsénl podminky objednavky. Takové
dodatky ¢&i odchylky se mohou tykat zejména
upfesnéni vybavy vozidla (na Zadost Najemce),
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s pfedanim vozidla Najemci, je-i toto zplsobeno
z dlivedu na strang vyrobce, resp. prodejce vozidla.
1.5,

Najemni smlouva uzaviena vySe popsanym
zplisobem se stane Ucinnou dnem piedani vozidla
Najemci, resp. nejpozdéji k 6. pracovnimu dni
nasledujicimu po dni, ke kterému byl Ndjemce vyzvan
k prevzeti vozidla do uzivani a Najemce tak neucinil.
Ode dne UGéinnosti Najemnl smlouvy je Najemce
povinen platit Pronajimateli najemné.

Predani a pfevzeti vozidia stvrdi Najemce nebo jim
povéiend osoba na Pfedavacim protokolu o prevzetf
vozidia. Za Pronajimatele |e k piedani vozidla a
podpisu predavactho protokolu povéfen piislusSny
dodavatel vozidia.

Okamzikem podpisu pfedavaciho protokolu dochazi
k pfevzeti vozidla Najerncem do uzivani se viemi
ztoho plynoucimi disledky, na N&jemce pfechazi
nebezpedi Skody na vozidle a Néjemce vstupuje do
postaveni provozovatele vozidla. Ndjemce je povinen
zkontrolovat  spravnost  identifikaénich  ddaji
uvedenych v tomto Protokolu, zejména uvedeni data
a hodiny prevzeti vozidla, uvedeni ¢lsla karaserie
vozidla, G&isla registraéni znacky, atd. Najemce
odpovida za to, Ze Protoko! bude podepsan
opravnénym zastupcem Néjemce. Pro pfipad, ze
nedojde K podpisu Protokolu, ale Najemce zaéne
vozidle uZivat nebo Najemce vozidlo fyzicky
pfevezme, plati den takového fyzického prevzet! nebo
uzivani vozidla za prevzeti vozidla k jeho uzivani se
viemi ztoho plynoucimi dusledky (Najemce nese
odpovédnost za ztratu, odcizeni, zniceni &i poskozenl
vozidla, jakoZ i odpovédnost vypiyvajici z provozu
vozidla). Najemce je opravnén prevzeti vozidla
odmitnout, pokud prokazatelné neodpovida vozidlu
dle Najemni smlouvy. Pronajimatel je nasledné po
zjednani ndpravy povinen Najemce vyzvat k novému
prevzeti vozidla.

1.6,

Soudasné svozidlem budou Najemci predany
zejména nasledujicf] doklady a pfisluSenstvi:
Osvédéeni o registraci vozidla {tzv. maly technicky
prikaz), zelena karta ve smyslu zakona ¢. 168/1899
Sh., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, ve
znénl pozdéjsich predpisu, (dale jen ,zelend karta®),
registraéni znacky, Identifikacni karta ARVAL, néavod
k pouziti vozidla, servisni knizka {vyjma vozidel
s elekironickou servisni knizkou), klice, popf. dalnicni
znamka (ma-li byt poskytnuta) & daldi dohodnuté
véci.

1.7.

Nepievezme-li Najemce vozidlo nejpozdéji do
6. pracovniho dne nasledujictho po dni, ke kterému
byl Najemee vyzvan k prevzet! vozidia, bude povinen
Prongjimateli uhradit veSkeré naklady souvisejicl
s uloZzenim vozidla na daném mistd, a to vcetnd
nékladi na jeho (drzbu; pravo Pronagjimatele na

najemné ode dne Gcinnosti Najemni smlouvy zlstava
nedotéeno. Nepfevezme-li Najemce vozidlo ani do 30.
dne néasledujictho po dni, ke kterému byl vyzvan
k pfevzeti vozidla, Pronajimatel bude opravnén od
Najemni smlouvy odstaupit a Ndjemee bude povinen
vedle ndjemného a nékladi na uloZeni a Gdrzbu
vozidla uhradit Pronajimateli veskeré s timto spojené
ostatni vzniklé naklady a piipadnou Skodu, kterd na
vozidle vznikne od okamziku, ke kterému byl Najemce
vyzvan k jeho pfevzeti, do odstoupeni, jakoz i ostatni
tjmu vzniklou Pronajimateli (zahrnujici zejména
naklady vynaloZené Prongjimatelem na zajisténi
souvisegjicich pin&nf, G&etni zUstatkovou hodnotu
vozidla snizenou o cenu, za niz se Pronajimateli
podafilo dotéené vozidio prodat), a to vie véetné
poplatku 2a piedéasné ukonceni dle Najemni
smiouvy.

1.8.

Podpisem pfedévaciho protokolu, resp. prevzetim
vozidla do faktického uZivéani, Najemce vyjadiuje svij
souhlas s tim, Ze vozidlo v piném rozsahu odpovida
Najemni smlouvé a ze byl sezndmen s veSkerymi
podminkami a pravidly uZivani vozidla, véetné
piisluéného navodu vyrobce. Preddvaci protokol je
nedilnou soucast! Néjemni smiouvy.

1.9.

Po dobu trvani Najemni smiouvy, stejné tak i po jejim
skonéenl, zustava vozidlo ve wyluéném vlastnictvi
Pronajimatele.

1.10.

Tyto VOP se pouiji i na pripady, kdy predmétem
Najemni smlouvy je vozidlo, pivodné ve viastnictvi
Najemce, pfipadné tieti osoby, které Najemce jiz
drive ugival (tzv. leaseback). Objednavkou {navrhem
na uzavienl Najemni smliouvy) ¢&ini Najemce
Pronajimateli zaroveh navih na uzavieni kupni
smlouvy, resp. dava Prongjiimateli zévazny a
neodvolatelny pokyn k fomu, aby pfedmétné vozidlo
do svého vlastnictvi nabyl, a to od samotného
Najemce ¢i od treti osoby. Koupé vozidla
Pronajimatelem bude predmétem zvlastni kupnl
smlouvy. S ohledem na skutenost, Ze Najemce
vozidlo uziva, nedojde k fyzickému predéni vozidla,
ale za den takového pfedani, resp. ucinnosti Najemni
smiouvy, bude povazovan den, kiery bude v potvizeni
objednavky Pronajimatelem uveden jako
JPredpokiddany termin dodani” a kiery nastane poté,
co se Pronajimatel skute¢né stane viastnikem daného
vozidla.

Néjemce se zavazuje zajistit prohlidky souvisejict
s pievodem  viastnického prava kvozidlt na
Pronajimatele (napi. evidencni prohlidka) a umoznit
Pronajimateli provedeni prohlidky tykajicl se stavu
dotéeného vozidla a poskytnout Pronajimateli
v souvislosti s touto prahlidkou veSkerou potfebnou
soudinnost.




Najemce by mél na své naklady odstranit veskera
poskozeni vozidla pied pievodem viastnického prava
na Pranajimatele. Pokud tak Néjemce neudini, neni
opravnén po Pronajimateli pozadovat opravy téchic
poskozenf,

Néjemce bere na vidomi, 3e pfedéni vozidia

uzivaného v ramei sluzby leaseback Prongjimateli po -

skondenl n&mu jakoz i dal§f postup pii skonceny

najmu, jako je posuzovani skod na vozidie,
odpovédnost N&jemee za skady na vozidle apod., s2.

fidi ¢l 6 téchto VOP stejné jako v pfipadé ndjmu
nového vozidla,

1.11,

Dojde-li v pribéhu trvani najmu ke zmana sjednany
podminek, napiiklad rozsifenf &i jina zména porifoliz
slueb a souvisejlcich pinéni, zmény v délce nijmu
apod., takové zmény budou mezi stranami projedadmy
Ustnd ¢i v rdmei vymény elektronickych zprav. Mo
smiuvni  podminky pak Pronajimatel  poted
oznamenim o zménd podminek Najemni smiuw
které je pak dokladem o novém obsahu Néjemwy
smlouvy. Ustanoveni posledniho odstavce bod
se pouZije obdobné,

1.12.

Ustanoveni téchto VOP se pouZiji piiméfens i
piipady, kdy nedochazi k najmu vozidla, ale pouze:
k poskytovani sluzeb spravy vozového parku v pins;

¢i Gastedném rozsahu, jak je popsano v ¢l 3 1Sl

VOP. 1 pro Gcely diléich smluv o poskytovani sl
spravy vozového parku budou pouZivany temrimg
Néjemce a Pronajimatel, pfitemz Najemcem b
viomto pifpadé odbératel sluzeb spravy ves
parku a Pronajimatelem bude poskytovate! takewyici
sluzeb, a to aniz by byl soucasné viastnikem
ohledné néhoz budou sluzby spravy vozového
poskytovany. Bude-li ve smiuvni dokumentass, 5
sjednavé dil&l smlouva o spravé vozovéha prassho: §
prondjmu vozicet), pouZit termin najemné, bude s
skutecnosti jednat o odménu za spidvy W
parku a piipadné dalsi souvisejici naklady a phztes

2. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRiN

Najemce:

2.1.

Po dobu tvani Najemni smiouvy se
zavazuje, Ze nebude s vozidlem naklagat jaiiv
jinym zplsobem, nez je stranami sjednam
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ii) o kazdé zméné vosob fidice/zameésinance
piislusného vozidla a doloZit Pronajimateli Osobni
Gdaje nového fidite/zaméstnance dle Pravidel o
ochrané osobnich udajh.

2.5.

Najemce je povinen uZivat vozidio v souladu s témito
VOP, Ramcovou smlouvou, Najemni smiouvou,
pfislusnymi pravnimi pfedpisy, v souladu s povahou,
uréenfm a viastnostmi vozidla a navodem k pouziti
vydanym vyrobcem, a to vie a vZdy s pééi radného
hospodafe. Nijemce nese plnou odpovédnost za
nedostateénou ochranu vozidla, zejména v rozporu
s pokyny, doporugenimi a ndvodem vyrobce vozidla a
fémito VOP.

2.6.

Néjemce prebira odpovédnost provozovatele vozidia,
jez je predmétem Najernni smlouvy. Najemce tak
nese veskerou a objektivni odpovédnost pro piipad
jakékoliv nehody a jejich nasledki, ke kterym mbze
dojit v souvislosti s uZitim, resp. provozem vozidia.
Najemce nese rovn&z plnou objektivni odpovédnost
za Skody na vozidle, jeho pfipadné odcizeni,
podkozeni & znideni. V pfipadé, Ze by jakdkoliv tieti
osoba, vieind soudniho & spravniho orgénu
odpovédnost  provozovatele vozidla pfisoudila
Pronajimateli, Najemce bude povinen poskytnout
Pronajimateli pro Géely takového fizeni veskerou svou
soutinnost, event. pristoupit jako dalsi Gcastnik /
strana fizeni, a 2ejména nahradit Pronajimateli
veskerou majetkovou i nemajetkovou tjmu, ktera
vtéto souvislosti Pronajimateli vznikla, a to véetné
uslého zisku a pfiméieného zadostiuéinéni.

27.

Néjemce je povinen uZivat vozidlo pouze na Uzemi
Ceské republiky a na dzemi &lenskych statlt Evropské
unie nebo jindho statu tvoflctho  Evropsky
hospodafsky prostor dle pfislusné vyhlasky k zakonu
&, 168/1999 Sh., ve znéni pozdéjsich pfedpist, a to
vrozsahu dle Gdajil na zelené kartd, kterd byla
Pronajimatelem  Najemci soucasné s vozidlem
pfedana. V piipadé do¢asného uziti vozidia mimo tato
tzeml je Naemce povinen si pfedem vyZadat
pisemny souhias Pronajimatele, ktery lze vsak po
dohodé obecn& udélit i v Najemni smlouvé, a
nasledné hradit veskeré néklady s tim souvisejici (tzn.
prislusna pojisteni do zahraniéi, dalniéni poplatky,
atd.). Ustanoveni &l. 2.6. vyse plati i v tomto pifpadé.
2.8.

Najemce je povinen udriovat vozidlo v bezvadném
technickém a provoznim stavu dle piisluSnych
pravnich predpisti, zajistit pédi o vozidlo v souladu
s navodem vyrobce, tankovat pouze pro vozidio
predepsané pohonné hmoty, dopliiovat pouze pro
vozidio predepsané kapaliny, filtry, apod., zajistit
vykonani veskerych pra vozidlo pfedepsanych
garanénich servisnich prohlidek, véetné zéznamu o

jejich proveden! do servisni knizky nebo jejiho
elektronického ekvivalentu, neni-li vozidlo tisténou
servisnl knizkou vybaveno, zaijistit pravidelnou Udrzbu
a vyménu pneumatik, a to vcetné vymény zimnich a
letnich pneumatik.

Veskeré opravy a UdrZbu nezbyiné pro zgjisténi
bezvadného technického a provozniho stavu vozidia
je Néajemce povinen provadét neprodlené a bez
odktadu pouze v servisnl siti Pronajimatele uvedené
na strankach www.arval.cz (déle jen ,partnerska sit) a
obecné postupovat dle pokynlt uvedenych na
strankach www.arval.cz. Pokud ndjemce nepostupuje
dle t&chto pokynl a piistavi vozidlo k opravé, udrzbe
&i prohlidce do servisu, ktery neni soucéstl partnerské
sité Pronajimatele, je Najemce povinen na viastni
naklady vozidlo pfesunout do servisu v partnerske sitj,
nebo akceptovat pievoz ¢i odtah vozidia do servisu
vparinerské siti, které mu nésledné budou
pietiGtovény, a to vie pokud Pronajimatel
neodsouhlasi jiny postup.

Nadjemce  hradi  veskeré  naklady  spojené
s udrZovanim vozidla vbezvadném technickém a
provoznim stavu a s dal3imi Gkony popsanymi vyse
viomto Elanku, pokud neni v Najemni smiouvé
sjednano jinak. Cenu plnéni dle soupisu piedem
schvalenych a skutecné poskytnutych plnénf a vykonl
podepsaného fidicem a faktury uhradi pfisiuSnému
servisu pfimo Pronajimatel, kiery ji nasledné vyudtuje
Najemci a ten je povinen ji zaplatit. V pfipadé, Ze je
v Najemni smlouvé sjednéno poskytevani technickych
sluzeb dle &, 3.2. pism. d), sluZeb tykajicich se
pneumatik dle &l. 3.2. pism. e) a asistencnich sluZeb
dle €. 3.2. pism. g) Prongjimatelem, nékteré z vyse
uvedenych povinnosti vrozsahu dle Najemni
smiouvy, pfeblra Pronajimatel.

Nidjemce je viak vkaZzdém pfipadé povinen
Pronajimateli pisemné a bez prodleni oznamit
veskeré vady, Skody, nehody na vozidle, potiebu
provedeni oprav, Gdrzby, apod. Porusi-i Najemce
povinnosti popsané vySe vtomto &lanku, odpovida
Pronajimateli za veskerou Ujmu, kiera nasledkem
takového jednanf vznikne.

V piipadé, Ze N&jemce nezajisti provedeni zdznamu o
uskuteénéné predepsané garanéni servisni prohlidce
do servisni knizky tak, jak mu je tato povinnost
ulozena vySe nebo nezajisti zpéiné dopinénf jinak
fadné provedené prohlfdky neprodleng po zjisténi, Ze
tak neucinil, bude N&jemce povinen Pronajimateli
zaplatit poplatek ve vySi uvedené v ceniku
Pronajimatele, a to za kaZdou nezaznamenanou
prohlidku a u kazdého vozidla.

Pro piipad, Ze Néjemce nezajisti provedeni pro
vozidio pfedepsanych servisnich prohlidek tak, jak je
mu fato povinnost uloZena vySe, nebo bude
provedena po terminu, bude povinen Pronajimateli
zaplatit poplatek ve vysi uvedené v ceniku
Pronajimatele, a to za kazdy ujety km nebo den bez




pfedepsané servisni prohlidky. Pokud bude mozné
stanovit poplatek za kazdy ujety km i za kazdy den
bez pfedepsané servisni prohlidky, Je Néajemce
povinen zaplatit vidy tu &astku, ktera bude vyssl,
Poplatek miZe byt vyustovan kdykaliv v pribéhu
trvani Néjemni smiouvy nebo | po jejim ukonéenl.
Zaplacenim se Najemce nezbavuje povinnosti
K dhradé veskerych naklad(i na opravy zavad a
poruch vozidla vznikiych v disledku & v souvis|osti
§ neprovedenau prohlidkou ani povinnosti k nahrade
veskeré Gjmy vzniklé Pronajimateli napr. ziratou
narokli ze zaruk pro porusen! garanénich podminek
vyrobee &i prodejee vozid|a.

Vpfipadé, Ze ke dni predani vozidla Najemci bylo
vozidio vybaveno specifickou vybavou nebo Upravou
na 2zdkladé zvlddtniho  pozadavku Najemce
uvedeného v objednévce vozidla, jako jsou
napr, vestavéné regaly & jiné Upravy nebo montéze,
chladicl zafizenf, majaky, vysilagky, apod., (d4le jen
jako ,Specificka vybava') nebo bylo vozidio
dovybaveno Specifickou vybavou v pribéhu ndjmu,
Néjemce je povinen hradit néklady na adrzbuy,
kontroly revize apod. souvisejlci se Specifickou
vybavou. Néjemce bere na védoml, Ze tyto naklady
nejsou soucasti ndlemného.

2.9,

Najemce je povinen nést veskers néklady vznikle
v disledku porusenf pravnich predpist, které se tykaji
provozu a uzivani vozidla, a to véetng pokut &i jinych
diisledki pfestupkovych, spravnich & soudnich fizeni
a veetné dalsich poplatk( dle ceniku Pronajimatele.
NéJemce je zérovei povinen k nahrada veskeré Gjmy
zplisobené tietim osobam v souvisiosti s provozem a
uzivanim vozidlz, a to i pokud nejsou kryty pojisténim
odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidia
(povinnym  ruéenim) kvozidiy, je2 je predmétem
Najemni smiouvy. Pokud by na nahradu takovych
Skod/ijmy plnil Pronajimatel, jako viastnik vozidla,
Néjemce bude povinen Pronajimateli nahradit vegkera
souvisejici  plnéni  Pronajimatelem pritkazné
poskytnuta tietim osobam.

Néjemce bere na védomi a souhlasi s tim, Ze pokud
Pronajimatel jako provozovatel vozidla obdri
vdisledku spachanf prestupku vyzve Kk uhrazenf
uréené &dstky ve smyslu ust, § 125h zakona
€. 361/2000 Sb., o silniénim provozu, ve znéni
pozdéjSich pfedpist, postupuje Pronajimatel tak, Ze
urCenou &astku uhradl a nasledné tuto Sastku
prefakturuje v&. poplatkd die ceniku Najemci,

2.10.

Néjemce neni opravnén bez pisemného souhlasu
Pronajimatele na vozidle provadat Jjakekoliv Gpravy &
zmény vyjma instalace loga &i firemnf identifikace ve
formé snimatelné samolepici félie. Neni-i toto
soucasti kalkulace, Najemce je oprévnén instalovat
loga &i firemni identifikace ve forms snimatelné
samolepicf félie pouze za predpokiadu, ze o tom pred

zaslanim objednavky vozidia Pronajimateli pisemné

informuje Pronajimatele. Smiuvn| sfrany se mohou

v Ndjemni smlouvé dohodnout, Ze vyse zminény

pisemny souhlas Pronajimatele nebude potieba,

pokud bude (prava ze strany Néjemce spodivat
vzabudovani napf. handsfree sady & jiného
obdobného zafizenl Instalovaného dodavatelem

Pronajimatele. K okamziku  ukongeni Najemni

smlouvy a vriceni vozidla zpsét Pronajimateli je

Néjemce povinen uvést vozidlo do plavodniho stavu,

nedohodne-fi se s Pronajimatelem jinak. Pronajimatel

viak v Zadném piipadé neni povinen hradit Najemci
nakiady na takové lipravy & zmeny.

2.11.

Néjemce je povinen v mimoradnych a adiivadnénych

piipadech (napi. svolavaci akce vyrobce vozidla)

piistavit na své naklady vozidlo na misté a v éase
uréenymi Pronajimatelem.

212,

V Néjemnf smlouvé bude kromé doby ndjmu sjednén

vZdy | pfedpokladany maximdin pocet kilometry,

ktere Ize s vozidlem najet, a to za rok & celé obdobi
najmu (tzv. néjezd km). Jejich vySe bude navrZena

Najemcem, Najemce bude v této souvislosti povinen:

a) Zachovavat v piném funkénim stavu technické
zaf(zeni méfici podet ujetych kilometrli a s timto
zafizenim nijak nemanipulovat.

b) Nejdéle do p&ti dnti informovat Pronajimatele o
jakekoliv zavadé & poskozeni technického
zafizeni méficiho poget ujetych kilometr,

€) Vpifpade vyuzlvani karet na PHM (¢l 3.2,
pism. h) zajistit spravné zadavani stavu km
ztachometru pfi  kaddém tankovan! vEemi
uZivateli vozide),

d) Zasilat Pronajimateli na jeho Zadost, maximalné
véak &tyfikrat za rok, celkovy aktualni stav
ujetych kilometrd, a to pro kazdé z vozidel, které
Najemce uziva dle Ndjemnich smiuv.

€) Umoznit Pronajimateli fyzickou kontrolu stavu
ujetych kilometrd u vozidel.

Porui-fi Néjemce jednu z povinnost! uvedenych

v odstavcich a), b), d) & e) a nebude-li mozné zjistit

skuteCny poget najetych kilometrlt, strany vyslovné

sjednavaji, e pro tento piipad bude vychazeno

2 denniho priiméru ujetych kilometrit v podtu 250 km.

Pranajimatel:

2,13.

Pronajimatel je povinen zajistit, aby Najemci bylo
piedéano vozidlo ve stavu mmdscbdém k jeho provozu
a uZlvani, je3 odpovios phshsSaym  ustanovenim
Néjemni smicuvy.

2.14,

Po dobu trvani Niemed smiowvy je Pronajimatel
opravnén konisolval StEv @ rpisod uzivani vozidla,
a o po pledbEiném upazamént Najemee. N4jemee je
povinen telw@ hoeliliy umoinit 2 zajistit pritomnost
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&
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vozidla na piedem dohodnutém misté. Neucini-li tak,
je Pronajimate] opravnén kontrolu provést na miste,
kde se vozidlo prdvd nachazl a dale je opravnén
narokovat na Néjemci poplatek ve vy§i uvedené
veceniku  Prongjimatele. Prava  Prongjimatele
vyplyvajici ztohoto odstavee nenlf Pronajimatel
opravnén uplatiiovat nad rémec béznych kontrol
odpovidajicich smluvenému zplisobu uzivani.

2.15.

Pronajimate! je povinen zajistit fadné a vcasné plnéni
technickych a asistenénich sluzeb souvisejicich
s uzivanim vozidla, bude-li jejich pinéni sjednano
v Najemni smlouvé. Budou-li tyto povinnosti lezet na
Najemci dle él. 2.8. vySe, Pronajimatel pro tyto (cely
urnozni Najemci &erpat servisni sluzby u piisiusnych
poskytovatelli —  servist  zpartnerské  sité
Pronajimatele.

2.16.

Pronajimatel je povinen na Najemce postoupit
vedkera prava plynouci ze zaruk za jakost vozidla
poskytnutych vyrobcem, resp. prodejcem, pokud si
ovéem tato priva neponecha za Ucelem fadného
poskytovani technickych a asistencnich sluZeb
dohodnutych v Najemni smlouvé.

217.

Pronagjimatel nenese odpovédnost za Skodu
zapiicinénou znidenim, poskozenim, odcizenim nebo
2tratou zavazadel, osobnich véci nebo pfisluSenstvi,
zanechanych ve vozidle béhem jeho prevozy,
parkovani nebo opravy zajisfované Pronajimatelem.
2.18.

Pronajimatel nenese odpovédnost za djmy
zplisobené Najemcem nebo tfeti osobou v souvislosti
s uZivanim vozidla, Veskerd tfakova odpovédnost
spoclva na Najemci.

3. PLNEN[ A SLUZBY SOUVISEJCi S NAJMEM A
UZiVANIM VOZIDLA

341.

Ramcovou smlouvou a Najemni smlouvou se
Pronajimatel zavazuje, kromé& ndjmu konkrétniho
motorového vozidla, poskytovat Néjemci za Uplatu i
pinénl a sluzby zniZe uvedeného portfolia, Gzce
souvisejicich s najmem a uZivanim vozidla, a to
konkrétné ty, které jsou sjednany v Najemni smilouvé
Gi jinak.

Uhrada silniéni dané dle piisluSnych préavnich
predpisli a rozhlasového poplatku (je-li ve vozidle
radio instalovano), jakoZ i zajistdnl sluzby pojisténi
odpovédnosti za djmu zplUsaobenou provozem vozidla
a thrada odpovidajiciho pojistného, registrace a
souvisejici Gkony véein& odhlaSeni vozidla u
piisluSného Gfadu a sprava vozidla jsou pinéni, ktera
Pronajimatel poskytuje Najemci vZdy, a jsou vzdy
souéasti najemného.

3.2,

Bude-li tak sjednéno v Najemni smlouvé, bude

Pronajimatel poskytovat Najemci i dalSi nlze uvedené

sluzby. Cena takto sjednanych pinénf a sluzeb bude

soudasti najemného, piipadnd bude Najemci
vyGdtovana zviast nad rdmec néjemného. Dotéena
plnénl a sluzby:

a) Zajisténi povinnych prohlidek ME, STK
Vramci této sluzby bude Pronajimatel
zajidtovat provedeni technickych prohlidek
vozidla vyZadovanych zdkonem a hradit
naklady s tim spojené, a to konkréiné méfeni
emisi a kontrolu technickéha stavu se
zajisténim nasledného vyhotoveni dokladu o
technickém stavu vozidla, vyznaéeni doby
platnosti kontroly do technického prikazu
vozidla a vylepeni nalepky na registracni
znacku vozidla.
Sledovani terminu povinnych prohlidek bude
provadét Pronajimatel. V piipadé, Ze fento
termin  nastane, upozorn!  Pronajimatel
Najemce na povinnost véas piistavit vozidio na
dohodnuté misto, aby tento mohl fadné splnit
své povinnosti vyplyvajici z tohoto ustanovent
VOP.

b) Zajisténi Uhrady a administrativni agendy

souvisejiei s dalniéni znamkou pro tizemi CR

Vramel i8to sluzby zajisti  Pronajimatel
provedeni thrady poplatku za uzfvani dainice a
rychlostni silnice {,dalnicni znamka") na tzemi
Ceské republiky po dobu trvani Najemni
smlouvy (z&kon &. 13/1897 Sh., o pozemnich
komunikacich, ve znéni pozdéjsich predpis,
nafizeni viady & 240/2014 Sb., o S
¢asovych poplatkli, sazeb mytného, slevy na
mytném a o postupu pii uplatnéni slevy na
mytném), piipadné obdobné platoy a Ghrady,
které dalniéni zndmku vbudoucnu dle
pfisludnyeh pravnich pfedpisl nahradi

c) Zajigténi a Ghrada havarijniho pojiSténi na
uzemi CR a Evropy (rozvedeno déle)

d) Zajisténi pravidelné Gdezby vozidla dle
pokyn(i vyrobce a oprav seouvisejicich s
béznym opotfebenim v zdvislosti na poctu
ujetych kilometrii (rozvedeno dale)

e) Zajisténi vymény a uskladnéni pneumatik / kol
V ramei této sluzby ma Najemce néarok na
zajisténi vymény pneumatik, vdetné rafkl a
jefich uskladnéni, a to v partnerskych servisech
Pronajimatele, véetné thrady nakladl s tim
spojenych.

Pokud nebude uvedeno jinak, neposkytuje
Pronajimatel Najemci samostatné rafky pro
zimni sadu pneumatik.

Pneumatiky jinych znagek, pfipadné odebrané
od jinych dodavatelll anebo s dezénem vy5§im
nez 10% jak je uvedeno nize, smi Néjemce




pouzit jen na viastni naklady a po pfedchozim
svolenl Pronajimatele.

Néjemni  smlouva  specifikuje kategorii
pneumatik, kterou Pronajimatel Najemci na
dane vozidlo zajist. Pokud viak nelze
z objektivnich divodi dodat pozadovanou
kategorii (nedostupnost na trhu apod,) a
Pronajimatel vozidlo opatif prneumatikami vy§sf
kategorie, je opravnén  jednostranné
odpovidajicim  zplsobem  upravit vysi
najemného.

Poget pneumatik, jez k vozidlu piisiusi na celou
dobu trvani néjmu (podet vymén), bude uveden
v Najemni smiouv. Neni-li v Najemni smlouvé
uveden poéet pneumatik, plati, ze Najemce ma
narok na vyménu a na nové pneumatiky, na
naklady  Pronajimatele, a to pouze
pfedepsaného typu a rozmérlt stanoverjch
vyrobcem vozidla, vzdy az po najezdy 30.000
km s pheumatikami plvodnimi a zétoved za
pfedpokladu, Ze kiadna odchyika od minimain
vysky dezénu piedvidané prisiuSmim préveain
pledpisem bude niz§ nez 10%. Viména @
nové pneumatiky pied dosatenim viss
uvedeného min. ndjezdu (= to | vphipads
vymény pneumatk zdivodu, = Rsdns
odchylka od miniméini wiSky decdow
piedvidané prisluSmim prawnim  piedinizcm
bude nizsi nez 10%} & rad rames sipdnandho
pottu nejsou soutast najemmdho a Mismoe
bude povinen pfisiuins ndidsdy ma i
poiizeni a momtdZ voind witk FromapmaEk
nahradit,

f) Zajisténi nahradnthe vexidia

Vramei této studby so Promsjieretel sovamge
zajistit Najernch zepiiteni wamids, e wa
slouzit Nijemc: doteerd jobw mifvede zs
pronajaté vazidie die Mo smibony, & i k
zajisténi jeho mobity w pipEds e wosdic
poskylmute clle M. smitsing o dotamng
neschopné provaTx mefug wmgﬁﬂw
pravnich pledpsd mempiEin, NS
pozemnich. mmm EWM Z ooy

Pronajimatel Nijemci vydétuje dle platného
ceniku. O osobé& poddodavatele, u které bude
poskytnuti  ndhradniho  vozidla  zajigténo,
rozhoduje vyhradngé Pronajimatel. Nahradni
vozidlo musi byt bezodkladn& vraceno, jakmile
pominou divady pro jeho poskytnutl. V piipadsé
prodleni Najemce s vracenim ndhradniho
vozidia je N&emce povinen uhradit
Pronajimateli ndklady s prodlenim spojena.
Neni-it stanoveno jinak, je Najemce povinen
wiatit vozidlo v misté, na klerém jej prevzal a
soutasné o tom informovat Pronajimatele,
N&jemce je rovnéZz povinen informovat
Pronzffmatele o jakékoliv $kods & pojistné
wddbost vzniklé na daném vozidle. Ostatni
ustanoveni téchto VOP se na zplsob
poudivdni  nahradniho  vozidla (zejména
z hiediska povinnosti a odpovédnosti Néjemce)
pouZi{i obdobné. Je-li nahradni vozidlo
poskytavano treti stranou (ilako
poddodavatetem), je Najemce povinen rovnds
respekiavat podminky uZivani stanovené
danou tet stranou

Q) ZaiSténi 24 - hodinové silnidnl asistenéni
3t

Stnicni asistencnl sluzbu je Néjemce (resp.
cpravReéna osoba) opravnén vyuzit na zakladé
t=lefonické Zadosti na piislusném telefonnim
giste, jez fe vyznadeno na Identifikacni karté
ARVAL,

Vramei této sluZby Pronajimatel zajisti odtah
vozidla a uhradi naklady s tim spojené, pokud
se dané vozidlo stane nepojizdnym v diisiedku
dopravni nehody nebo poruchy & ztraly funkce
fizdy (s vyjimkou poruchy baterie, kdy k poruse
dojde zddvodli na strand Najemce nebo
nespravné pouzittho paliva). Poskozené
vozidlo bude odtazeno do servishiha stfediska
uréeného  Pronajlmatelem. Vyjma jinych
mozZnosti feSeni ma Nijemce narok na
zapljéeni nahradniho vozidla v plipads
nepojizdnosti pronajatého vozidla zplsobené
mechanickou poruchou, nehodou, krades!
vozidla nebo vandalismem. Nahradn! vozidio je
zaplijéeno na dobu neprekracujict termin
opravy vozidla, nejdéle viak na 5 dni (piipadné
10 dni dle zvolené sluzby Arval Assistance
v Objednavce), a to stejné nebo nizsl kategorie
vzavislosti na mistnich podminkach nebo
aktuainich moznostech. Nahradni vozidlo bude
bezplainé poskytnuto v pfipads, 2e vozldio
nenf moiné opravit do 6 hodin. Poruchy
zpUsobené viastnim zavinénim, jako napr.
nedostatek pohonnych hmot, a poruchy
zplisobeng nespravnou (drzbou zakladaji
pravo na hrazeni nakladi pouze pro sluzby
siinieni  asistence a odtaZeni, ptipadng




uschovani vozidla, Podrobné podminky i)
poskytovani/vyuZivani 24-hodinové asistenéni
sluzby jsou uvedeny vinformacnim seSitu,

Zajisténi jednani s pojisfovnou a policii a
zajisténi souvisejici agendy (tzv. sprava
pojistnych udalosti)

ktery abdrzi Najemce pii predani vozidla.
Pronajimatel neni povinen spinit své zavazky
dle tohoto &lanku, pokud Najemce odtah
vozidla a pfipadné jiné tkony sjednd u jiného
subjektu nez je ten, jehoz &islo je uvedeno na
Identifikacnl kart® ARVAL.

Naklady nad finanéni limit na poskytnuti této
sluzby sjednany mezi Pronajimatelem a
asistenénim partnerem, jdou v piné vysi k tizi
Najemce,

V piipadé feseni zahranitni udalosti, postupuje
Pronajimatel se svym asistencnim partnerem
dle nejlepstho védomi a svédomi s cilem
zajistit fadné sluzbu/mobilitt samolnému fidici
a efektivni opravu vozidla Najemci. Najemce
bere na védomi a souhlasi stlm, 2ze
Prongjimatel je vtéto souvislosti opravnén
rozhodnout o odtaseni vozidla do CR.
V takovém piipadé se Najemce zavazuje
uhradit Pronajimateli nakiady na odtah vozidia
do CR.

V ramci této sluzby se Pronajimatel pro pfipad
pojistné udalosti zavazuje tufo TeSit s
piislunou pojistovnou a pfipadné policejnim
orgédnem na (zemi CR a zajistit potfiebnou
souvisejfci agendu (tedy jednani s pojistovnou
a policil, pfedavani, vypliiovani a vyzveddvani
potiebnych dokumenti atd.).

Je-li tak vyZzadovano pravnimi predpisy,
Najemce je povinen pfivolat k pojistné udalosti
pifslu$nou policii, sepsat s policii a podepsat
piislusny protakal o pojistné udalosti a zjistit od
pfipadnych  ostatnich (&astnikll pojistné
udélosti (nehody) vSechny (daje potiebné
k vyfizeni pojistné udalosti (tedy jména,
adresy, RZ vozidel, instituce, u kierych jsou
dané osoby pajistény atd.). Najemce je dale
povinen oznamit bez prodienl danou pojistnou
udalost Pronajimateli a sdélit mu veskeré vyse
uvedené Udaje spolu s Cislem jednacim, kiery
byl policii piislusnému spisu pfidélen (byla-li
k pojisiné udalosti privolana).

h) Zajisténi karet pro bezhotovostni cerpani PHM I} Poskytnuti sluiby telematického systému
Vramci této sluzby bude Pronajimatelem (rozvedeno dale)
Najemci poskytnuta karta nebo karty na odbér k) Poskytnuti sluzby on-line reportingového

pohonnych hmot (dale jen karta na PHM), se
kterou bude Najemce opravnén nakupovat
bezhotovestné pohonné hmoty, pfipadné dalsi

systému (rozvedeno dale)

3.3. Dalsi sluzby poskytovane Pronajimatelem

zhoZi a sluZby, u vybranych Cerpacich stanic
v Ceské republice a v zahraniti. Dané derpanl
kartou na PHM bude Najemci vyGctovano.

Druh karly na PHM, kterou Pronajimate!
poskytne Najemci, bude uveden v Najemni
smlouvd. Denni, resp. tydenni fimity Cerpani
pohonnych hmot a skupina dopliikovych sluZeb
a zbo2l, Kkiejichz nakupu dotSenad karta
opraviiuje, jsou uvedeny v Ramcové smiouvé.
Ndjemce Je povinen se sezndmit se
veobecnymi podminkami vSech poskytovatellt
dotgenych karet pro jejich pouzivani. Najemce
svym podpisem na Najemni smlouvé stvrzuje,
Ze se stdmito vSsobecnymi podminkami
seznamil a zavazuje se je, jakoz i kazdé jejich
nové aktualizované znéni, dodrZovat a zavazat
k jejich dodrZovan( i dalii osoby, kterym bude
vozidlo paskytnuto k uZivani, tedy ridice.
Pronajimatel si vyhrazuje prdvo zablokovat
Néjemci karly na PHM a znemozZnit tak jejich
dals$i uzivani v pfipadé, kdy je Najemce
v pradleni s ubradou jedné ¢i vice faktur o vice
nez 30 dni a nezjedné napravu ani ve thaté §
dni od upomenuti (v jakékoliv formé&)
Pronajimatelem.

Prongjimatel miZe na zakladé dohody s Najemcem
poskytnout Najemci i nasledujici sluzby:

a) Zajisténi

b)

kratkodobého/strednédobého
pranajmu (ARVAL Rental)

Vramci této sluzby poskytne Pronajimatel
Najemci vozidlo vybrané kategorie do pronjmu
{do¢asného uZivani). Poskytnuti takoveho
prondjmu vozidla bude predmétem zviaStni
smlouvy mezi Pronajimatelem (pfipadné jeha
parinerem) a Najemcem a fidi se podminkami
dle cenlku Prongjimatele dostupného na
www.arval.cz. Pronajimatel si vyhrazuje pravo
jednostranné ménit cenik bez piedchoziho
upozornéni Najemce. Zména ceniku nema viiv
na jiz uzaviené Najemni smiouvy.

Poskytnuti sluzby E-learning

Vramci této sluzby Pronajimatel zajisti pro
Ndjemce, jeho zaméstnance / fidice &koleni
v konkrétnich oblastech, a to die aktualni
nabidky a za podminek, které budou k dispozici
na webovych strdnkdch  Pronajimatele
www.arval.cz. Najemce je opravnén objednavku
na poskytnuti této sluzby dorucit Pronajimateli
v elektronické podobé e-mailem a vni
specifikovat druh, naphi a rozsah $skoleni a
pfedpokladany pocet Gcastnikl, Akceptace ze
strany Pronajimatele miZe byt Najemci




dorudena rovnéz v elektronicke podobé e-
mailem. Cena plnéni bude odpovidat aktualni
vysi dle ceniku Pronajimatele.

3.4. Zajiténi a ihrada havarijnitio pojisténi na

tizemi CR a Evropy

a) 'V ramci této sluzby Pronajimatel zajistf na Zadost
Néjemce sluzbu havarijniho pojisténi, pficemz
vy§e spoluliGasti Njemce na kazde pojistné
udalosti je bifze specifikovana v Piiloze & 1
Ramcové smlouvy o najmu motorovych vozidel
(Specifickych podminkéch). Tato sluzha obsahuje
pojistné kryti do vySe Udetn! zlistatkové hodnoty
vozidla evidované Pronajimatelem, (tzv. GAP).
Zarovei zahmuje mimo jiné i pojisténi vozidla pro
pfipad odcizenl, vandalismu a ivelné pohromy.
V piipadé pojistné udalosti bude pojistné pinéni
vypléaceno Pronajimateli. Veskeré skody / ajmy, a
to Pronajimatele & tietich osob, které nejsou
kiyty pojisténim je Najemce povinen uhradit
vpiné vysi. Najemce nese néklady za opravu
vozidla nad rémec pojistného plnéni hrazeného
pojistovnou. Skady do vyse spolutitasti budon
hrazeny Néjemcem v piné vysi dle skutegnych
nakladit fakturovanych partnerskym servisem.
Vpfipadé, Ze pojistné plnéni poskyinuts
pojistovnou a/mebo vinkulované Praonajimatsi,
ato at' iz z titulu havarijniho pojisténi vozidia, b=z
je pledmétem Najemni smiouvy, nebo z st
pojistenf odpovédnosti za ujmu zpisobenos
provozem vozidla (povinného rudeni} Fati psoby,
nebude odpovidat celkové vysi Skody SouREfS
s kradeZi, ztratou, zniGenim nebo ooz
vozidia & jeho vybaveni, nebo jind iEmy
zplsobené Nijemcem nebo Fef  omotme

v souvislosti s uZivanim vozidia. nelbo w plipadd

kdy dojde k Ujmé, kieré nemi Sy poEENw,
bude Najemce povinen natwadt Procafimetel -

celkovau vysi vzniklé Gmy. Pro sty Seoin YOS
je stranami vyslowné uiednime, I= Shods mm
strané Pronajimatele, k jefi ndivad jo Mijomes
povinen, zahmuje mimo find GSeind Tisiztovmn
hodnotu vozidla evidovanow Pronaiimanelzm.
b) Volba pojistovny piishssi Pronafmata?.

Pojisténi a jeho podmimky budey odpoides
piisiusnym  pojistiym  podminkam  konledSd
pojistovny, klerou Pronafimaist zvoli, Mijsmce &
povinen se sezmamit a respiovE pofsTE
podminky pfislusné poisfovay, u niZ je POISEmD
konkrétni vozidic a jeii ndzev je wveden nme
zelené kart®. Stany wslowd sisdnavajl, =
Pronajimatel je bez daléo  opréwnén
jednostranné zméait ndjemnd, a to v poicice,
ktera odpovida vysi skufby havarijniho poitsisni, 2
to vpiipads, Ze soiedem na pejistny pribéh
(Cetnost a Skodni procento pojistnych udalost u

v8ech vozidel Pronajimatele nebo pouze u viech
vozidel Najemce) piisiudna pojistovna pistoupi
ke zméné vySe pojistného. S novou vySi
najemného je Pronajimatel povinen Néjemce
seznamit. Néjemce je povinen nové najemné
hradit od prvniho dre, kdy je mu Pronajimatelem
Ugtovano.

¢) Najemee je povinen nahiasit pojistnou udalost
pifsluSnému poficeinimy orgdnu staty, na jehoz
vzemi kpojising wdilost  doSlo, ihned a
Pronajimateli bez zbyietného odkladu telefonicky
na Cislo uvedens oz identfikadni kartd ARVAL,
piip. na webowich stranksch Pronajimatele a
tizeni voehiESend wvedend doloZit pisemnou
formou (kopi =Emmarrss od policie).
Pro pfipad dopeawni mebody je Njemce povinen
plvolzt pofick, polwsd tofo vyZaduji piistusneé
praved pRedusy.
PR odsrafiouint résledkd  pojistné  udalost]
kormuftfe  Midemmoe veskeré postupy s
Prosaffrratdiam @ fidi se jeho pokyny. Porugi—i
NeFomoe aim prveirnost, odpovida Pronajimateli
z> welhowms e, kerd nasledkem takového
Pofud ‘il kpoising uddlosti, je Néjemce
paniven wliE iehond opatieni, aby Ujma vznikia
fiatiind ¥ wmebo vsouvislosti snf se jiz

B = Piemos je vSak povinen prokézat

f #%skowgch opatfeni a  uchovat

2 oprdvnén pozadovat,
vandsizmocnil K jednani
swwnnim likvidacnim
dame wécl. Skutednost,
maporovat  stanovisko
maskytng pojistné pinéni
¥&nd, apod.), nema
Majemee nahradit
s (gmu. Dosdhne-li
wofiitovny a vyplaty
; pofistného pinénl a
‘oinéni  vyplaceno
raifnatel povinen
veskeré plalby

whpadé pojistné
na Zadost a na




naklady Najemce opravu vozidla v partnerském
servisu, piicemz Pronajimatel je povinen pouzit
pojistné pinéni, jez mu bylo na zakladé vyse
uvedenéha vyplaceno, na thradu ceny/Casti ceny
opravy vozidla.

Vinkulace pojistného plnént

V piipadé, Ze poskytovani této sluzby (Zajisténl a
ahrada havarijniho pojidténi na tzemi CR a Evropy)
Pronajimatelem  nebude v Néjemni  smiouvé
sjedndno a Néjemce si havarijni pojisténi zajisti sam,
zavazuje se zajistit vinkulaci pojistného pinéni ve
prospéch Prongjimatele a toto doloZit Pronajimateli
piislusnou pojistnou smiouvou, pilpadné pisemnym
potvrzenim pojistitele, a to nejpozdgji ke dni ucinnosti
Nédjemni smiouvy.

V piipadg, Ze poskytovani této sluzby Pronajimatelem
nebude v N&jemni smiouvé dohodnuto a Najemce
toto pojisténi ani nesjedna sam, Najemce ponese
veskeré Skody a rizika souvisejici s havaril vozidla,
s jeho odcizenim ¢&i poSkozenim, pifpadng i znicenim
(tzn. i Skody a rizika zplsobena vandalismem a
Zivelnou pohromou, apod.) a bude povinen uhradit
Pronajimateli veSkerou vzniklou $kodu/ijmu.

Pronajimatel déle miZe na Zadost Najemce zajistit
sluzbu pojidténi vyhledovych skel ve wy$i Jejich
hodnoty (nejedna se o pojiSténi stfesnich oken a
panoramatickych stfech) a/nebo Urazové pojisténi
osob piepravovanych vozidlem. Podminky téchto
sluzeb budou ujednany v ndjemni smiouvé.

3.5. Zajisténi pravidelné udrzby vozidia dle
pokynit vyrobce a oprav souvisejicich s béznym
opotfebenim v =zavislosti na poctu ujetych
kilometr(y

V ramci této sluzby ma Najemce narok na zajistént
pravidelné adrzby vozidla v partnerskych servisech a
oprav vozidla souvisejicich s béZnym opotfebenim
v zavislosti na poétu ujetych Kilometr véetné thrady
naklad( s tim spojenych. K uplatnéni naroku na tuto
sluzbu bude Najemce opraviiovat Identifikacni karla
ARVAL, a to za nasledujicich podminek:

a) Pri uplatnéni naroku na poskytnuti této sluzby
v parinerském servisu bude Najemce (opravnénd
osoba) povinen se prokdzat Identifikaéni kartou
ARVAL, piipadn@ osvédéenim o technickém priikazu
(OTP), a sdélit své poZadavky na pravidelnou Gdrzbu
&1 opravu v souvislosti s bé2nym opotfebenim (dale
jen ,adrzba ¢€i oprava"). Ze strany Pronajimatele musi
dojit k autorizaci této sluzby. Vramci autorizace
Pronajimatel avéfi a odsouhlasi druh a rozsah Gdrzby
¢i oprav pozadovanych Najemcem a predpokladans
souvisejici naklady, které pred poskytnutim servisnich

sluzeb pifslusny parinersky servis Pronajimateli sdéli.
Pokud Pronajimatel rozsah Gdriby & oprav
neodsouhlasi, partnersky servis nebude opravnén tyto
servisni sluzby pro Nadjemce (opravnénou osobu)
vykonat. Bude-i Najemce na jejich provedeni trvat,
bude postupovéano die adst. b) nize.

b) Opravy, Upravy a (drzba, jez prekroci rozsah
autarizace dle odst. a) vySe a na jejichZz provedeni
bude Najemce (opravngna osoba) trvat, budou
pfisluSnym servisem provedeny pauze za podminky,
%e (i) Pronajimatel na Z&dost Néjemce provedeni
takovych praci pisemné pfedem odsouhlasil a (ji)
veskeré naklady a cenu fakovych pracl Najemce
uhradi pfimo Pronajimateli, ktery mu je vpiné vysi
preGétuje (dhradu ceny ve vztahu k pfislusnému
servisu provadi Pronajimatel).

V piipadech, kdy se bude jednat o montaz dalsiho
vybaveni do vozidla (napf. GPS apod.), je Najemce
povinen takovou montdz nechat provést pouze
v partnerské siti servisii Pronajimatele. Pokud se
Najemce s Prongjimatelem nedohodne jinak, je
Najemce povinen pfed ukoncenim najmu uvést
vozidlo do plivodniha stavu a nést veskeré naklady
s tim souvisejici. Néjemce zaravell nese veSkerou
odpovédnost za $kody, kieré mohou vzniknout
instalaci, a to jiz pfimé & nepiimé v podobg
nasledného neuznani pfipadné garancni opravy ze
strany dodavatele Pronajimatele zdivodu instalace
dotéeného zafizeni. Najemce nesml do vozidla
instalovat zafizeni, které by bylo v rozporu s platnou
pravni Opravou. Pckud Prongjimatel did ve
vyjimeénych pfipadech vyslovny souhlas s instalaci
zafizeni dodavatelem [/ servisem mimo jeho
partnerskou sif, povinnosti 2 odpovédnost Najemce
vyée uvedené zistavaji nedotCeny.

c) V pfipadé poruseni povinnosti dle odst. b) vyzadat
si pfedem od Pronagjimatele pisemny souhlas
s provedenim oprav, Gprav a Udrzby nad rozsah
autorizace & bez autorizace, bude Ndjemce povinen
zaplatit Pronajimateli smluvni pokutu ve wy§i jedné
mésicéni splatky najemného dle Najemni smilouvy.
Shodnou smluvni pokutu bude Ndjemce povinen
Pronajlmateli zaplatit, necha-li na vozidle provést
jakekoliv opravy, Gpravy & udrzbu vservise, jez
nepatif do parinerské sité Pronajimatele (uvedené na
www.arval.cz), navySenou o zplisobenou §kodu
(naklady spojené s uvedenim vozidia do fadného
stavu &i ztrdta hodnoty vozidla, apod.).

Zavazek Pronajimatele se nevztahuje na uGhradu
nakladl za sluZby a produkty, jez jsou uvedeny nlze:
a) pohonné hmoty, kapalina do ostiikovacl skel,
doplnéni oleje mimo pravidelnou servisni
prohlidku predepsanou vyrobcem (pokud toto
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neni  provedeno v partnerském  servisu
Pronajimatele), specidini oleje a specidlnf
kapaliny (tzn. jiné, nez jsou doporuceny
vyrobcem vozidla), stejné jako jakékoliv Jingé
obohacujici smési;

b) opravy $kod =zapfitinéné pouzitim olovnatého
benzinu, jesflize wvozidlo je vybaveno
katalyzatorem, nedistotami obsaZenymi
vpalivovém systému a sSkody zapfitinéné
pouzitim nespravného paliva;

c) myti a voskovan! vozidla, prostfedky zamezujici
korodovani kapoty, &isténi vnitiku vozidia,
nebude-li v Najemni smiouvé dohodnuto jinak;

d) opravy na potazich uvnitf vozidla, pokud k
poskozeni doslo pii uzitl jiném nez obvykiém;

e) instalace, oprava & vyména piisluSenstvi jiného
nez toho, které tvofi soudast originalniho
vybaveni nebo k jehoZ poSkozeni doslo
nespravnym pouzitim nebo dojde-li ke zirdtd &
odcizeni takového piisluSenstvi (napf. zpdtného
zrcatka, reflektorl: &i svétel, viech oken, poklic na
kola, atd. —~ pokud viak toto nebude ksyio
pinénim na zékladé pojistné smiouvy);

f) opravy Skod zplisobenjch chném, wirinosti a
pifradni Zivelnou pohromou, ke kiterym dajde
vdisledku vnéjsich okolnosti, date piefizenim
vozidla (pfes schvalenou prepravn kapacitu},
Ucasti na sportovnich zévodech, piefrodenim
maximalini povolené rychlosti nebo nadmirou uSit
jizdnich vlastnosti vozidla, na? jsou wjroboem
k provozu vozidla doporudeny, 2 o neni oo
kryta plnénim na zékiadé pojisiné sy & se
strany nedohodnou jinak;

g) rozmisténi, vyména nebo cprava jelichkoliv
napistl na vozidle, jez jsou uwieny & reiicsmminm
Gceliim;

h) naklady na parkovng;

i}  oprava Ci vyména pneumatic, & jeiicht poSkazent
dojde mechanickym Zpiscbem {nepf.
propichnutim, profezanim & proratenin).

Ustanoveni vySe plati anaingicky 1 pro senisnt zasahy
v zabraniéi, V zahranid se provddS§ pouze
neodkladné opravy mEved memEwicich G
pokradovéni v jizdé nebo zdved, w Kerjch hrozi
zvétSeni rozsahu Skody v pfipeds jEjicy ckamzitiho
neodstranéni. V piipac® vemiv mvady @ zabranici je
Najemce povinen omishievat mepvodiend
Pronajimatele. Ten, pokud j= fo modns, zajisti
bezhotovostni  dheady  ocprewy  prostednictvim
sesterské spolednost v zabwewis. W zemich, kde
Uhrada prostiednichvin sesimid spoietnosi neni
mozna, uhradi Njemoe ndldedy Som = zajist, aby
dariové doklady (feituny} = opravy byl wystaveny na
samotného Nijemoa. Po domad® s Pronajimatelem
budou tyto adiisdy odsicded pietdtovany
Pronajimatei, kierf j& povinen kijsSich dhradd. Po

obdrzeni  dafiovych dokladli  (faktur) uhradl
Pronajimatel Néjemci protihodnofu v éeské méné
(prepadet kurzem devizového trhu vyhlagenym CNB
platnym ke dni vystavenl dafiového dokiadu - faktury,
avdak do vyse nékladil na takovou opravu v Geské
republice), aviak pouze u takovych servisnich
zé4sahi, které v souladu s ustanovenimi téchto VOP
hradi i v tuzemsku. Ndjemce bere na védomi, e nese
i néklady v podob& dani a poplatkt, kterymi mohou
byt takové opravy zalizeny a které jsou Gctovany
fretimi stranami. Najemce bere na védomi a souhlasi
stim, Ze Pronajimatel je opravnén, za Ggelem
zajisténi Fédné opravy poruchy & poskozeni vozidla
{napi. zdlvodu urychleni opravwy & zduvodu
nakladl) rozhodnout o odtahu vozidla do GR.
Viakovém pfipadé se Néjemce zavazuje uhradit
Pronajimateli naklady na odtah vozidla do &R.

3.6. Sluzby Telematického systému

Vramei sluzeb Telematického systému je Najemci
poskytovan piistup kon-line nastrofi  (dale jen
stelematicky  sysém®)  umoZfiujicimu  zvySovat
bezpenost Zaméstnancii Najemce, chrénit majetek a
optimalizovat své i Néjemcovi naklady spojené s
provozem vozového parku vyhodnocovanim zplsobu
jizdy, jeji efektivity, spotieby paliva, najezdu km, a to
na zakladé ziskanych dat, napf. rychlosti, trasy jizdy
atp. a vést pro kazdé jednotlivé vozidlo elektronickou
knihu jizd. Za timto Ucelem jsou vozidia poskytovana
Pronajimatelem vybavena zakladn! vybavou pro
zajiSténi uvedené sluzby.

Podminky  jednotlivych  sluzeb  Telematického
systému, v¢, ochrany soukromi UZivatell a ochrany
osobnich (dajii jsou popsany v pfipadé sluzby
ARVAL ACTIVE LINK ve Vieobecnych podminkéch
sluzby ARVAL ACTIVE LINK, které tvofi Pfilohu &. 1
téchto VOP (a mohou byt ménény za stajnych
podminek, jako tyto VOP). Priisluna slusba je
poskytovana Pronajimatelem Néjemci dle dilf
smlouvy o poskytovani sluzby telematického systému
(ve forme objednavky sluzby ze strany Néjemce a
jejiho  potvrzeni ze strany Pronajimatele), jejiz
nedilnou soucasti jsou tyta VOP.

3.7. ONLINE REPORTINGOVY SYSTEM
PROVOZOVANY PRONAJIMATELEM

Pronajimatel provozuje na svych webovych strénkach
reportingovy systém v sougasné dobé pad niazvem
ARVAL CONNECT, v ramei kterého jsou evidovany
kiitové informace o charakteru a parametrech
jednotlivych Najemnich smiuv, aktudlinim poétu, druhu
a typu prongjatych vozidel, aktualnim poéiu ujetych
kilometrli, pribéhu pojistnych udalosti, charakteru




poskytnutych sluzeb, apod. (déle jen ,reportingovy
systém®). Pronajimatel umoZni Néjemci piistup
k informacim vedenym v reportingovém systému.
Néjemce je opravnén tyto informace vyuzivat, oviem
je povinen tak cinit pouze pro své potfeby a za
podminek nize uvedenych. Najemce bere na védomi,
Ze informace v reportingovém systému se mohou od
skutecnosti liSit, a to z tasového hlediska nebo i
z hlediska obsahového, nebot Pronajimatel jako
zpracovatel informacl vychazi mimo jiné i z udajit
jemu sdélenych napf. samotnym Né&jemcem,
pojistavnami, servisy, apod. Bude-li mit Najemce za
to, Ze nektera z informaci vedenych v reportingovém
systému neodpovida skutecnosti, je povinen tute
skute@nost pisemné sdélit a doloZit Pronajimateli, ten
nesoulad provéfi a pfipadné provede v reportingovém
systému dotcenou opravu i Gpravu,

Prestoze bude mit Najemce moznost piistupu pouze
k informacim, kieré se bezprostfedné tykajl jeho
osoby a/nebo vozidel, které si pronajimé, veskeré
informace  vreportingovém  systému  predstavuji
obchodni tajemstvi Pronajimatele a Pronajimatel je
povazuje za vysoce divérme. Ztohoto divodu je
Néjemce pii nakladani s veSkerymi a/nebo nékterymi
informacemi v reportingovém  systému  povinen
postupovat takto:

a) Najemce je povinen informace v reportingovém
systému pouZivat pouze za (Celem kontroly
udajli vedenych v reporingovém systému se
skute€nosti a za icelem vlastni informovanosti o
pronajatych  vozidlech a  skuteénostech
souvisejicich s jejich provozem,

b) Najemce neni opravnén informace zneuzivat ke
svému prospéchu, ¢i ku prospéchu jakékoliv treti
osoby, nebo k Gjmé Pronajimatele,

c) Najemce je povinen s informacemi
v reportingovém systému nakladat a ochrafovat
je s ohledem na jejich vysokou diivérnost a tak,
jako by tvofily pfedmeét jeho viastniho obchadniho
tajemstvi,

d) Najemce je povinen zajistit, aby za Zadnych
okolnosti,  jakymkoliv  zplsobem  (véetné
nedbalosti) ¢&i jakoukoliv formou informace
vreportingovém  systému nebyly vyzrazeny,
zpiistupnény, sdéleny, postoupeny, apod.
jakeékoliv tietl osobé &i neopravnéné osob& uvniti
firmy Gi spolecnosti Néjemce,

e) Najemce neni opravnén piisiupové heslo do
reportingového systému sdélovat jakékoliv osob&
mimo firmu & spolecnost Najemce,

f) Né&jemce bere na védomi, Ze ziskava pfistup
k vysace divérnym informacim tvoricim pfedmét
obchodnihio tajemstvi Pronajimatele a zavazuje
se s nimi odpovidajicim zpilisobem nakladat.

Néjemce je povinen zajistit, aby povinnosti vyse byly
respektovany véemi osobami (Clenové organd,
vedouci pracoviici, ostatni zaméstnanci, zmoenénci,
zastupci, prokuristé, spolupracovnici, atd.) které
budou mit pfistup kinformacim v reportingovém
systému.

Pronajimatel je opravnén zamezit Najemci pfistup
k informacim vedenym v repartingovém systému, a to
okamZité poté, co zjistl, Ze Najemce porusil nékterou
z povinnosti uvedenych vySe vtomto ¢lanku. O této
skuteGnosti bude pisemné informovat N&jemce.
Najemce ponese povinnost k nahradé veskeré Skody
a Umy, ktera vsouvislosti sporusenim jeho
povinnostl Pronajimateli vznikla.

Pronajimatel je opravnén zcela libovolnd ménit
charakter svych webovych stranek, stejné jako
charakter | obsah reportingového systému, véetné
moznosti zménit nazev reportingového systému, nebo
tento i zrusit.

Pronajimatel dale umoziiuje, aby Najemce zpiistupnit
Gdaje zreportingového systému, vsoucasné dobé
pod nazvem MY ARVAL, tykajici se konkrétniho
vozidla i jednotivym fidicim takového vozidla.
V takovém piipadé se Najemce zavazuje, Ze zajisti,
aby tyto osoby dodrZovaly podminky uZivani
reportingového systému dle téchto VOP.

4. NAJEMNE, PLATEBNi PODMINKY

4.1.

Najemce je povinen hradit Pronajimateli ndjemné za
uZfvani vozidla vrozsahu sjednaném v Najemni
smlouvé, pilpadné Rémcové smiouvé. Soudéasti
kalkulace néjemného jsou rovnéz naklady vynaloZené
Pronajimatelem na pinénl poskytovana v souvislosti
s najmem vozidla dle &l. 3 téchto VOP, a to naklady
na souvisejici pinéni sjednand v Najemni smlouvg,
neni-li dohodnuto, Zze budou vyuctovavany zvlast,
vedle néjemného. N&emné nezahrnuje naklady
vynaloZené Pronajimatelem v souvislosti se (i)
zajisténim  kratkodobého/stiednédobého  pronajmu
vozidla, (i) asistenénich sluzeb, (jii) bezhotovostnihio
cerpani PHM prostrednictvim karet, (iv) zajisténim
pravidelné Udrzby vozidla nad rdmec autorizace, (v}
vicenakiady nad kalkulaci ndjemného za pinéni
objednana Néjemcem po uzavienl Najemnl smiouvy
(které nejsou piedmétem rekalkulace nijemného) a
(vi) pfipadné dalsSi platby a poplatky dle centku
Pronajimatele; vSechny tyto polozky (i} az (vi) jsou
Najemci vydclovavany nad ramec najemného
{Naklady vynaloZené za Najemce).

4.2,

Vyse ndjemného je sjednana v Najemni smlouvé jako
pevna vzavislosti na vozidle, dobgé niajmu a
sjednaném maximainé moZném poétu ujetych
kilometrll (najezd km) a rozsahu sjednanych pinéni
dle ¢t. 3 techto VOP a Ramcové smiouvy.



Néajemné je fakiurovano dopfedu na jednotliva dilgi
obdobi, a to vidy 15. dne mésice, ktery pfedchazi
diléimu obdobi. Dilé&im obdobim se rozum! chdobi
jednoho kalenddiniho mésice s vyjimkou prvniho a
posledniho dil¢iho cbdobj.

Prvnim diléim obdobim se rozumi obdobi ode dne
Gcinnosti Najemnl smlouvy do konce kalendarniho
mésice, ve kterém nabyla Najemni smlouva Géinnosti.
Poslednim diléim obdobim se rozumi obdobi od 1.
dne kalendarniho mesice, ve kterém dojde k ukongeni
Né&jemni smlouvy, do dne ukondeni Najemnf smiouvy.
Poskytnuti prava najmu vozidla véetng souvisejicich
pinéni dle téchto VOP, Ramcové smiouvy a Néjemni
smilouvy vdiléich obdobich je povaZovano za difdi
pinénl podie pifslusnych pravnich predpisi o dani
z pridané hodnoty.

Dnem uskutetnéni zdanitelného pinéni je datum
vystaven! faktury. V pipadé fakiurace PHM je datum
uskutegnéni zdanitelného pinéni  posledni den
masice, ktery piedchazel fakturaci.

4.3,

Datum vystaveni faktury na naklady vynaloZené za
Najemce je jednostranné stanoveno Pronajimatelem.
Najemné stanoveng podle vyse uvedenych pravidel a
pifpadné cena daliich pInéni jsou splatné na zaklads
faktury & faktur — dafiovych dokladi vystavenych
Pronajimatelem.

Splatnost kaZdé z fakiur — dafiového dokladu je
uvedena v Rémcové smiouvé.

Pronajimatel je opravnén zvysit mésiéni néjemné na
vozidlo, pokud roéni mira inflace vyhlagena Ceskym
statistickym Ofadem (CSU) za pfedchazejict
kalendaini rok prekra&l 5%. O rozdil, o kiery bude
skuteéna roéni mira inflace prevysovat 5%, bude
navysena Urokova mira pouZitd pro vypoget najmu.
ZvySeni mitZe Pronajimatel uplatnit poprvé v mésici
nasledujicim po mésici vyhladeni rocni miry inflace
¢su.

4.4. Naklady vynaloZené za Najemce

Néjemce je povinen hradit Pronajimateli Naklady
vynaloZené za Najemce a piipadné dalsi naklady
vynaloZzené Pronajimatelem za Najemce die téchto
VOP, Ramcové smlouvy a/nebo Njemn! smlouvy, a
to v souladu s niZe specifikovanymi podminkami.
VySe uvedené naklady, jeZ vynalozil Pronajimatel za
Néjemce, budou wvyGétovavany Pronajimatelem
N&jemci v nejblizéim moZném terminu. Splatnost
datiovych dokladil je uvedena v Ramcové smlouve,
Né&jemce a Pronajimatel mohou sjednat, 2e Néjemce
bude hradit pravidelné zalohy na Naklady vynaloZené
za Najemce, a to zejména na spotiebu pohonnych
hmot. Tyto zalohy jsou N&jemci Gttovény predem a
nasledné vyGctovany s ohledem na skutecné
vynalozené naklady, a to za uréité obdebi sjednans
v Ramcové smiouve.

4.5.

Pokud po dobu trvani Najemni smlouvy dojde
Kk podstatné zméné okolnosti, za kterych byla N&jemnf
smlouva uzavirdna, zejména tykajicich se vyse dani,
poplatki, pojistného, cel &i dalich polozek a nékladl
{napf. disledky zmén v prévnich pfedpisech tykajici
se regulace v oblasti bankovnl, penézni, financni a
dariove), kieré jsou soucasti kalkulace najemného dle
Ndjemni smlouvy, masiéni nijemné sjednané
v Ngjemni smlauvé se odpovidajicim zplisobem zvysi
Ci snizi, pficemz Pronajimatel je povinen o nové vyéi
néjemného pisemné informovat Najemce. Néjemce
vyjadii svlj souhlas snovou vysi najemného
pisemné, e-mailem &i také tim, Ze uhradi piislugny
dafovy doklad, jimz je novd vySe ndjemného
UCtovana, Najemce neni oprévnén odmitnout zmeénu
ve vy8i najemného, pokud je navySeni ndjemného
fadné doloZeno; porusi-fi tento zavazek, Pronajimatel
bude opravnén od piisiusné Najemni smilouvy
odstoupit s Uéinky do budoucna dle &l 5.5. niZe.
Néjemce je povinen platit Pronajimateli najemné ve
vy§i uvedené v pilslusném dafiovém dokladu. Nova
vy$e najemného bude uvadéna na daiovych
dokladech od dilétho obdobi bezprostiedng
nasledujiciha po mésici, vnémzZ doslo k podstatné
zmene okolnosti,

4.6.

Jestlize bshem doby frvani Najemni smlouvy
Pronajimatel zjisti, Ze rozdil mezi obvyklou vysi
najetych kilometrl a mnozZstvim kilometrd sjednanym
v Najemni smiouvé (ndjezd km) &ini 10%, piipadné
10.000 km a vice, je Pronajimatel opravnén najemné
odpovidajicim zplsobem azvyéit & snizit, a to
s ohledem na aktualni stav najetych kilometrli vozidla
(déle jen ,Rekalkulace"). Dlsledkem Rekalkulace je i
zména mési¢niho/roéniho/event, celkového max.
ndjezdu km a zména poplatku za prekrodeni
stanoveného limitu néjezdu km nebo slevy na
nevy&erpani najezdu km. Pii Rekalkulaci Pronajimatel
upravi ndjemné pro zbyvajici ohdobi irvani ndjmu a
na konci najmu vzavéreéném vyudtovani zohlednf
celkové rozdily vnajezdech za celou dobu trvéni
ngjmu. Pronajimate! je povinen o nové vysi
najemného pisemné informovat Najemce v navrhu
zmeény podminek Najemni smlouvy, jez bude
obsahovat Rekalkulaci najemného, zménu vyse
ndjezdu km na celou dobu najmu (event. na dil&f
Casové lseky). Najemece sviij souhlas s Rekalkulaci
vyjadif v jakékoliv form#, plsemnym potvrzenim
Navrhu rekalkulace, Ustné nebo konkludening, tim, ze
bude hradit novou vysi néjemného  vzedlou
zRekalkulace na zakladé daflového dokladu
vystaveného  Pronajimatelem.  Néjemce  neni
opravnén navrh zmény podminek Ndjemni smiouvy
admitnout, pokud je Rekalkulace ndjemného fadné
doloZzena. Néjemce je povinen platit Pronajimateli
ndjemné ve vydi uvedené v zaslaném Potvrzeni
zmény podminek Najemni smlouvy a v pfislusném




dafiovém dokladu. Nova vySe ndjemného bude

uvadéna na danovych dokladech od dil&ihe obdobi

bezprostiedng nasledujictho po zméné podminek

N&jemni smlouvy Pronajimatelem. Pro Géely

jakéhokoliv vyldtovan! se vidy vychazi z akiudiné

vdaném okamziku platného poplatku/slevy za
prekroGeny/nevycerpany najezd km.

Castka za rozdil v najezdu kilometrd se vylctuje na

konci ndjmu na zaklad® rozdilu mezi celkavym

smluvnim najezdem kilometrdl a skuteénym néjezdem
kilometrl,

Vyslovné se uvadi, Ze tolerance uvedené v &, 4.7. ize

uplatnit pouze pfi zavéreéném vyGétovani na konci

sjednané doby najmu.

4.7.

a) Zjisti-i Pronajimatel po ukondeni Najemn!
smiouvy (a to z jakéhokoliv divodu), Ze vozidlo,
které bylo pfedmétem dané N&jemni smiouvy,
prekrogilo néjezd km sjednany v plainém
aktudlnim znéni Najemn! smiouvy (tedy ve znéni
event. dodatkl), bude Pronajimatel opravnén
douctovat Najemci poplatek za prekrogenl
stanovenéha néjezdu km, piiéemz pii stanoveni
takového piekroéenf se bude vychézet z max.
limitu n&jezdu km ke skuteéné délce trvani najmu
snizenou o tolerancl. Poplatek se vypodita jako
soucin poctu kilometrl, o které byl sjednany
najezd piekroten (politino vpoméru ke
skutecné délce trvani najmu bez ohledu na diivod
ukonéen! nédjmu, tedy i v piipadé predgasného
ukonceni, totalni Skod&, ziratd & odcizenf), a
poplatku za kaZdy prekrogeny km, jehoz vyse je
sjednédna v Nijemni smlouvé, Toleranci Ize
uplatnit pouze v piipadé tzv, radného ukoncent
najmu uplynutim sjednané doby najmu dle &l. 5.2,
pism. a) ¢ vpfipadé ukonenl dle &. 5.3.
pism.b). V piipadé ukonéeni ndjmu z dlivodu
uvedeného v ¢l. 5.3, pism. a) se rozdil padle 4.7.
a) nevyudtovava,

b) V pifpadé, Ze vozidlo bude mit po uplynuti doby
najmu sjednané v Naemn! smiouvé (tedy
Néjemni smlouva skonéi die &l. 5.2., plsm. a)
t&chto VOP), nebo po ukondeni ndjmu dle &l 5.3.
pism, b) v dobé jeho predani zp&t Pronajimateli
najeto méné kilometrl nez je néjezd km sjednany
vplatném aktudinim znéni Najemni smlouvy
(tedy ve znéni event dodatkd; poditdno vzdy
vpoméru ke skuteéné délce trvani najmu)
snlZeny o toleranci uvedenou v Nijemni
smlouvé, ma Najemce narok na odpocet ve vyali
odpovidajici soucinu podtu nevyéerpanych km
snizenych o toleranci a slevy za kaZdy
nevyCerpany km, jejiz vySe je sjednana
v Néjemni smlouvé, Paéet nevyéerpanych km pro
ucely vypoctu mize &init maximalné 10.000 km z
nédjezdu km plvodné sjednaného v Najemni
smlouvé ve znénl pifpadnych dodatkdl.

Odpocet bude soucasti zavére&ného vyhdtovant
vsouvislosti s ukoncenim Najemni smiouvy a
nebude-li moZné jej zohlednit snizenim celkové
Castky (ctované pii ukongeni najmu, bude
predmétem opravného dafiového dokladu,
4.8.
Castka za rozdil v najezdu kilometrd miiZe byt, nad
ramec vyGctovan! na konci néjmu dle rozdilu mezi
celkovym smiuvnim najezdem kilometr a skuteénym
najezdem kilometrl, vylétovana Pronajimatelem
Néjemci ke konci kazdého kalendainiho roku & k
jinému pfedem dohodnutému mésici, a to pii
zohlednéni vzdy aktudlné platnych hodnot (i téch
vzedlych z pfedchozich rekalkulaci), aniz by doslo k
rekalkulaci ndjemného. Pronajimatel vidy k
dohodnutému mésfci vyictuie Néjemci zmény v
najezdu za uplynulé 12-ti mésiéni obdobl a pripadne
pfeplatky ¢i nedoplatky na najemném s ohledem na
skutetny ndjezd km a piisluSny aktudlné platny
poplatek za prekrotené & nevyéerpané km
sjednaného najezdu.
4.9.
V piipadé prodleni Najemce oproti hité splatnosti
s Uhradou najemného, jakoz i jakychkoliv dalSich
plateb dle téchto VOP, Réamcové smiouvy nebo
Najemni smlouvy, véetné pokut, penale, nahrady Skod
a umy, apod, je Né&emce povinen zaplatit
Pronajimateli drok z prodieni ve vy§i 0,05% z dluzné
Eastky za kazdy den prodleni.
4.10.
Pokud se strany nedohodnou jinak, N&jemce je
povinen uhradit Pronajimatell najemné dle Najemni
smiouvy bez ohledu na to, zda dochazi ke
skuteénému uzivanl vozidla.
4.11.
Pronajimate! je opravnén dle své vaolby a uvazen!
zasilat veSkeré danové doklady vystavavané dle
techto VOP, Rémcové smiouvy a/nebo Najemni
smiouvy Najemci elektronickou po$tou nebo tyto
Zpfistupnit pro  Najemce  vklientské  sekci
reportingového  systému, vtakovém pfipadé by
Né&jemce byl elektronickou poStou jen uvédomen tom,
Ze darovy doklad mu je v dané aplikaci pfipraven k
dispozici.

5. DOBA TRVANI A UKONCENI NAJEMNI
SMLOUVY A RAMCOVE SMLOUVY

5.1.

Réamcova smiouva je uzaviena na dobu neurditou a

kongi, neni-ii v ni sjednano jinak:

a) pisemnou dohodou stran;

b) pisemnou vypovédf kterékoli smluvni strany bez
uvedenf diivod(l s vypoveédni dobou 12-ti mésictl,
ktera plyne od prviiho dne mésice nasledujiciho
po meésici, ve kterém doslo k dorucen! vypovédi
druhé smiuvni strané; nebo




¢) uplynutim tiff let ode dne ukongeni posledn!
z Najemnich smiuv existujicich mezi Najemcem a
Pronajimatelem.

Ukonceni Ramcové smlouvy nemé vliv na existenci

platnych a GSinnych Najemnich smluy, které byly mezi

Pronajimatelem a Najemcem uzavieny pied

ukontenim Ramcové smiouvy.

5.2,

Najemnl smlouva je uzavirdna vzdy na dobu uréifou,

uvedenou v konkréini N&jemni smlouvé. Obsahuje-li

Najemni smlouva, resp. polvrzen! objednavky ze

strany Pronajimatele (daj o maximélnim néjezdu & o

maximalnim mozném prodlouZeni ndjmu, znamena

to, ze Pronajimatel je piipraven na navrh N&jemce

s navySenim néajezdu pifpadné s prodlouZenim doby

trvan! najmu souhlasit, a to ve formé zmény Néjemni

smlouvy sjednané zplusobem dle él. 1.11. téchto VOP,

Najemni smiouva kongi:

a) uplynutim doby najmu sjednané v Najemni
smiouvs; .

b) pisemnou dohodou stran, pficemz dohoda o
ukonéeni ndjmu mbZe byt sjednana v ramci
vymeény elektronickych zprav, nebo i Ustng, a to
za podminky, ze Ustni dohoda o ukongeni najmu
bude doprovozena pisemnym protokolem o
piedan/ a prevzeti vozidla dle podminek téchto
VOP;

¢) vypovédi smlouvy jedné ze stran za podminek
déle uvedenych v &l. 5.3. nebo 5.4, nize;

d) odstoupenim od smlouvy jedné ze stran za
podminek dale uvedenych v &l 5.5. nebo 5.6.
nize;

e) zanikem pifedmétu najmu (Upiné znieni vozidla);

f) vpriipadé odcizeni & ztraly vozidla okamzikem,
kdy je Pronajimatell doruéeno vyrozuméni
policejntho  organu & statniho zdstupce o
ucinénych opatienich v soufadu s § 158 odst, 2
Trestniho fadu (zédkana &. 141/1961Sh. v platném
znéni), resp. dnem, kdy dojde v souladu
§ pravnimi predpisy k vyfazeni vozidla z majetku
Pronajimatele.

5.3.

Pronajimatel je oprédvnén Najemni smlouvu vypovédét

bez vypovedni doby, pokud

a) se vozidlo stane trvale nezplsobilym k provozu na

pozemnich komunikacich v souladu s pilslusnymi

pravnimi predpisy, resp. uvedenl vozidla do fohoto
stavu by predstavovalo vynaloZeni nepiiméieng
vysokych nakladi; nebo

b) vozidlo vykazuje potiebu proveden! opravy, jejiz

cena je ve vyznamném nepoméru ke stail a stavu

vozu a jeho zUstatkové hodnoté.

5.4,

Najemce je opravnén Néjemni smlouvu vypovédst
bez udani divodu s vypovédni dobou 1 mésic, ktera
potinad bézet prvntho dne mésice nasledujictho po

mésici, ve kterém byla vypovéd dorudena
Pronajimateli.

5.5.

Pronajimatel je opravnén od Najemnl smlouvy

odstoupit s ticinky do budoucna, pokud:

a) Najemce porusuje své povinnosti uvedeng
v téchio VOP, Rémcové smiouvé nebo v Njemn(
smlouvé a nezjedna napravu ani ve hité 15 dnf
od doruéeni pisemné vyzvy Pronagjimatele ke
zjednani napravy;

b} bylo wvydano rozhodnuti o Gpadku nebo byl
insolvenéni  nawrh zamitnut pro  nedostatek
majetku, doslo k rozhodnuti o zruseni Nijemce
s likvidaci, nebo o zruSeni Najemce v disledku
rozdéleni & fize, doSlo k rozhodnuti o prodeji &i
najmu zdvodu Najemce, o snlZeni zakladniho
kapitalu, doSlo ke zmé&nam v majetkové strukture
Najemce Gi k pfevzeti kontroly nad Najemcem
jinou osobou;

¢) bude Najemce v obdaobl mezi uzavienim Najemni
smlouvy a dodanim vozidla v pradleni s Uhradou
jakychkaliv plateb vO&i Pronajimateli po dobu
delsi nez 20 dni;

d) Néjemce zvlast hrubym zplsobem porusuje své
povinnosti a hrozi riziko $kody na vozidle;

e) Néjemce zvlast hrubym zplisobem porusuje své
povinnosti, zejména je v prodleni po dobu delsf
nez 20 dni s thradou jedné splatky Najemného
anebo ostatnich plateb;

f} Najemce newyjadiil, ac ktomu byl povinen,
souhlas s navy3enim najemného zplisobem dle
¢l. 4 téchto VOP, tedy neuhradil piislusny dariovy
dokiad, kterym bylo nové najemné Gétovano,
pfip. neudélil souhlas v jiné formé.

V pfipadech uvedenych pod pismeny d) a e) tchoto

odstavce je Pronajimatel opravnén piistoupit

k okamzitému jednostrannému odebrani vozidla jesté

pfed dorucenim odstoupeni od smiouvy.

5.8.

Ndjemce je opravnén od této Najemni smlouvy

odstoupit s ucinky do budoucna, pokud:

a) Pronajimatel porusuje své povinnosti uvedené
v téchto VOP, Ramcové smlouvé nebo v Najemni
smiouvé a nezjednd napravu ani ve Ihité 15 dnf
od doruéeni pisemné vyzvy Néjemce
Pronajimatsli ke zjednani napravy,

b) bylo vydano rozhodnutl o uUpadku nebo byl
insolvenéni  navrh zamitnut pro  nedostatek
majetku, doSlo  krozhodnutft o  zruSenl
Pronajimatele s likvidaci.

5.7.

Vpiipad® smlouvy o poskytovani sluzeb spravy
vozového parku (bez najmu dotéeného vozidla), je
Néjemce dale opravnén takovou dilél smlouvu o




@

poskytovani sluzeb jednostranné vypovédét, a to i bez
uvedeni dlvodu, vjednomésiéni vypovédni Ihiits,
ktera zacina béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho
po doruceni vypovédi Pronajimateli. Jinak plati
ustanoveni tohoto ¢l. 5 obdabna.

Vpiipadé, kdy Najemce piestane byt vlastnikem
vozidia, knémuz bylo poskytovani sluZeb spravy
vozového parku sjednéno, je o tom Najemce povinen
informovat Pronajimatele bez zbyteéného odkladu,
nejpozdéji véak do 2 pracovnich dni ode dne pozbyti
vlastnického prava k danému vozidlu.

Pokud tak Najemce neutini, je povinen Pronajimateli
uhradit veskeré vzniklé nadklady, zejména je povinen
uhradit Pronajimateli fakturované najemné do doby,
nez spini svoji informacni povinnost vitci Pronajimateli
dle tohoto clanku.

5.8

Nastane-li piipad uvedeny v &l. 5.5 pism. a), b}, d), e)
a f) vySe je Pronajimatel opréavnén podle svého
uvazeni odstoupit s (iéinky do budoucna i od véech
ostatnich Najemnich smiuv uzavienych mezi
Pronzjimatelem a Nijemcem podle Ramcové
smilouvy, jakoZz i od Ramcové smlouvy. Nastane-li
pfipad uvedeny v ¢l. 5.5. pism. d) a e) a rozhodne-li
se Pronajimatel odstoupit s G€inky do budoucna i od
viech ostatnich Najemnich smiuv, je Pronajimatel
zaroven opravnén u kazdé jednotlivé ukondované
Najemni smlouvy piistoupit |k okamzitému
jednostrannému  odebrani vozidla jesté pred
dorucenim odstoupeni od smlouvy.

6. PREDANIi VOZIDLA ZPET PRONAJIMATEL!

6.1,

Najemce nese odpovédnost za stav vozidla
kukonéeni Najemni smlouvy, resp. k okamziku
predani vozidla zpét Pronajimateli, a to v rozsahu dle
ostatnich ustanoveni téchto VOP.

Najemce je povinen piedat Pronajimateli vozidlo
nejpozdéji v den ukonceni Najmu, na svoje naklady a
na Pronajimatelem uréeném shérném misté. Vozidio
lze za podminek dle ceniku, dostupném na
www.arval.cz, predat i na jiném dohodnutém misté.
Najemce je povinen fyzicky predat vozidlo spolu
s pifsluSenstvim a vybavenim (s vyjimkou pfipadt dle
¢l. 5.2.e) a )} vySe), a to véetné prisluSenstvi vozidta
pofizeného pfi koupi vozidla nebo dodatecné
v pritbéhu trvani Najemni smiouvy, jakoz i viechny
doklady tykajici se vozidla a jeho uzivani (zejména
tedy Osvédceni o registraci vozidla, registraéni
znacky, Mezinarodni automobilovou pojistovaci kartu,
popf. doklad o uzavieni havarijniho poji§téni,
Identifikaéni  kartu ARVAL, navod k pouziti
vozidla/autoradia, servisni knizku, veskeré kli¢e od
vozidla a zabezped&ovacich zafizeni, popf. i tankovaci

karty a dainiéni zndmku a dalsi véci pfedané Najemci
spolu s vozidlem).
6.2.
Najemce je povinen vrtit vozidlo v Fadném
technickém a provoznim stavu (mimo jiné i vy&isténe
a umyté), vjakém se nachazelo ke dni pfedani
Najemci, sohledem na b&né opotfebeni a
odpovidajicimu fadnému uzZivani v souladu s témito
VOP, Ramcovou smlouvou, Nédjemni smilouvou a
brozurou ,Privodce pievzetim vozidla po ukongeni
leasingové smlouvy", jejiz aktualni znéni je k dispozici
na www.arvalcz, Ustanoveni &l 6.3 timto neni
dotéeno. Pronajimatel je povinen Najemci potvrdit
pfevzeti vozidla. Zapis o prevzeti vozidla bude
obsahovat stav vozidla, poget ujetych kilometrti, popis
vad a zavad i upozornéni na dal§i zavady, které by se
mohly objevit v budoucnu pfi dalim uzivani vozidla,
Za veskeré zjevné i skryté vady zjisténé na vozidle pii
jeho predani zpé&t Pronajimateli, zplUsobené
Najemcem a/nebo vznikié v disledku uZivani vozidla
Néajemcem, pfipadné tfeti osobou, jakoz i chybéjici
vybaveni ¢i dokumentaci nese Najemce plnou
odpovédnost a je povinen nahradit veskerou $kodu na
vozidle, jez je vycislena jako pfedpokladané a
nezavislym odbornikem uréené néklady na opravu,
pfipadné odpovida sniZzeni trini hodnoty vozidla
v dusledku vad, poskozeni a nadmérného opotiebeni.
Néjemce nese pinou odpovédnost i za skryté vady,
zplsobené Najemcem alnebo vzniklé v disledku
uzivani vozidla Najemcem, zjiiténé na vozidle
ve lhité 3 (tfech) mésicl nasledujicich po predani
vozidla zpét Pronajimateli a je povinen Pronajimateli
uhradit piipadnou vzniklou skodu &i pfedpokladané a
nezavislym odbornikem urSené naklady na jeji
odstranéni, a to v piné vysi.
6.3.
Pokud byly Najemcem provedeny jakékoliv zmény &
Upravy na vozidle, Pronajimate! je opravnén na
Najemci pozadovat, aby:
a) na své viastni naklady vratil vozidlo do jeho
plvodniho stavu, nebo
b) bez prava pozadovat jakékoliv protipinéni za
takto provedené zmeény & upravy vozidlo |
stémito zménami a Gpravami piedal
Pronajimateli a uhradil Pronajimateli veSkeré
Pronajimatelem vynalozené naklady na uvedeni
vozidia do plivodniho stavu,
¢} uhradil Pronajimateli Skodu, kterd vznikla
snizenim hodnoty vozidla v disledku dotéenych
Gprav ¢i zmén.
V piipadé, Ze ke dni pfedani vozidla Najemci bylo
vozidlo vybaveno Specifickou vybavou (viz &. 2.8.
vySe) nebo bylo vozidlo dovybaveno Specifickou
vybavou v pritbéhu najmu, Pronajimatel si vyhrazuje
pravo Specifickou vybavu vozidla dle svého uvazeni
odstranit a Najemce se zavazuje Pronajimateli uhradit
ve§kere Pronajimatelem vynalofené naklady na




odstrangni Specifické vybavy vozidla a uvedeni
vozidia do stavu, vjakém bylo dodano Pronajimateli
ad vyrobee.

6.4,

Vpfipadé, Ze Néjemce neprojevi dostateénou
soucinnost pro predéni vozidla zpét Pronajimateli a
neumozni Pronajimateli vozidlo pfevzlt v terminu a na
misté dle €l 6.1.je Pronajimatel opravnén prevzeti
vozidla zajistit a uskutednit sam. Zapis dle ¢l. 6.2.
provede a podepiSe pouze osoba ktomu uréena
Pronajimatelem- Néjemce nebude v takovém piipadé
opravnén namitat obsah zapisu, ani skutegnost, ze
Pronajimatel sam pievzal zpét vozidie da svého
uzivéni, Pronajimatel je nicméné povinen zastat jedno
vyhotoveni zapisu Néajemci. Ustanoveni &l 6.2.
o odpovédnosti Najemce za vady vozidla pfi jeho
piedani zpét Pronajimateli plati i vtomto pripadé.
Najemce je povinen Pronajimateli uhradit veskeré
naklady spojene s takto pfedanym vozidiem, zejména
naklady na externi agenturu, kierd tyte siuzby pro
Pronajimatele zajistuje.

6.5.

Pokud vzniknou jakékoliv nesrovnalosti ohledne
technického stavu vozidla viamd jehe pfedani
Pronajlmateli, Pronajimatel je opsdvnén uriit
nezavislého znalce, ktery vypracuie znalecky posudek
tykajici se technického stewu wvozidie. Takio
vypracovany znalecky posudek bude s konednou
platnostl zavazny pro obe stramy. Nakisdy na
vypracovani znaleckého posudiku pomess wpiné vysi
ta smiuvni strana, v jejiz neprospéch bude wsledek
hovofit. Ustanoveni posicdni vity & 6.2 plati i
v tomto piipadé.

6.6.

Zarover s vozidlem je Njemoe ponimen watit veskerd
véci a doklady, kieré obdrisl pif pievasti nebo |
v pritbéhu ndjmu a provozowdni vezidia. Pokud vyse
uvedené povinnest nebudow spindmy we HiS 5 (pat)
pracovnich dni, bude Niomos powinen uhradit
Pronajimateli veskere ndllady vomisie Proaajimateli
vsouvislosti s zafiStEnim civgdidho stavu vozidla
nutného k jeho Fadndmu a bEindrou peudivani (napf,
vyména zamki, obstvant dupikath dokdadd, nova
registrace vozidlz, atd}. Polad Promafimatel nebude
vozidlo uvadét do pivodmieo st je Najemce
povinen uhradit Skodu werifiou smideaim hodnoty
vozidia vdisledke medidamich B & dokladl
pifpadné nakizdl ma joiich pofisses.

6.7.

Pokud bude Ndemos wpwodisnt s pleddnim vozidia
nebo neposkyine dostsitnog sgucinnost
Vv souvisost s jeh peciminm 7S Prongiimatel], bude
povinen Pronafimatel reddle gt ndemné die
Najemni swicuwy (resp.  Esthue  odpovidajicl
njemnémy o poibtodtet: za  neopravnéné
pokracovani v ulvam| woskelsl a ubwadit mu poplatek
ve vy§i die ceniky Pransfratzie za kaZdy takovy den

prodlen, a to aZ do pfedanl vozidla dle &l. 6.2. nebo

6.4, vyse.

6.8.

Zjisti-li Pronajimatel po prevzeti vozidla a zejména

souvisejfcich  dokladl, Ze Najemce porusil &

poruSoval své povinnosti provést fadné a véas
piedepsané servisni prohlidky, je opravnén
neprodieng Néjemei vylitovat dotéené poplatky.

6.9.

Po predani vozidla a ukonéeni ndjmu je Najemce

povinen Pronajimateli zaplatit, vedle jinych plateb

predpokladanych touto smlouvou, rovnés i:

a) vylctovany poplatek za pfeddasné ukonéeni
ngimu, jehoz vy¥e je stanovena v Najemni
smiouveé, v pifpads, kdy k ukonéen! najmu doslo
zvile nebo pochybenl Najemce, zejména
v piipadech stanovenych v &l. 1.7,, &l. 5.4., 8. 5.5
pism. a), b), d), e) a f} a &l. 5.8. vyie;

b) vedkeré &astky, kterd byly viiéi Pronajimateli
v souvislostl s predcasnym ukonéenim najmu
uplatnény tfefimi osobami (napf. vyplyvajici z
plateb a Ghrad zpojistné smlouvy, servisnich
smiuy, apod.);

¢) naklady za sluzbu souvisgjicl se zabavenim
vozu, viéetné nakladl na =zabaven/ vozu,
v piipadg, kdy Pronajimatel pfistoupi
K jednostrannému odebrani vozidla v souladu
s ¢l. 5.5.,pism. d) a e) nebo &l. 5.8.vy3e.

7. ZAVERECNA USTANOVENI

7.1.

Smluvni strany se dohadly, Ze veskera bézna
komunikace mezi stranami, kterd se netyka
kontraktacéniho procesu, problhd prostiednictvim
elekironické komunikace mailem &i prostiednictvim
webovych rozhranf,

Smiuvni strany se dale dohodly, Ze dokumenty, které
jsou soudast! kontraktatniho procesu, jakoz i jejich
zmeény a dopinéni, véetné dokumentli obsahujicich
jednostranné pravni jedndni sméiujicf k zaniku
pravntho  vztahu, musi byt vidy podepsany
opravnénou osobou a doruGeny druhé smiluvni strané
bud' prostfednictvim

a) elektronické komunikace na elektronickou
adresu druhé smiuvni strany, s tim, %e podepsany
dokument musi byt pfiloZzen jako sken v piiloze
elektronické komunikace, nebo

b) doporuéenau postovni zasilkou
prostiednictvim provozovatele postovnich sluZeb.
Smluvnl strany prohlasuji, Ze pro déely dorudovani
podle této smlouvy se pisemnou komunikacl rozumi |
komunikace prostiednictvim elektronickych adres pfi
zachovani pravidel uvedenych v tomio odstavci.
Komunikaci podle této smlouvy smluvni strana zasfla
na elekironickou adresu nebo korespondenénf adresu




pro dorucovani postavnich zasilek druhé smiuvni
strany, které si smiuvni strany sdglily pri podpisu
smlouvy. Kazda ze smiuvnich stran je povinna

a) informovat pisemné druhou stranu o zméné
elektronické & postovn! adresy pro dorugovan(
nejmeéné § pracovnich dnii pfedem,

b} pfi zasilani skenové kopie dokumentu
prostfednictvim  elekironické  adresy  archivovat
original dokumentu po dobu trvani této smlouvy,

c) zajistit, aby na danych  postovnich
korespondenénich adresach dochazelo k prebirani
posStovnich zasilek, a

d) zgjistit Fadné a bezodkladné zpracovani
elektronické posty.

V piipadé dorucovani plsemnost! prostrednictvim
provozovatele poStovnich sluZeb povasuji strany
zasilkku za doru¢enou okamzikem, kdy uvedenou
postovni zasilku prevzal adresét nebo okamzikem,
kdy se uvedend postovni zasilka vritila odesllateli
jake nedorugitelna z diivodu, Ze druha strana zmafila
prevzet!, pievzetl odmitla & adresat je neznamy
(nedoslo k informovani o0 zméné adresy sidla &i mista
podnikéni). V pfipadé doruéovanl pisemnosti
prostiednictvim elektronické posty povazuji strany
zpravu dorucenou tietim pracovnim dnem po jejim
odeslani, pokud adresdt  doruceni zpravy
elektronickou zpravou nepotvrdi dfive.

7.2,

Néjemce nenf opravnén postoupit jakoukoliv svou
pohledavku &i pravo vyplyvajict ze smiuvniho vztahu
s Pronajimatelem ani Ramcovou smiouvu nebo
Najemnf smiouvu jako celek na tfeti osobu bez
plsemného souhlasu Pronajimatele.

Pronajimatel neni opravnén postoupit &ast & celkovou
VySi svych pohleddvek za Najemcem na tfeti osobu
s vyjimkou pfipadu, kdy cilem takového postoupeni je
vymozeni Ghrady dluznych pohledavek.

Pini-li Najemce na vice dluhii, nejprve se jeho plnéni
zapotitava na nejdfive splatné (nejstarsi) vyUctovani
najemného.

7.3.

Je-li nesplnéni nékteré povinnosti dle téchto VOP,
Ramcové smlouvy a/nebo  Najemni smlouvy
sankcionovano smiuvni pokutou & vznikne-li v jsho
disledku pavinnost thradé uréitého poplatku dle
cenfku, neni tim nijak dotéeno pravo Pronajimatele
poZadovat nahradu veskeré Gjmy, kterd v disledku
porusen( dané povinnosti vznikla.

7.4.

Smiuvni strany se zavazuji, Ze se budou vzajemné
informovat o vdech vyznamnych zménach, které
mohou mit vliv na schopnost kterékali ze smiuvnich
stran dostdt svym zavazkim zjejich smiuvnich
vztah(. Jedna se napiiklad o statutarni zmény, jako
jsou zména obchodniho sidla nebo statutirnich
organi spolednosti, podani insolvenéntho navrhu,
pfevod vétSiny podill & akeii Najemce na jinou
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fyzickou nebo pravnickou osobu, rozhadnuti o zrugeni
spoleénosti Najemce nebo o pievodu zavodu
Néjemce nebo jeho &asti na jinou spolecnost, o vklad
zavodu Néjemce nebo jeho &asti, jakykoliv zplisob
piemény spolednosti Najemes, snizeni zakladniho
kapitdlu Najemce, zménu pravni formy Najemce,
skonBeni platnosti povoleni k vykonu &innosti
(zejména oprévnén! k pednikani) aj. Smiuvni strana,
kterd porusi povinnost informaovat o shora uvedenych
zménéch, ponese odpovédnost za veskeré Skody,
které mohou vzniknout druhé smiuvnl strané v
dlsledku neinformovanosti,

Néjemce je déle povinen pravidelng, vzdy nejpozdéji
do Sesti mésich po ukondeni urditého udetniho
obdobi, predavat Pronajimateli tdetni zavérku za
dané Gcetni obdobi, a to vrozsahu vykaz ziskdi a
ztrét, rozvaha a priloha.

Dojde-li v prabghu trvani smiuvniho vztahu k
vyraznému zhorSeni ekonomické situace Najemce
nebo nastanou-li okolnesti, pfipadné budouli piijata
rozhodnuti takové povahy a vyznamu, které mohou
mit vyznamny viiv na &innost Nijemce a jeho
ekonomickou  situaci, nebo dojde ke zmeng
vétSinového vlastnlka (vilastnikt) Najemce, je
Pronajimatel opravnén pozadovat dodateéné garance
za své pohledavky vyplyvajici z uzavienych smiuv a
Néjemee je povinen takové dodatesné garance,
jefichz druh  urél  Pronajimatel, Pronajimateli
poskytnaut,

Porusenl jakékoliv z vyse uvedenych povinnosti bude
povaZovano za zdvazné poruSeni smluvnich
podminek, vjehoz disledku mize Pronajimatel
pistoupit k ukonéeni Najemnich smiuv, piipadné i
Ramecové smiouvy.

7.5.

Smluvni strany se zavazuji zachovavat striktni
micenlivost o veSkerych informacich, které jsou
obsahem Ramcové smlouvy a/nebo Najemni
smiouvy, jakoz i o informacich, které od druhé
smluvni  strany  ziskaji v souvislosti s plnénim
Ramcové smlouvy a/nebo Najemn{ smlouvy. Smiuvni
strany se zavazuji takové informace chranit jako
abchodni tajemstvi, tedy zejména je nevyzrazovat a
nezpiistupfiovat tfetim osobam, ani je nevyuzivat pro
jiné ucely, nez je u¢el Ramcové smlouvy alnebo
Néjemni smlouvy.

7.6.

Neplatost, zdanlivost nebo nevykonatelnost
jakéhokoliv ustanoven téchto VOP, Ramcové nebo
Najemni smlouvy nema za nasledek neplatnost &i
nevykanatelnost ustanoveni ostatnich.

7.7.

Prava a povinnosti stran neupravens v této smiouvé
se fidi zék. ¢, 89/2012 Sb. obgansky zakonik, a to i
pokud se tyka pravnich vztahli vzniklych pred jeho
ucinnostl (opt in). V pripadé sport strany sjednavaji
piisluSnost soudu, ktery je mistné pfisluény dle sidla



Prongjimatele. Na pravni vztah mezi Najemcam
Pronajimatelem nedopadaji  obchodni podminky
Najemce.

7.8.

Pronajimatel vedle téchto VOP a cenikl vydava pro
Néjemce zavaznou brozuru Privodce prevzetim
vozidla po ukongeni leasingové smiouvy, jejiz podoba
a obsah mohou byt jednostranné ménény
Pronajimatelem, a to s ucinnosti k okamziku, kdy jsou
uvefejnény na webovych strankach www.arval.cz.

Tyto vSeobecné obchadni podminky jsou platné od
25.5.2018.




Priloha ¢. 1 VOP

VSeobecné padminky siuzby
ARVAL ACTIVE LINK




Pfiloha &. 2 VOP

PRAVIDLA OCHRANY OSOBNICH UDaJU

1. DEFINICE
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A Porudeni ochrany udaju™ o2 ¢ v Legisiative na ochranu
udaju
] LSpravee tdajirt ma JE wimt I7o e nebo ekvivalentni vyraz &
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# 2tz prsludng pravini piedpisy
<rrghokoh z jejich élenskych
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fdie aut Pronajimatele
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& v souvislosti se zpracovanim ’
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2 Lessiaivou ng ochranu

2. ZPRACOVAVANI
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ean stuzeb a (i)




23 Bude-li to nezbytng muze Pronajimatel shromazdovat tyte kategone Udaju najemee (v zavislost na
kategorich sluzeb piadplacenych Najemcem)

3. UCELY

f

it

identiikacni Gdaje (napr jméno, piijmeni. datum narozeni, misto narozeni
adresu, telefonni Gislo, e-mail, pozndvaci znacky, VIN podpis, uzivalelske a
zamésinanecké Identifikacni cislo, papirovou kopif, fdicsky prakaz, obcansky
prukaz. Cislo pasu apod )

udaje o piipojeni (napi 1P adresy. logy, cookies, histori navigace apod )

Udaje o mistd (napi GPS udaje, GSM (daje apod )

Cithvé udaje (napf pokuty apod )

hospodarske a finaneni udaje (napi &islo bankovniho uétu apod )

Udaje o zaméstnan {napi pneno zaméstnavatele, pastaveni ve spoleénost. DIC
apod )

Pronajimatet bude zpracovavat Udaje najgmcee pouzes k témio a k zadnym pnymacalom (v zavisiost na
kategonich sluzeb predplacenych Najemcam)

5]

o

plnéni Ramcové smilouvy nebo obzendy smluvniho velah s Njemeem

sledovani procest compliance {véetné kontrol compliance) a uvérovych rizik
souvisgiicich 5 Najemcam

planovani a fizem (1) dodani vozidla (nebo pronajateho mobilniho zafizeni)
Riciéum/Zamésmanctim na zacatk( smluvniho vztahu nebo PO vyméng (i
vraceni dangho vozidla (nebo pronajatého mebiinine zafizent) ph ukondeni
smiuvniho vztahu a (i) koupé tohoto vordla (nebo pronajatého  mobiniho
zafizani) jako pouzitého RidicemyZameésinancem

zajistovani cileného marketingu novych vyrobku a sluZeb Najemo alrebo
Ridictn/Zamastrancum:

zasilani informadnich bulletini neba piisiusnych informaci Najemer amebo
Richéumi/Zameéstnancam

zvani Ridicu/Zaméstnancit na Skoleni nebo na zvlasini akce (napf na zahajeni
cinnosti Pazorovatalny pro firemni vozidla hezpacaostni workshopy apod )
vedeni sport (naph o vymahani diubd),

zpstovany, kdo musi zaplatit pokuty ulozene vergnopravnimi organy a sdélavani
pristusnych ddaju (véetné Udapu najemce) piisiusnym verenopraviin organiim,
stedovani pojisteni (véelng sinidni asistence) ainebo fizeni hlasem o nehodach a
kradeZich za Uéelam podavani Zadosti o popsine nahrady u vozidel Pronajimatsbs
béhem doby platnostt Ramcove smilouvy

kontroly uclizby a oprav {véetné planovani navitev s RidiéyZamaéstnanc
spotieby pchonnych hmot & vymeény pneumatk.

zZjistovan a v pfipadé potieby kontaktovan dotéenych RididirZaméstnancu pfi
svolavani vadnych vozidel uréitého vyrobee do servisy:




B poskytovéni sluzeb s piidanou  hodnotou R iumZardstnancum {napi.
dodavani a provozovani palivovych nsbio dals
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Ridlén/Zaméstnansx) v jich vzdycky aktualni verzi k dispozici na webovych strankach nebo
elekironickych platformach Pronajimatele

A poskytovat  Pronajimateli  na pozadani  dokiady  (vieind kopi  ozndmeni
Ridicum/Zaméstnancun, ktera obsahuyt vyse uvedane informace) o tom, 2o RidiévZamestnanac byh
fadng informovant v souladu s timto &ankem 4

Ma-l Pronajimatel piimy lontakt s Ridid#Zaméstnana (napt  prostiednictvim svyeh mobinich aplikkaci).
bude nformovat Ridice/Zaméstnance v souladu s piistunou Legislalivou na achranu udaje, picemz se
rozumi, ze Najemce neni zprostén svych povinnosti dle tohoto élanku 4 ani tehdy, kdyZz ma Pronajimatel
piimy kontakt s RididvZameéstnanc:

5. BEZPECNOST UDAJL

Najemee a Pronajimatal podniknou nalezita techmicka a organizacni bezpecnostni opatreni nezhytna
k ochrang Udaju nagmee pred nahodnym nabo neopravagnym zméenim  nahodnou zliatou a pied jench
pozmenenim, plistupem nebo pinym neopravnénym zpracovanim. Tato hezpeénostni opatrent budou biat na

zretel nenovajsi technolegicke poznatky. naklady na realizaci, rizka souvisejici se zpracovavanim a povahu
Udaju najemee

Najemce a Pronajimatel budou kazdy samostainé odpovidat za zakonem vyzadovana oznameni prisludnym
organum na ochranu Gdajit nebo dotéenyrin fyzickym osobam v pripade Poruseni ochrany udal

PREDAVANI UDAJU

51 Najemcee bers na védomi a souhiasi s lim e Pronajimatel maZe v souladu s pislusnou Legistativo

na ochranu Udail predaval. uzivat a ukladat Uda;e najemce zpracovavané v rame sluzeb v finé zemy
N&Z v &, v niZ byly poprvé shromazdeény

652 Kategone pfijameu v zavislost na vyrobeich a siuzbach
% spoleCnosti ze skupiny &rval,
= poskylovatelé  sluZeb  kief jedna)i jako  Zpracovatele adapd  tnapriklad
poskytovatels (IT) systemi poskylovatelé sluaby cloud posk yiovaiele databaz a
konzultanii)
a

[#7]
O

obchodni parine Pronajimatele, kieri ji poskytui sluzby v souvisiost $ jeho
vozidty,

jakaholl teti osoba kleré Pronajimatel postoupi nebo 5 mmiz znovy spedna sva
prava nebe povinnosh dle prislusné smiouvy nebo v rame fuze nebo odprodee a

jakykoli vnitrostatni ainebo mezinarodni vefgnopravinl organ, ve vztahu k nemus

Je Pronajimatel povinen tak udinit na zaklade plisiusnych pravnich predpisa nebo
na pozadani

Tito pifjemet mohou byt usazeni v zemich mmo EHP (do néhoz spadaji Elenske staty EU. Island
Lichtensteinsko a Norsko) u nichz Evropskd komise neuznava ze nabize)i odpovidajici vroven
ochrany udaju

V takovem pripadé Pronajimatel uplatfiuje standardoi smiuvni dotoiky schvalené Evropskou komisi
zz  Gcelem  zapdtani adpovidajisi  Grovng ochrany  pfedavanych Udaju najemes

RiciéimiZaméstnancum bude na jejich zadost poskytnuta kopie prislusné zaruky



7. ODPOVEDNOST

Najemce odpovidé Pronajimatelil za skodu. kterou zpusahi porpiesim usianoveni téchio Pravidel nebo
piislugne Legislativy na ochranu adajl




Priloha €. 5
Specifické podminky smluvniho vztahu Dodavatele a Objednatele

DODAVATEL A OBIEDNATEL SPOLECNE DALE TEZ JAKO ,SMLUVNI STRANY”

SIEDNAVAJI TATO SPECIFICKE PODMINKY JEJICH SMLUVNIHO VZTAHU PLATNE OBECNE PRO
VESKERE MEZI NIVl SJEDNAVANE NAJEMNI SMLOUVY UZAVRENE POD TOUTO SMLOUVOU:

Ustanoveni této pfilohy maji prednost pfed ustanovenimi Ndjemni smlouvy i vSeobecnych
podminek Dodavatele, jsou-li s nimi v rozporu.

1) Splatnost dafiovych dokladii:

Smluvni strany sjednavaji, Ze platnost dafiovych doklad( €ini 30 dni od jejich dodani
Objednateli.

2) Toleranéni limit 5 000 km

Toleranénim limitem se rozumi pocet kilometrd, o néZ byl pfi ukoneni ndjmu uplynutim
sjednané doby prekroten nebo nedosaZen sjednany najezd km podle aktualné platného znéni
Najemni smlouvy, a u nichZ Dodavatel nebude uctovat sazbu za nadlimitni kilometry a odecist
sazbu za podlimitni kilometry.

Toleranéni limit 5000 km bude poskytnut na kaZzdé vozidlo pronajaté Objednatelem dle
Najemni smlouvy.

3} Vy3e spoluticasti

Vyse spolutiasti u havarijniho poji§téni pro vSechna dodana vozidla Cini 5%/min. 5 000,- K&, pokud
nebude uvedeno jinak v jednotlivé Najemni smlouveé.

4) Limity pinén{ povinnéha ruceni za skody na zdravi/majetku — pro vSechna vozidla 100 mil./100
mil. Ké

5) Termin dodani poZzadovanych vozidel - 45 dnii od terminu poédtku platnosti Dohody

6) Kalkulace ceny podle najezdu:

Rocni ndjezd km Cena mésitné bez Cena za piejety/nedojety km
DPH/vozidlo
20000 6467,79 K¢ 1,63 /0,57
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