ﬁf’l_\/_l}(_-_m:_a@ni, prodejni a informaéni sluzby v recepci Néarodniho pedagogického muzea a knihovny J. A. Komenského

Cislo objednatele: ...

SMLOUVA

... Cislozhotovitele: ....c.ciiiiiiiiiiiiiiiiins

S nazvem:

'NPMK — dodavka pokladnich, prodejnich a informaénich sluzeb v recepci Narodniho
pedagogického muzea a knihovny J. A. Komenského*

kterou nize uvedeného dne, mésice a roku uzavieli podie § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sh.,
ob&ansky zakonik (dale jen ,Obéansky zakonik®):

I. Smluvni strany

11. Narodni pedagogické muzeum a knihovna J. A. Komenského, statni

pfispévkova organizace

se sidlem:

ICO:

DIC:

bankovni spojeni:
éislo uctu:

Valds$tejnska 161/20, Praha 1 —Mala Strana, PSC 118 00
61387169

neni registrovanym platcem DPH

Ceska narodni banka

adresa pro korespondenéni  Narodni pedagogické muzeum a knihovna JA.

kontakt: Komenského, Valdstejnska 161/20, Praha 1 - Mala
Strana, PSC 118 00
zastoupené
ve vécech smluvnich: PhDr. Markétou Pankovou, feditelkou
ve vécech technickych: Ing. Michaelou Tatyrkovou, vedouci ekonomického a

a

1.2.  Jifi Marousek

spravniho odboru

(dale jen objednatel nebo NPMK)

se sidlem: Dobrovského 29, Praha 7
ICO: 64764419

DIC: CZ7601180081

bankovni spojeni: Ceska spofitelna

&islo uétu: I
adresa pro korespondenéni kontakt: Dobrovského 29, Praha 7
opravnéni k podnikatelské ¢innosti: Zivnostensky rejstiik

Zapis v obchodnim rejstriku
Zastoupeny/ u pravnické osoby
ve vécech smiuvnich:
ve vécech technickych:

(dale jen dodavatel)

HOr6000dAWNdN
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NPMK — pokladni, prodejni a informaéni sluzby v recepci Narodniho pedagogického muzea a knihovny J. A. Komenského

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

3.%

3.2.

3.3.

3.4.

Il. Pfedmét pinéni

Pfedmétem smlouvy je povinnost dodavatele zabezpedit pro objednatele v plném rozsahu
pokladni sluzby a s tim spojené &innosti, zejména prodej vstupenek do prostor Muzea J. A.
Komenského (dale jen Muzeum), umisténého v objektu vy$e uvedeného sidla NPMK, prodej
zbozi objednatele a informaéni sluZby, to vée za podminek uréenych objednatelem a objednatel
se zavazuje poskytnout dodavateli za tyto &innosti cenu sjednanou v této smiouvé. Objednatel
umozni dodavateli v Muzeu i prodej jeho vlastniho zboZi. Zbozi musi odpovidat poslani
objednatele jako kulturni instituce a objednatel si vyslovné vymiruje, Zze prodej veskerého zbozi
(rozsah, druh a mnoz2stvi) prodavaného v Muzeu podiéha pfedchozimu pisemnému souhlasu
objednatele. Dodavatel je povinen zajistit prodej zbozi a vstupenek i prostfednictvim platebnich
karet na naklady dodavatele (vé. zaji§téni platebniho terminalu na zbozi).

Sougasti pfedmétu plnéni je dale dodavka obalového a transportniho materialu na veskeré
(vlastni i objednavatelovo) zbozi v rozsahu igelitovych tasek, sadkl cca 30x40 cm a
dodavka tiskovych medii (papir formatu A4, rolicky termopapiru do tiskarny uétenek a
roliéky termopapiru do terminalu na platebni karty) apod. (dale jen ,spotfebni material®).
Vstupenky do Muzea doda vyluéné objednatel. Cena za spotfebni material je obsaZena
v cené poskytovanych sluzeb. Dodavatel je povinen zajistit dostatecné mnozstvi spotfebniho
materialu po celou dobu trvani smluvniho vztahu. Prodej vstupenek bude realizovan za piné i
snizené vstupné, jakoz i v rozsahu slev. Vstupenky zustavaji v majetku NPMK a druha smluvni
strana pouze zajistuje jejich prode;j.

Poskytovanim informaéni sluzby navétévnikim Muzea je zejména zajisténi souvisejiciho
informaéniho servisu o vystavni ¢innosti objednatele. Cinnostmi  spojenymi s prodejem
vstupenek je i prodej ob&erstveni zajistovany dodavatelem za podminek danych touto smlouvou
a najemni smlouvou uvedenou v odstavci 2. 4. tohoto élanku smiouvy.

Dodavatel se zavazuje v souvislosti s pinénim této smlouvy pronajmout si od objednatele cast
nebytovych prostor v mistnosti stavajici recepce Muzea na zakladé samostatné najemni
smlouvy. Objednatel prohlasuje, Ze jako statni ptispévkova organizace je s pfedmétnym
nebytovym prostorem piislu$ny hospodarit a prostor pfenechat do uzivani za podminek danych
zakonem &.219/2000 Sb., o majetku Ceské republiky a jejim vystupovani v pravnich vztazich,
ve znéni pozdéjsich predpisu.

Dodavatel je opravnén pouZzit ke spinéni zavazkl vyplyvajicich pro néj z této smlouvy treti

osobu jen na zakladé predchoziho, vyslovného a pisemného souhlasu objednatele; dodavatel
véak odpovida za spinéni téchto zavazku, jako by zaleZitost obstaraval a vyfizoval sam.

lil. Podminky prodeje

Prodejni cenou vstupenek a zboZi objednatele je cena uvedena v platném ceniku objednatele,
ktery dostane dodavatel k dispozici pfi zapo&eti provozu a pii kazdé zméné ceniku. Dodavatel
se zavazuje vstupenky a dalsi zboZi objednatele prodavat vyluéné za ceny stanovené
objednatelem.

Objednatel se zavazuje dodavateli umoznit instalaci technického vybaveni pokladniho mis:ca,
které je ve vlastnictvi dodavatele. Dale se zavazuje prubézné dodavat pfiméi‘eny' pgcet
vstupenek. Souéasti dodavky objednatele  budou i propagaéni materialy, ktere Jsou
navétévnikim Muzea dodavany jako soucast vstupenky.

Podminky prodeje obcerstveni: Na s4kladé kolaudagniho rozhodnuti je mozno poskytovat
z4kladni ob&erstveni (teplé a studené napoje a balené zbozi).

Podminky prodeje zboZi objednatele: Dodavatel se zavazuje, ze zt?oii obj’edn:_atele bude
prodavat vlastnim jménem a na G¢et objednatele vyluéné za ceny specifikované objednatelem
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41.

411,

4.2

v Ceniku zbozi, ktery bude dodavateli pfediozen objednatelem nejpozdéji pfi pfedani
pfedmétného zbozi. Dodavatel bere na védomi, Ze zboZi z(stdvéd aZ do jeho prodeje
zakaznikovi a do Uplné Uhrady kupni ceny zakaznikem dodavateli ve viastnictvi objednatele.
Dodavatel je povinen podat objednateli vZdy nejpozdéji do 3. dne nasledujicino mésice zpravu
o pribéhu prodeje zboZi pro objednatele a do 14 dnu od tohoto terminu uhradit na zakladé
vystavené faktury na U&et objednatele realizovanou trzbu za prodej zbozi. Odmeéna dodavatele
za prodej zboZi objednatele je zcela obsaZena v cené za poskytovani sluzeb dle €l IV. této
smlouvy.

IV. Cena sluzeb a platebni podminky

Cena za poskytovani sluzeb uvedenych v &lanku |l. této smlouvy:

Cena bez DPH CELKEM: 1225105
slovy: jedenmiliondvéstédvacetpéttisicjednostopét

DPH CELKEM: 257272
slovy: dvéstépadesatsedmtisicdvéstésedmdesatdva

Cena dila véetné DPH CELKEM: 1482377

slovy: jedenmiliénétyfistaosmdesétdvatisictfistasedmdesétsedm

Cena za poskytovani sluzeb dle této smlouvy se sjednava jako cena smluvni, nejvyse
pfipustna, pevna po celou dobu platnosti této smiouvy a je dana cenovou nabidkou dodavatele.
Cena sluzeb je stanovena na zékladé ocenéného polozkového rozpoétu, ktery tvofi pfilohu €. 1
této smlouvy. Dan z pfidané hodnoty bude fakturovana dle prislugnych piedpist ve vysi platné
ke dni zdanitelného plnéni. Cena za sluzby zahrnuje veskeré naklady, které jsou tfeba k fadné
dodavce sluzeb; jsou v ni zahrnuty mimo jiné naklady pfimé a nepfimé, zisk, poplatky a
naklady vedlejsi.

Dodavateli vznika narok na zaplaceni ceny Fadnym provadénim sluzby v souladu s touto
smlouvou.

Cena je splatna mésiéné pozadu vzdy do 30 dnt ode dne, kdy byla faktura vystavené:
dodavatelem doruéena objednateli. Dodavatel je opravnén vystavit fakturu nejdfive 1. pracovni
den po skoné&eni pfislusného kalendafniho mésice. Damnovy doklad musi byt do::uéen objgdna“tell
nejpozdéji do desatého dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byly pozadované sluzby

poskytnuty.

Objednatel cenu pinéni uhradi pfevodem na ucet dodavatele na zakladé faktgry vystaveneé

dodavatelem a doruéené objednateli, pficemz musi byt spinény nasledujici podminky:

. faktura musi obsahovat véechny naleZitosti udetniho a danového dokladu podle obecné
platnych pravnich ptedpisu;

. faktura musi obsahovat cenu pouze takovych pinéni, ktera jsou v souladu s touto smlouvou
a jejimi pfilohami;

- faktura musi obsahovat jako pfilohu soupis fakturovanych praci, ktery musi gdpovidat
skuteéné provedenym pracim a ginnostem a jeho spravnost musi byt potvrzena zastupcem
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5.1.

5.2.

5.3;

6.1.

7.1

7.2

7.3

7.4

objednatele pro véci technické, ktery musi byt ke kontrole dodavatelem pfedloZen nejpozdéji
3 pracovni dny pfed vydanim faktury;

- faktura ma lhdtu splatnosti 21 dni, pfi¢emz Ihata splatnosti poc¢ina bézet dnem doruceni
faktury objednateli; v pfipadé pochybnosti o datu doruéeni faktury se bude mit za to, ze
faktura byla dorudena tieti pracovni den po dni, kdy ji dodavatel své&fil k doruéeni osobe
s postovni licenci platnou na uzemi Ceskeé republiky.

Pokud néktera z faktur nebude splfiovat vy$e uvedené podminky, je objednatel opravnén
takovou fakturu dodavateli vratit a poZzadovat jeji pfepracovani, pfi¢emz nova lhita splatnosti
opravené faktury poéina bézet dnem jejiho doruéeni objednateli.

Zalohy objednatel neposkytuje.

V. Cas a misto prodeje vstupenek

Vstupenky se budou prodavat v budové objednatele vZdy podle aktualni provozni doby, ktera
bude souéasné vyvésena na www.npmk.cz.

Objednatel se zavazuje propagovat prodejni misto na svych webovych strankach.

Objednatel vzdy s predstihem 48 hodin oznami uzavieni budovy z divodu konani zvlastni akce.
V pfipadé, Zze nebude pro tuto akci potfeba pokladni pro prodej propagaénich predmétd a
odborné literatury, nebude tato sluzba objednateli u¢tovana.

Uzavérka pokladny bude vzdy po ukonéeni navétévnich hodin.
VI. Vyuétovani prodeje

Dodavatel se zavazuje ke zpracovani denni uzaverky véetné podpisu pracovnika, ktery ji
provedl, po ukonéeni prodeje. Denni uzavérka bude zaslana do ekonomického oddéleni
objednatele nasledujici den. Trzby budou odvadény na ucet NPMK u Ceské nérodni banky
vzdy v pondéli nasleduijici tyden.

VIl. Smluvni pokuty

Pfi opudténi pracovisté Ci uzavieni pokladny dfive neZ skondi provozni dqba, je doda\.:atel
povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 5. 000,- K&/hod. Opusténim pn:acovlétg se
rozumi skuteénost, Ze pracovnik dodavatele odejde mimo prostor pokladny (muzejni prodejny -
opusti budovu muzea).

V ptipadé prodeje vlastniho zbozi neschvaleneho objedqatelem, ’je dovdav'atel povinen
uhradit objednateli smluvni pokutu ve vy$i 10.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni.

V piipadé, Ze dodavatel odmitne k zadosti objednatele prokazat ‘ptwod n_ebo lega"llni zpusob
nabyti prodavaného viastniho zbozi, je dodavate!l povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve
vysi 10.000,- K¢ za kazde jednotlivé poruseni.

Uhradou smluvni pokuty neni dotéen narok objednatele na _néhvrgdg Umev zgﬁsopgné
poruenim povinnosti, na niz se smiuvni pokuta vztahuje, a to i v casti, v niz vy$e ujmy
prevysuje sjednanou vysi smluvni pokuty.
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8.1.

8.2.

8.3.

VIIl. DalSi ujednani

Dodavatel se zavazuje, ze za Uéelem bezproblémového prodeje vstupenek odborné vy$koli
obsluhujici persondl tak, aby tato sluzba pfispivala ke spokojenosti navstévnikl Muzea.

Smiluvni strany se dohodly, 2e se budou vzajemné informovat o vSech dal$ich dulezitych
rozhodnutich tykajicich se pfedmétu spoluprace. Vyskytnou-li se udalosti, které jednomu nebo
obé&ma smluvnim stranam &asteéné nebo Uplné& znemozni pinéni povinnosti podle této smiouvy,
jsou povinny se o tom bez zbyte¢ného odkladu informovat a spole&né podniknout kroky K jejich
prekonani. NepInéni této povinnosti zaklada narok na nahradu $kody pro smluvni stranu, ktera
se poruseni smlouvy nedopustila.

Kontaktni osobou pro vzajemné predavani podkladu a zprostfedkovani bézného

styku je ze strany NPMK p. Lubomir Dani — vedouci spravniho oddéleni a ze strany prodejce

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.
8.8.

8.9.

...... JIFE MarouSekK. ....oooe vt i e

NPMK se zavazuje pfedat prodejci metodické pokyny a provozni fad, které stanovi podminky
provozu v budové muzea, prodejci véas, tak aby nebyl narusen plynuly provoz muzea.

Zaméstnanci dodavatele budou objednatelem zaskoleni v PO a BOZP a pouceni o mistech, kde
se nachézeji hlavni uzavéry vody, plynu, jistice pro pfizemni prostory, hlavni el. jistic,
lékarniéka, hasici pfistroje a hydranty v prostorach NPMK. Zaskoleni zaméstnanci prodejce
potvrdi svym podpisem na prezenéni listine, ktera bude uloZena u vedouciho spravniho odd.
NPMK.

Zaméstnanci prodejce budou po dobu své sluzby monitorovat prostory muzea na monitoru
kamerového systému, ktery je v recepci na prodejnim pulté.

Zaméstnanci dodavatele jsou povinni dbat pokynl opravnénych zastupcu NPMK.

Dodavatel je dale povinen:

- provadét sluzby dle této smlouvy s nalezitou odbornou pééi; podle pokynu objednatele,
které jsou v souladu s pravnimi pfedpisy a touto smiouvou,

- pros$kolit pracovniky provadéjici sluzby, zejména v uZivani technického vybaveni k prodeji
vstupenek a zbozi,

- zajistit sluzbu prostfednictvim pracovnikl, ktefi jsou bezuhonni a dostateéné kvalifikovani k
této &innosti, ktefi plynule hovoti ¢eskym jazykem a v zakladech ovladaji anglicky jazyk,

- v odavodnénych pfipadech dle pokynu objednatele a bez zbyteéného odkladu proveést
vyménu pracovnika, zviastni a mimoradné udalosti bezprostiedné hlasit objednateli,

- predkladat objednateli navrhy na opatfeni nutna k fadnému zajisténi sluzby,

- zabezpetit zbozi objednatele uréené k prodeji pied odcizenim a poskozenim.

Dodavatel se zavazuje po dobu trvani této smlouvy udrzovat pojisténi odpovédnnosti za skodu
zpusobenou tfetim osobam dodavatelem a jeho zaméstnanci, a to do vyse zp}lsobenev ékocjy
minimalné 2.000.000,- K&. Na zakladé Zadosti objednatele ma dodavatel povlnnost' predlozit
objednateli potvrzeni o sjednaném pojisténi (a to ve formé predlozeni platné pojistne smlouvy
nebo pojistného certifikatu).
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9.1.

9.2.

10.1;
10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

IX. DalSi spoluprace

_Objednatel ma pravo pozadat prodejce, aby pro néj v rdmci sluzeb zakaznikim poskytoval dalsi
informace a distribuoval navétévnikim Muzea materialy vydané NPMK.

Podle p(_)iadavkﬂ objednatele, dodavatel nabidne navstévnikovi muzea dotaznik slouZici
k marketingovym prizkumiam a nasledné po vypInéni jej pfevezme zpét.

X. Doba trvani a ukoncéeni smlouvy
Tato smlouva se uzavira na dobu urditou 4 let.

Kazda ze smiuvnich stran ma pravo ukongit smlouvu pisemnou vypovédi i bez udani divod.
Vypovédni doba je sjednana tfimésiéni a po¢ind bézet dnem dorugeni pisemné vypovédi
druhé smiluvni strané.

Objednatel je opravnén v pfipadé podstatného poruseni smlouvy od smlouvy odstoupit.
Podstatnym poruenim smlouvy se rozumi zejména opakované poruseni fadného splnéni
zavazku dodavatele dle této smlouvy, nebo prodej zbozi, které nebylo schvaleného
objednatelem.

Dodavatel je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného poruseni smlouvy
objednatelem, zejména pfi jeho prodieni s uhradou opravnénych faktur za dodavané sluzby,
presahujici jeden mésic po |h(té splatnosti. Dodavatel je opravnén od smiouvy odstoupit téz
v pfipadé, Ze zanikne najemni smlouva na pronajem Casti prostor recepce, specifikovana v ¢l.
2.5. této smlouvy a uzaviena mezi smluvnimi stranami v souvislosti s touto smlouvu.

Odstoupeni od smlouvy je uginné okamzikem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni
druhé smiuvni strané.

Smlouva se odstoupenim zrusuje s G&inky ,ex nunc®, a proto v dusledku odstoupeni nezanikaji
prava a povinnosti tykajici se obdobi od uzavieni smlouvy do okamziku uginnosti odstoupeni a
strany nemaji povinnost vracet si pinéni poskytnuté podie smlouvy, vztahujici se k obdobi od
uzavieni smlouvy do okamziku odstoupeni.

Po ukonéeni této smlouvy pfipravi dodavatel zavérecnou zpravu obsahujici téz zavére¢ne
vyGétovani. Toto vylétovani bude zejména obsahovat jak celkovy realizovany obrat zboZi za
dobu trvani této smiouvy, tak i zboZi realizované od podani posledni prubézne zpravy, tak i
soupis pfedmétu a zboZi, které zustalo na skladé.

X|. Zavéreéna ustanoveni

Vesgkeré vztahy, které nejsou pfimo upraveny touto smiouvou, se fidi Ob&anskym zakonikem,
ve znéni pozdéjsich predpisu.
Jakékoliv zmény &i dopliiky této smlouvy jsou mozné jen v pisemné forme &islovanych dodatku,

po vzajemné dohodé obou smluvnich stran a po jejich oboustranném podpisu.

Tato smlouva je sepsana ve &tyrech vyhotovenich, kdy kazdeé ma platnost originalu. Kazda
smluvni strana obdrzi dvé vyhotoveni.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smlouvy ob&ma smluvnimi stranami a uginnosti
dnem zverfejnéni v registru smiuv.
Smiluvni strany souhlasi stim, ze objednatel zajisti uvefejnéni smlouvy V registru smiuv

v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., o zvlaétnich podminkach Gginnosti nékterych sm[uv,
uvefejiiovani téchto smiuv a registru smluv, a potvrzeni o zvefejnéni smlouvy bude zaslano

dodavateli bez zbyteéného odkladu.
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11.6.  Smiuvni strany prohlasuji, Ze je jim obsah této smlouvy dobfe znam v celém jeho rozsahu, ze
smlouva je projevem pravé a svobodné viile smluvnich stran a Ze nebyla uzaviena v tisni &i za

napadné nevyhodnych podminek. Na dikaz souhlasu pfipojuji opravnéni zastupci smluvnich
stran sve vlastnoruéni podpisy.

11.7.  Nedilnou souc&asti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha &. 1 - polozkovy rozpocet sluzeb (pfiloha bude pfedloZena v nabidce)

v.PRA2C o Qu.f. 2018 V Praze dne Zo-F - 2018

za do atele

za objednatele
PhDr. Markéta Pankova
feditelka

P4

4

Narodni pedagogické muzeum
a knihovna J. A. Komenského
Valdstejnska 20
118 00 Praha 1 - Mala Strana
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