
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva * 45312093

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, Did CZ64949681

Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodni fimna Mesto Bystrice pod Hostynem
Jmeno, prijmeni, titul1)
Ulice Masarykovo nam. 137
Mesto Bystrice pod Hostynem
PSC 76861
IC' 00287113
DIC
Povinny subjekt pro registr smiuv2)* AnoES NeD

Dodacl adresa31 
Obchodni firma 
Jmeno, prijmeni, titul 
Ulice 
Mesto
PSC
Kontaktni teiefon41* 
E-mail

Zpiisob doruceni51 Q kuryr
□ dobirka, Ceska posta

Smluvnf
ujednani

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smiouvy v poStu telefonnich cisel uvedenych v Priloze c. 1, na zaklade 
kterych bude operator Zajemct poskytovat Zakladni a doplhkove Siuzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale 
souhrnne „Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radne a veas sjednanou 
cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se fidi prislusnym ustanovenlm Ramcove smiouvy specifikovane vzahlavi tohoto 
formulare. Sjednana doba trvani zacina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak, 
prechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvori tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty"):
■ podminky zachycene v tomto formulari, veetne podminek sjednanych v cast! formulare Nastaveni sluzeb a v Priloze 6.1,
« platne Vseobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „Vseobecne podminky"),
- platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky prenesem cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Piatebnich sluzeb T-Mobile,

Pfednost Dokumentu se fidi cl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv poradim uvedenym vyse. Veskere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/novvzakaznik.

Zajemce podpisem Ucastnicke smiouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozorhuie Zajemce, ze v nekterveh Dokumentech isou ustanoveni. ktera by mohla bvt povazovana za pfekvapiva. Tato
ustanoveni jsou v Dokumentech vzdv zvvraznena fzeimena oodtrzenim). Zajemce prohiasuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti predmetne Ucastnicke 
smiouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvn! pokuty radne a v6as ve Ihute splatnosti uvedene na Vyuctovani.

Zajemce s Operatorem sg dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednana v teto Smlouve piati i pro Vyuctovani Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Ucastnickych smluv, jsou-ii tyto Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyuctovani spolecne se 
Sluzbami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Nasledujici prohlaseni piati pro vsechny uzavirane Ucastnicke smlouvy:
□e) Zajemce souhlasi se zvefejnenim Udaju v teiefonnich seznamech a informacnich sluzbach podnikatelu, kteri tyto sluzby 

poskytuji,
□6) Zajemce zada, aby u udaju vteiefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepfeje byt kontaktovan za ucelem marketingu.
□e) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb 

a produktu Operatora die Podminek zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju (dale je „PZOU“).
□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb 

a produktu jinych subjektu odlisnych od Operatora die PZOU.
□6) Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s cl. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutne k posouzeni 

jeho zadosti o uzavreni Ucastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
clenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyse uvedene Ucastnicke smiouvy posuzuji samostatne. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonceni jedne Ucastnicke smiouvy nema vliv na platnost a ucinnost 
ostatnich sjednanych Ucastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zmenach Ucastnickych smiuv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dalejen "schranka T-Box"). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude pfihlizet k potvrzeni o 
uzavreni Ucastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Ucastnicke smlouvy.

Pokud tato Ucastnicka smlouva podleha povinnosti uverejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem c. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uverejneni zacerni veskere osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto Ucastnicke 
smlouve obsazene.

Zajemce prohlasuje, ze mel moznost se zeptat Operatora na vse, co mu v teto Smlouve vc. Dokumentu nebylo jasne ci 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovezeny a po doplnujicim vysvetleni jsou mu jiz vsechna ustanoveni zfejma 
a srozumitelna.

Operator

1) Vypfnte, prosim, identifikacnf udaje osoby opravnene jadnat jmenem Zajernce
2) Oznacte ,Ano“ v pfipadS, ze podmir^uje-li zakon c. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zneni pozdSjSich predpisu, nabyti ucinnosti Ucastnicke smlouvy jejim uvefejnenim 

v registru smluv. V opacnem pfipade oznacte „Ne“.
3) Uvecfte, prosim, dodaci adresu pro zaslani odjednanych SIM karet a zbozi, je-li odliSna od adresy uvedene u Zajemce.
4) Pokud zasia-e objednavku pomoci elektranickycd proslredku, uvecfte jmeno a pnjmeni osoby opravnene jednat za Zajemce a kontaktnf lelefort (kontaktnim telefonem 

se rozuml tel. cislo vedene u Operatora na osobu opravnenou jednat za Zajemce, kterou Zajemce poveril vyrizovdinlm Smlouvy).
5) Vyberte zpusob dorucenf Kuryr/Ceska posta
6) Piati v pfipade, ze je kolonka oznacena krizkem.
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Poznamka:
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Pokyny pro vyplnovam
1) Vyberte cislo z va5l rezervovane filselne fady nebo uvecfte existujfci lei. Cislo, jednri-li se o migraci 2 Twislu nebo pfencs Clsla od jindho rrobilniho operators

2) A (aktivace novSho telefonnlho fifsla), M (mrgrace - ptechod z pfedplacenri karty na pauSalni tarif), P (pfenesenf telefonnlho Clsla od jin6ho operators).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W {Twin Universal SIM karta). V pflpade nevypInSni bude dodara Universal SIM karta, kter4 kombinuje vSechny velkosti (mini, micro a nano).

4) Mimrtove tarify: (T=Tarif) T30, T80, T1S0, T300, T600, T1500, Pt20 (tarif Profi 120). PNM1 (Profi na miru 1), PNM2 (Profi na rniru 2), PNM3 (Profi na miru 3), PNM4 {Profi na mim 4). PNM5 (Profi na mlru 5). Kreditnl tarify (pouze pokud

to umozriuje va§e RS): (K=Kredit) K150, K250, K450, K700. K1200, K2000, MychS.

Minutovri a kreditnl tarify netze v r4ma jednO RAmccve smlouvy kombinovat. Pokud poZadujete tarif ve zvyhodnenri verzi HIT, pfipiSte ke zvolenemu tarifu .HIT' (napf T30HIT).

Oalovri tarify: M2M, M2M P {M2M Premium). IB (Internet Sasic). IS (Internet Standard), ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium), ICP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi). IK (Internet Komplet), Ml 

1,6 (Mobilnl internet t ,5GB). Ml 3 (Mobilnl internet 3GB), Ml 10 (Mobilnl internet 10GB). Ml 30 (Mobilnl internet 30GB). PIBD (Pevny internet bez drritu).

Specirilril tarify: HP (lari! Happy Partner).

5) Jii exislujidfstavajict fakturacnl skupina - S, nov4 fakturafinf skupina - N.

6) Pokud chcete SIM kartu pfidrulit k stivajiclmu VyuOtovani siuieb. vyplrite dslo nebo nizev jii vybranOho exislujiciho Vyuctov^nl sluleb.

Pokud chcete nova Vyii£tov4nl sluieb, vyplrite jmeno, pfljmenl a fakturadnl adresu (ulice, 6.. m§sto, PSC) noveho Vyuctovanl sluzeb. V pripade, 2e chcete nov6 VyuCtov4ni siuieb, ktere jste nadefinovali o rtOkolik fddku teto objednOvky 

vy^e, vyplrite .viz fridek XY‘

7) Vyplrite: P (papirovri), E (eiektronlcke). Pokud zvolite prazdne polliko. bude Vdm nastaveno paplrove Vyudtovdni sluzeb,

8) Zpiisob uhrady se vyplriuje pouze u noveho Vyufitovrinf stuiab. Typy: PP (po5t Poukazka), BU (pfevod z bank. uCtu). I (inkaso z bank, u£tu)

9) Povinnri OtyfmistnO heslo pouzivane pro blakov4ni SIM karty na Zakaznickdm centru (napf. pfi krOdeii). Hesfo muie byt spolefine pro vSechny SIM karty nebo pro kaidou SIM kartu individualnf Z bezpednoslnlch diWodii nenl mo2n6

pou2ft tyto kombmace: 0000. 1234.4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555.6666, 7777, 8888. 9999.

10) V4mi zvolenO nebo nahodnri vygenerovand heslo (viz koionka 9) nebude po aktivad d migraci odesldno koncovemu uZivatelt prostfednictvim SMS Chcete-li sdfilit heslo pro blokovani koncovym uiivatelum, zvolte kfliek B (Piati pouze 

u aktivacl & migraci. u pfeneseni mobiiniho teiefonniho 6isia od jin&io operStora se SMS nezasHA). Pro zjiStenl hesia kontaktujte prosim Zakaznicke centrum - Business (tel.: 800 73 73 33)

11) Roamingovri tarfy: H (Happy roaming). HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pripade ze kolonku nevyplnfte, nebude roaming aktivovan.

12) B oznaCeni znamenri, 2e s aktivacl slu2by roaming dojde k aulomatrckemu spuSteni uritovani roamingovriho provozu die podmlnek EU regulace. V pfipadri, 2e si nepfejele aklivovat se zvolenym roamrngovym tarifem UCtovanl die EU 

reg ulace. odznarite □ Udtovdni roamingovriho provozu die podmlnek EU regulace nebude zapnutd i v pfi pad e oznaieni B u zrikaznikO, ktefl majl vysloveny nesouhlasu v Ramcovri smlouv§ Ve&kerri informace o EU regulao a uttovSnl 

provozu naleznete na vww.t-mobile.cz/eu-requiace.

13) HlasovriroamingovazvyhodnSnl: C(Cestovatel), EU(Roamingovezvyhodneni EU). ST (Standard -toto roam. zvyhodnSnl je urdeno pouze pro zdkazniky. j^ich2 Ramcovri smlouva to umo2ftuje). Pokud si nezvolite 2adnP z vySe uvedenych 

zvyhodndni a zdroveri Vdm bude aktivovrina sluZba roaming (platne pouze pro typ roamingu HH. H), bude V4m automaticky nastaveno Roamingovb zvyhodneni EU. Niklerri roamingova zvyhodnrini jsou navzajem vyludtelna. Vice 

informad naleznete v akturilnim Ceniku.

14) Datovri roamingova zvyhodndnl: DRE 10 (Oatovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB). DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB). DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB). DEU (Datove roamingovri zvyhodnSnl EU), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zbna 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, z6na 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zbna 3). pokud male zijem 

0 aktivad jineho typu balidku Travel & Surf, uvedle to do poznrimky, DS 20 (Data Svdt 20 MB), DS 100 (Data Svdt 100 MB), DS 200 (Data Svrit 200 MB), DS 500 (Data SvSt 500 MB), DS 1000 (Data Svrit 1 GB). Pokud si nezvolite iridnri 

z vyfie uvedenych zvyhodnrinl a zdroveri Vam bude aktivovrina slu5ba Roaming (platnd pouze pro typ roamingu HH. H), bude V4m automaticky nastaveno Datovri roamlngovP zvyhodnrini EU (EU *■ DEU). Nrikterri roamingovri zvyhodn§nl 

jsou navzajem vyludlelnS. bli24i informace k dlspozid na Zrikazniokdm centru.

15) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132.23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28). X (DRL nebude aklivovan). V pripadri, 2e kolonku nevyplnite, bude aktivov4n limit 496.87 Slu2ba neni kompatibilni s 

ndkterymi vybranymi datovymi balicky Uvedenri limity jsou v Kd bez DPH. Mdsifini limit pro kontrdu udtovandho mno2stvl dat v roamingu Po jeho dosaleni je datovy pfenos v roamingu zablokovan.

16} Vyplrite' 1 (zamezit v&e). 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit v$e). Pokud nevyberete ani jednu mo2nost z roletky, piati variants 3 -povolit v§e V pripade. 2e vyberete variantu 2 nebo 3 a nemdte v podminkrich Ramcove smlouvy slevu 

na udtovdni GPRS, bude aktivovdna sluiba Internet v mobilu na den Vice informaci o teto sluzbe naleznete na www l-mobile.cz

17) Datova tarifnf zvyhodndnl: Surf+, Surf&Mail+, Internet*. IM Standard (Internet vmobilu Standard), IM Kfasik (Internet vmobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilnl internet 150 MB), Ml 400 MB(Mobilnf 

internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilnl internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilnl internet 3 GB). Ml 10 GB (Mobilni internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Chcete-li aktivoval stalickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, vyplrite 

formuldr .Zrizenf statickd IP adresy sluZby T-Mobile GPRSfEDGE* Zvyhodnrini Internet v mobilu je automaticky sjednrino na dobu neurditou. V pffpadd poZadavku doby urdite vyplrite do pozndmky.

18) Navyseri datovdho limitu koncovym u2ivatelem: Povoleni koncovym uSvatelum provridet zpoplatnene navydovrini dMovdho Bmitu 0 1000 MB bez nutnd znalosli administratorskdho hesia. Pro povolenl zvolte kflZek.

19) Typ Podrobneho vypisu slu2eb E (elektronicky Podrobny vypis slu2eb), T (tiStdny Podrobny vypis slu2eb). ET (elektronicky i f§tdny Podrobny vypis slu2eb). Pokud zvolite prdzdnd poliflto, podrobny vypls nebude nastaven.

20) Blokovat Mezinarodni hovory: oznadenim tdto kolonky budou zablokovdny Mezindrodnl hovory.

21) Typ BlackBerry 1 (8ES - BlackBerry), 2 (BIS - BlackBerry Internet Service), 3 (BES+BfS = BlackBerry * BlackBeny Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznadenim teto kolonky bude aktivovdn BlackBerry Roaming.

23) Multimedialni zprrivy (MMS): oznadenim teto kolonky budou aktivovriny multimedirilnl zprrivy (MMS). V pftpadd nevyplneni je nastavena btokace(MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolte kfl2ek B pfo moznost vyuzivat. kolonku nechte prdzdnou Q pro btokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte kfIZek B pro moZnost vyulivat. kolonku nechte prrizdnou □ pro blokad

26) m-Platba (plalba pres mobil). Zvolle kfflek B pro moznost vyujlvat, kolonku nechte prazdnou □ pro blokad.

27) Vyplrite: 1 (Blokovdno vde), 2 (Blokovriny uvitaci tdny), 3 (Blokovrino v5e kromd uvitacich t6nC), 4 (Povolit v&e). V pripadri nevypln&nl bude nastavena varianta (Povolit vSe).

28) Vyplrite jednu z variant termlnu aktivace dodanych SIM karat. V pripade. ze kolonku nevyplnite, bude uplatnrina varianta A

A SIM karta bude aktivovdna v 00:00 hod. v den nasledujid po dni dodinl, DD.MM SIM karta bude aktivovrina v 00:00 hod. v den die vaSeho pf&ni. ale ne drive nei v n4sledujfci den po dni dodarf (DO - den. MM - mOsic), C SIM karta 

bude aktivovana na zrikladri vail telefonickri ladosti.

Budou-li splneny veSkere podminky nutnri pro uzavrenf Ucastnickri smlouvy. potvrdi Operator Objednrivku aktivacl SIM karet a to ve Ih0t6 30 dn(i (aktivace s telefonem za zvyhodnrinou cenu) nebo 2 mdslcu (aklivace samostalne SIM kaiy, 

aktivace s telefonem za zrikladni cenu) ode dne pnjeti Objednrivky. pokud Zrijemce nepoZOdO o dflvfijSi aktivaci.

29) Typy Zbznamove sluiby: H - Hlasov4 schranka, R - Regisir zmeSkanych hovoni, N - 24dn4. Pokud zvolite pr4zdn4 polifiko, nebude V4m nastavena 2adna Zriznamovri sluiba.

30) Oznadenim t4to kolonky dojde k zafazenl SIM karty do PS bez jakychkoliv dalsich nastaveni nabo restrikcf Pokud chcete nastavenl speciflkovat, pouZijte formul^f Objednivka PS.

31) Pokud objednrivate k SIM kartd take mobilnl tetefon/ zaffzeni za zvyhodnenou cenu, uvedta pozadovany typ telefonu/ zafizeni z aktuaini nabidky Operators pro KliCove zakazniky Pro objednani pfl&luSenstvl nebo mobiiniho telefonu/ 

zafizeni za nedotovanou cenu kontaktujte Zakaznickri centmm - Business^^^^^^fnebo^^^^^^^^^^^^pfipadnri pouZijte Sablonu Objedn4vka zbo2i, umist4nou na intemetovych str4nkrich T-Mobile.

32) Vyplrite ANO v pripade, 2e uzavirete Utastnickou smlouvu na dobu urcitou a Vami zvolene zafizeni z aktualniho ceniku umoJriuje vyuSII zvyhodnrine ceny. V pnpad£. 2e se jednri o nedotovanri zafizeni, kolonku nevyplriujte

33) Do kolonky Pozn4mka mCiZete uveat dalsl pozadavky napf. tarifnf zvyhodneni. V pripade migrace z pfedplacenb sluZby Twist uvedte v poznamce dlslo SIM karty ICCID (19mlstny Siselny kdd uvedeny na spodni slrane SIM karty).
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