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Zakaznické centrum — Business
800737333

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva *

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, DIC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce Dodaci adresa®
Obchodni firma FE-CR, a.s. Obchodni firma
Jméno, pfijmeni, titul’* Jméno, pFijment, titul _
Ulice vropska Ulice Evropska 839
Mésto ModfFice Mésto Modfice
PSC 664 42 PSC €64 42
IC* 15531627 Kontaktni telefon”* NN

DIC CZ15531627 E-mail ]
Povinny subjekt pro registr smiuv®*  AnolX Ne[]
Zpusob dorugeni®  [X kuryr
[ dobirka, Ceska posta

Operator a Zajemce timto uzaviraji U&astnické smlouvy v poétu telefonnich cisel uvedenych v Pfiloze €. 1, na zakladé
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a dopliikové Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale
souhrnné ,Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radné a vcas
sjednanou cenu.

Smluvni
ujednani

Doba trvani U&astnickych smluv se Fidi pfislusnym ustanovenim Ramcové smlouvy specifikované v zahlavi tohoto
formulare. Sjednana doba trvani zagina béZet dnem aktivace sjednané Sluzby. Pokud v Ramcové smlouvé neni uvedeno jinak,
prechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urcité v ni sjednané do rezimu doby neurcité.

Obsah vsech Ugastnickych smluv a jejich nedilnou souéast tvori tyto dokumenty (déle jen ,Dokumenty"):
= podminky zachycené v tomto formulari, véetné podminek sjednanych v ¢asti formulare Nastaveni sluzeb a v Pfiloze €.1,
platné V§eobecné podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (také jen ,VSeobecné podminky"),
platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokaliza¢nich tdaji,
platny Cenik sluzeb,
dals$i podminky:
L] Podminky zvoleného tarifu a dalSich zvolenych Sluzeb,
. Podminky preneseni ¢isla,
= Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
. Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Maobile,
Prednost Dokument( se fidi €l. 2.2 V§eobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vyse. Veskeré podminky jsou k dispozici
na www.t-mobile.cz/novyzakaznik.

Zajemce podpisem Ugastnické smlouvy potvrzuje, Ze vSechny tyto Dokumenty jsou mu zndmé a Ze s nimi bez vyhrad souhlasi.
Operétor upozoriuje Zajemce, ze v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni, kterd by mohla byt povazovana za prekvapiva.
Tato ustanoveni jsou v Dokumentech vzdy zvyraznéna (zejména podtrzenim). Zajemce prohladuje, ze se s témito ustanovenimi

podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami véech Stuzeb, které siv pribéhu
trvani Uéastnickych smluv aktivuje, pficemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou souéasti predmétné Ucastnické
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Podpisy
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Zajemce je povinen uhradit vyaétované smluvni pokuty fadné a véas ve thiité splatnosti uvedené na Vyacétovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, Zze splatnost pro Vyuétovani sjednana v této Smiouvé plati i pro Vyuétovani Sluzeb
poskytnutych Zajemci dle ostatnich Ugastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby Gétovany Zajemci v jednom Vyuétovani spolecné se
Sluzbami poskytnutymi na zakladé této Smlouvy.

Nasledujici prohlaseni plati pro vechny uzavirané Ugastnické smlouvy:

[X® zajemce souhlasi se zvefejnénim Udajdl v telefonnich seznamech a informaénich sluzbach podnikatel(l, ktefi tyto sluzby
poskytuji.

[X® Zajemce zada, aby u Gdajli v telefonnim seznamu bylo uvedeno, Ze si nepieje byt kontaktovan za Géelem marketingu.

[]® zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky
sluzeb a produktl Operatora dle Podminek zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizanich udaji (dale je
PZOU").

0P zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky
sluzeb a produktd jinych subjekt odlisnych od Operatora dle PZOU.

X® Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskai v souladu s &l. 6 PZOU informace o jeho platebni morélce nutné k posouzeni
jeho zadosti o uzavieni Ugastnické smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruZeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator
clenem.

Operator a Zajemce dohodli, Ze se vyse uvedené Ugastnické smlouvy posuzuji samostatné. Tyto Ugastnické smlouvy jsou na
sebe nezavislé a jde o samostatna smiuvni ujednani. Ukondeni jedné UCastnické smlouvy nema vliv na platnost a U€innost
ostatnich sjednanych Ucastnickych smiuv.

Zajemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavfeni a zménach Ugastnickych smiuv bude Operator Zajemci zasilat do
schranky T-Box umisténé na zakaznickém Uctu Zajemce na portatlu MGj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box"). Potvrzent
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnéz nebude pfihlizet k potvrzeni o
uzavieni Ugastnické smlouvy zaslané Zajemcem a takové potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah této Uéastnické smiouvy.

Pokud tato Ugastnicka smlouva podiéha povinnosti uvereijnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., o
registru smluv, smluvni strany v ramci takového uverejnéni zacerni veskeré osobni Gdaje a obchodni tajemstvi v této Ucastmcke
smlouvé obsazené.

Zajemce prohlasuje, ze mél moznost se zeptat Operatora na vse, co mu v této Smlouvé vé. Dokumentll nebylo jasné i
srozumitelné, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliujicim vysvétleni jsou mu jiz vSechna ustanoveni ziejma
a srozumitelna.
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Zajemce (jméno, podpis, razitko) Operator

1) Vypliite, prosim, identifikacni Gdaje osaby opravnéné jednat jménem Zajemce

2) Oznaéte ,Anc” v piipadé, Ze podmifiuje-li zakon &. 340/2015 Sb., o registru smiuv, ve znéni pozdéjsich predpist, nabyti uginnosti Usastnické smlouvy jejim uvefejndnim
v registru smluv. V opaéném pfipadé oznadte Ne".

3) Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zboZi, je-li odli$na od adresy uvedené u Zajemce.

4) Pokud zasilate objednavku pomoci elektronickych prostfedki, uvedte jméno a piijmeni osoby opravnéné jednat za Zajemce a kontakinl telefon (kontaktnim telefonem
se rozumi tel. &islo vedené u Operatora na osobu opravnénou jednat za Zajemce, kterou Zajemce povéiil vyfizovanim Smlouvy).

5) Vyberte zpusob dorugeni Kuryr/Ceska posta
6) Plali v pfipadé, Ze je kolonka oznacena kfizkem.
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1) Vyberte Eislo z va$l rezervované ¢iseiné fady nebo uvedte existujici tel. &islo, jedna-li se o migraci z Twistu nebo ofenos &isla od jiného mobilniho operatora.

2) A {aktivace nového telefonniho &isla), M (migrace — pfechod z predplacené karty na pausaini tarif), P (pfeneseni tzlefonnlho &lsta od jingho operatora).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pfipadé nevypinénl bude dodana Universal SIM karta, ktera kombinuje v§echny velikosti (rrini, micro a nano).

4) Minutove tarify: (T=Tarif) T30, T80, T160, T300, T600, T1500, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Profi na miru 1), PNM2 (Profi na miru 2), PNM3 (Profi na miru 3), PNM< (Profi na miru 4), PNM5 (Profi na miru 5). Kreditn! tarify (pouze pokud
to umoZiiuje vase RS): (K=Kredit) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mychs.

Minutové a kreditni tarify nelze v ramci jedné R smiouvy i . Pokud pc iete tarif ve zvyhodnéné verzi HIT, pfipiste ke zvolenému tarifu ,HIT* (naaf. T30HIT).

Datoveé tarify: M2M, M2M P (M2M Prermium), IB (Internet Basic), IS (Internet Standard), ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium), ICP {Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komptet), M1
1,5 (Mobilnl internet 1,5GB), M1 3 (Mobiln internet 3GB), MI 10 (Mobilnl intemet 10GB), MI 30 (Mobiln[ internet 30GB), PIBD (Pevny internet bez drétu).

Specidlni tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) Jiz existuj| jicl fakturagnl skupina — S, nova skupina = N.

6) Pokud cheete SIM kartu pridruit k stavajicimu Vyugtovanl sluzeb, vyplite &lslo nebo nazev jiz vybraného existujiclho Vya&lovani sluzeb,
Pokud chcete nové Vyagtovani sluZeb, vyplite jméno, pfijment a fakturaénl adresu (ulice, &., mésto, PSC) nového VyGétovanl slueb. V pfipad&, 2e chcete nové Vyiétovanl sluzeb, které jste nadefinovali o nékolik fadkil této objednévky
vyse. vyplite viz fadek XY".

7) Vyplitte: P (paplrové), E (elektronicke). Pokud zvolite prazdné poligko, bude Vam nastaveno paplrové Vyli&tovan! sluzeb.
8) Zplsob uhrady se vyplituje pouze u nového Vyuétovanl siuzeb. Typy: PP (post. Poukézka), BU (pfevod z bank. uétu), I (inkaso z bank. Gétu)

9) Povinné &tyfmistné heslo pouzivané pro blokovani SIM karty na Zakaznickém centru (napf. pi kradeZi). Heslo miZe byt spole¢né pro vsechny SIM karty nebo pro kaZdou SIM karlu individuzginl. Z bezpeénostnich divodii nenl mozné
pouZit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9399.

10)  Vami zvolené nebo nahodné vygenerované heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivaci &i migraci odeslano koncovému uzivateli prostfednictvim SMS. Chcete-li sdélit heslo pro blokovanl koncovym uzivatelim, zvolte Kizek B (Plalf pouze

u aklivaci ¢i migrac!, u pfeneseni mobilniho telefonniho ¢&isla od jiného operétora se SMS nezasiid). Pro zjist&nl hesla kontaktujte prosim Zakaznické centrum — Business (tel.: 800 73 73 33).
11) Roamingové tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Hotiday roaming), TR (T-Mobile Roarmning), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pflpadé, Ze kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovan,

12) & oznagenf znamend, Ze s aktivacl sluzby roaming dojde k automatickému spusténl G&tovani roamingového prevozu dle podminek EU regulace. V pfipadé, 2e sinepfejete aktivovat se zvolenym roamingovym tarifem Gétovanl dle EU
regulace, odznate . Ugtovan! roamingového provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté i v pfipads oznatenl B u zakazniki, ktefl majl vysioveny nesauhlasu v Ramcové smiouvé. Veskeré informace o EU regulaci a
Uétovan! provozu naleznete na www.t-mobile.cz/eu-regulace.

13) Hlasova roamingova zvyhodnéni: € (Cestovatel), EU (Roamingové zvyhodnéni EU), ST (Standard - toto roam. zvyhodnénl je uréeno pouze pro zakazniky, jejich2 Rémcovéa smiouva to umoZnuje). Pokud si nezvolite 2adné z vyse
uvedenych zvyhodnénl a zérovei VAm bude aktivovana sluzba roaming (platné pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vam aulomaticky nastaveno Roamingové zvyhodnéni EU. Né&ktera roamingova zvyhodnénf jsou navzajem

vylutitelna. Vice informaci naleznete v akiuainim Cenlku.

14)  Datova roamingova zvyhadnénl: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa
50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Datové roamingové zvyhodn&nl EU), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zona 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, z4na 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zéna 3), pokud méte zajem
o aktivaci jiného typu ball¢ku Travel & Surf, uvedte to do poznamky, DS 20 (Data Svét 20 MB), DS 100 (Data Svét 100 MB), DS 200 (Data Svit 200 MB), DS 500 (Data Sv&t 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). Pokud si nezvolite
Zadné z vy3e uvedenych zvyhodnéni a zarover Vam bude aklivovana sluzba Roaming {platné pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vam automaticky nastavenc Datové roamingové zvyhodnéni EU (EU + DEU) Nékterd roamingova
zvyhodnénl jsou navzdjem vylu¢itelnd, bli2sl informace k dispozici na Zakaznickém centru.

15) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (B 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivowan). V pfipadé, 2e kolorku nevypinite, bude aktivovan limit 495,87. Sluzta nenl kompatibiln( s
nékterymi vybranymi datovymi balleky. Uvedené limity jsou v K& bez DPH. Mésl&nl limit pro kontrolu uélovaného nnoZstvl dat v reamingu. Po jeho dosaZeni je dalosy pfenos v roamingu zablokovan.

16)  Vypliite: 1 (zamezit vde), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vée). Pokud nevyberete ani jednu moZnost z roletky, platl varianta 3 -povolit vée. V pfipadé, 2e vyberete variantu 2 nebo 3 a nemate v podminkazh Ramcové smlouvy
slevu na Gétovanl GPRS, bude aktivovana sluZba Internet v mobilu na den. Vice informaci o této sluzb& naleznete na www.t-mobile.cz.

17) Datova tarifnl zvyhodnéni: Surf+, Surf&Mail+, Internet+, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klasik (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (Intemet v mobilu Premium), MI 150 MB (Mobilnf internet 150 MB), MI 400 MB
{Mobilnl internet 400 MB), M1 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), M1 3 GB (Mobiln[ intemet 3 GB), MI 10 GB (Mobihi internet 10 GB), MI 30 GB (Mobilni internet 30 6B). Chcete-li aklivovat statickou IP adresu pro intanet a/nebo internet,

vyplitte formutar ,Zf(zenl statické IP adresy stuzby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhodnén! Internet v mobilu je automaticky sjednano na dobu neurtitou. V pfipadé pozadavku doby uréité vyplfite do poznamky.

18)  Navydenl datového limitu koncovym uZivatelem: Povolenl koncovym uZi v £ navySovan datového limitu o 1000 MB bez nutné znalosti administratorského hesla. Pro povoleni zvolte kifzek.

p

19)  Typ Podrobného vypisu sluZeb: E {elektronicky Podrobny vypis sluzeb), T (titény Pedrobny vypis sluZzeb), ET (elektronicky i tistény Podrobny vypis sluZeb). Pokud zvolite prazdné poli¢ko, podrobny vypis nebude nzstaven.
20) Blokovat Mezinarodnl hovary: oznatenim této kolonky budou zablokovany Mezinarodnl hovory.

21)  Typ BlackBerry: 1 (BES — BlackBerry), 2 (BIS — BlackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznatenim této kolonky bude aktivovan BiackBerry Roaming.

23)  Multimedialnl zpravy (MMS): oznatenim této kolonky budou aktivovany multimediainl zpravy (MMS). V piipadé nevypInéni je nastavena blokace (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolte kiizek B pro moZnost vyuzivat, kolonku nechie prazdnou O pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte kil2ek B pro moznost vyuZivat, kolonku nechte prazdnou OJ pro blokaci.

26) m-Platba (platba pfes mabil). Zvolte kiizek B pro moznost vyuZivat, kolonku nechte prazdnou O pro blokaci.

27) Vyplite: 1 (Blokovéano vée), 2 (Blokovany uvltacl tény), 3 (Blokovano v3e kromé uvitacich ténl), 4 (Povolit vie). V pfipadé nevyplnénl bude nastavena varianta (Povolit vie).

28) Vypldte jednu z variant terminu aktivace dodanych SIM karet. V pfipadé, Ze kolonku nevyplinlte, bude uplainéna varianta A.
A SIM karta bude aktivovana v 00:00 hod. v den nésledujicl po dni dodanf, DD.MM SIM karta bude aktivovana v 00:00 hod. v den dle va3eho pfanl, ale ne dflve ne2 v nasledujlcl den po dni dodani (DD — den, MM — mésic), C SIM
karta bude aktivovana na zakladé vas! telefonicke Zadosti.
Budou-li spin&ny veskeré podminky nutné pro uzavfenl Ugastnické smiouvy, potvrdl Operator Objednavku aktivacl SIM karet a to ve IhGt& 30 dnii (aktivace s telefonem za zvyhodnénou cenu) nebo 2 mésicl (aktvace samostatné SIM karty,

aktivace s telefonem za za&kladni cenu) ode dne ptijetl Objednavky, pokud Zajemce nepoZada o dfivéjsi aktivaci.
29) Typy Zaznamové sluzby: H — Hlasova schranka, R — Registr zmes$kanych hoverl, N — 2adnda. Pokud zvolite prazdié poli€ko, nebude Vam nastavena 24dné Zaznamova sluzba.
30) Oznatenim této kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkaliv datélch nastaveni nebo restrikcl. Pokud chcete nastavenl specifikovat, pouZijte formular Objednavka PS.

31) Pokud objednavate k SIM karté také mobiln( telefon/ zafzenl za zvyhodnénou cenu, uvedte poZadovany typ telefonu/ zafizenl z aktualnl nabldky Operatora pro Kii€ové zakaznlky. Pro objednani pfislusenstvi neto mobilniho telefonu/

zatlzenl za nedotovanou cenu kontaktujte Zakaznické centrum — Business [l rebo business@t-mobile.cz). pfipadné pouzijte $ablonu Objednavka zbo!, umisténou na intemetovych strankéch T-Mobile.
32)  Vyplite ANO v plipadé, e uzavirate Ugastnickou smiouvu na dobu ur&itou a Vami zvolené zafizenl z aktualniho cenlku umozfiuje vyusitl zvyhodn&né ceny. V piipadé, Ze se jedna o nedotované zafizenl, kolonku nevyplAujte.

33) Do kolonky Poznamka mlZ2ele uvést dalsl poZzadavky, napf. tarifnl zvyhodnéni. V pfipadé migrace z pfedplacené sluzby Twist uvedte v poznamce ¢&lslo SIM karty ICCID (19mistny &iselny kdd uvedeny na spodnf strang SIM karty).
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