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RÁMCOVÁ SMLOUVA 
pro vývoj, úpravy a podporu stávajících webových aplikací 

na platformě IBM Domino 
(dále jen „Smlouva“) 

 
uzavřená podle zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů 
(dále jen „OZ“) s přihlédnutím k příslušným ustanovením zákona č. 121/2000 Sb. (autorský 
zákon), ve znění pozdějších předpisů (dále jen „autorský zákon“). 
 

Agentura pro podporu podnikání a investic CzechInvest 

se sídlem: Štěpánská 15, 120 00 Praha 2 

IČ: 71377999 

DIČ: CZ71377999 

jednající, funkce: Ing. Silvana Jirotková, generální ředitelka 

Osoba oprávněná 
jednat ve věcech 
technických  

xxxxxxxxx, ředitel Odboru IT 

tel.: +420 296 342 859 

e-mail: xxxxxxxxxxxxxxxxxxx  

(dále jen „Objednatel“) 

A 

CubeTeam s.r.o. 

zapsaná: v OR vedeným Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 131913 

se sídlem: Rubešova 83/10, Vinohrady, 120 00 Praha 2 

IČ: 27468798 

DIČ: CZ27468798 

bankovní spojení:  Fio banka, a.s., V Celnici 1028/10, 117 21 Praha 1 

číslo účtu: 2000472816 / 2010 

jednající, funkce: Mgr. Daniel Vrána, jednatel 

Osoba oprávněná 
jednat ve věcech 
technických  

xxxxxxxxxxx 

tel: xxxxxxxxxx 

email xxxxxxxxxxxxxxxxx 

(dále jen „Zhotovitel“ nebo „Poskytovatel“) 

 
oba společně dále jen „Smluvní strany“ 

  

mailto:jakub.tuma@czechinvest.org
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Preambule 

(1) Tato Smlouva je uzavírána na základě zadávacího řízení veřejné zakázky „Vývoj, úpravy, 
migrace a technická podpora aplikací na platformě IBM Domino“ ev.č. VZ/07/18. 

(2) Tato Smlouva nezakládá závazkové vztahy v předmětu plnění dle čl. II odst. 2 písm. c), 
tj. pohledávky a závazky smluvních stran v těchto případech nevznikají. K tomu jsou 
uzavírány konkrétní realizační smlouvy, avšak tato Smlouva v tom či onom rozsahu 
předurčuje jejich obsah. Smluvní podmínky a pravidla zde sjednaná se stávají součástí 
obsahu závazkového vztahu vzniklého na základě této Smlouvy. 

čl. I. 
Úvodní ustanovení 

(1) Smluvní strany prohlašují, že údaje uvedené v záhlaví Smlouvy jsou ke dni uzavření této 
Smlouvy pravdivé. Smluvní strany se zavazují, že jakékoliv změny údajů uvedených 
v záhlaví této Smlouvy oznámí bez prodlení druhé Smluvní straně. Smluvní strany 
prohlašují, že osoby podepisující tuto Smlouvu jsou k tomuto jednání oprávněny. 

(2) Zhotovitel prohlašuje, že je odborně způsobilý k zajištění předmětu této Smlouvy. 
Zhotovitel se zavazuje, že po celou dobu účinnosti této Smlouvy bude mít sjednanou 
pojistnou smlouvu, jejímž předmětem je pojištění odpovědnosti za újmu způsobenou 
Zhotovitelem třetí osobě ve výši min. 2 mil. Kč (slovy: dva miliony korun českých). Pojistná 
smlouva nebo pojistný certifikát je uveden v příloze č. 4 této Smlouvy. 

(3) Zhotovitel Objednateli zaručuje, že veškeré programové produkty (dále také počítačové 
programy nebo software) poskytnuté v rámci plnění předmětu této Smlouvy, jsou 
v souladu s autorským zákonem, autorskoprávně bez závad a Objednatel se stane 
oprávněným uživatelem jejich rozmnoženin a vlastníkem záznamových materiálů, na 
kterých jsou tyto rozmnoženiny umístěny. 

čl. II. 
Předmět Smlouvy 

(1) Zhotovitel se touto Smlouvou zavazuje, na základě jednotlivých dílčích realizačních smluv 
uzavřených mezi smluvními stranami, poskytovat Objednateli plnění spočívající ve vývoji, 
úpravách a v technické podpoře stávajících webových aplikací Objednatele pracujících na 
platformě IBM Domino (dále také jen „plnění“ nebo „dílo"). 

(2) Předmět plnění se skládá z těchto dílčích částí: 

a) Projekt úpravy všech stávajících aplikací z IBM Domino DB na PostgreSQL DB, 
b) Zajištění řádné následné podpory IBM Domino infrastruktury a aplikací v délce 24 

měsíců, 
c) Zajištění změnových a rozvojových požadavků. 

Podrobný popis dílčích částí předmětu plnění je uveden v příloze č. 1 této Smlouvy. 

(3) Objednatel se zavazuje zajistit Zhotoviteli potřebnou součinnost. Objednatel se zavazuje 
za podmínek této Smlouvy a následně uzavíraných dílčích smluv zaplatit Zhotoviteli 
sjednanou cenu za dílčí plnění podle článku VII. této Smlouvy. 

(4) Součástí plnění předmětu Smlouvy jsou i práce a dodávky v této Smlouvě výslovně 
nespecifikované, které však jsou k řádnému plnění nezbytné a o kterých Zhotovitel 
vzhledem ke své odbornosti a zkušenostem měl nebo mohl vědět. Provedení těchto prací 
však v žádném případě nezvyšuje touto Smlouvou sjednanou cenu. 
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(5) Produkty a služby dodané Zhotovitelem Objednateli budou splňovat podmínky této 
Smlouvy, související zadávací dokumentace k této veřejné zakázce a požadavky 
veškerých souvisejících závazných právních předpisů vztahujících se k předmětu této 
Smlouvy. 

čl. III. 
Dílčí plnění předmětu Smlouvy 

(1) Zhotovitel splní své povinnosti vyplývající z článku II. odst. 2 písm. a) této Smlouvy jejich 
řádným provedením a předáním Objednateli. 

(2) Převzetí plnění dle předchozího odstavce potvrdí pověřená osoba Objednatele podpisem 
akceptačních protokolů, ve kterých bude uvedena specifikace dodaných produktů a 
soupis provedených prací a poskytnutých služeb. Seznam pověřených osob Objednatele 
je uveden v příloze č. 3 této Smlouvy. 

(3) Součástí protokolů o předání a převzetí jednotlivých částí plnění předmětu této Smlouvy 
budou Zhotovitelem předložená dokumentace a všechny předepsané doklady, které 
prokazují jakost a úplnost daného plnění. 

(4) Předávací protokoly, zápisy z jednání a jiné dokumenty vznikající v průběhu realizace 
předmětu této Smlouvy, budou Zhotovitelem zpracovány v jazyce českém a budou 
Objednateli předávány v jednom vyhotovení v písemné podobě a v jednom vyhotovení 
v elektronické podobě ve formátu kompatibilním s produkty MS Office. 

(5) Objednatel se zavazuje dílo převzít, pokud je řádně a včas provedeno. Tuto povinnost 
Objednatel nemá, jestliže není dílo provedeno ve smyslu touto Smlouvou uvedených 
podmínek, například i v případě nedodělků či jinak nekvalitně provedeného díla, jestliže 
toto brání jeho užívání. O odmítnutí dílo převzít musí být sepsán zápis se stanovisky obou 
smluvních stran a zdůvodněním. 

(6) Nebezpečí škody na díle, jakož i na veškerých jeho částech či součástech přechází na 
Objednatele okamžikem převzetí díla. 

čl. IV. 
Rozsah podpory 

(1) Zhotovitel se zavazuje poskytovat technickou podporu a údržbu stávající IBM Domino 
infrastruktury a aplikací Objednatele v rozsahu čl. II. odst. 2 písm. b). Závazek se vztahuje 
i na změny, úpravy či drobný rozvoj dle čl. V. této Smlouvy. 

(2) Zhotovitel je povinen provádět technickou podporu osobně, řádně, svědomitě, odborně 
a efektivně s vynaložením odborné péče a v dobré víře, s uplatněním svých nejlepších 
znalostí a dovedností a v rozsahu pokynů Objednatele nebo v souladu s nimi. 

(3) Zhotovitel je povinen při provádění technické podpory dodržovat technické a jiné návody 
výrobců a dodavatelů software a hardware, zhotovitel je zejména povinen dodržet 
podmínky a návody pro instalaci a užívání software a hardware Objednatele, výrobců 
a dodavatelů software a hardware. 

(4) Oznámení Zhotoviteli s výzvou k provedení činnosti technické podpory lze učinit 
telefonicky nebo prostřednictvím helpdeskové aplikace v režimu 5 x 8 v době od 9.00 hod. 
do 17.00 hod. Pro účely této Smlouvy je daný časový úsek (od 9.00 do 17.00 hodin) 
stanoven jako pracovní doba. Seznam pověřených osob Zhotovitele a odkaz na 
helpdeskovou aplikaci je uveden v příloze č. 3 této Smlouvy. 
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(5) Zhotovitel je povinen zejména: 

o v případě nahlášení problému kategorie P1 - Kritická vada zahájit servisní zásah 
nejdéle do 4 hodin v pracovní době a odstranit poruchu nejpozději do 8 hodin 
v pracovní době od doby jeho nahlášení, 

o v případě nahlášení problému kategorie P2 – Vada způsobující významné zhoršení 
funkčnosti systému zahájit servisní zásah nejdéle do 8 hodin v pracovní době a 
odstranit poruchu nejpozději do 32 hodin v pracovní době, 

o v případě nahlášení problému kategorie P3 – Vada s nízkými dopady, ostatní 
požadavky zahájit servisní zásah nejdéle do 16 hodin v pracovní době a odstranit 
poruchu dle dohody. 

Přičemž za jednotlivé úrovně problému jsou považovány: 

Úroveň problému Popis 

P1 - Kritická vada 

Stav znemožňující nebo ohrožující funkčnost systému - stav 
aplikace, kdy nelze z důvodu závady tuto provozovat nebo závada má 
závada kritický vliv na provozovanou aplikaci tzn. stav, který 
neumožňuje plnění základních funkcí.  

P2 – Vada způsobující 
významné zhoršení 
funkčnosti systému 

Stav výrazně omezující funkčnost systému - stav aplikace umožňující 
plnění základních funkcí, avšak s podstatným omezením rychlosti 
zpracování nebo za mimořádných provozních opatření. 

P3 – Vada s nízkými 
dopady, ostatní 
požadavky 

Ostatní závady, poruchy či požadavky na změnu. 

 

(6) Zhotovitel umožní Objednateli sledovat průběh řešení nahlášených problémů 
v helpdeskové aplikaci provozované Zhotovitelem. 

(7) V průběhu podpory se Zhotovitel zavazuje poskytovat měsíční reporty o provedených 
službách. 

(8) Zhotovitel je povinen informovat Objednatele po zjištění a bez zbytečného prodlení o 
podstatných skutečnostech, jež mohou ovlivnit plnění jeho povinnosti v souvislosti 
s prováděním technické podpory, případně jež mohou ohrozit zájmy Objednatele, dále je 
povinen bez zbytečného odkladu oznámit Objednateli potřebu provedení úkonů 
nezbytných k ochraně zájmů a majetku Objednatele a předcházení hrozícím škodám. 

čl. V. 
Změnové a rozvojové požadavky 

(1) V rámci podpory a údržby se předpokládá rozvoj aplikačního prostředí dle článku II, odst. 2 
písm. c) tj., úprava funkcionality aplikací i zásahy do vyhledávání, přebírání a předávání 
dat do okolních informačních systémů v předpokládaném rozsahu čerpání 50 MD/rok. 
Proces administrace požadavků na změny či rozvoj je stanoven v následujících 
ustanoveních tohoto článku. 

(2) Konkrétní požadavky na plnění jsou shromažďovány u pověřené osoby Objednatele (viz 
příloha č. 3 této Smlouvy). 

(3) Pověřená osoba Objednatele doručí písemně Zhotoviteli výzvu k podání nabídky na dílčí 
plnění včetně technické specifikace požadovaného plnění (dále také jen „výzva“). 
Zhotovitel je po té povinen provést analýzu požadavku uvedeného ve výzvě Objednatele 
a písemně se k němu vyjádřit; v případě, že: 
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a) je zadání úplné a přesné, připojí Zhotovitel ke svému vyjádření informace o možnosti 
řešení požadavku, včetně časového harmonogramu realizace, doby dodání dílčího 
plnění a nabídkové ceny dílčího plnění (dále jen „nabídka na dílčí plnění“), 

b) jinak požádá pověřenou osobu Objednatele o doplňující informace tak, aby vyjádření 
Zhotovitele bylo přesné a úplné. Po písemném doplnění požadovaných informací je 
Zhotovitel povinen postupovat dle písm. a) tohoto odstavce Smlouvy. 

(4) Objednatel na základě vyjádření Zhotovitele rozhodne o způsobu řešení požadavku. 
Přípravná fáze administrace výzvy je zakončena oboustranným potvrzením detailního 
zadání dílčího plnění. 

(5) Na základě oboustranně písemně potvrzeného detailního zadání je uzavřena dílčí 
smlouva o dílo na dílčí plnění sjednaná způsobem uvedeným odstavci 3 a 4 tohoto článku 
Smlouvy (dále jen „dílčí smlouva"). Dílčí smlouva obsahuje alespoň: 

a) číslo dílčí smlouvy; 
b) detailní zadání díla sjednané způsobem uvedeným v odst. 3 a 4 tohoto článku smlouvy; 
c) termín zhotovení a předání díla; 
d) cenu dílčího plnění uvedenou bez/včetně DPH; 
e) požadavek na délku testovacího období díla; 
f) v případě požadavku Objednatele na školení k dílčímu plnění dále specifikace obsahu 

a rozsahu školení (počet hodin), místo a termín školení včetně 1x náhradního termínu. 
 

(6) Pro účely této Smlouvy smluvní strany sjednaly možnost sjednávání a uzavírání dílčích 
smluv prostřednictvím elektronických prostředků na kontaktní údaje pověřených osob dle 
této Smlouvy. 

(7) Zhotovitel provede dílčí smlouvou sjednané dílčí plnění, vč. instalace do testovacího 
prostředí Objednatele, a protokolárně dílčí plnění předá Objednateli k testovacímu 
provozu. Objednatel je povinen plnění do testovacího provozu převzít a průběžně 
Zhotoviteli písemně specifikovat zjištěné nesrovnalosti a vady dílčího plnění dle článku VI. 
této Smlouvy. Po ukončení sjednané testovací doby vystaví Zhotovitel (na základě 
Objednatelem písemně předaného soupisu vad a nedostatků díla) protokol o testování 
dílčího plnění a ve sjednané lhůtě, nejpozději však do 20 kalendářních dnů ode dne 
předání protokolu, provede opravu vad uvedených v tomto protokolu. 

(8) Po odstranění vad uvedených v protokolu o testování dílčího plnění vystaví Zhotovitel 
závěrečný předávací protokol, jehož přílohou bude dokumentace řešení, tj. popis 
předaného díla včetně uživatelské a provozně-technické dokumentace. Výsledkem 
předávacího řízení může být převzetí díla s výhradami nebo bez výhrad Objednatele, příp. 
nepřevzetí díla. Po oboustranném potvrzení závěrečného protokolu provede Zhotovitel 
instalaci aplikace do tzv. produktivního provozu Objednatele. 

(9) Po úspěšném ukončení instalace díla do tzv. produkčního provozu Objednatele je 
Objednatel povinen bez zbytečného odkladu spustit ostrý provoz díla. 

(10) Jestliže v průběhu realizace plnění sjednaného dílčí smlouvou dojde ze strany 
Objednatele ke změně dílčího plnění dle dílčí smlouvy, je Objednatel povinen 
požadovanou změnu Zhotoviteli písemně oznámit, včetně předložení požadovaných 
změn dílčího plnění a jeho technické specifikace. Zhotovitel provede analýzu požadované 
změny a písemně se k ní vyjádří; v případě, že je požadavek na změnu dílčího plnění 
úplný a přesný, připojí Zhotovitel ke svému vyjádření informace o možnosti řešení změny, 
včetně dopadu do časového harmonogramu, doby dodání dílčího plnění a sjednané ceny 
dílčího plnění, jinak požádá pověřenou osobu Objednatele o doplňující informace, tak aby 
vyjádření Zhotovitele bylo přesné a úplné. Jestliže Objednatel písemně potvrdí navržené 
řešení Zhotovitele, je uzavřen mezi smluvními stranami dodatek k dílčí smlouvě způsobem 
uvedeným v odstavci 5 tohoto článku. 

(11) Zhotovitel se zavazuje provést plnění v termínu stanoveném v dílčí smlouvě a v případě 
řešení vad v průběhu testování dle článku VI. této Smlouvy. 
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čl. VI. 
Testování plnění 

(1) Zhotovitel je povinen instalovat dílo zhotovené dle dílčí smlouvy do testovacího provozu 
Objednatele ve stanoveném místě a v termínu uvedeném v dílčí smlouvě. V rámci 
testování díla bude Objednatel ověřovat všechny funkce díla a jeho částí ve smyslu 
požadovaného detailního zadání a písemně sdělovat Zhotoviteli vady a nedostatky díla. 

(2) Případné vady a nedostatky díla v testovacím provozu jsou následovně kategorizovány: 

a) Vadou s prioritou 1 se rozumí, vážná vada, která znemožňuje využívání díla nebo 
způsobuje vážné provozní problémy nebo porušuje hrubě bezpečnostní požadavky 
Objednatele. 

b) Vadou s prioritou 2 se rozumí, střední vady, které způsobují problémy při využívání a 
provozování díla, ale umožňují provoz, který nemá vliv na kvalitu dat a výsledky 
zpracování, problémy lze dočasně řešit organizačními opatřeními. 

c) Vadou s prioritou 3 se rozumí - nevýznamné vady. 
 

Kategorizací vad provádí Objednatel po konzultaci se Zhotovitelem, konečné 
rozhodnutí přísluší Objednateli. 
 

(3) Objednatel se zavazuje oznamovat Zhotoviteli vady s prioritou 1 a 2, zjištěné v průběhu 
testování, neprodleně; vady s prioritou 3 zjištěné v průběhu testování se zavazuje 
oznamovat v týdenní periodě, nebude-li dohodnuto jinak. Vady bude objednatel 
oznamovat prostřednictvím emailu pověřené osobě Objednatele, kam rovněž uvede 
popis, kategorizaci vady a požadovaný termín odstranění vady, přiměřený obvyklým 
technologickým lhůtám pro jeho odstranění, nejdéle však do 5 kalendářních dnů ode dne 
oznámení vady. V průběhu testování se pověřené osoby Objednatele a Zhotovitele 
zavazují průběžně projednávat způsoby a termíny řešení vady. Pověřená osoba 
Objednatele je na žádost Zhotovitele povinna písemně potvrdit datum odstranění každé 
vady, zjištěné v průběhu testování. 

(4) Za úspěšné ukončení testování se považuje výsledek s následujícím počtem vad: 

a) 0 vad s prioritou 1 
b) nejvýše 3 vady s prioritou 2 (tzn. 3 chyby jsou ještě vyhovující) 
c) méně než 10 vad s prioritou 3 (tzn. 10 chyb už nevyhovuje) 
 

Budou-li v protokolu o testování díla uvedeny chyby s prioritou 2 nebo 3, Zhotovitel je 
povinen tyto vady odstranit k datu uvedenému v protokolu, nejpozději však do 20 
kalendářních dnů ode dne oboustranného podpisu protokolu o testování. 
 

(5) V případě přerušení testování se Zhotovitel ocitá v prodlení s dodáním díla dle dílčí 
smlouvy. 

čl. VII. 
Cena a platební podmínky 

(1) Cena za plnění předmětu této Smlouvy dle článku II. odst. 2. písm. a) tj. za veškeré 
dodávky, práce a služby poskytnuté pro splnění tohoto dílčího plnění je stanovena 
dohodou Smluvních stran ve výši: 

- cena bez DPH 1.330.000,- Kč (slovy: jedenmiliontřistatřicettisíc korun českých); 
- částka 21 % DPH činí 279.300,- Kč, 
- celková cena je 1.609.300,- Kč vč. DPH (slovy: jedenmilionšestsetdevěttisíctřista korun 

českých). 

(2) Cena za technickou podporu a údržbu dle článku II. odst. 2. písm. b) je stanovena 
dohodou Smluvních stran ve výši: 
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- cena bez DPH 1.440.000,- Kč (slovy: jedenmiliončtyřistačtyřicettisíc korun českých); 
- částka 21 % DPH činí 302.400,- Kč, 
- celková cena je 1.742.400,- Kč vč. DPH 

(slovy: jedenmiliosedmsetčtyřicetdvatisícčtyřista korun českých). 

(3) Ceny za dílčí plnění dle článku II odst. 2 písm. c) budou sjednány v dílčích smlouvách a 
budou stanoveny jako násobek počtu hodin nezbytných k provedení dílčího plnění a 
sazbou 800,- Kč bez DPH (slovy osmset korun českých) za jednu (1) člověkohodinu práce 
Zhotovitele. Vypočtené ceny budou dílčími cenami plnění na základě dílčích smluv. 

(4) Ceny bez DPH uvedené v předchozích odstavcích tohoto článku jsou dohodnuty jako 
ceny nejvýše přípustné a platí po celou dobu účinnosti Smlouvy. 

(5) Součástí sjednaných cen jsou veškeré práce, dodávky, služby, poplatky a jiné náklady 
nezbytné pro řádné a úplné splnění předmětu této Smlouvy, včetně veškerých nákladů 
spojených s účastí Zhotovitele na všech jednáních týkajících se plnění této Smlouvy. Cena 
obsahuje i případné zvýšené náklady spojené s vývojem cen vstupních nákladů, a to až 
do doby splnění této Smlouvy. 

(6) V souladu s ustanovením § 21 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění 
pozdějších předpisů sjednávají Smluvní strany dílčí plnění. Dílčí plnění odsouhlasené 
Objednatelem se považuje za samostatně zdanitelné plnění uskutečněné v termínech 
uvedených v odstavci 7 tohoto článku. 

(7) Smluvní strany se dohodly na tomto způsobu placení: 

- dílčí plnění za první rok podpory a údržby podle článku II. odst. 2. písm. b) a 
poskytované dle článku IV. této Smlouvy bude uhrazeno Objednatelem na základě 
faktury vystavené do 10 dnů od nabytí účinnosti této Smlouvy. Dílčí plnění za 
následující rok podpory v témže režimu bude uhrazeno na základě faktury vystavené 
nejdříve 30 dnů a nejpozději 10 dnů před započetím tohoto období, 

- dílčí plnění podle čl. II odst. 2, písm. a) realizované dle článku III této Smlouvy 
a odsouhlasené Objednatelem v soupisu skutečně poskytnutých dodávek, prací a 
služeb včetně doložení protokolů o jejich předání a převzetí podepsaných zástupci 
obou Smluvních stran bude uhrazeno Objednatelem na základě faktury vystavené 
nejpozději do 10 dnů po uvedení celého řešení do produkčního provozu, 

- dílčí plnění podle článku II. odst. 2 písm. c) realizované dle článku V. této Smlouvy 
budou uhrazena Objednatelem na základě faktury vystavené nejpozději do 10 dnů po 
uvedení dílčího řešení do produkčního provozu. 

(8) Zhotovitel je oprávněn vystavit daňový doklad - fakturu po protokolárním předání dílčího 
plnění Objednateli a doručit ji Zhotoviteli. Přílohou každé faktury bude závěrečný 
předávací protokol podepsaný pověřenými osobami smluvních stran. 

(9) Faktura musí obsahovat veškeré náležitosti stanové zákonem č. 235/2004 Sb., o dani 
z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. Pokud faktura nebude obsahovat 
některou z náležitostí podle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném 
znění, bude vrácena bez zaplacení Zhotoviteli k doplnění či opravení s tím, že lhůta 
splatnosti běží ode dne prokazatelného doručení doplněné (opravené) faktury 
Objednateli. Po dobu doručení doplněné (opravené) faktury není Objednatel v prodlení 
s placením ceny za předmět plnění. 

(10) Zhotovitel odpovídá za to, že sazba daně z přidané hodnoty bude stanovena v souladu 
s platnými právními předpisy. 

(11) Objednatel nebude poskytovat zálohy. Splatnost faktur činí 30 dnů ode dne následujícího 
po dni doručení faktury, obsahující požadované náležitosti, Objednateli. Stejná lhůta 
splatnosti platí i při placení jiných plateb (např. úroků z prodlení, smluvních pokut, náhrady 
újmy aj.). Platby budou probíhat v Korunách českých. Pro účely této Smlouvy se faktura 
považuje za uhrazenou odepsáním příslušné částky z účtu Objednatele. 
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(12) V dílčí ceně plnění jsou zahrnuty veškeré náklady spojené s předmětem, místem a časem 
plnění dle dílčí smlouvy a této Smlouvy. Poskytovatel nese v rámci předmětu této Smlouvy 
veškeré náklady a poplatky související s realizací dílčí smlouvy včetně veškerých daní a 
poplatků dle platných předpisů včetně případných celních, bankovních výloh a pojištění. 

(13) Objednatel je oprávněn provést kontrolu vyfakturovaných prací a činností. Zhotovitel je 
povinen oprávněným zástupcům Objednatele provedení kontroly umožnit. 

čl. VIII. 
Místo a doba plnění 

(1) Místem plnění předmětu této Smlouvy je sídlo Objednatele Štěpánská 15, Praha 2, 
PSČ 120 00. 

(2) Práce na realizaci předmětu Smlouvy dle článku II. odst. 2 písm. a) budou zahájeny ihned 
po nabytí účinnosti této Smlouvy a budou probíhat dle detailního harmonogramu 
uvedeného v příloze č. 2 této Smlouvy. Uvedení do rutinního provozu celého předmětu 
plnění včetně akceptace díla musí být nejpozději do 31.3.2019. 

(3) Poskytování veškerých prací, dodávek a služeb souvisejících se zajištěním podpory a 
údržby v délce 24 měsíců podle článku II. odst. 2. písm. b) této Smlouvy bude zahájeno 
ihned po nabytí účinnosti této Smlouvy a bude zajišťováno po celou dobu účinnosti této 
Smlouvy. 

(4) Termíny plnění v případech uvedených v článku V. této Smlouvy jsou stanoveny pro 
každé plnění v dílčích smlouvách. 

(5) Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou počínaje dnem podpisu poslední smluvní 
stranou v délce 24 měsíců nebo do vyčerpání finančního limitu celkového plnění této 
Smlouvy ve výši 3.460.000,- Kč bez DPH, dle toho, která skutečnost nastane dříve. 

čl. IX. 
Výkon autorských práv, licenční ujednání 

(1) Každé dílo vytvořené na základě této Smlouvy a jednotlivých dílčích smluv zhotovitelem 
je dílem autorským ve smyslu zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech 
souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů, v platném znění, (dále 
jen „autorský zákon"). 

(2) Zhotovitel poskytuje touto Smlouvou Objednateli výhradní licenci k užití díla jako celku 
nebo jeho částí všemi způsoby uvedenými v autorském zákoně v neomezeném rozsahu, 
bez jakéhokoli množstevního a územního omezení, na celou dobu trvání ochrany 
majetkových práv ve smyslu autorského zákona. 

(3) Objednatel tuto licenci přijímá. Objednatel není povinen licenci využít. Objednatel je 
oprávněn práva tvořící součást licence poskytnout třetí osobě poustoupením celé licence 
čí její části a rovněž je oprávněn poskytnout tření osobě podlicenci. 

(4) Odměna za poskytnutí licence a udělení souhlasu k poskytnutí podlicence nebo 
k postoupení licence je zahrnuta v ceně dle této Smlouvy, resp. v ceně dle dílčích smluv. 

(5) Objednatel je oprávněn, bezúplatně, zcela dle svého uvážení dílo nebo jeho část zveřejnit, 
provádět jeho úpravy a změny, včetně změny názvu, zpracovat jej, včetně překladu, spojit 
je s jiným autorským dílem a zařadit jej do díla souborného. Zhotovitel tímto výslovně 
souhlasí s tím, že dílo (či kterákoliv část díla) bude uveřejněno a šířeno jako dílo anonymní 
nebo pouze s označením objednatele, popř. s označením koncového zákazníka 
objednatele, či jiného držitele jeho majetkových autorských práv. 
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(6) Smluvní strany se dále dohodly, že licence k výkonu práva dílo užít trvá i po skončení této 
Smlouvy, resp. toto licenční ujednání je platné po celou dobu trvání autorských práv k dílu. 

(7) Právní vztahy, které nejsou výslovně upravené v této Smlouvě, se řídí příslušnými 
ustanoveními autorského zákona. 

(8) Zhotovitel prohlašuje, že uzavřením této Smlouvy, ani plněním dalších závazků z této 
Smlouvy vyplývajících, neporušuje práva duševního vlastnictví, zejména pak práva 
autorská, třetích osob. 

(9) V případě, že jakákoliv třetí osoba, včetně zaměstnanců nebo pracovníků Zhotovitele, 
uplatní jakýkoliv nárok proti Objednateli v souvislosti s užíváním díla, Zhotovitel se 
zavazuje poskytnout Objednateli veškerou pomoc k odvrácení takového nároku a uhradit 
Objednateli veškeré náklady a škody, které v souvislosti s nárokem třetí osoby Objednateli 
vzniknou, to vše v plné výši a bez jakýchkoliv omezení, pokud Objednatel splní všechny 
níže uvedené podmínky. 

a) oznámí Zhotoviteli bez zbytečného odkladu písemně uplatnění jakéhokoliv podobného 
nároku třetích osob; 

b) neuzná sám uplatněný nárok; 
c) zplnomocní Zhotovitele na jeho žádost k vypořádání takového nároku soudní nebo 

mimosoudní cestou v rozsahu povoleném právními předpisy, 
d) neučiní bez předchozího písemného souhlasu Zhotovitele žádné jiné právní úkony, 

které by mohly jakýmkoliv způsobem výsledek uplatnění nároků třetí osoby ovlivnit 
v neprospěch Zhotovitele; 

 

to však neplatí v případě, že Zhotovitel je nečinný nebo jeho obrana proti takto vzneseným 
nárokům je neúčinná. 

čl. X. 
Práva a povinnosti Smluvních stran 

(1) Zhotovitel se zavazuje, že veškeré práce, dodávky a služby provede pod svým jménem a 
na svou vlastní odpovědnost. Objednatel neumožňuje pověřit jinou osobu k provedení 
prací daných touto Smlouvou v jakémkoli rozsahu bez předchozího písemného souhlasu 
Objednatele. 

(2) Objednatel se zavazuje Zhotoviteli poskytnout součinnost při plnění předmětu této 
Smlouvy, a to v rozsahu, ve kterém lze a způsobem, kterým lze dle této Smlouvy 
součinnost po Objednateli spravedlivě požadovat. Bude-li Zhotovitelem požadována po 
Objednateli jakákoliv součinnost dle předchozí věty je povinen ji před započetím 
jakéhokoliv plnění z této Smlouvy dostatečně a prokazatelně specifikovat. V případě, že 
Objednatel nevyvine takto specifikovanou a požadovanou součinnost při plnění dle této 
Smlouvy, může Zhotovitel prodloužit termín plnění o dobu, po kterou nemohl z uvedeného 
důvodu pokračovat v realizaci svého závazku. 

(3) Objednatel se zavazuje zajistit pro Zhotovitele potřebné technicko-organizační podmínky 
vyplývající z této Smlouvy nebo dohodnuté pověřenými osobami smluvních stran. 

(4) Zhotovitel se zavazuje informovat bez zbytečného odkladu Objednatele o veškerých 
skutečnostech, které jsou významné pro plnění závazků smluvních stran a zejména o 
skutečnostech, které mohou být významné pro rozhodování objednatele v jednotlivých 
obchodních případech týkajících se implementace upravených aplikací. 

(5) Zhotovitel se zavazuje plnit své závazky vyplývající z této Smlouvy a navazujících dílčích 
smluv v souladu s příslušnými právními předpisy související s plněním této Smlouvy. 

(6) Obě smluvní strany se zavazují považovat informace o veškerých skutečnostech, o 
kterých se dozvěděly na základě realizace plnění podle této Smlouvy nebo v souvislosti 
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s touto Smlouvou, či dílčími smlouvami vzniklými na základě této Smlouvy, a které nejsou 
veřejně známé či dostupné a z jejichž povahy vyplývá, že smluvní strana má oprávněný 
zájem na jejich utajení, za informace důvěrné a zavazují se zachovat mlčenlivost 
o takových skutečnostech a to až do doby, kdy se tyto informace stanou obecně známými 
za předpokladu, že se tak nestane porušením povinnosti mlčenlivosti. 

(7) Právo nakládat s důvěrnými informacemi mají Smluvní strany pouze v rozsahu nezbytně 
nutném pro splnění předmětu této Smlouvy. 

(8) Obě strany se zavazují, že při plnění předmětu této Smlouvy zajistí, aby nedošlo 
k porušení obchodního tajemství a ochrany osobních údajů ve smyslu zákona č. 101/2000 
Sb., o ochraně osobních údajů, v platném znění, resp. Nařízení Evropského parlamentu 
a Rady (EU) 2016/679, o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních 
údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (Obecné nařízení 
o ochraně osobních údajů – GDPR). Zhotovitel si je vědom toho, že v případě 
neoprávněného nakládání s osobními údaji je odpovědný dle platných právních předpisů. 

(9) Za porušení povinnosti mlčenlivosti se nepovažuje, je-li smluvní strana povinna důvěrnou 
informaci sdělit na základě zákonem stanovené povinnosti. Obě smluvní strany jsou 
oprávněny také poskytnout důvěrné informace pověřeným zástupcům Objednatele a 
Zhotovitele, a to v rozsahu nezbytném pro realizaci plnění podle této Smlouvy. Smluvní 
strany jsou pro takové případy povinny zajistit, aby pověření zástupci Objednatele a 
Zhotovitele zachovávali mlčenlivost o důvěrných informacích; poruší-li pověření zástupci 
povinnost mlčenlivosti, odpovídá Objednatel a Zhotovitel v rozsahu a způsobem, jako 
kdyby povinnost mlčenlivosti porušil sám. 

(10) V případě porušení této povinnosti mlčenlivosti je druhá smluvní strana oprávněna 
požadovat zaplacení smluvní pokuty ve výši 150.000,- Kč za každý případ porušení 
povinnosti mlčenlivosti. Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok na náhradu 
prokazatelně vzniklé škody. 

(11) Povinnost mlčenlivosti trvá bez ohledu na ukončení účinnosti nebo platnosti této Smlouvy. 

(12) Zhotovitel je povinen účastnit se jednání svolaných Objednatelem a týkající se provádění 
díla. Pokud není specifikováno jinak, účastní se za Zhotovitele takového jednání vždy 
oprávněné osoby. Objednatel je oprávněn požadovat účast kteréhokoliv zástupce 
Zhotovitele. 

(13) Zhotovitel se zavazuje při plnění předmětu Smlouvy spolupracovat s jakýmikoliv experty 
nebo jinými odborníky, které si určí Objednatel, tak aby bylo dosaženo účelu Smlouvy. 

(14) Existenci platného pojištění ve smyslu článku I. odst. 2 je Zhotovitel povinen na výzvu 
Objednateli bez zbytečného odkladu kdykoliv v průběhu trvání smluvního vztahu doložit. 

(15) Práce musí být přizpůsobeny potřebám Objednatele, vyplývajícím ze smluvní a zadávací 
dokumentace. Při provádění vlastních prací musí být dodržována veškerá bezpečnostní 
opatření. 

(16) K ujednáním, která jsou v rozporu s požadavky Objednatele, uvedenými ve smluvní či 
zadávací dokumentaci se nepřihlíží. 

(17) Zhotovitel přebírá riziko změny okolností ve smyslu ustanovení § 1765 odst. 2 
občanského zákoníku. 

čl. XI. 
Způsob jednání a komunikace smluvních stran 

(1) Objednatel je povinen zajistit, aby byla na straně Objednatele písemně pověřená osoba, 
která bude odpovědná za sjednávání a uzavírání dílčích smluv dle této Smlouvy. 
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(2) Pověření zástupci Objednatele i Zhotovitele jsou oprávněni vzájemně komunikovat, 
definovat a řešit všechny problémy, které vzniknou v průběhu provádění dílčích smluv; 
předkládat požadavky a návrhy druhé straně a vyjadřovat se k požadavkům a návrhům 
druhé strany. 

(3) Pověření zástupci smluvních stran jsou oprávněni uzavírat dílčí smlouvy a všechny 
protokoly v souvislosti s prováděním předmětu plnění dle dílčích smluv a této Smlouvy. 

(4) Zhotovitel se zavazuje zajistit stálou dostupnost svého pověřeného zástupce a svých 
odborných pracovníků v průběhu testování aplikace. 

(5) Z jednání pověřených osob obou Smluvních stran budou pořizovány zápisy, které budou 
archivovány vždy nejméně ve dvou stejnopisech - jeden u Zhotovitele a jeden u 
Objednatele. Osobou odpovědnou za pořizování a archivování zápisů je pověřená osoba 
Zhotovitele. 

(6) O předání jakéhokoliv plnění kteroukoliv smluvní stranou druhé smluvní straně bude 
sepsán oboustranně podepsaný písemný protokol. 

(7) Pověřené osoby a kontaktní údaje mohou být měněny jednostranným písemným 
sdělením, které musí být doručeno příslušné smluvní straně, přičemž tyto změny nabývají 
účinnosti po uplynutí tří (3) pracovních dnů ode dne doručení takového sdělení. 

(8) Seznam pověřených osob na straně Objednatele i Zhotovitele je uveden v příloze č. 3 této 
Smlouvy. 

čl. XII. 
Vady díla, záruka 

(1) Zhotovitel poskytuje záruku, že plnění bude provedeno v souladu s touto Smlouvou, 
zadávací dokumentací a příslušnými dílčími smlouvami. Vadou plnění se pro účely této 
Smlouvy rozumí rozpor mezi sjednaným dílčím plněním v dílčí smlouvě oproti skutečnému 
stavu při produktivním provozu díla. 

(2) Zhotovitel se zavazuje, že vyvine nejvyšší možné úsilí k odstraňování všech ohlášených 
vad a že svoji práci na odstraňování vad nepřeruší, dokud vady neodstraní nebo 
neprovede náhradní řešení. 

(3) Záruční doba dílčího plnění činí 24 měsíců a počíná běžet ode dne podpisu závěrečného 
protokolu oběma smluvními stranami. 

(4) Smluvní strany se dohodly, že v případě vady plnění, kterou Objednatel uplatní v záruční 
době, má objednatel především právo požadovat na zhotoviteli její bezplatné odstranění. 

(5) Uplatnění nároku na odstranění vady musí být podáno písemně neprodleně po jejím 
zjištění. Zhotovitel se zavazuje odstranit případné vady plnění bez zbytečného odkladu od 
jejich uplatnění Objednatelem, nejpozději však do 15 (patnácti) pracovních dnů. O době a 
předmětu odstranění vady dle tohoto ustanovení sepíší smluvní strany písemný zápis, 
který obě smluvní strany podepíší. 

(6) Zhotovitel se zavazuje, že vyvine nejvyšší možné úsilí k odstraňování všech ohlášených 
vad a že svoji práci na odstraňování vad nepřeruší, dokud vady neodstraní nebo 
neprovede náhradní řešení. Zhotovitel je povinen v návaznosti na Objednatelem 
uplatněnou vadu zahájit práce na odstranění zjištěné vady, a to i v případě, že svoji 
odpovědnost za takto uplatněnou vadu neuzná. V případě, že Zhotovitel prokáže, že za 
uplatněné vady neodpovídá, budou mu následně vzniklé náklady Objednatelem uhrazeny 
do 21 (dvaceti jedna) kalendářních dnů od doručení jejich písemného uplatnění 
Zhotovitelem. 
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(7) Záruční doba zjištěné vady se prodlužuje o dobu potřebnou k odstranění zjištěné záruční 
vady. 

(8) Objednatel je povinen umožnit Zhotoviteli odstranění vady. 

čl. XIII. 
Sankční ujednání 

(1) V případě prodlení Zhotovitele s předáním plnění k testování oproti termínu stanoveném 
v závazném časovém harmonogramu dle této Smlouvy nebo dle dílčí smlouvy, je 
Objednatel oprávněn požadovat zaplacení smluvní pokuty ve výši 3.000,- Kč za každý 
započatý den prodlení. 

(2) V případě prodlení Zhotovitele s odstraněním vady zjištěné v průběhu testování plnění ve 
lhůtě dle článku VI. odst. 3 této Smlouvy, je Objednatel oprávněn požadovat zaplacení 
smluvní pokuty ve výši 1.000,- Kč za každý započatý den prodlení a za každou vadu. 

(3) V případě, že testování plnění nebude ukončeno (tj. nebude potvrzen závěrečný protokol) 
v termínu stanoveném v závazném časovém harmonogramu dle této Smlouvy nebo dle 
dílčí smlouvy z důvodů na straně Zhotovitele, je Objednatel oprávněn požadovat 
zaplacení smluvní pokuty ve výši 5.000,- Kč za každý započatý den prodlení. 

(4) Zaplacení kterékoliv smluvní pokuty se žádným způsobem nedotýká nároku na náhradu 
škody. Smluvní pokuty jsou splatné ve lhůtě 15 (patnácti) kalendářních dnů od doručení 
písemné výzvy Objednatele k jejich zaplacení. V případě prodlení Zhotovitele se 
zaplacením smluvní pokuty, je Objednatel oprávněn účtovat úrok z prodlení ve výši 0,05 % 
z dlužné částky za každý i započatý den prodlení. Smluvní strany se dohodly, že splatné 
smluvní pokuty jsou započitatelné proti vyúčtovaným platbám za provedení i jednotlivých 
částí díla. 

(5) V případě prodlení Objednatele se zaplacením kterékoliv faktury, je Zhotovitel oprávněn 
požadovat úroky z prodlení v zákonné výši z dlužné částky za každý i započatý den 
prodlení. 

(6) V případě nedodržení lhůt pro vyřešení hlášených problémů uvedených v článku IV. 
odst. 5 této Smlouvy odpovídajících úrovni problémů P1- Kritická vada nebo P2 - Vada 
způsobující významné zhoršení funkčnosti systému, je Zhotovitel povinen zaplatit 
Objednateli smluvní pokutu ve výši 5.000,-Kč, a to za každý i započatý den prodlení a za 
každý jednotlivý případ. 

(7) V případě, že Zhotovitel neodstraní řádně a oprávněně reklamované vady dle čl. XII. 
odst. 6 této Smlouvy bez zbytečného prodlení, nejpozději však do 5 (pěti) pracovních dnů 
od oznámení reklamace vady, je Objednatel oprávněn sám nebo prostřednictvím třetí 
osoby zajistit odstranění vady a Zhotovitel se zavazuje uhradit Objednateli veškeré účelně 
vynaložené náklady vzniklé v souvislosti s takovýmto odstraněním vad. 

(8) Pro případ neprokázání existence platného pojištění ve smyslu článku X. odst. 14 
sjednávají Smluvní strany ve prospěch Objednatele smluvní pokutu ve výši 0,5 % 
z celkové ceny (bez DPH) za každý započatý týden, kdy nebyla existence pojištění 
prokázána. 

(9) Pro případ nesplnění ostatních smluvních povinností Zhotovitelem sjednávají Smluvní 
strany ve prospěch Objednatele za každé jednotlivé porušení povinnosti smluvní pokutu 
ve výši 0,5 % z celkové ceny (bez DPH). 

(10) V případě, že závazek z této Smlouvy zanikne před jeho řádným ukončením, nezaniká 
nárok na smluvní pokutu, pokud vznikl dřívějším porušením povinností. 



- 13 - 

čl. XIV 
Ukončení Smlouvy 

(1) Ukončení této Smlouvy dříve je možné písemnou dohodou smluvních stran nebo 
písemnou výpovědí jedné ze smluvních stran, i bez udání důvodů. Výpovědní lhůta činí 
dva (2) měsíce a počíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po 
doručení písemné výpovědi druhé smluvní straně. 

(2) Objednatel je oprávněn od této Smlouvy písemně odstoupit v případě podstatného 
porušení této Smlouvy Zhotovitelem ve smyslu příslušných ustanovení občanského 
zákoníku, v platném znění. Odstoupení od Smlouvy ze strany Objednatele není spojeno 
s uložením jakékoli sankce k tíži Objednatele. 

(3) Objednatel je dále oprávněn písemně odstoupit od této Smlouvy, pokud Zhotovitel: 

a) je v prodlení se smluvně dohodnutými termíny plnění po dobu delší než dvacet (20) 
dnů; nebo 

b) poruší některé ze smluvně sjednaných ustanovení, nebude-li dohodnuto jinak. 
 

Porušení Smlouvy každým z výše uvedených důvodů je považováno za porušení této 
Smlouvy podstatným způsobem. 
 

(4) Objednatel dále může odstoupit od této Smlouvy v případě, že: 

a) na majetek Zhotovitele je vedeno insolvenční řízení nebo insolvenční návrh byl 
zamítnut pro nedostatek majetku Zhotovitele (v souladu se zněním zákona 
č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení, ve znění pozdějších předpisů); 
nebo 

b) Zhotovitel vstoupí do likvidace. 
 

(5) Za den odstoupení od této Smlouvy se považuje den, kdy bylo písemné oznámení o 
odstoupení oprávněné smluvní strany doručeno druhé smluvní straně. V případě 
pochybností se má za to, že odstoupení od Smlouvy bylo doručeno ve lhůtě 14 
kalendářních dnů od data odeslání. 

(6) Objednatel má dále právo odstoupit od této Smlouvy i v případě, že Zhotovitel uvedl v této 
Smlouvě informace nebo doklady, které neodpovídají skutečnosti. 

(7) Ukončením této Smlouvy výpovědí nebo odstoupením nejsou dotčena práva smluvních 
stran na úhradu splatné smluvní pokuty, úroku z prodlení a na náhradu škody. 

čl. XV. 
Závěrečná ujednání 

(1) Veškerá předchozí ujednání mezi stranami této Smlouvy týkající se jejího předmětu 
pozbývají podpisem této Smlouvy platnosti. 

(2) Práva a povinnosti smluvních stran výslovně v této Smlouvě neupravená se řídí 
příslušnými ustanoveními občanského zákoníku. Smluvní strany pro účely plnění této 
Smlouvy výslovně sjednávají, že případné obchodní zvyklosti, týkající se plnění této 
Smlouvy nemají přednost před ujednáními v této Smlouvě, ani před ustanoveními zákona, 
byť by tato ustanovení neměla donucující účinky. 

(3) Případná neplatnost některého ustanovení této Smlouvy nemá za následek neplatnost 
ostatních ustanovení. V případě, že kterékoliv ustanovení této Smlouvy se stane 
neúčinným nebo neplatným, Smluvní strany se zavazují bez zbytečných odkladů nahradit 
takové ustanovení novým. 

(4) Smlouvu lze měnit pouze formou písemných, oboustranně podepsaných dodatků. Není-li 
uvedeno jinak, adresy, telefonní a faxová čísla lze měnit i jednostranným písemným 
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oznámením; smluvní strany se zavazují neprodleně oznamovat změny uvedených údajů 
druhé smluvní straně a v případě porušení této povinnosti se zavazují uhradit veškeré 
škody a náklady, které druhé smluvní straně z porušení této povinnosti vznikly. 

(5) Zhotovitel není oprávněn převést svá práva a povinnosti ze Smlouvy nebo její části na 
třetí osobu bez předchozího písemného souhlasu Objednatele. Objednatel si tímto 
vyhrazuje právo takový souhlas neudělit a to i bez udání důvodu. Za účelem zvážení, zda 
takový souhlas s převodem Objednatel udělí či nikoli, je Zhotovitel povinen mu opatřit a 
dodat veškeré informace a dokumenty, o které Objednatel požádá. Tato Smlouva není 
převoditelná rubopisem. 

(6) Smluvní strany se dohodly, že Objednatel je oprávněn započíst své pohledávky vůči 
pohledávkám Zhotovitele. 

(7) Zhotovitel se zavazuje případnou pohledávku vzniklou z tohoto smluvního vztahu 
nepostoupit a/nebo nedat do zástavy třetím subjektům bez předchozího písemného 
souhlasu Objednatele. 

(8) Smluvní strany se dohodly, že v případě nástupnictví jsou právní nástupci vázáni 
ustanoveními této Smlouvy v plném rozsahu. 

(9) Veškerá oznámení, žádosti nebo jiná sdělení učiněná některou Smluvní stranou na 
základě této Smlouvy, vyjma oznámení dle čl. V. této Smlouvy, budou učiněna písemně a 
budou považována za řádně učiněná, jakmile budou doručena druhé Smluvní straně 
osobně, kurýrní službou poskytující potvrzení o doručení nebo doporučenou poštou na 
adresu příslušné smluvní strany uvedenou v záhlaví této Smlouvy nebo na jinou adresu, 
kterou příslušná Smluvní strana písemně oznámí druhé Smluvní straně. 

(10) Písemnosti se považují za doručené i v případě, že kterákoliv ze stran její doručení 
odmítne, či jinak znemožní. 

(11) Smluvní strany výslovně souhlasí s tím, aby tato Smlouva byla součástí evidence smluv, 
vedené Objednatelem, která bude přístupná podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném 
přístupu k informacím, a která obsahuje údaje o Smluvních stranách, předmětu Smlouvy, 
číselné označení této Smlouvy a datum jejího podpisu. 

(12) Zhotovitel prohlašuje, že skutečnosti uvedené v této Smlouvě nepovažuje za obchodní 
tajemství a uděluje souhlas k jejich užití a zveřejnění bez stanovení jakýchkoliv dalších 
podmínek. Zároveň bere na vědomí a souhlasí se zveřejněním uzavřené Smlouvy 
v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých 
smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů. 

(13) Nedílnou součásti této Smlouvy jsou následující přílohy: 

Příloha č. 1 – Rámcová specifikace díla 
Příloha č. 2 – Harmonogram plnění 
Příloha č. 3 – Seznam pověřených osob 
Příloha č. 4 – Pojistná smlouva nebo pojistný certifikát 
Příloha č. 5   – Rozpis ceny plnění 
 

(14) Tato Smlouva je vyhotovena ve třech (3) exemplářích s platností originálu podepsaných 
oprávněnými zástupci Smluvních stran, přičemž Objednatel obdrží dvě (2) vyhotovení a 
Zhotovitel jedno (1) vyhotovení. 

(15) Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu poslední Smluvní stranou a účinnosti 
dnem jejího zveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních 
podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, ve 
znění pozdějších předpisů 
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(16) Smluvní strany shodně prohlašují, že si tuto Smlouvu před jejím podepsáním přečetly, že 
byla uzavřena po vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vůle určitě, vážně 
a srozumitelně, a že se dohodly o celém jejím obsahu, což stvrzují svými podpisy. 

 
 
V Praze dne:   V Praze dne:  

Za Zhotovitele:  Za Objednatele: 

Mgr. Daniel Vrána 
jednatel 

CubeTeam s.r.o. 

 
 

Ing. Silvana Jirotková 
generální ředitelka 

Agentura pro podporu podnikání a investic 
CzechInvest 

 



- 1 - 

Příloha č. 1 Smlouvy 

Rámcová specifikace díla 

Analýza 

V rámci analýzy budou provedeny tyto úkony: 
- Analýza funkce současných aplikací (datový model i business logika) 
- Návrh datového modelu PostgreSQL ve spolupráci s dataři se zohledněním požadavků 

projektu GIS 

Obecný harmonogram 

Prioritní aplikace (v produkčním provozu do konce roku 2018): 
- Suppliers 

- Nemovitosti 

 
Ostatní aplikace (v produkčním provozu do konce 1. čtvrtletí 2019). 
 
V detailním, dodavatelem zpracovaném, harmonogramu, který je přílohou č. 3 Smlouvy, je rozpis 
postupného nasazování aplikací do produkčního provozu včetně uvedení délky odstávek 
původních aplikací během migrace dat. 

Úpravy aplikací 

Cílová architektura musí splňovat následující požadavky: 
• Persistence produkčních dat v PostgreSQL 
• Zachování UX, Business Logiky a 100 % funkcionality aplikací 
• Nezbytné úpravy asynchronních úloh pro nový zdroj dat PostgreSQL (neprocesní notifikace, 

plánované operace s daty, exporty dat, tvorba pdf reportů včetně elektronického 
podepisování) 

• Autentifikace uživatelů vůči Domino Directory 
• Zajištění zabezpečení záznamů Read/Write v PostgreSQL (v rozsahu potřebném pro zajištění 

stávajících funkcí upravovaných aplikací) 
• Zajištění full-text vyhledávání nad daty v PostgreSQL (v rozsahu potřebném pro zajištění 

stávajících funkcí upravovaných aplikací) 
• Zajištění možnosti ukládání příloh tak, aby byla umožněna správa dokumentů mimo IBM 

Domino. 
• Ponechání současné topologie IBM Domino serverů bez nároků na další licence 

Migrace dat 

Součástí projektu je migrace existujících produkčních dat z IBM Domino databází do 
odpovídajících datových struktur v PostgreSQL. 

Testy 

V rámci testovacího provozu na produkčních serverech Objednatele na testovacích datech budou 
provedeny: 

- Integrační testy v součinnosti s realizačním týmem implementace GIS – ověření zobrazení 
a aktualizace dat 

- Uživatelské testy v součinnosti s pracovníky zadavatele – ověření identického chování s 
původními aplikacemi 
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Dokumentace 

Dokumentace projektu bude obsahovat datový model PostgreSQL. 
  



- 3 - 

Příloha č. 2 Smlouvy 

Harmonogram plnění 

 

Popis činnosti 
Koncový 
termín 

Podpis Smlouvy D 

Analýza datového modelu D + 4T 

Úpravy prioritních aplikací (Nemovitosti, Suppliers) D + 18T 

Integrační testy prioritních aplikací (Nemovitosti, Suppliers) D + 19T 

Uživatelské testy prioritních aplikací (Nemovitosti, Suppliers) D + 21T 

Migrace dat prioritních aplikací a následné spuštění do produkčního provozu 
(Nemovitosti, Suppliers) 

D + 22T 

Úpravy neprioritních aplikací (Brownfieldy, OP PIK, Databáze průmyslových 
zón) 

D + 31T 

Integrační testy neprioritních aplikací (Brownfieldy, OP PIK, Databáze 
průmyslových zón) 

D + 32T 

Uživatelské testy neprioritních aplikací (Brownfieldy, OP PIK, Databáze 
průmyslových zón) 

D + 34T 

Migrace dat neprioritních aplikací a následné spuštění do produkčního 
provozu (Brownfieldy, OP PIK, Databáze průmyslových zón) 

D + 35T 

 



 

Příloha č. 3 Smlouvy 

Seznam pověřených osob 

Za Objednatele: 
 

titul, příjmení a jméno telefonní číslo e-mail  

xxxx xxxx xxxx 

xxxx xxxx xxxx 

 
Za Zhotovitele: 
 

titul, příjmení a jméno telefonní číslo e-mail  

xxxx xxxx  xxxx  

xxxx xxxx  xxxx  

xxxx xxxx  xxxx  

 
URL na helpdesk Zhotovitele: https://jira.cubeteam.eu 
 



 

Příloha č. 4 Smlouvy 

Pojistná smlouva nebo pojistný certifikát 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Příloha č. 5 Smlouvy 
 

Rozpis ceny plnění 

 


