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Projekt ,,Rozvoj informacnich a komunikacnich systém( mésta Kaplice”

SMLOUVA O DiLO

k nadlimitni verejné zakazce na dodavky s nazvem:

»Rozvoj informacnich a komunikacnich systémui mésta Kaplice —
cast A5 Nastroj pro elektronizaci verejnych zakazek”

zadavané v otevieném fizeni podle § 56 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, a
v souladu s Obecnymi pravidly pro Zadatele a ptijemce Integrovaného operacniho programu (vydani
1.10, platnost od 27. 10. 2017), v ramci projektu ,Rozvoj informacnich a komunikacnich systému
mésta“ spolufinancovaného z Integrovaného regionalniho operacniho programu, prioritni osa 06.3
,Dobrd sprdva Uzemi a zefektivnéni vefejnych instituci“, Vyzva ,28. Vyzva IROP - specifické
informacni a komunikacni systémy a infrastruktura 1. - SC 3.2“ registracni Cislo projektu
CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0005225, uzaviené dle zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik,
v platném znéni (dale jen , ob¢ansky zakonik”) nize uvedeného dne, mésice a roku, kterou uzavrely
tyto

Smluvni strany

Meésto Kaplice

Sidlo Nameésti 70, 382 41 Kaplice

Zastoupené Mgr. Pavlem Talit, starostou mésta

Bankovni spojeni 0580009369/0800

IC 00245941 DIC €Z00245941
dale jen Objednatel
a
QCM, s.r.o.

Sidlo Bellova 370/40, 623 00 Brno

Odpovédny zastupce Ing. David Horky, jednatel

Bankovni spojeni CSOB a.s.

Cislo G&tu 198915344/0300

IC 26262525 DIC 726262525

dale jen Zhotovitel
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Prohlaseni smluvnich stran

Zhotovitel prohlasuje, Ze na jeho majetek nebyl prohlasen konkurz, nebylo proti nému zahdjeno konkurzni ani
vyrovnavaci fizeni a nebyl zamitnut konkurz pro nedostatek majetku, neni v likvidaci a nema v evidenci dani
zachyceny danové nedoplatky. Dale prohlasuje, Ze odpovédny zastupce Zhotovitele nebyl v dobé poslednich ti
let disciplinarné potrestan ani pravomocné odsouzen pro trestny ¢in hospodarsky, proti majetku, ani pro
trestny Cin, jehoz skutkova podstata souvisi s predmétem podnikani Zhotovitele.

Objednatel prohlasuje, Ze na jeho majetek nebyl prohlasen konkurz, nebylo proti nému zahdjeno konkurzni ani
vyrovnavaci fizeni a nebyl zamitnut konkurz pro nedostatek majetku, neni v likvidaci a nema v evidenci dani
zachyceny danové nedoplatky.
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Pfedmét smlouvy a zplsob plnéni

Predmétem plnéni této smlouvy je zavazek Zhotovitele vytvofit pro Objednatele dilo, jehoZ podrobna
specifikace je obsazena v Pfiloze €. 1 ,Specifikace pfedmétu plnéni” této smlouvy, za cenu a podminek
stanovenych v této smlouvé.

Splnéni zavazku Zhotovitele vytvofit a predat dilo specifikované touto smlouvou a jejimi pfilohami
podléha odsouhlaseni Objednatelem. Odsouhlaseni bude vidy provedeno na zdkladé akceptacniho
fizeni formou akceptacniho protokolu o akceptaci a predani dila nebo jeho casti. Kopie akceptacniho
protokolu o akceptaci a predani dila nebo jeho ¢asti podepsaného obéma smluvnimi stranami je
povinnou pfilohou faktury a podminkou zahajeni produktivniho provozu.

Zhotovitel garantuje, Ze jim vytvofeny a pfedany pfedmét plnéni dle této smlouvy bude v celém
Jivotnim cyklu vidy v souladu s aktudlné platnou legislativou Ceské republiky. Bude poskytovéna
technickda podpora, udrzba a maintenance po dobu udrzitelnosti projektu Konsolidace IT a nové sluzby
TC ORP Kaplice — podminky a rozsah technické podpory bude predmétem samostatné smlouvy.

Zhotovitel prohlasuje, ze plnéni svych zédvazk( vyplyvajicich z této smlouvy bude zajistovat odbornymi
pracovniky s kvalifikaci odpovidajici predmétu zakazky.

Pro plnéni predmétu zakdzky Zhotovitel sestavil tym osob odpovédnych za plnéni predmétu této
smlouvy — realizacni tym vedeny vedoucim tymu s kvalifikaci a praxi odpovidajici plné zadavacim
podminkam Objednatele. Seznam osob odpovédnych za splnéni pfedmétu této smlouvy (realizacni tym)
je uveden v Priloze €. 3 ,Realizacni tym“ této smlouvy.

Terminy a misto plnéni
Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli plnéni dle této smlouvy kompletné, kvalitné a v souladu
se zavaznym harmonogramem dle pfilohy ¢. 2 této smlouvy.

Zahdjeni produktivniho provozu bude predchazet Uspésné ukoncené akceptacni fizeni podepsani
akceptacniho protokolu o akceptaci a predani dila nebo jeho ¢asti.

PInéni dle této smlouvy bude Zhotovitel poskytovat Objednateli v sidle Objednatele.
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Cena plnéni Zhotovitele a platebni podminky

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze cena dila za veskeré plnéni Zhotovitele dle této smlouvy,
tj. za plnéni uvedené v Pfiloze €. 1., jakoZ i za veSkeré dalSi plnéni Zhotovitele uvedené v kterémkoli
ujednani této smlouvy, je uvedena odstavci 3.3 tohoto ¢lanku.

Celkova cena dila za plnéni pfredmétu dle této smlouvy je uvedena jako nejvySe pfipustnd a nelze ji
prekrocit vyjma zmény dariovych pravnich predpisd tykajicich se DPH. Cena dila zahrnuje veskeré
naklady nezbytné k fadnému, Uplnému a kvalitnimu provedeni predmétu dila véetné vsech rizik a vlivl
béhem provadéni dila.

Celkova a konec¢nd cena za provedeni dila je stanovena dohodou smluvnich stran ve vysi:

Predmét plnéni Cenav K¢ Vyse DPH dle Cena v K¢ s DPH dle
bez DPH aktuadlni sazby DPH | aktualni sazby DPH

A5 Nastroj pro elektronizaci verejnych 219 000 45990 264 990
zakazek

V cené jsou zapocitany veskeré naklady Zhotovitele na provedeni dila (investice a realizace). Cena dila
bude uhrazena Objednatelem na zakladé faktury Zhotovitele.

Objednatel nebude poskytovat financ¢ni zalohy.
Smluvni strany se dohodly na nésledujicich terminech vystaveni faktur Zhotovitelem:

Zhotovitel vystavi konecnou fakturu nejdéle ke dni ukonceni ¢innosti dle této smlouvy, tj. v terminu dle
harmonogramu v Pfiloze €. 2.

Faktura jako danovy a ucetni doklad bude obsahovat naleZitosti dle obchodnich zvyklosti a obecné
zdvaznych pravnich predpisd a bude pokladem pro zaplaceni dodavky. Faktura bude obsahovat cislo
smlouvy o dilo, Cislo projektu v ramci IOP a splfiovat pravidla povinné publicity. Pfilohou faktury bude
kopie akceptacniho protokolu o akceptaci a preddani dila nebo jeho ¢asti podepsaného obéma smluvnimi
stranami a kopie preddvaciho protokolu potvrzeného povérenou osobou Zadavatele s podrobnym
rozpisem provedenych praci a dodavek. Pokud faktura nebude vystavena v souladu s platebnimi
podminkami nebo nebude splfiovat poZadované naleZitosti, je Zadavatel opravnén ji dodavateli vratit a
pozadovat jeji opravu. Vracenim pozbyva faktura splatnosti a termin splatnosti opravené faktury zacina
bézet nové po doruceni radné faktury do sidla Objednatele.

Faktura Zhotovitele bude splatnd ve Ihité 30 dnl ode dne jejich doruceni do sidla Objednatele
uvedeného v zahlavi této smlouvy.

Platby budou probihat vyhradné v CZK a rovnéz veskeré cenové udaje budou v této méné, nebude-li
dohodnuto jinak.

DPH bude Uctovéana v zdkonné sazbé podle platnych pravnich predpisd v dobé vystaveni faktury.

V pripadé, Ze Objednatel bude v prodleni se zaplacenim oprdvnéné vystavené faktury, jejiz prilohou je
akceptacni protokol potvrzeny obéma smluvnimi stranami, zavazuje se dle této smlouvy Objednatel
zaplatit Zhotoviteli Urok z prodleni ve vysi 0,05 % z nezaplacené ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.
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Projekt ,,Rozvoj informacnich a komunikacnich systém( mésta Kaplice”

Zpusob predani a prevzeti predmétu plnéni smlouvy

Predani a prevzeti Casti dila probéhne na zakladé akceptacniho fizeni, které zahrnuje porovnani a
odsouhlaseni shody skutec¢nych vlastnosti dila a vysledkd testovaciho provozu se specifikaci dila
uvedenou v Priloze €. 1 této smlouvy Objednatelem. Akceptacni fizeni je Uspésné ukonceno podpisem
akceptacniho protokolu o akceptaci a pfedani dila nebo jeho ¢asti obéma stranami.

Objednatel neni povinen prevzit a akceptovat plnéni jednotlivé etapy predmétu dila od Zhotovitele,
pokud Zhotovitel neposkytnul Objednateli veskera plnéni bez vad a nedodélk.

V pripadé, Ze rozpracovany predmét dila bude v jakémkoliv okamziku zkusebniho provozu vykazovat
vady a nedodélky, je Zhotovitel povinen do tfi pracovnich dnd od terminu upozornéni Objednatelem
navrhnout dalsi postup reseni.

Dilo se povaZuje za dokoncené po provedeni vSech praci a doddvek, které jsou predmétem plnéni
Zhotovitele dle této smlouvy a po odstranéni vSech vad a nedodélkl zjisténych pti zkusebnim provozu a
akceptacénim fizeni.

Vady plnéni Zhotovitele, zaru¢ni podminky
Zarudni lhata Cini 24 mésich od fadného predani dila podle této smlouvy bez vad a nedodélk.

Zarucni doba zacind dnem zahdjeni produktivniho provozu. Podminkou pro zahajeni produktivniho
provozu je Uspésné ukoncené akceptacni fizeni dle 4.1.

Po dobu zarucni lhity se Zhotovitel zavazuje, na zakladé pisemné reklamace s popisem vady,
bezodkladné odstranit tuto vadu na vlastni naklady a v souladu s podminkami uvedenymi ve smlouvé o
technické podpore uzaviené mezi Objednatelem a Zhotovitelem.

Zhotovitel odpovidd Objednateli za vady plnéni poskytnutého dle této smlouvy, a to za vady v dobé
predani dila Objednateli, i za vady, které se projevi po predani dila Objednateli v zaruc¢ni Ih(té. Vadou se
rozumi stav, ktery je v rozporu:

e  se standardni funkénosti pfedanych HW/SW komponent pfedmétu pinéni,
e s funkcionalitou definovanou v akceptacnim protokolu implementace systému,
. s platnou legislativou CR k datu hlégeni incidentu Objednatelem.

Vada se povaZuje za odstranénou okamZikem pisemného potvrzeni o odstranéni vady ze strany
Objednatele.

Zhotovitel nese plnou zodpovédnost za to, ze veSkerd jeho cinnost je bez vyhrady v souladu
s platnou legislativou CR & obecné uznavanou vykladovou praxi, vztahujici se k pInéni predmétu plnéni
dle této smlouvy a Cinnosti Zhotovitele v souvislosti s pInénim této smlouvy.

Neni-li stanoveno jinak, je Zhotovitel odpovédny za vady plnéni podle ust. § 2615-2619 zakona C.
89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik.
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Vlastnické pravo, uzivani dila

Dojde-li pfi plnéni této smlouvy k vytvoreni dila, které bude mit povahu autorského dila ve smyslu
autorského zakona ¢. 121/2000 Sb., fidi se poméry k takto nové vytvorenému dilu platnymi pravnimi
predpisy.

Objednatel bude mit nevyhradni, Casové neomezené, mnoistevné a teritoridiné neomezené pravo
uZivat produkt vytvoreny prostfednictvim predmétu dila, a to vcetné studii, pfipravnych materiald,
navrha dokumentd, software, licenénich prédv, vytvofené Zhotovitelem nebo jeho subdodavatelem ¢i
partnerem pfi plnéni smlouvy.

Zhotovitel je povinen zajistit pro Objednatele licence k autorskym diliim svym i tfetich osob, jestliZe jsou
nutné k uzivani dila. Naklady na tyto veskeré licence jsou soucasti celkové ceny dila.

Informace shromazdéné a data vytvorend pfi provadéni dila jsou od pocatku vyluénym vlastnictvim
Objednatele.

Ochrana dat a informaci

Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych ddvérnych informaci obvyklym zplsobem pro
utajovani takovych informaci, neni-li vyslovné sjednano jinak. Tato povinnost plati bez ohledu na
ukonceni ucinnosti této smlouvy. Strany jsou povinny zajistit utajeni dtvérnych informaci i u svych
zaméstnancl, zdastupcl, a i jinych spolupracujicich tfetich stran, pokud jim takové informace byly
poskytnuty.

Pravo uZivat, poskytovat a zpfistupnit ddvérné informace maji obé strany pouze v rozsahu a za
podminek nezbytnych pro radné plnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy.

Povinnost mléenlivosti a ochrany ddvérnych informaci dle této smlouvy se vztahuje i na vSechny treti
osoby, které nékterd ze smluvnich stran s pfedchozim pisemnym souhlasem strany druhé pfizve, byt i
k parcidlnimu jednani nebo které se vzajemné sdélovanymi skute¢nostmi jinak seznami.

Zhotovitel je opravnén sdélit za podminek dlvérnosti dle této smlouvy dlvérné informace svym
subdodavatelim, pokud je to tfeba k pInéni této smlouvy. Smluvni strany jsou dale opravnény nehledé
na vyse uvedena ustanoveni tykajici se dlvérnych informaci sdélovat dlivérné informace osobam, které
jsou samy ze zakona vazany povinnosti mléenlivosti (advokati, dariovi poradci apod.) a sdélovat dlvérné
informace pfislusnym organlim na zakladé povinnosti vyplyvajici ze zakona nebo na zakladé rozhodnuti
soudu.

Zhotovitel se zavazuje zachovat mlcenlivost o vSech informacich, jeZz se pfi poskytovani sluzeb nebo
v souvislosti stimto poskytovanim sluzeb dozvi (Ustné, pisemné, prostfednictvim prostiedkd
elektronickych komunikaci nebo jakymkoliv jinym zplsobem, pripadné prostfednictvim jakéhokoliv
nosice informaci) a:

a) které Objednatel oznaci jako tajné ¢i dlvérné, nebo
b) o nichZ je podle pfislusnych pravnich predpisti povinen miéenlivost zachovavat téZ Objednatel
resp. ¢lenové jeho organd, zaméstnanci ¢i osoby ¢inné pro Objednatele, nebo
c) o nichZ se Zhotovitel mize dlvodné domnivat, Ze Objednatel bude mit zdjem na jejich utajeni
nebo Ze jejich utajeni je v zajmu Objednatele.
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Tato povinnost neplati pro pripady, kdy je zpfistupnéni urcitych informaci vyZadovano pravnimi
predpisy.

Smluvni strany se zavazuji zajistit utajeni dlivérnych informaci definovanych v pribéhu plnéni této
smlouvy také po skonceni ucinnosti této smlouvy.

74dné ustanoveni této smlouvy nebrani nebo neomezuje Zhotovitele zveFejnit nebo obchodné vyu7it
jakékoliv technické znalosti, dovednosti nebo zkusenosti obecné povahy, kterou ziskal pfi plnéni této
smlouvy.

V pfipadé, Ze jedna ze smluvnich stran porusi povinnost dle predchozich odstavci, ma druha smluvni
strana narok poZadovat smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢ (padesattisic korun ¢eskych), coz ji nezbavuje
prava na nahradu skody zplsobenou Unikem informaci v prokazané vysi, maximalné vsak do vyse ceny
predmétu plnéni této smlouvy.

Odpovédnost za skodu, sankce

Zhotovitel ruci za dodrzeni vSech pfislusnych zakonnych ustanoveni, nafizeni vlady, nebo dotéenych
organl statni spravy, technickych norem, technologickych predpist, podminek BOZP, pozadavki
Objednatele a ostatnich zu¢astnénych.

Zhotovitel zodpovida za skody jim zplsobené Objednateli i tfetim osobam. Zhotovitel na sebe prejima
zodpovédnost za Skody zpUsobené vsemi osobami a subjekty (véetné subdodavatelll) podilejicimi se na
provadéni predmétného dila, a to po celou dobu realizace, tzn. do prevzeti dila Objednavatelem bez vad
a nedodélkl, stejné tak za Skody zplsobené svou Cinnosti Objednavateli nebo treti osobé na zdravi nebo
majetku tzn., Ze v pripadé jakéhokoliv naruseni ¢i poskozeni majetku nebo poskozeni zdravi osob je
zhotovitel povinen bez zbytecného odkladu tuto Skodu odstranit a neni-li to mozné, tak finanéné
uhradit.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na vzniklé okolnosti
vylucujici odpovédnost branici fadnému plnéni této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti
maximalniho usili k odvraceni a pfekondani okolnosti vylucujicich odpovédnost.

Na odpovédnost za Skodu prokazatelné zplUsobenou cinnosti prislusné smluvni strany a ndhradu Skody
se vztahuji pfislusna ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik.

Smluvni strany se dohodly, Ze Zhotovitel bude platit Objednateli smluvni pokuty za prodleni s terminem
ukonceni jednotlivych ¢asti predmétu plnéni v terminech dle pfilohy €. 2 této smlouvy, a to jednordzové
10 000 K¢ a 2 000 K¢ za kazdy zapocaty den prodleni.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé podstatného poruseni této smlouvy (dle bodu 9.10 této
smlouvy) zaplati Zhotovitel Objednateli smluvni jednorazovou pokutu ve vysi 200 000 K¢ a 1 000 K¢ za
kazdy zapocaty den prodleni.

Zhotovitel se zavazuje radné a vcas plnit své povinnosti vztahujici se ke spravé DPH po dobu trvani této
smlouvy ¢i trvani nékterého ze zavazk( z této smlouvy pro néj plynoucich, zejména tuto dan radné a
vCas zaplatit.
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Dalsi prava, povinnosti a soucinnost

Smluvni strany se zavazuji vzdjemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potrebné pro
radné plnéni svych zdvazkd. Smluvni strany jsou povinny informovat druhou smluvni stranu o veskerych
skuteénostech, které jsou nebo mohou byt dlleZité pro Ffadné plnéni této smlouvy. Smluvni strany
deklaruji sv@j umysl spolupracovat na provadéni dila i nad rdmec vynutitelny dle této smlouvy, a to
zdlvodu, Ze jsou si védomy, Ze kvalita dila zavisi podstatnou mérou i na soucinnosti Objednatele,
poskytnuti dostatku vstupnich informaci a zpétné vazby Zhotoviteli.

Zhotovitel bude pfi plnéni predmétu této smlouvy brat zfetel na provozni potfeby a pozadavky
Objednatele a jednotliva plnéni bude provadét s nalezitou péci a v uzké soucinnosti s Objednatelem.
Zhotovitel je povinen vynaloZit maximalni Gsili, aby docilil nejlepsiho mozného vysledku pfi plnéni
pfedmétu této smlouvy prostrednictvim vyuziti svych zkuSenosti a znalosti.

Zhotovitel je opravnén povérit plnénim této smlouvy nebo jeji Casti treti osoby a to vsouladu
s predloZenou nabidkou. V takovém pfipadé odpovida Zhotovitel za plnéni poskytnuté tfeti osobou, jako
kdyby pfrislusné plnéni poskytl sam.

Objednatel se zavazuje poskytnout, pfipadné zajistit, pInéni veSkerych svych povinnosti vyplyvajicich z
této smlouvy, zejména poskytnout obvyklou soucinnost tak, aby mohl Zhotovitel fadné plnit své
povinnosti stanovené v této smlouvé. Soucinnost by méla byt poskytovana minimalné v rozsahu:

e zajisténi jednaci mistnosti pro realizaci schlizek a workshopl,

. zajisténi soucinnosti specialistd Objednatele,

e zajisténi pfistupu k potfebnym podkladim a informacim souvisejicim s feSenim predmétu
smlouvy.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva i nasledné dodatky k ni mdzou podléhat informacni
povinnosti dle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim.

Zhotovitel je zavavan povinnosti umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu, z néhoz je
zakazka hrazena, provést kontrolu dokladd souvisejicich s plnénim zakazky, a to po dobu danou
podminkami poskytovatele dotace a pravnimi predpisy CR k jejich archivaci (zakon ¢&. 563/1991 Sb., o
ucéetnictvi, a zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty).

Zhotovitel je povinen archivovat originalni vyhotoveni smlouvy vcetné jejich dodatkd, origindly Gcetnich
dokladl a dalSich doklad(l vztahujicich se k realizaci predmétu této smlouvy po dobu 10 let. Po tuto
dobu je Zhotovitel povinen umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektd provést kontrolu
dokladt souvisejicich s plnénim této smlouvy.

Zhotovitel je povinen vSechny pisemné zpravy, pisemné vystupy a prezentace opatfit vizualni identitou
projektd dle Pravidel pro provadéni informacnich a propagacnich opatreni (viz pfiloha ¢. 4 Pfirucky pro
Zadatele a prijemce IOP — vyzva €. 22). Zhotovitel prohlasuje, Ze ke dni nabyti této smlouvy je s témito
pravidly sezndmen. V pfipadé, Ze v pribéhu plnéni této smlouvy dojde ke zméné téchto pravidel, je
Objednatel povinen o této skutec¢nosti Zhotovitele bezodkladné informovat.

Jestlize kterakoli strana porusi podstatnym zplsobem tuto smlouvu, je druha strana opravnéna pisemné
vyzvat druhou stranu ke splnéni jejich zavazkd. Pokud do patnacti dnt od dorucdeni této vyzvy strana,

Stranka 7 z 22

Projekt “Rozvoj informacnich a komunikacnich systémd mésta Kaplice®, reg. €.
CZ..06.3.05/0.0/0.0/16_044/0005225, spolufinancovany z Evropského fondu pro regionalni rozvoj prostfednictvim
Integrovaného regionalniho operacniho programu, statnim rozpoctem a rozpoctem mésta Kaplice specificky cil
3.2 pribézna vyzva Cislo 28



9.10

9.11

9.12

9.13

9.14

9.15

10

10.1

10.2

10.3

S EVROPSKA UNIE q MINISTERSTVO
* * Evropsky fond pro regionaini rozvoj . i PRO MISTNI N K
T Integrovany regiondlni operaéni program - ROZVOIJ CR l ‘l:

Projekt ,,Rozvoj informacnich a komunikacnich systém( mésta Kaplice”

kterd porusila smlouvu, neucini uspokojivé kroky k napravé, nebo do doby dohodnuté stranami tato
strana neodstrani poruseni zavazkd, mlzZe druhd strana od smlouvy odstoupit, aniz by se tim zbavovala
vykonu jakychkoli jinych prav nebo prostfedk( k dosazeni napravy.

Za podstatné poruseni této smlouvy Zhotovitelem se povazuje prodleni zhotovitele s terminem ukonceni
akceptacniho fizeni dil¢i ¢innosti o vice nez 7 dni.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy ze strany Objednatele uhradi Objednatel Zhotoviteli pouze naklady za
dilo prokazatelné vynaloZené ke dni odstoupeni od smlouvy, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Pokud bude kterdkoli smluvni strana v Upadku, v likvidaci nebo nebude schopna z jinych divodud dostat
svym zdvazklm, muiZe druhd strana, aniZ by se tim zbavovala jakychkoli jinych prav nebo mozZnych
prostiredkl k napravé, odstoupit od této smlouvy, vcetné vsSech objednavek, oznamenim této
skutecnosti prvni strané.

Odstoupeni od této smlouvy je ucinné dnem doruceni oznameni o odstoupeni. Smluvni strany se
dohodly, Ze narovnani veskerych prav na penézitd a nepenézitd plnéni bude realizovano ve lhaté do 30
dnl od nabyti platnosti odstoupeni od smlouvy. Pro odstoupeni od smlouvy plati pfislusna ustanoveni
obchodniho zakoniku.

Pokud se splnéni této smlouvy stane nemoznym v dusledku vyssi moci, strana, ktera se bude chtit na
vyssi moc odvolat, pozada druhou stranu o Upravu smlouvy ve vztahu k pfedmétu, cené a dobé plnéni.
Pokud nedojde k dohodé, ma strana, kterd se odvolala na vyssi moc pravo odstoupit od této smlouvy.
Ucinnost odstoupeni nastéva v tomto pfipadé dnem doruceni oznameni o odstoupeni od této smlouvy.
V odstoupeni musi byt dale uveden ddvod.

Pro ucely této smlouvy se za vy$Si moc povazuji pfipady, které nejsou zavislé na smluvnich stranach a
které smluvni strany nemohou ovlivnit. Jedna se napt. o valku, mobilizaci, povstani, Zivelné pohromy
apod.

Vzajemna komunikace, opravnéné osoby a realizacni tym

Vsechna ozndmeni mezi smluvnimi stranami budou ucinéna v pisemné podobé a druhé strané dorucena
bud osobné, nebo doporuc¢enym dopisem, neni-li mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

Kazdd ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu, kterd bude zastupovat smluvni stranu v
projektovych, odbornych a obchodnich zaleZitostech souvisejicich s pInénim této smlouvy.

Opravnéna osoba ve véci realizace zakazky za Objednatele:

o Jifi Stika, informatik; telefon: +420 773 444 556; email: stika@mestokaplice.cz

Opravnéna osoba ve véci realizace zakazky za Zhotovitele:

e  Lukas Labounek, implementace E-ZAK, telefon: +420 538 702 737;
email: lukas.labounek@qcm.cz

Veskera projektovd komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat vceském jazyce a
prostfednictvim nebo svédomim opravnénych osob smluvnich stran. Smluvni strany jsou povinny
bezodkladné se vzajemné informovat o zméndch v téchto osobach.
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V pfipadé, Ze nastane situace, kdy zhotovitel bude nucen zménit osobu ¢lena realiza¢niho tymu
uvedeného v pfiloze 3 této smlouvy a kterou prokazoval splnéni kvalifikacnich predpokladd v ramci
zadavaciho fizeni, podléha tato zména schvaleni Objednatelem, pfi¢emzZ nahrazujici osoba musi splnit
stejné kvalifikacni predpoklady.

Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva se Fidi pravnim radem Ceské republiky, a to zejména ustanovenim § 2586 a nasl. zakona ¢.
89/2012 Sb., obcansky zékonik, neni-li touto smlouvou vyslovné stanoveno jinak. Mistem k projednavani
veskerych spord v souvislosti se smlouvou o dilo budou pfisluiné soudy Ceské republiky.

Tato smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami.

Tato smlouva tvofi Uplnou dohodu mezi smluvnimi stranami v zaleZitostech ji upravenych a nahrazuje
veskerd predchozi Ustni i pisemna ujednani a dohody.

Zhotovitel se seznamil vramci zadavaciho fizeni ke shora citované verejné zakazce s potifebami
objednatele a poZadovanym rozsahem predmétu plnéni (specifikovaného zadéavaci dokumentaci a
Prilohou €. 1 této smlouvy), povaZuje tyto informace za dostatecny a vhodny podklad pro provedeni dila.

Uéastnici této smlouvy vyslovuji svij souhlas se zvefejnénim této smlouvy za podminek a v souladu se
zakonem €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist.

Zhotovitel si je ddle védom, Ze ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb.,
o financni kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisd, je
osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu finan¢ni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou zboZi
nebo sluzeb z verejnych vydaja.

Tuto smlouvu je moZné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé ¢islovanych dodatkd.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetli, Ze s jejim obsahem souhlasi a na dlikaz toho k ni
pfipojuji svoje podpisy.

Nedilnou soucédst smlouvy tvofi:

a) Pfiloha ¢. 1 Specifikace predmétu pInéni

b) Priloha €. 2 Zavazny harmonogram realizace

c) Ptiloha ¢. 3 Realiza¢ni tym Zhotovitele — nepouzije se
d) Priloha ¢. 4 Nazev, typ a verze doddavanych licenci.

11.10 Tato smlouva je vyhotovena ve Ctyrech originalnich vytiscich, z nichz Objednatel i Zhotovitel obdrzi

shodné po dvou stejnopisech.
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Zhotovitel Objednatel

V Brné dne 15. 8. 2018 V Kaplici dne 17. 8. 2018
Ing. David Horky, jednatel starosta mésta Kaplice
za Zhotovitele za Objednatele
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Ptiloha €. 1 — Specifikace pfredmétu plnéni dle ZD

Cil projektu

Sjednoceni nakupniho procesu dle vnitfni smérnice mésta a podpora navazujicich administrativnich

¢innosti pfi ndkupnim procesu u prispévkovych organizaci mésta, nezbytnych pro uUspésné fizeni

a provoz téchto organizaci a vytvoreni zvlastniho portdlu pro komunikaci s dodavateli mésta.

Specifické cile

Vytvoreni jednotného mista ,Profilu zadavatele” pro vSechny ndkupy a verejné zakazky
mésta a vSech prispévkovych organizaci mésta a obchodni spolecnosti mésta (dale jen
,organizaci mésta“) s moznosti podnikatelll pro efektivni ziskavani téchto informaci
a naslednou komunikaci s témito organizacemi.

Kontrola a zajisténi systémového dodrZovani vnitfni smérnice mésta pro zadavani verejnych
zakdzek malého rozsahu.

Jednotnd tvorba a zjisténi maximalni spravnosti pfi tvorbé dokumentl potfebnych pro
nakupni proces dle vnitfni smérnice i podle zakona 134/2016 Sb.

Auditni kontrola dostupna vedoucim zaméstnanclm pro realizované nakupy a verejné
zakdazky.

Systémové zajisténi dodrzovani potrebnych administrativnich Ukonl pro naplnéni zakona
340/2015, o registru smluv u organizaci mésta a jeji nasledna kontrola.

MozZnost vyuZiti pfi nakupnim procesu elektronické aukce, jako efektivniho nastroje pro
MozZnost realizace ndkupniho procesu odborem spravy majetku a kanceldfi tajemnika, dale
naslednou plnou komunikaci s podnikateli, ktefi projevi zdjem o zasilani vSech informaci
o verejnych zakazkach anebo se budou ucastnit ndkupniho procesu dle vnitfni smérnice nebo
podle zakona 134/2016.

Nutnost integrace aplikace pro napojeni na spisovou sluzbu méstského uradu, popfipadé
spisové sluzby, které pouZivaji organizace mésta, tak aby byl provoz kompatibilni s touto
aplikaci a nedochdzelo k zvySeni provoznich ¢innosti.

Cilové skupiny

Cilovou skupinou jsou organizace mésta, které realizuji samostatné nakupy a také verejné zakazky,

které soutéZi za podpory ges¢né povéreného odboru na méstském uradé, ktery vykondva metodicky

dohled nad timto typem zakazek. DalsSi samostatnou skupinou je samotny obor méstského uradu

a vedouci tohoto odboru, kde se nakupy a verejné zakazky realizuji. Dalsi samostatnou skupinou jsou

podnikatelé lokalni i republikové dllezZitosti, ktefi potfebuji tyto informace.
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Zduvodnéni potiebnosti projektu

Implementaci téchto Cinnosti do jednoho systému dojde k vyraznému zlepseni pfti fizeni a kontrole
mésta a vSech organizaci mésta fizenych méstem (dale jen ,subjekt(“) v této oblasti, pfedevsim kvuli
transparentnosti a jednotnému pristupu k tvorbé dokumentl a nasledné legislativni spravnosti pfi
nakupnim procesu u téchto subjektl, vcetné zabezpeleni dodrZovani naslednych ukon(
vyzadovanych legislativou, v€etné nutnosti zvefejriovani vSech objednavek a smluv téchto subjektl
v registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb.

Mésto, jakoZto zfizovatel a zakladatel organizaci mésta ma zdjem na jejich efektivnim Fizeni
a monitorovani hospodareni. Nastroj elektronizace verejnych zakazek bude slouzZit ke kontrole
postupl subjektd a jejich hospodareni s vefejnymi prostifedky. UmoZnéni auditniho vystupu, ktery
bude obsahovat libovolné zvolené parametry. Jediné tak je moiné efektivné ziskavat informace
nutné pro Ffizeni ndkupl u téchto subjektli a dle potfeby kontrolovat hospodareni téchto subjekt(,
vCetné samotného dodrzovani jiz nastavenych pravidel.

P¥inos pro cilové skupiny

Systémovym fesSenim téchto cild dojde k vyrazné metodické a organizacni podpore administrativnich
¢innosti, které jsou kladeny na dané subjekty z pohledu vnitini smérnice mésta, tak i z pohledu vsech
zakonnych pozadavkd, které na né klade zakon 134/2016 Sb., zakon o vefejnych zakazkach a také
zakon o registru smluv 340/2015 Sb.

Jednotlivé administrativni cCinnosti, které realizuji zaméstnanci v téchto subjektech musi byt
systémové vedeny tak, aby nedochdazelo k procesnim chybam, vSechny dokumenty byli vécné
spravné dle definovaného standardu dokument( a aby také pfi této cinnosti nedochdazelo k chybdam
v dodrZovani stanovenych a zakonnych lh(t.

Vedeni prispévkovych organizaci, vCetné zastupcl zfizovatele téchto organizaci musi mit snadné
ziskavani viech relevantni informaci pro efektivni fizeni a audit téchto informaci.

Pro podnikatele (dodavatele) vznikne centrdlni misto nakupu ve vSech organizacich mésta a mésta
samotného a ti budou musi mit strukturované informace o jednotlivych organizacich a vefejnych
zakdazkach i nakupech malého rozsahu a celé mésto bude pres tento portal s dodavateli komunikovat.

Pro urad mésta, ktery bude do systému pfistupovat a zaddvat zakdzky dle stejného metodického
pokynu pro nakupy dojde ke zlepSeni komunikace s dodavateli u zakazek, na kterych se podileji uz od
pfipravy a schvaleni.
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Minimalni poZadavky na systém:

Funkéni pozadavky

1.

Systém musi slouZit pro podporu celého Zivotniho cyklu verejné zakazky, a to od jeji ptipravy,
pres proces schvalovani, zahdjeni zadavaciho fizeni, jeho pribéh, a7 po ukondéeni zadavaciho
fizeni véetné odeslani vSech zdkonem a zadavatelem pozadovanych ozndameni. Systém musi
umoziovat rovnéz evidenci celkové konecné ceny zakazky po jeji realizaci (mozné vice/méné
naklady apod.). Systém musi umozZnovat realizaci vSsech uUkonl predkladanych zdkonem
o vefejnych zakdzkach, vC. zaddvani ¢asti verejnych zakazek (§ 101 zadkona) a pfijimani
elektronickych nabidek. Systém musi umozZiiovat rovnéz elektronické podepisovani dokumentd,
a to platnym zaruéenym elektronickym podpisem zalozenym na kvalifikovaném certifikatu.

Moznost vyuziti elektronického nastroje zejména pfi otevieném a zjednoduseném podlimitnim
fizeni, pfi jedndni bez uverejnéni, pfi fizeni na dodavatele vefejnych zakazek malého rozsahu
(VZMR) dle internich smérnic, uzavieni a vyuziti rdmcové dohody s jednim nebo s vice dodavateli
(moZnost pouZiti i pro VZMR). V ptipadé zmény legislativy moznost vyuZiti i pro ostatni druhy
fizeni dle aktudlni zdkonné Upravy pro zadavani verejnych zakazek.

Systém musi slouZit téZ jako profil zadavatele (§ 28 odst. 1 pism. j) zakona). Vytvoreni profilu pro
Objednatele musi byt provadéno na zdkladé pozadavku Objednatele v pribéhu poskytovani
sluzby elektronického nastroje zdarma, resp. v cené technické podpory.

Systém musi evidovat veskeré verejné zakazky zadavané zadavatelem, a to i ty, které budou
zadany mimo rezim zakona.

Archivace kompletni dokumentace k jednotlivym verfejnym zakazkdm musi byt provadéna po
volitelnou dobu a vyhleddni v archivu podle kritérii i podle fulltextu.

Vyhledavani verejnych zakazek, aktudlnich i jiz realizovanych (uloZenych v archivu) musi byt
mozné podle kritérii, zejména dle druhl verejnych zakazek, zadavacich ftizeni, dle ceny (od — do
apod.), subjektu (dle ndzvu, IC apod.), dle &isla VZ, stavu zakazky, data zahajeni zadavaciho fizeni,
uzavieni smlouvy apod., i podle fulltextu.

Verejné zakazky musi byt moZné prohlizet v tabulkovém vypisu jak v ¢asti interni, tak casti
verejné.

Z tabulkového vypisu musi byt moZné zobrazit detail verejné zakazky. V tabulce musi byt
provadéno nastaveni toho, co se ma zobrazovat — ndhled musi byt veden oddélené pro cast
interni a verfejnou a musi byt platny pro vSechny zakazky a uZivatele. Ke kazdé zakdzce musi
umoznit elektronicky nastroj prohlizet veskeré dokumenty zadané ¢i vytvorené v systému
(vytvorené protokoly, dorucené nabidky, dodatecné dotazy, zadavaci dokumentace atd.).

Systém musi umoznovat vzajemnou komunikaci oprdvnénych osob v rdmci procesu zadavani
verejnych zakazek.
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10. Systém musi podporovat tvorbu organizacnich jednotek a uZivatelskych skupin s pfisluSnymi
pravy v pfistupu k jednotlivym verejnym zakazkam.

11. Systém musi umozZnovat neomezeny pfristup k zaddvaci dokumentaci véetné poskytnutych
dodateénych informaci k zadavacim podminkdam a dalSich dokumentl poZadovanych zdkonem.
Zaddavaci dokumentace se vSemi pfilohami musi byt dostupna z jednoho mista.

12

U jednotlivych uUkond realizovanych pfi zadavani podlimitnich a nadlimitnich VZ pozaduje
Objednatel proklik (online help) na ustanoveni zdkona v platném a ucinném znéni upravujici dany
ukon zadavatele.

13. Systém musi umoZnovat zahdjeni zadavaciho fizeni elektronickym odeslanim vyzvy vybranému
okruhu dodavatelG.

14. Systém musi umoznovat zahdjeni zadavaciho fizeni odeslanim pfislusSného formulafe do
Informacniho systému vefejnych zakazek — uverejiiovaciho subsystému (ISVZ US), jeho
uverejnéni vISVZ US a zpracovani informace o uverejnéni formulafe a musi automaticky
publikovat formular i na profilu zadavatele.

v o

MozZnost vyuZivani Poskytovatelem prednastavenych vzorl dokumentd, formular( a Sablon pro
kazdy ukon zadavatele v zadavacim fizeni.

15

16. Moznost vkladani vlastnich vzort a dokumenttd zadavatele.

7

17. Automatické pred-vyplriovani formulari znamymi Udaji elektronickému nastroji.
18
19

Automatické propojeni s Ciselniky, zejména s Ciselniky CPV kédu, zemni klasifikaci a dalsi.

Uverejnéni (odesilani k uverejnéni) zaddvaci dokumentace a jinych dokumentl automatizovanym
zplsobem vSude tam, kde ma byt ten ktery dokument uverejnén dle obecné zavaznych pravnich
predpistl (zejména uvefejnéni predepsanych formuldfd na ISVZ US a v Ustfednim véstniku
Evropské unie, uverejnéni zadavaci dokumentace na profilu zadavatele.

20. V pfipadé, Ze opravnéna osoba zadavatele provadi vybér (napf. zverejriovanych dokumentd
apod.) systém musi umozriovat mimo jiné oznadit/odznadit ,vse” nebo polozky ,jednotlivé”

VvV seznamu.

21

Razeni viech vefejnych zakazek do slozek, které obsahuji veskera data a dokumenty vztahujici se
k dané verejné zakazce.

22. Moznost strukturovani verejnych zakazek do slozek ve smyslu navaznosti na plvodni (primarni)
verejnou zakdzku. Napt.: Budou-li zaddvany viceprdce dodavateli, s nimz byla uzaviena smlouva,
v rezimu jednaciho fizeni bez uverejnéni nebo v rezimu zakazky malého rozsahu, musi systém
umoznovat fazeni vefejnych zakdzek do slozek tak, aby bylo zfejmé, Ze tyto zakdzky navazuji na

plvodni vefejnou zakazku.

23

V rdmci probihajiciho zadavaciho fizeni moznost vkladani dokumentd dorucenych zadavateli jinak
nez prostfednictvim elektronického nastroje. Jednd se zejména o pisemnosti dorucené
prostfednictvim e-mailu, systému datovych schranek a naskenovanych pisemnosti dorucenych
v listinné podobé.

24. Tvorba vlastni databaze dodavatelU.
Stranka 14 z 22

Projekt “Rozvoj informacnich a komunikacnich systémd mésta Kaplice®, reg. €.
CZ..06.3.05/0.0/0.0/16_044/0005225, spolufinancovany z Evropského fondu pro regionalni rozvoj prostfednictvim
Integrovaného regionalniho operacniho programu, statnim rozpoctem a rozpoctem mésta Kaplice specificky cil
3.2 pribézna vyzva Cislo 28



25.

26.

27.
28.

29.
30.

31.

32.

33.

34,

35.

36.

S EVROPSKA UNIE q MINISTERSTVO
x = Evropsky fond pro regionaini rozvoj . " PRO MISTNI H B
o Integrovany regionalni operaéni program = ROZVOIJ CR ' A

Projekt ,,Rozvoj informacnich a komunikacnich systém( mésta Kaplice”

Sledovani terminG/IhGt vyplyvajicich ze zdkona o verejnych zakazkach. MoZnost vygenerovani
¢asového harmonogramu s milniky pro vSechny typy zaddvacich fizeni, plné uZivatelsky
konfigurovatelny. MozZnost pfehledného sledovani toho, které ukony jiz byly v rdmci zadavaciho
fizeni realizovany a které ne. Proaktivné automaticky upozorfiovat na blizZici se udalosti a milniky.
Pfijem nabidek elektronickymi prostfedky ve smyslu pfislusnych stanoveni § 213 ZozVz,
v souladu svyhlaskou €. 260/2016 Sb. Podpora otevirani nabidek podanych elektronickymi
prostredky.

Evidence nabidek k verejné zakdzce v elektronické formé s moznosti vytvoreni listinné kopie.

Moznost komunikace v ramci systému mezi zadavatelem a uchazeéem v souladu se zdkonem
o zadavani verejnych zakazek a vyhlaskou ¢. 260/2016 Sb.

Podpora procesu posuzovani a hodnoceni nabidek.

Systém v prislusné fazi hodnoceni sam vybere dle stanovenych ciselné vyjadfitelnych hodnoticich
kritérii a rovnéz dle stanovenych vah (jeli zakladnim hodnoticim kritériem ekonomicka vyhodnost
nabidky) nejvhodné;jsi nabidku a stanovi poradi ostatnich hodnocenych nabidek.

Dle typu verejné zakazky musi systém protokolarné ,vést” otevirani obalek, posuzovani nabidek,
jejich hodnoceni a vybér nejvhodné;jsi nabidky.

Systém musi obsahovat veskeré protokoly, zpravy apod. poZadované zdkonem (protokol
o otevirani obalek, o posouzeni kvalifikace, o jednani hodnotici komise, zprava o posouzeni
a hodnoceni nabidek...) s moZnosti Uprav.

V kazdé fazi zadavaciho fizeni v ramci posouzeni a hodnoceni nabidek se musi zadavat veskeré
v dané fazi vyZzadované Udaje: seznam uchazec(, vycet v dané fazi posuzovanych udajli a vysledek
kontroly (posouzeni, hodnoceni); u kazdého uchazece se na zakladé kontroly (posouzeni,
hodnoceni) musi doplnit, zda v dané fazi zadavaciho fizeni pozadavky zadavatele a zakona
uchazec splnil, zda bude vylouéen (nabidka vyrazena z dalSiho hodnoceni apod.), nebo vyzvan
k ukonu (k poskytnuti vysvétleni, predlozeni dalsich informaci nebo dokladl k prokazani
kvalifikace apod.).

Systém musi umoznit definovat (nastavit) hodnotici kritéria, zda se jedna o jedno-kriterialni Ci
vice-kriteridlni hodnoceni. V rdmci definice musi byt mozné nastavit nazev kritéria, typ hodnoty
kritéria (cena, pocet, body), indikator hodnoty vyjadieny matematickym modelem (nejlepsi
hodnota je: nejvyssi, nejnizsi, hod=x, hod<x, hod>x, x<hod>y, hod>(x/y) a vSechny dalsi relevantni
matematické vyrazy, pficemz musi byt mozné vyrazy kombinovat: “nejvyssi hodnota” a zaroven v
intervalu mezi “x” a “y”) a vahu kritéria. V ramci definice kritérii musi umoznit ,modelovat”
hodnotici kritéria — odzkouset, jak se budou porovnavat zakazky pfi zadavani uZivatelskych

testovacich hodnot.

Moznost vkladat do elektronického nastroje za ucelem evidence a pripadného uverejnéni dalsi
dokumenty navazujici na uzavienou smlouvu s vybranym dodavatelem dle pozadavk( zadavatele
a zdkona (dodatky smluv, celkova cena plnéni ...).

MoZnost soubéhu zpracovani VZ podle raznych platnych predpisl pti casovém soubéhu novel.
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MozZnost vyzvednout si zadavaci dokumentaci a poddvat elektronické nabidky bez nutnosti
elektronického podpisu zalozeného na kvalifikovaném certifikdtu (moznost ,,vypnuti“ el. podpisu
zaloZzeného na kvalifikovaném certifikatu).

Systémové pozadavky

38.
39.
40.

41.

42,

43.

44.

45.
46.

47.

Customizace barev a vstupni vizualizace dle poZadavkl zadavatele.
Moznost vlastni uzivatelské konfigurace postupu dle interni smérnice zadavatele.

Sprava uZivatell elektronického nastroje musi byt provadéna administratory Objednatele
v soucinnosti s Poskytovatelem.

Moznost ovéfovani uzivateld Objednatele vzdalené pomoci Microsoft Active Directory / IDM
Objednatele, pokud si to Objednatel u vybranych uZivatel( vyzada v rdmci poskytovanych sluzeb.

Systém musi umoZnovat uZivatelské nastaveni pristupovych prav pfi procesu zadavani VZ , pfip.
Poskytovatel pristupova prdva zdarma (v cené technické podpory) v rdmci poskytovani sluzby na
vyzadani Objednatele zméni. Poskytovatel musi v pribéhu poskytovani sluzby elektronického
nastroje zdarma generovat a zneplatfiovat pristupové klice a hesla pro jednotlivé uzivatele na
zakladé pozadavku Objednatele.

Nastaveni opravnéni jednotlivym osobam podilejicich se na zadavani vefejnych zakazek musi byt
mozné provadét administratory Objednatele v soucinnosti s Poskytovatelem.

Tvorbu organizacnich jednotek a uZivatelskych skupin musi byt mozné provadét administratory
Objednatele v soucinnosti s Poskytovatelem.

Automatické logovani veskerych operaci spojenych se zadavacim fizenim.

Veskeré tiskové vystupy z elektronického nastroje (protokoly, zpravy, pozvanky apod.) musi byt
v souladu se zavaznym design manudlem zadavatele.

Systém musi byt dostupny a slucitelny s béziné uzivanymi informacnimi a komunikacnimi
technologiemi.

Povinné integrace

48.

49.
50.

51.

52.

Informaéni systém o vefejnych zakdzkach — uvetejfiovaci subsystém (ISVZ US) a Ustfedni véstnik
Evropské unie.

Systém musi byt pfipraven na integraci se spisovou sluzbou zadavatele.

MoZnost ovérovani uZivatell Objednatele vzdalené pomoci IDM Objednatele, pokud si to
Objednatel u vybranych uZivatell vyzada v rdmci poskytovanych sluzeb.

MozZnost exportu dat z elektronického nastroje pro Ucely vyhodnocovani dodavateld,
nabidkovych cen pro jednotlivé poptavané komodity za ucelem stanoveni soutéZznich cen pro
dalsi obdobi a statistiky dodavatel(l a cen.

MozZnost importu dat do elektronického nastroje pro Ucel zavadéni dodavatell, cen pro
jednotlivé poptavané komodity za Gcelem tvorby poptavek.
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Rozsah nasazeni

Urad

Pocet prispévkovych organizaci, odborl a samostatnych oddéleni: 4 prispévkové organizace, dva
odbory a 1 zaloZena organizace mésta (ktera bude teprve zaloZena-s.r.o.).

Uzivatelé

Pocet uzivatel(: 6 urad

Administrator: 2 urad

1 s.r.o. (feditel organizace bude mit pravo pfidélit opravnéni svému
zameéstnanci)

4 prispévkové organizace (feditel organizace bude mit pravo pridélit
opravnéni svému zaméstnanci).

Technologické vymezeni provozniho HW a SW

Pocitacové stanice vyuzivaji operacni systém MS Windows 10 Pro

Pokud dodavatel pro chod jim dodavaného IS potfebuje specificky software, ktery neni
integrovanou roli ¢i funkcionalitou v operac¢nim systému Windows Server, musi byt dodani
tohoto software soucasti doddvky pofizovaného IS véetné pripadnych aktualizaci a pravidelné
udrzby a spravy.

Elektronicky nastroj E-ZAK bude dodan formou hostingu, dodavatel se zavazuje:

1.

2.
3.
4

v

Aplika¢ni hosting na serverech umisténych na patefni internetové lince.

Aktualizace a sprava prostredi aplikacniho serveru.

Provoz a garantovana dostupnost aplikace minimalné 99,5% v mésici.

Kapacita vyhrazeného diskového prostoru odpovidajici potfebam Objednatele. Vyhrazeny
diskovy prostor se pouzije na veskera data Objednatele, tedy zejména na aplikaci, databazi,
zalohy dat, a dalsi systémem uloZend data.

Ochrana pred utoky ze sité internet pokrocilymi pravidly firewallu.

Monitoring serveru monitorovacim systémem.

Housing serveru v klimatizovanych prostorach s kompletné zdlohovanym napajenim pomoci
UPS a diesel agregatu.

Zalohovani aplikaci i dat. Obsah zaloh musi byt ukladan na zalozni server Poskytovatele.
Objem zéloh se zapocitava do alokovaného diskového prostoru.

Stranka 17 z 22

Projekt “Rozvoj informacnich a komunikacnich systémd mésta Kaplice®, reg. €.
CZ..06.3.05/0.0/0.0/16_044/0005225, spolufinancovany z Evropského fondu pro regionalni rozvoj prostfednictvim
Integrovaného regionalniho operacniho programu, statnim rozpoctem a rozpoctem mésta Kaplice specificky cil
3.2 pribézna vyzva Cislo 28



EVROPSKA UNIE ﬂ
Evropsky fond pro regionaini rozvoj . i
Integrovany regiondlni operaéni program -

Projekt ,,Rozvoj informacnich a komunikacnich systém( mésta Kaplice”

MINISTERSTVO
PRO MISTNI ; i

ROZVOJ CR

Specifikace servisnich sluzeb

1. Technickd podpora Objednatele za Uplatu pfi praci s elektronickym nastrojem v pracovni dny
v dobé od 9:00 do 17:00 hod. V cené sluzeb musi byt zahrnuta 1 kreditni hodina mésicné.

2. Garance rozvoje a legislativni spravnosti aplikace. Aby bylo moiné, podle poZadavki
Objednatele a ndvrh(i Poskytovatele dale rozvijet aplikaci dle dohodnuté specifikace a ceny.

3. Minimalni ¢erpatelny interval technické podpory musi byt 30 minut.
Doba udrzby elektronického nastroje a/nebo souvisejiciho softwaru neznamena poruseni
smlouvy a parametri servisnich sluzeb v ni uvedenych, pokud bude spojena s maximalné 90
minut dlouhym prerusenim poskytovani sluzeb. Tato Udrzba se nebude podcitat do casu
dostupnosti, nebo vypadku a musi byt Poskytovatelem nahlasena minimalné 5 pracovnich
dni pfedem a odsouhlasena Objednatelem.
Doba k zahajeni oprav — garantovany cas, kdy se zapocne s pracemi na odstranéni problému.
Délka opravy — maximalni doba, po kterou trvd oprava. Pocita se od zahdjeni opravy.
Prace jsou zahajovany v dobé — garantovand provozni doba servisu poskytovatele, kdy je
mozné hlasit problémy a béhem které jsou opravy realizovany.

Reak¢ni doba pfi Feseni incidentd/zévad

Kategorie

problému | Doba k zahdjeni praci (h) | Délka opravy (h) Zahajovani a provadéni praci v dobé
A 4 8 8x5 (9.00-17.00 v pracovnich dnech)
B 8 16 8x5 (9.00-17.00 v pracovnich dnech)
C 16 24 8x5 (9.00 — 17.00 v pracovnich dnech)
D 48 240 8x5 (9.00 — 17.00 v pracovnich dnech)

Definice kategorie problému

A) Fatalni problémy: Uplnd nedostupnost aplikace, server neodpovidd na portu TCP/80 nebo
443. Mezi fatalni problémy nalezi rovnéZ neautorizovana zména obsahu aplikace.

B) Kritické problémy: Server odpovida, ale nezobrazuje korektni data, pfipadné hlasi
systémovou chybu, nebo chybu ke kédu elektronického nastroje. Navstévnici nemohou
aplikaci pInohodnotné uzivat.

C) Zavainé problémy: Aplikace pracuje korektné, ale s aplikaci nemohou pracovat
administratori Objednatele, kvili chybam systému.

D) Nezavaziné problémy: Navstévnici i administratofi mohou s aplikaci plnohodnotné pracovat,
ale v aplikaci se vyskytlo chovani, které je v rozporu s uzZivatelskou dokumentaci.
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Pozadovana integrace
e Spisova sluzba
e |IDM/ MS Active Directory

e IS projektového fizeni a strategického planovani
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Pfiloha ¢. 2 — Zavazny harmonogram realizace

Predpokladany termin zahdjeni pInéni verejné zakdzky: 1.4.2019
Doddni predmétu zakdzky a uvedeni do plného provozu: 30. 9. 2019

Harmonogram nasazeni

je navrzen v pracovnich dnech. Dnem ,,D” je zahajeni praci na nasazeni nastroje.
1. Analyza stavajicich smérnic D+5
pozadovana soucinnost objednatele, poskytnuti smérnic

2. Vstupni analyza nastaveni systému (pravidel)
zaddvani verejnych zakazek zadavatelem D+10
pozadovdna soucinnost objednatele, schvaleni

3. Ndvrh jejich optimalizaci D+15
pozadovdna soucinnost objednatele, schvaleni

4. Analyza integraci do prostiedi zadavatele

(pozn. nastroj je provozovan na HW prostiedcich zhotovitele) D+35
Navrh konfigurace elektronického ndstroje D+40
Odsouhlaseni ndvrhu implementace D +45
pozadovdana soucinnost objednatele, schvaleni

7. Skoleni uzivatelG D +46
pozadovana soucinnost objednatele

8. Implementace systému D+76

9. Konfigurace nastroje a prizplisobeni jeho vzhledu
vizudInimu stylu zadavatele D+81
pozadovdana soucinnost objednatele, schvaleni

10. ZkuSebni provoz D+91
pozadovana soucinnost objednatele

11. Akceptace nasazeni D+94
pozadovdana soucinnost objednatele, schvaleni

12. Pfeddni do provozu D +95
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Pt¥iloha €. 3 — Realiza¢ni tym Zhotovitele

Nepouzije se.
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Priloha ¢. 4 — Nazev, typ a verze dodavanych licenci

Pocitatovy program ve smyslu ust. § 2 odst. 2 Autorského zdakona s nazvem E-ZAK, ktery je
elektronickym nastrojem pro administrovani verejnych zakazek, v souladu se zdkonem ¢. 134/2016
sb., o zaddavani verejnych zakazek, jehoz hlavnimi funkcionalitami jsou: (i) Profil zadavatele s
pfizptsobenim vzhledu, (ii) Zadavaci postupy pro nadlimitni a podlimitni vefejné zakazky dle zdkona,
(iii) Poskytovani zadavaci dokumentace a dodatecnych informaci, (iv) Formulafe VVZ, (v) Elektronické
podepisovani elektronickych ukond. (vi) Evidence interni a vefejné dokumentace k verejné zakazce,
(vii) Ramcové smlouvy, (viii) Zastoupeni zadavatele v fizeni, (ix) Hosting, aktualizace, zalohovani a (x)
Skoleni.

Blizsi specifikace pocitatového programu E-ZAK je uvedena na internetové strance dostupné z
internetové adresy www.ezak.cz.

Pocitacovy program E-ZAK je nehmotnou véci (véci bez hmotné podstaty) ve smyslu ust. § 496 odst. 2
Obcanského zakoniku.

Zhotovitel timto poskytuje objednateli nevyhradni licenci k uzivani pocitacového programu E-ZAK
za téchto podminek:

1. Nevyhradni licence je poskytnuta na dobu G¢innosti této Smlouvy pro tzemi Ceské republiky
a vyhradné ke zplsobu uzivani pocitacového programu E-ZAK dalkovym pristupem
prostfednictvim sité Internet.

2. Objednatel neni opravnén poskytnout podlicenci k uzivani E-ZAKu Zadné treti osobé, vyjma
jeho prispévkovych, ¢i jim ztizenych organizaci.

3. Objednatel neni opravnén Cinit kopie E-ZAKu a/nebo jakkoliv upravovat E-ZAK ¢i jej spojovat s
jinym dilem, zejména s jinym pocitacovym programem, vyjma predpokladanych propojeni
dle Pfilohy €. 1 této smlouvy.

4. Licence je poskytnuta s uzavienym zdrojovym kédem k E-ZAKu, tedy objednatel nema pravo
zobrazovat a/nebo znat zdrojovy kéd E-ZAKu.

Rozsah licence, pocet uZivatell je uveden v pfiloze €. 1 této smlouvy.
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