Smlouva €. 1/2018 o poskytovani
serverhostingovych sluzeb - systém TRITIUS

Poskytovatel:

Tritius Solutions a.s.

sesidlem: Brno, Vodni258/13, Staré Brno, 602 00 Brno

1€: 05700582, DIC: | 10 datové schranky: dvj9x5c

bankovnispojeni: ¢.u. || | GG R N

zapsanav obchodnim rejstfiku vedeném u krajského souduv Brné, v oddilu B, vlozka 7644
jednajici: Ing. Jiti Silha, pfedse da pfedstavenstva

Objednatel:
Meésto Ivancice
sesidlem: Palackého namésti196/6, IVANCICE

1¢: 00281859 , pi¢: | EGTGEGN

jednajici: Milan Bucek, statutarni zastupce

A Uvodniustanoveni

A.1.1. Poskytovatel je poskytovatelem serverhostingové sluzby (dale jen ,Hosting systému®)

pro databazovouwebovou aplikaci Tritius pro evidenci dokumentd, ¢tenard avyptjcek (dale
jen ,Software”) urfenou zejména pro knihovny a jiné organizace, ktera je specifikovana

v pfiloze €. 1. této Smlouvy.

A.1.2. Pravni vztahy zaloZené touto Smlouvou se fidi jejimi ustanovenimi, a ve zbyvajicich
zalezitostech prislusnymi pravnimi predpisy pravniho fadu Ceské republiky, zejména

zakonem C. 89/2012 Sbh., obcanskym zakonikem, autorskym zakonem a zakonem o ochrané

osobnich Gdajl a nafizeni evropského parlamentu ¢ 2006/679 o ochrané osobnich udajl

fyzickych osob (GDPR).
B. Predmét smlouvy

B.1. Povinnosti Poskytovatele

B.1.1. Poskytovatel se zavazuje provozovat a zpfistupnit Software Tritius a poskytovat hostingoveé

sluzbydle specifikace uvedené v pfiloze €. 1. — Specifikace hostingu systému TRITIUS.

B.1.2. Poskytovatel je opravnén povérit provedenim ¢asti praci jinou osobu; v takovém ptipadé viak

ma Poskytovatel odpovédnost, jako by tyto Cinnosti provadél sam.

B.2. PovinnostiObjednatele

B.2.1. Objednatel se zavazuje vlastnittrvaloulicenci systému Tritius v aktualniverzi a hradit cenu

Hostingu systé mu ve vySi a za podminek uvedenych dale v bodé Ftéto Smlouvy.
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B.2.2. Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli poZadovanou soucinnost. Poskytovatel neni
v prodlenis pfedanim Hostingu Systému v pfipadech, kdy doslo k pfekrocenisjednaného
terminuv dlsledku neposkytnutisoucinnosti ze strany Objednatele.

C. Zpfristupnéni Softwaru na Hostingu

C.1. Zpusob zpristupnéni Softwaru

C.1.1. Poskytovatel je povinen zpfistupnit Software Tritius formou jeho zpfistupnéni pfes webové
rozhrani a poskytnout za timto Gcelem veskeré ptistupové Udaje. Udaje se zavazuje
poskytnout Poskytovatel e-mailem.

C.1.2. Poskytovatel se zavazuje provadét zprovoznéni Systému s pfihlédnutim k provoznim
potfebam Objednatele tak, aby byla jeho ¢innost omezena pouze v nezbytné mire;
Objednatel berenavédomi, Ze po tuto dobu mlzZe dochazetk uréitym omezenim, které vsak
nebudou zdsadné branitjehobézné Cinnosti.

C.2. Poskytovani pristupu k Softwaru

C.2.1. Software bude poskytovdn formou serverhostingu systému pies webové rozhrani
protokolem HTTPS. Software bude provozovan naserveru umisténémv hostingovémcentru
Poskytovatele ¢i jeho smluvniho partnera.

C.2.2. Software bude zpfistupnén po celou dobu trvani této Smlouvy. Poskytovatel je opravnén
znepfistupnit Software v ptipadé prodlenivice nez 21 dni Objednateles Uhradou finanénich
zavazk( v0ci Poskytovateli nebo v pfripadé hrubého poruseni smluvnich podminek
vyplyvajicich ztéto Smlouvy ajejich pfiloh Objednatelem.

C.2.3. Objednatel je povinen uchovavatv tajnosti své pristupové udaje k Softwaru achranitje pfed
zneuzitim ze strany tretich osob.

C.2.4. Objednatel neni opravnén Software Sifit, kopirovat nebo jinym zplisobem umoznit jeho
uzivani jinymi osobami, nebude-li smluvnimi stranami predem pisemné sjedndno jinak.
Vyjimkou jsou verejné dostupné casti Sluzby Systému: Webovy katalog a nékteré
komunikaéni moduly: OAIl Provider, NCIP Server a Z39.50 Server pokud jsou soucasti
Software.

C.2.5. Data Objednatelebudou umisténav SQLdatabazich systému Tritius. Objednatel se zavazuje
pravidelné, minimalné jednou mésicné provadét zdlohu dat na své technické zafizeni za
podminek stanovenych ve VOP. Poskytovatel nenese Zzadnou odpovédnost za ztratu ¢i zménu
dat Objednatele nazalohdach natechnickém zafizeniObjednatele.

D. Servisaudrzba

D.1.1. V cené Hostingu Systému je pouze zakladnimonitoring funkénosti systému. Bézny
mimozarucniservis v cené Hostingu Systému nenia hradi se zvlast na zakladé platného
ceniku servisu, popfipadé dle servisni smlouvy uzaviené s Poskytovatelem nebo servisnimi
body.

D.1.2. Podminky Hostingu systému jsou uvedenyve VOP.
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E.1.
E.1.1.

E.1.2.
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E.2.2.
E.2.3.

E.3.
E.3.1.

E.3.2.

F.1.1.

E. Celkova cena a platebni podminky

Cenové podminky

CenaHostingu Systému a ostatnich sjednanych ¢innostije upravenav pfiloze €. 1. VySe ceny
Hostingu Systému vychazi z ceniku Hostingu Systému, ktery je zvefejfiovdn na webovych
strankach Poskytovatele dostupnych pouze pro uZivatele systému Tritius.

Cena je uvedena v K¢ jako cena plnéni bez DPH, vySe DPH bude uUctovana dle zdkona.

Cena Hostingu Systému je garantovdana prvnich 12 mésicll od uzavieni smlouvy (tj. Obdobi
garantované ceny hostingu). Poskytovatel je opravnén zménit cenu Hostingu Systému po
uplynutitohoto obdobi. Poskytovatel je povinen informaci o nisdélit pisemné Objednateli na
jeho e-mailovou adresu uvedenouvbodé V. pfilohy €. 1 této Smlouvy. Objednatelje povinen
se s novymi cenovymi podminkami seznamit. Pfijima-li Objednatel nadale sluzby Hostingu
Systému i jiné plnéniposkytované ze strany Poskytovatele, stdvajise pronéj nové cenové
podminky zavaznymi okamzikem a s uéinnosti ode dne, kdy sluzbu nebo plnéni pfijal.
Objednatel ma moZnost tuto zménu cenovych podminek odmitnout, a to formou vypovédi
s vypovédnidobou 2 mésicl, ktera zacind bézet okamzikem dorucenivypovédi. Pokud druha
strana neucini vypovéd ve |h(té 15 dnl ode dne ozndameni o zméné téchto cenovych
podminek, pak se ma za to, Ze tato druhd smluvni strana se zménou cenovych podminek
souhlasi.

Platebni podminky

Objednatel uhradi plnéni na zdkladé faktur vystavenych Poskytovatelem ctvrtletné vidy
v prvnim mésici ¢tvrtletibankovnim prevodem najeho Gcet uvedeny v zahlavitéto Smlouvy.
Splatnost faktury bude 21 dni od jejiho doruceniObjednateli.

Faktura musisplfiovat ndleZitosti dariového dokladu.

V pfipadé, Ze faktura nebude obsahovat zakonem predepsané nebo vyse uvedené nélezitosti,
je Objednatel oprdvnén ji do data splatnosti vratit s tim, Ze Poskytovatel je poté povinen
vystavit novou fakturu s novym terminem splatnosti. V takovém pfipadé neni Objednatel
v prodlenis dhradou faktury.

Ostatni

Okamzikem zaplaceni je okamzik ptipsani prislusné ¢astky na ucet Poskytovatele uvedeny
v této Smlouvé.

V ptipadé prodleni Objednatele s Uhradou jakychkoliv plateb (penéZitych plnéni) dle této
Smlouvy je Objednatel povinen zaplatit Poskytovateli Urok z prodleni ve vysi 0,3 % ze
skutecné dluzné castky za kazdy den prodleni, nejméné vsak ve vysi stanovené pravnimi
predpisy.

F. Ukonceniazanik Smlouvy

Smlouvu lze ukondit:
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F.1.2,

F.1.3.

F.1.4.

F.1.5.

F.1.6.

G.1.

G.2.

G.3.

G.4.

1.1.a) pisemnou dohodou smluvnich stran;
1.1.b) neakceptaci aktualizované Specifikace Hostingu Systému Tritius (pfilohy ¢. 1) ¢i VOP
(prilohy €. 2);
1.1.¢) odstoupenim od Smlouvy, a to v ptipadech podstatného poruseni povinnosti nebo
dalSich podminek sjednanych v této Smlouvé ajejich pfilohach.
1.1.d) pisemnou vypovédi kterékoliv smluvni strany s vypovédni Ih(tou 3 mésice, ktera
zacne plynout prvniho dne nasledujictho mésice po dni doruéenipisemné vypovédi.
Kazda ze stran mUZe odstoupit od této Smlouvy pro podstatné porusenipovinnosti, zejména:
1.1.a) pro prodleniObjednatele s placenim ceny nebo jeji¢asti delsSimnez 30 dn(;
1.1.b) pro prodleniPoskytovatele s pfedanim pfistupu k Systému delSim nez 60 dny;
1.1.¢) pro neposkytnutinutné soucinnostize strany Objednatele, pokud totoznemoznuje
splnéni povinnosti Poskytovatele dle této Smlouvy a pokud nato Objednatele pisemné
upozornil a poskytl mu pfimérenou lh{tu pro ndpravu zdvadného stavu.
Odstoupi-li Objednatel od této Smlouvy z dlvodu jejiho podstatného poruseni, ma
Poskytovatel narok na ihradu ¢asti ceny odpovidajici rozsahu ¢astecného provedenicéinnosti
dle této Smlouvy a ddle ma narok na Uhradu zdvazné objednaného hardwaru asoftwaru, a to
dle cen uvedenychvtéto Smlouvé.
Vypovi-li Objednatel tuto Smlouvu béhem obdobigarantované ceny Hostingu Systému (dle
bodu E.1.3.), Poskytovatel ma pravo na Uhradu ceny za sluzbu za celé zbyvajici garantované
obdobi. Neuhrazenou ¢astku je Objednatel povinen zaplatit najednou do 30 dnl od
odstoupeni od Smlouvy. To plati i v ptipadé ukonéeni této smlouvy dohodou, neni-li
dohodnutojinak.
Majetkové vyporadani jsou povinny smluvnistrany splnit do 30 dnd ode dne ukonceni této
Smlouvy. Smluvnistrany se mohou ohledné majetkového vyporddanidohodnoutjinak.
Moznost a formu predanihostovaného systému ¢i jenom datvloZenych Objednatelem zpét
Objednateli upravujiVOP.

G. Zabezpeceni ochrany osobnich udaja

Poskytovatel Hostingu Systému je zpracovatelem osobnich tdajl, UzZivatel je spravce
osobnich udajl ve smyslu zdkona 101/2000 Sb. O Ochrané osobnich Gdajd a nafizeni
evropského parlamentu ¢. 2006/679 o ochrané osobnich udajt fyzickych osob (GDPR).
Spravce osobnich idajd zpracovava osobnildaje o ¢tenafich - jméno, pfijmeni, datum
narozeni, bydlisté uvedena na pfihlasce ¢tenare za icelem vedeniknihovnické agendy, aby
bylo umoznéno poskytovaniknihovnickych ainformacnich sluZzeb a bylazabezpecena
ochrana knihovnihofondu. Osobnilddaje knihovna pouZiva pouze projmenované ucely po
dobu trvani ¢tenarského vztahu, chranije pfed zneuZitim a neposkytuje je tretim osobam.
Poskytovatel se zavazuje, jako zpracovatel, osobniludaje (dalejen , osobnitdaje”)
zpracovavat timto zpUsobem (spravuje systém, provadiUpravy softwaru, programové zmény
apod.). Zpracovanise nesmi Ucastnit Zadna tfeti osoba.
Poskytovatel timto deklaruje zaruky zpracovatele o technickém a organizacnim zabezpeceni
ochrany osobnich Udajlia mléenlivost.
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H.1.1.

H.1.2.

H.1.3.

H.1.4.

H.1.5.

H.1.6.

H.1.7.

H. Zavérecna ustanoveni

Smluvni vztah vznikly z této Smlouvy se fidi ceskym pravem. Pokud nebylo v této Smlouvé
uvedeno jinak, plati v ostatnim ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku,
a zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském.
Tato Smlouva je uzaviena okamzikem jejiho podpisu ato na dobu neurcitou.
Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz obdrzi kazda smluvni strana po
jednom. Tato Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu obou smluvnich stran.
Tato Smlouva mizZe byt ménéna a doplfiovana pouze po dohodé smluvnich stran formou
Cislovanych pisemnych dodatk(, pokud nenistanoveno jinak napt.zména VOP.
Samostatnou soucastitéto Smlouvy je

e prilohac. 1- Specifikace Hostingu Systému Tritius;

e pfilohaé. 2—Vseobecné obchodnipodminky;
V pfipadé, Ze by nékteré ustanoveni této Smlouvy bylo nebo se v budoucnu stalo z
jakychkolivdlvodl neplatné, nezplsobuje neplatnost ostatnich ¢astitéto Smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji bezodkladné nahradit po vzajemné dohodé toto ustanoveni jinym,
odpovidajicim svym obsahem ucelu neplatného ustanoveni.
Smluvni strany se dohodly, Ze tato smlouva, jeji pfipadné dodatky ¢i dalsi dokumenty
vyplyvajicidle zakona ¢.340/2015 Sbh. o registru smluv bude uvefejnénav registrusmluv, a to
v celém jejim rozsahu, nebot obsahuje-li informace ¢ metadata, které se dle zdkona o
registru smluv obecné neuverejnujinebo které majici mohou byt vylouceny, smluvni strany
vyslovné souhlasi s tim, aby tato smlouva byla uvefejnéna jako celek vcetné takovych
informacia metadat (osobnich Udajd apod.). Uverejnénitéto smlouvy vregistru smluv zajisti
bez zbytec¢ného odkladu po jejim uzavieni Objednatel. Objednatel uverejfiujici smlouvu se
zavazuje splnit podminky pro to, aby sprdvce registru smluv zaslal potvrzeni o uverejnéni
smlouvy také druhé smluvnistrané.
Smluvni strany prohlasuji, Ze této Smlouvé porozumély a na dikaz svého souhlasu s jejimi
ustanovenimi pfipojujinize své podpisy.

V Brné dne 6.08.2018 V lvancicich dne : 15.08.2018

Za Poskytovatele: Za Objednatele:

Schvaleno Radou mésta Ivancéice 15.08.2018 RM 25/2018, bod 34
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