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0 M Zékaznické éislo: 5100000012
9551454590

Cisla Smlouvy:
Cislo mista spotieby: 3100117644

Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny ze sité nizkého napéti
(dale jen "Smiouva")

Uzavfena mezi témito smluvnimi stranami:

Zakaznik

Iméno fyzické/pravnicke oscby: Statutarni méste Zlin

IC/ DIC: 00283924 / CZ00283924

Spolednost je zapsand v OR vedeném u |, oddil, vioika

Adresa trvalého bydlisté/sidlo firmy: namésti Miru 12, 760 01 Zin

q}dlﬂ;sa pra doruéovani: Statutarni mesto Zlin, ndmeésti Miru 12, 760 01 Zlin
elefon;

. 2@ @@
Osoba oprédvnéna jednat za Zakaznika: _

Dodavatel

E.ON Energie, as, F. A Gerstnera 2151/6, Caske Budéjovice 7, 370 01 Ceské Budéjovice | IC: 26078201 | DIC: CZ26078201 | Spoleénost je
zapsana v OR vedeném u KS v Ceskjch Budéjovicich, oddil B, vloika 1390 | Penéini dstav: Komeréni banka, a.s, €islo uétu:
mna zakladé piné moci spolecnosti E.ON Ceskd republika, s.r.o, F.A.Gerstnera 2151/6, Ceské Budéjovice
7,370 01 Ceské Budejovice | IC: 25733591 | DIC: CZ25733591 | Spoleénost je zapsdna v OR vedeném u K5 v Ceskych Budéjovicich, oddil

C, vloika 15066. Orgdnem, ktery je opravnén v zékonem stanovenych pripadech rozhodovat spory mezi Zakaznikem a Dodavatelem a
gh‘jimat stinosti Zakaznika, je Energeticky regulacni arad (www.eru.cz). StiZnosti vyrizuje Dodavatel v souladu s OP a prdvnim fadem
R

I. Pfedmét a obsah Smiouvy

Zavazek Dodavatele dodavat Zakaznikovi elektrinu ze sité nizkého napéti v mnozstvi, které je omezeno (uréenc) hednotou hlavniho
jistite a zajistit na vlastni jméne, na viastni ucet a v potfebném rozsahu souvisejici sluZby v elektroenergetice a zdvazek Zakaznika
zaplatit Dodavateli cenu za dedanou elektfinu a cenu za souvisejici sluZby v elektroenergetice uplathovanou v souladu 5 cenovou
regulaci, a to vée za podminek dale uvedenych,

Il. Doba platnosti a a¢innosti Smiouwy

1. Predpokladany termin zahajeni dodavky: dnem d¢innosti zmény zakaznika

2. Tato Smiouva je platnd ode dne podpisu chéma smiuvnimi stranami a U€innd zahdjenim dodavky dle této Smlouvy. Smlouva je
uzaviena na dobu neurditou.

Iil. Produkt, produktova fada, cenik, zalohy a platebru podminky

1. Produkt dodavky elektfiny: Standard

2. Sjednavé se produktové rada StandardPower a cena za dodavku elektfiny je stanovena Cenikem dodavky elektriny E.ON Energie,
as., pro zakazniky kategorie C - Podnikatelé, Produktové fada Standard Power, platnym a Géinnym v obdobi dodavky.

3. Vy3e zalohy do nejblizéiho zuctovani: 0 K¢

4. Zplisob dhrady zaloh: Mevod 7 Gl

5. Zplisob dhrady faktury: Prevod 2 0&tu

6. Zalohové obdobi {cyklus zaloh): Bez zaloh

7. Variabilni symbol: €161007100

8. Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s. &islo Uttu/kod banky:
9. Zpisob zasilani faktur: v POF formatu na uvedeny

IV. Odbérné miste

Adresa odbérného mista. Salas 53, 763 51 Zlin

EAN kod: 859182400200484667

Typ méfeni: C

Sazba distribuce: C 01d

Rezervovany pikon (Hodnota hiavniho jistice): 3x35A

PCC0010038328231000000001020180301095309

V pfipadé, kdy udaj o typu méfeni afnebo hodnoté hlavniho jistice a/nebo distributni sazbé uvedeny v této Smlouve je jiny, nei udaj
evidovany u pfislusného provozovatele distribudni soustavy (déle jen "Distributer”), dohodly se smiluvni strany, Ze plati udaj evidovany
Distributorem,

V. Zvlastni ujednani
Prepis elektromery Cislo 11010445

V1. Podminky sdruzenych sluieb dodavky elektfiny

1. Smluvni vztah se déle fidi Obchodnimi podminkami dodéviey elektfiny pro odkérnd mista pripojend z hladiny nizkého napéti (dale
jen "OP"), které jsou soudasti této Smlouvy, a pfisludnym cenikem dle €1, |1l odst 2 Smlouvy (dale jen "cenik").

2. Dodavatel ma pravo cenu za dodavku elektfinyg v pfistusném ceniku jednostranne menit z divodd zmény cen na velkoobchodnim
trhu s energierni, zmény devizoveho kurzu, rmény cen nakupovanych sluZeb, legislativnich zmén a zmény rozsahu sluzeb
poskytovanych zakaznikim. Dodavatel ma pravo OP jednostranne kdykoli ménit z divodi zmén legislativy, zmén podminek na trhu s
energiemi, nutnosti ofetfeni rizik smiuvnihe vztahu, inovace poskytovanych sluzeb €i za déelem optimalizace pravnich vztahi se
Zakaznikem. Zména ceniku nebo OP bude Zakaznikovi oznamena zverejnénim na internetovych strénkach Dodavatele. V souvislosti
se zménou OP a zvy$enim ceny za dodavku elektiiny dle tohoto odstavee ma Zakaznik pravo v pfipadé nescuhlasu s témito zménami
od Smlouvy edstoupit, a to v souladu s prislusnym pravnim predpisem. ) )

3. V pfipade, ie Zakaznik neplini platebni povinnosti a Dodavatel mu prakazatelné rasle pisemnou upominku, je opravnen v této
souvislost! Zakaznikovi vyliftovat smluvni pokutu ve wii 200 K& Zakaznik se zavazuje uhradit Dodavateli tuto smluvni pokutu.

4.\ pripadé, Ze Zakaznik porusi povinnost dle odst, 2.2 nebo 2.3 OP, zavazuje se zaplatit Dodavateli smluunfzpokutu ve vysi 10 000 K¢
5. Pripadny preplatek & doplatek do wySe 99 K¢ véetng, ktery vznikne pfi vyuctovan( sdrufenych sluieb dodavky elektfiny, je
Dodavatel oprdvnén prevést do pristiho fakiuraéniho obdobi, s ¢imz Zakaznik vyslovné souhlasi. .
6. V pripadg, Ze pri zméné dodavatele dojde k situaci uvedené v § 51 odst. 4) zékona & 458/2000 Sb, v platném znéni, tj. probiha
odbér elektfiny v odbérném misté Zékaznika po dobu kratél ne: 10 pracovnich dnf bez smluvniho subjektu zaftovani evidovaného
pro odbérné misto Zakaznika, smiuvni strany se dohodly, fe se povaiuje za zahajeni doddvky elektfiny den, od kterého nese
Dodavatel odpovédnost za odchylku v odbérném misté Zakaznika, pokud pravni predpisy nestanovi jinak.

ORI ARG

VIl. Zavéreéna ustanoveni " ;

Zdkaznik podpisem této Smiouvy udéluje souhlas, aby Dodavatel uzaviel s pfislusnym provozovatelem distribucni soustavy smilouvy,
jelimz predmétem bude zajisténi sluZby distribucni soustavy do wie uvedeného odbérného mista a souhlas se zpracovanim jeho
osobnich ddaji v rozsahu a zplsebemn uvedendm v ¢l. 7 OP.

Kortakini idaje Dedavatale: Business Ling 609 411 250, businessline@eon.cz. www.2oncz 126291 17476 Cisto Srmiowvy: 9551454500 Stranac1] 2



Smlouva je vyhatovena ve dvou stejnopisech, z nich? kaZda ze smluvnich stran obdrdi jedno whotovenl.

Smluvni strany se dohodly, Ze Smiouvu Ize uzavfit pouze v listinné podobé, Vylucuje se prijeti této nabidiky tim, Ze se Zakaznik podle
ni zachova (napf. vhradi platbu).

Zakaznik prohlasuje, fe se s obsahem a vyznamem Smiouvy, OP a cenikll seznamil v dostateéném predstihu, rozumi jeho obsahu a
vyjadfuje s témito dokumenty souhlas, ktery stvrzuje swwm podpisem niZe. Ujednanim smiuvnich pokut nenf dotéen narok
Dodavatele na nihradu majetkove djmy.

Za 2akaznika: Za E.ON Energie, a.s.:
v dne: 4 (1§ 768  VBrné dne-02032018

Osoba opravnéna k podpisu na zakladé povereni

Schvé i Finanéniho kryti: Reozpocet na rok 2018

Dolozka dle § 41 zdkona &. 128/20600 Sb o cbcich
Schvdleno orgdnem chce: Jezg'hup'feuur ra mésta Zlina
Datum a ¢isle jednaci: 14. 12. 2017, 3/222/2017

Schva zavienl = AVy 8 Pox ) rimatora podpi y
Dolozka dle § 41 zikona ©&. 123/2000 8b., o obeich

Schvalenc :ﬁrc:a'mﬂm obce: Rada méste Zlina

Datum a c¢islo jednaci: 4. 6. 2018, 89/11R/2018
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Obchodni podminky dodavky elektfiny pro odbérna mista pripojena z hladiny
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nizkeho napéti (dale jen "OP")

Obecna ustancveni
Tyto OP upravuji dalsi Eréva a povinnosti zalozené Smlouvou o
odavce elektriny nebo Smilouvou o sdruzenych sluibach
dodavky eIektFing (dale jen “Smlouva") uzaviené mezi
spolecrosti E. ON Energie, a. 5, se sidiem F. A. Gerstnera 2151/6,
Ceské Budéjovice 7, 370 01 Ceské Budgjovice, 1C: 26078207,
zapsanou v OR vedeném u KS v Ceskych Bud&jovicich v oddile B,
vlozka 1390 (ddle jen "Dodavatel”) a zakaznikem (dale jen
"Zakaznik") uvedenym ve Smlouvé. Pokud se v OP hovofi 0
Smilouve, je vidy uvaiovana jako jeden celek spoletné s OF,
Bgvyluéuje-li to povaha prislusného ustanoveni Smlouvy nebo

Smiuvni strany se zavazuji pfi pinéni Smiou |postupovat v
souladu s platnym a Géinnym znénim Pravide! provozovani
distribuéni soustavy, ke které je odbérné zafizeni Zakaznika
pfipojeno.

Prava a povinnosti smluvnich stran
Dodavatel se zavazuje zahdjit dodavku elektfiny neprodlené po
grovedem’ viech dkond nezbytnych k zahdjeni dodavky, pokud
akaznik splnil viechny podmmkyJ)ro jeil zahdjeni.
Zakarnik se zavazuje s ohledem na prevzeti (pfechod)
odpovédnosti za odchylku Dodavatelem, v obdobi od zahajeni
dodavky do skonéeni platnosti Smlouvy, odebirat elektrinu
pouze od Dodavatele. Toto ustanoveni se nevztahuje na
dodavku elektfiny z vwrobny Zakaznika, instalované v odb&rném
misté (dale jen "OM").
Zakaznik se zavazuje - kromé opravnéni vyplyvajicich z pravnich
predpisi tykajicich se ochrany spotfebitele - neprovadet Zadné
pravni a jiné tkony nebo jedndni, které by branily Dodavateli
provést zménu dodavatele k predpokladanému terminu
zahajeni dodévkz, uvedenému ve Smlouvé.
Jestlize Zékaznik poiaduje dodavku elektfiny osvobozené od
dané z elektfiny, je povinen spinit pro takovou doddvku veikeré
podminky poZadované pfislusnym prédvnim predpisem a podle
otfeby toto spinéni podminek hodnovérné dolozit Dodavateli.
Ea’roven je Zdkaznik povinen oznamit a doloZit bez zhyteéného
odkladu skutetnosti. které maji nebo mohou mit vliv na zmeénu
ovinnosti Dodavatele v souvislosti s dani z elektfiny. jestlize
Eékaznl'k hodld nabyt elektfinu osvobozenou od dané v
pfipadech, kdy ji lze takto nabyt pouze na zakladé povoleni k
nabyti elektfiny bez dané (pfipadné jiného dokumentu), je
povinen tento dokument vidy predioZit Dodavateli, a to vietné
jeho zmén. Zakaznik se zavazuje vhradit Dodavateli veSkeré
naklady, které mu vzniknou na zékladé nebo v souvislosti s
porusenim povinnosti Zakaznika, uvedené v tomto odstavci
{zejména naklady za ulozené sankce). .
Pii pfedchazeni stavu nouze, ve stavu nouze a pri odstrafiovani
nasledkd stavu nouze se Zakaznik zavazuje dedriovat opatfeni
(zejména omezeni spotfeby nebo zmény dodavek elektfiny),
kterd pro tyto situace stanovi provozovatel distribucni soustavy
(déle jen "PDS™ v souladu s pfisludnymi prévnimi pfedpisy.

Méfeni a provadéni odeéti

Pro urieni vyse odbéru elektfiny se pouiiji udaje poskytnuté
PDS. V piipadé, Ze tyto udaje nejsou k dispozici, mnoZstvi
odebrané elektfiny uréi Dodavatel zpisobem stanovenym
prévnimi predpisy. Méfeni odb&ru elektfiny je provadéno
meéficim zafizenim ve vlastnictvi PDS, ktery zodpovida za
sprévnost naméfenych (ddajd. V pfipadé pochybnosti o
spravnosti méfeni bude vidy za spravny povaiovan ten udaj,
ktery potvrdi PDS. .
Zékaznik je povinen v souladu s pravnimi pfedpisy umoznit
pfistup pfislusnému PDS k meficimu zafizeni (napf. za ucelem
jeho odeétu, kontroly, montaZe, vymény, demontaie nebo
udriby). Zakaznik se zavazuje uhradit Dodavateli vedkeré
naklady, které mu vzniknou na zakladé nebo v souvislosti s
porusenim povinngsti Zakaznika, uvedené v tomto odstavei.

Ceny, zpisob a misto plnéni ] o
Zakaznik se zavazuje zaplatit Dodavateli za poskytovana pineni
cenu za dodavku elektriny, stanovenou Smlouvou, a cenu za
souvisejici sluzby v elektroenergetice, uplathovanou v souladu s
cenovou regulaci, a rovnéz vsechny dané a ostatni platby,
zejména dan z elektfiny a dan z pfidané hodnoty (dale jen
"Celkova cena"). ) i

Zakaznik se zavazuje platit Dodavateli za kaidé falkturaéni
obdobi Celkovou cenu formou zéloh, a to zplsobem uvedenym
ve Smlouvé. VySe zaloh pro prvni fakturatni obdobi je sjednana
ve Smlouvé. Vyde zdloh pro kazdé nasledujici fakturaéni obdobi,
které je Zikaznik povinen platit, je uvedena na pfislusnem
predpisu zdloh nebo faktufe. Zalohy jsou splatné do 15. dne
prvnitho kalendafniho mésice (v piipadé mésicni zalohy kaidého
mésice) zdlohového obdobi (cyklus zatoh) s tim, Ze prvni zaloha
Le splatna ve lhité stanovené Dodavatelem, ktera nesmi byt

ratsi nez 10 dni od oznameni této lhaty Zakaznikovi.

4.3

4.4

4.5

46

47

48

4.9

Fakturaéni obdobi je kaidé obdobi, za které je provedeno
Dodavatelem wyictovani Celkové ceny a wystaven pfislusny
doklad (déle jen “faktura”). Prvni fakturaéni obdobi zalini
zahajenim oddvky. Délka fakturainihe obdobi  je
Bredpoklédéna 12 mésicd a jeho skutetnou délku wuréuje
odavatel, a to zejména s chledem na odelty spotfeby elektfiny
Grovédéné PDS.
etkeré penéiité zavazky Zakaznika fjsou hrazeny pouze
bezhotovostni  formou ~ (prostfednictvim  poskytovatele
platebnich sluieb) a jsou povaiovany za splnéné okamiikem
pfipsani dluzne fastky na bankovnl dcet Dodavatele a pod
variabilnim symbolem, ktery je uveden v pfislusném platebnim
dokladu (napf. faktura, predpis zéloh, upominka), na jehoi
zakladé je tato castka uctovana.
Veskeré pendiité zdvazky Dodavatele, hrazené v bezhotovostni
formé {(prostfednictvim poskytovatele platebnich sluZeb), jsou
Eovaiovény za spinéné okamZikem piipsani dluiné astky na
ankovni O¢et Zakaznika, jehoi Cislo je uvedeno ve Smlouve,
z;ipadné na jiny tucet, jehoZ &islo bylo Dodavateli oznameno
akaznikemn v souladu s touto Smiouvou.
V ostatnich pfipadech se penéZité zavazky Dodavatele povazuj
za splnéné ckamiikem deruceni penéini poukazky na diuznou
Castku Zakaznlkovi,
Pokud Zdkaznik poukaZie platbu s nesprdvnym variabilnim
symbolem nebo ji poukdze na nespravny bankovni Glet
Dodavatele, je Dodavatel oprévnén mu platbu vratit jako
neidentifikovatelnou a dctovat mu Urok z prodleni za opoidéné
placeni od data splatnosti aZ do obdrZeni spravné poukazané a
oznacené platby.
V pfipadé, Ze na zakladé wyuctovani Celkové ceny je zjistén
doplatek, Zakaznik jej uhradi na zakladé faktury ‘a ve lhité
uvedené ve fakture.
V piipadé, Ze je na zakladé vydctovani Celkové ceny zjistén
feplatek, bude tento preplatek vracen Dodavatelem na zakladé
aktury vystavené Dodavatelem, a to zplsobem a ve lhiaté
uvedegmi ve faktufe.
Mé&li Zakaznik sjednanc zasilani fakiur v elektroiické podobe,
vyhrazuje si Dodavatel v odlvodnénych pripadech pravo zasilat
faktury Zakaznikovi v listinné podobé.
Zékaznik ma v pripadé zjisténi chyby ve vyaétovani plateb dle
Smlouvy, zejmena pak pii zjisténi chyby ve faktufe, pravo
fislusnou chybu pisemné reklamovat na kontaktni adrese
odavatele, a to ve Ihiité nejpozdéji do 90 kalendarnich dnii ode
dne splatnosti predmétne plattéy. Reklamace nema odkladny
ticinek na splatnost platby, nedohodnouli se smluvni strany

inak.
410V pfipadé prodleni s plnénim swych penéZitych zavazkd se
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smluvni strana, ktera je v prodleni, zavazuje uhradit druhé
smiluyni strané udrok z prodleni ve vféi stanovené prisludnym
pravnim predpisem a pokud jej nelze takto stanovit (napf.
Efedpis pozbude Uginnosti), pak ve vy5i 0,05 % z dluZné Eastky za
azdy zapocaty den prodleni.

Zména smluvnich Odaji
Smlouva mize byt ménéna & doplhiovana pouze pisemnou
dohodou, neni-li dale stanoveno jinak.
Zménu vyse zaloh, cyklu zaloh a zplsobu zasilani faktur lze
provést dohodou smluvnich stran, vedle zplsobu uvedeného v
odst. 5.1, také elektronicky prostym emailem, nahravanym
telefonnim hovorem u Dodavatele nebo prostfednictvim
zdkaznického portalu Dodavatele (Eneraeza). Zaroven plati, ze v
pripadé prepisu (zmény Zakaznika v OM) je mozné Smlouvu se
stavajicim Zakaznikern ukoncit i telefonicky, a to za soufasné
ulasti stavajiciho a nového Zakaznika u telefonické dohody.
Utinnost ukongeni Smlouvy se stavajicim Zakaznikem v pfipade
fepisu nastdvd okamiikemn zahajeni dodévky novému
kaznikovi na zakladé Smlouvy uzaviené s Dodavatelem.
Smiuvni dadaje mohou byt upraveny prostfednictvim
zakaznického portalu Dodavatele (Enerﬁieza) nebo na zakladé
jednostranného oznameni provedeného v pisemné formé,
Brosty"m emailem nebo nahrdvanym telefonnim hovorem u
odavatele, a to v pfipadecn, kdy dochazi ke zméné:
a) zpasobu uhrady faktur nebo zaloh,
b) bankovniho spojeni,
¢) telefonniho £isla, mobilniho &isla, &isla faxu nebo e-mailu,
d) adresy pro dorucovani,
e) ospby opravnéné k zastupovani Zakaznika,
) DI, nazvu obchodni firmy, sidla firmy nebo mista podnikani
Zakaznika,
E) prijmeni Zakaznika,
) adresy odbérného mista Zakaznika.
V pfipadé, Ze Dodavatel poiada Zakaznika o doloieni
oznamovanych skutefnosti dle pism. €) az h), je Zakaznik
povinen tyto skutecnosti Dodavateli neprodlené doloZit, jinak
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neni Dodavatel povinen zménu pfijmout, pfipadné je oprévnén
Gruatou zménu odmitnout.

pripadé zmény provadéné prostfednictvim nahrdvaného
telefonniho hovoru se Zakaznik prokazuje minimalné tfemi
identifikatory OM uvedeného ve Smlouvé (napr. jméno a
pfijmeni, EAN, adresa OM, &islo mista spotfebﬁ, &islo Smlouvy,
zakaznické Cislo atd.). Na nahravani telefonniho hovoru bude
Zakaznik  upozornén. V  pfipadé  zmény  provadéné
prostfednictvim zakaznickéno portalu Dodavatele je Zakaznik
povinlen se fidit podminkami uZivani tohoto zakaznického
ortalu.
gmluvni strany jsou povinny zajistit aby jejich identifikaéni
(komunikaéni) udaje odpovidaly skuteénemu a pouzitelnému
stavu. Smluvni strany nesou odpovédnost za funkénost
komunikaénich kandld, které miZe drubd smluvni strana v
souladu se Smlouvu pouZit.

Zanik Smlouvy, pierudeni, ukonieni dodévky elektiiny

Je-li Smlouva uzaviena na dobu neurditou, mize ji pisemné
vypovédeét kterdkoli ze smluvnich stran s wvypovédni dobou 3
mesice. VWpovedni doba zalind béiet prvnim  dnem
kalendafniho mésice nasledujictho po doruéeni pisemné

povédi.
\Izaidé ze smluvnich stran Le opravnéna odstoupit od Smlouvy v
pripadé neplnéni smluvnich povinnosti druhé smluvni strany.
Odstoupeni od Smlouvy musi byt uinéno I::niserrmé a je (cinné
ke dni jeho doruceni, pokud edstupujici smluvni strana neuvede
Eozdéisi datum.

miuvni strany se dohodly, Ze v pripadé preruieni dodévkg
elektfiny 2 divodu neopravnénéhe odbéru elektfiny vznik
Dodavateli pravo odstoupit od SmlouvY.
Preruieni nebo ukonéeni dodéavky elektfiny provede PDS na
zadost Dodavatele. Zdkaznik se zavazuje uhradit Dodavateli
veskeré nékladz, které mu vznikly bud pfimo nebo v souvislosti s
preruenim, ukonéenim dodévt& elektfiny nebo opétovnym
obnovenim dodavky elektfiny do OM.
Ke dni zéniku Smiouvy zanikaji veskerda prava a povinnosti
smluvnich stran z této Smlouvy vyplyvajici, s wyjimkou téch
zavazkil obsaZenych v jejich ustanovenich, 2 jejichi povahy
vyplyva, ze maji trvat i nacjé,e.

Ustanoveni prechodna a zavérecna
Zahajenim dodavky elektriny dle Smlouvy se rusi viechny drive
uzaviené smluvni vztahy, jejichz pfedmétem je dodavka
glektfiny do odbérnych mist uvedenych ve Smlouvé uzavieng
mezi stejnymi smluvnimi stranami nebo jejich pravnimi
redchhdci.
pfipadé konéni pravniho jednani Dodavatele, véetné uzavirani,
zmény a ukonfovani Smlouvy, 1ze vlastnoruéni podpis zdstupce
Dodavatele nahradit faksimilii tohoto podpisu.
Zakaznik - fyzickd osoha a fyzickd osoba podnikatel udéluje
uzavienim Smilouvy v souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., v
platnem znéni (zakon o ochrané osobnich Udaji a o zméné
nékterych zakond, dale jen “zdkon"), souhlas se zpracovavanim
jeho osobnich udaji pro:
a) marketingové uéely Dodavatele, tj. zejména nabizeni vyrobkl
a sluzeb (at jiZ vlastnich & cizich), zasilani informaci o
Eorédanych akcich, wyrobcich, sluzbach a jinych aktivitach,
ontaktovéni zdkaznika za dcelem prizkumu trhu a za (celem
marketingovych wyzkumd, kdy je zakaznik kontaktovan
elektronickou postou &i telefonicky, jakoz i zasilani obchodnich
sdéleni prostrednictvim elektronickych prostfedki dle zdkona &
480/2004 Sb., v platném znéni, at jiZ jsou tyto marketingové
ufely realizovany jak Dodavatelem, tak subjekty, které jsou vici
Dodavateli osobami ovladanymi stejnou ovladajicl osobou jako
Dodavatel ve smyslu zdk. € 90/2012 Sb, o obchodnich
korporacich {dale jen "propojené osoby") nebo dalimi subjekty,
které Dedavatel realizaci téchto marketingowjch subjektl
OVeri;
E) L'!Eezg pfipadného vymahdni splatnych pohleddvek Dodavatele
vOli Zakaznikovi ze Smlouvy, a to zejména prostfednictvim
inkasnich spolefnosti povérenych Dodavatelem k jednani o
uhradé dluhl, podminkach ~finanénihe narovhdni a ke
sjednavani splatkovych kalendard;
c; ufely pfipadného postoupeni splatnych pohledavek
Dodavatele vadi Zakarnikovi ze Smlouvy tretim subjektiim;
d) ucely analyz osobnich ldaji Zakazniki, umoZiujicich pifmé
osloveni konkrétnich Zakaznik( a uréitych skupin Zakaznikl (tzv.
direct mailing);
&) ucely poradani, organizovani a vyhodnoceni riznych typi
soutéZi, anket a jinych akci, které nejsou spotfebitelskymi
loteriemi, at jiz s moZnosti Zakaznika obdrzet vacnou & finanéni
cenu nebo bez této moinosti, kdyZ tyto soutéie, ankety di jiné
akce mohou byt pofddany jak Dodavatelem, tak subjekty, které
jsou wva&i Dodavateli propojenymi osobami nebo daldimi
subjekty, které Dodavatel poradanim, organizovanim @&
vyhodnocenim rdznych typll souté?i povas.
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Osobnimi udaji se rozumi udaje uvedené o Zakaznikovi a jeho
odbéru ve Smlouvé nebo v jeho 2&dosti o uzavfeni Smlouvy a
historie téchto ddaji, didle bydlisté Zakaznika (trvald, popf.
Ef'echodné), jehe datum narozeni, rodné (islo, vék, pohlavi,
ankovni spojeni, telefonni &islo, adresa OM a dalsi identifikacni
lidaje o OM, (daje o technickych parametrech a o stavu OM,
Cislo OM a kdd EAN nebo kéd EIC, vy5e spotfeb a jejich historie,
vySe plateb a jejich historie, kontaktni udaje Zakaznika véetné
lidajl o elektronickém kontaktu Zékaznika, vEetné adresy pro
doruéovani korespondence, osobni udaje obsazené v
zaznamech komunikace s Dodavatelem a jejich historie, vyse
ﬁohledévek Dodavatele a datum jejich splatnosti a jtﬂich
istorie, (idaje 0 osobé oprévnéné zastupovat Zakaznika a Udaje
o kontaktni osobé Zakaznika.
Scuhlas udéluje Dodavateli (déle také “"sprévce™ a here na
védomi, ie sprévce bude osobni Gdaje zpracovavat piimo
prostrednictvim svych zaméstnancd a dale zpracovateli
pov&fenych spraveem, zejména pak spoleénosti EON Ceska
republika, s.r.0. a E.ON Business Czech Republic, s. r. 0., obé se
sidlem F. A. Gerstnera 2151/6, 370 01 Ceské Budéjovice, a dale
tretich subjektl, které budou spraveem pro zpracovani osobnich
udajd _povereny, zejména_pak subjekti, které jsou viéi spravci
progo]eng}mi osobami. Zpracovavani osobnich (daji bude
probihat manudlné i automaticky a rozumi se ;l‘m nasledujici

naklddani s osobnimi udaji ve smyslu § 4 pism. e) zakona: jejich

shromaidovani, ukladani na nosice  informaci, Uprava,
aktualizace, vyhledavani, pouzivani, pfedavani, uchovavani,
tridéni, analyzovédni, kombinovani, blokovani & likvidace.

Zakaznik udéluje souhlas se zpracovavanim swych osobnich
udaji po dobu trvani jeho smiuvniho vztahu s Dodavatelem a
peo dobu maximalné 10 let po (i) ukenceni jeho smluvniho vztahu
s Dodavatelem nebo po (i) odvolani souhlasu.
jedn& se ¢ dobrovolné poskytnuti osebnich ddaji, Zakaznik mé
na zikladé zakona pravo pfistupu ke svym osobnim ddajam
zpracovavanych spravcem ve smyslu § 12 zakona (zejména pravo
na poskytnuti informace o ufelu zpracovéni, rozsahu
zpracovdvanych osobnich udaji a jejich zdroji, povaze
zpracovani a pfijemci {i pfijemcich osobnich idaja). Dale ma v
pripadé, Ze zpracovdni jeho osobnich (daji je v rozporu s
ochranou jeho soukromého a oscbniho Zivota nebo v rozporu se
zakonem, préavo poiadovat od spravce nebo jim povéfendho
zpracovatele vysvétleni a odstranéni tokto vznikdého stavu.
Zejména se mile jednat o blokovdni, provedeni opravy,
doplnéni nebo likvidaci osobnich tdaji. Zakaznik ma souéasné
pravo kdykoli odvolat swij souhlas se zpracovanim swych
osabnich udajd.

PoZada-li Zakaznik o informaci o zpracovani swych osobnich
udajo, Dodavatel mu tuto informaci bez zbrteéného odkladu za
pfiméfenou dhradu neprevySujici naklady nezbytné na
goskytnuti informace preda.

akaznik dale ve smyslu § 7 odst. 2 dle zakona € 480/2004 Sb.,, v
platném znéni, poskytuje Dodavateli souhlas, aby Dodavatel
nebo jim povéfena_osoba, zejména spoletnost E.ON Ceska
republika, s.r.o., vyulivali podrobnosti elektronického kontaktu
Zakaznika za ufelem Sifeni obchodnich sdéleni elektronickymi
prostiedky, které se tykag'jl‘ jak z pohledu Dodavatele vlastnich,
tak cizich vyrobk( a sluzeb.

Orgénem, ktery je opravnén v zakonem stanovenych pfipadech
rozhodovat sporz mezi Zakaznikem a Dodavatelem a pfijimat
stiznosti Zakaznika je Energeticky rEﬁuFaEni urad {www.eru.cz).
Ve smyslu ustanoveni § 89a obcanského soudniho Fadu se obé
smluvni strany dohodly, Ze v pfipadé feseni spori soudni cestou
bude mistné pfisludnym soudem Okresni soud v Ceskych
Budéjovicich, popf. Krajsky soud v Ceskych Budéjovicich. Toto
ustanoveni plati pouze pro Zdkazniky, ktefi nejsou spotfebitelé.
V pfipadé rozporu mezi Smlouvou a témito OP maji prednost
ustanoveni uvedena ve Smlouve,
Tyto QP nenahrazuji obchodni podminky, které jsou sou€dsti
smluv uzavienych do 31. 12, 2015.
Tyto OP nabyvaji uginnosti dnem 1. 1. 2016.

V Ceskych Budéjovicich dne 3. 11. 2015
Predstavenstvo E.ON Energie, a.s.



