ST - N _

Smlouva o spolupraci
pro Ucely spole€ného postupu pfi plnéni povinnosti ochrany
osobnich udaja

Smiuvni strany

Méstska ¢ast Praha 21
se sidlem: Staroklanovickd 260, 190 16 Praha 21 — Ujezd nad Lesy
1€0: 00240923
zastoupena: Karlou Jakob Cechovou, starostkou

(dale jen ,, méstska &ast”)

Operator ICT, a.s.

se sidlem: Délnicka 213/12, 170 00 Praha 7 - Holedovice

1€0: 02795281,
DIC: CZ02795281
spoleCnost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze
oddil B, vioZzka 19676
zastoupené: Michalem Fiserem, MBA, pfedsedou pFedstavenstva
Bc. Petrou Burdovou, mistopredsedou pfedstavenstva

(ddle jen ,,0ICT)
(dale spole¢né také jako ,, Smluvni strany”),

uzavreli nize uvedeného dne, mésice a roku na zakladé ustanoveni § 1746, odst. 2 zadkona ¢. 89/2012
Sb., obCansky zakonik (déle jen ,0Z“) na uzavieni smlouvy o spoluprici pro Géely spoleéného postupu
pfi pInéni povinnosti ochrany osobnich udaji (dale téZ ,smlouva“).
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l.
Uvodem

OICT pfipravuje a koordinuje projekty sledujici nasazeni ICT technologii, inovativnich technologii,
technologii pro Usporu energii, technologii zefektiviiujicich fizeni mésta a dalsich feSeni
technologické i netechnologické povahy, v rdmci téchto projektl a dalSich Cinnosti vykonava
spravu a zpracovani osobnich Gdaja a vyviji ¢innost vedouci k naptnéni vSech aspektl pravni Gpravy
vztahujici se k ochrané osobnich udajg, a to véetné poradenstvi v této oblasti.

Méstska Cast ma zdjem na spoluprdci v oblasti problematiky ochrany osobnich udaj, které
spravuje nebo zpracovava.

Uelem spoluprace Smluvnich stran je zajistit plnéni povinnosti vyplyvajici z pravni Gpravy
vztahujici se k ochrané osobnich tdaji. Za Gcelem dosaZeni tohoto cile si budou Smluvni strany
poskytovat veSkerou k tomu rozumné potrebnou soucinnost.

Ugelem této smlouvy je popsat role jednotlivych Smluvnich stran v ramci spolupréce a sladit jejich
postup.

Smiouva neméni obsah ujednani jakychkoliv dil¢ich smluv uzavienych mezi Smluvnimi stranami.
Tato smlouva je uzavirand v souvislosti se zajisténim dodriovani povinnosti méstské casti
vyplyvajicich z Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto
Gdajt (dale jen ,GDPR” nebo , Nafizeni“).

.
Rozsah a podminky spoluprace

Pfedmétem této smlouvy je zavazek OICT poskytnout méstské &asti sluzby povéfence dle Nafizeni
GDPR (dale jen ,stuzby”). Rozsah sluZeb je definovan v &l. IV. Rozsah &innosti.

Pfedmétem této smlouvy je déle zdvazek méstské Casti fadné poskytnuté sluzby nebo vystupy z
nich pfevzit a zaplatit za né OICT sjednanou cenu dle ¢lanku V. Cena a platebni podminky.

Ke dni uzavfeni této smlouvy Smluvni strany deklaruji vzajemnou spoluprdci na problematice
ochrany osobnich Gdajd v celé $ifi jeji pravni Upravy.

Tato smlouva se uzavird v rozsahu prav a povinnosti, které pro jeji ucastniky pfi zpracovavani
osobnich udaji podle zakona o ochrané osobnich idaji a nafizeni GDPR vyplyva.

Poskytovani sluZeb dle této smlouvy pro dalsi organizace, jejichZ zfizovatelem nebo podilnikem je
méstskd ast; i pro vybrané organizace méstské Casti (ddle spole¢né téZ jako , Teti subjekty”) je
moiné na zakladé pisemného dodatku ke smlouvé. Treti subjekt ma ndrok na poskytovani sluzeb
v rozsahu, v jakém jej OICT zajistuje méstské ¢4sti nebo v rozsahu a za ujednanou cenu stanovenou
v dodatku.
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1.
Role subjekti, obecna prava a povinnosti Smluvnich stran

Méstska Cast se pro naplnéni tcelu této smlouvy zavazuji:

a)

poskytovat OICT potfebnou soucinnost pro fadné poskytovani sluieb, zejména véas a Fadné
predat potfebné podklady, zicastiiovat se jednani a poskytovat viechny potiebné informace
v souvislosti s pInénim sluZeb dle této smlouvy prostfednictvim pfisluénych zaméstnanci
méstské asti.

Méstska Cast se dnem ucinnosti smlouvy zavazuje informovat OICT o aktudlnim stavu
zabezpeceni Ufadu, a to formou (i) Vstupni analyzy, kterd obsahuje detailni rozbor toho, jak se
v soucasné dobé s osobnimi Udaji pracuje a (i) Analyzou procesd, tj. procesy v jejich? ramci se
osobni Udaje zpracovavaji. Cilem je identifikovat konkrétni &innosti a popsat, jakym zplisobem
se v souasné dobé osobni idaje zpracovavaji (napFiklad postup pfi pfeddvani osobnich ddaji
z jednoho odboru na druhy).

Méstskd Cdst se zavazuje poskytnout OICT souginnost nezbytnou pro pinéni této smlouvy,
zejména je OICT méstské ¢asti ndpomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi dle &l. 32 a3
¢l. 36 GDPR, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, je7 ma OICT k dispozici. OICT
se rovnéZ zavazuje poskytnout spravci soucinnost v souvislosti s vykonem prav subjektd Gdajd
dle €l. 16 aZ 21 GDPR.

OICT se pro naplnéni Gcelu této smlouvy zavazuje:

a)

c)

d)

pfijmout takovd technickd, persondlni a jind potfebna opatieni, aby nemohlo dojit k
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim Udajiim, k jejich zméné, zniteni &
ztraté, neopravnénym prenosdm, k jejich jinému neopravnénému zpracovéni, jako? i k jinému
zneuZiti osobnich udaji spravovanych nebo zpracovévanych méstskou ¢asti. Tato povinnost
plati i po ukonéeni zpracovani osobnich Gdajd zpracovatelem (OICT).

poskytovat méstské Casti soucinnost pfi plnéni postupl stanovenych Nafizenim GDPR a
piipadnymi dal$imi doporu¢enymi postupy;

se zavazuje pfi plnéni svych smluvnich zdvazkl postupovat s odbornou pééi, dodriovat obecné
zavazné pravni pfedpisy a technické normy a postupovat v souladu s touto smlouvou a pokyny
méstské Casti. Na nevhodné pokyny se OICT zavazuje méstskou ¢ast upozornit.

OICT je povinen s pfihlédnutim ke stavu techniky, ndklad@im na provedeni, povaze, rozsahu,
kontextu a ucelim zpracovani i k rizné pravdépodobnym a riizné zévaznym rizikiim pro préava
a svobody fyzickych osob, jeZ s sebou zpracovani nese, doporucit zavedeni vhodnych
technickych a organizacnich opatfeni, aby zajistil Groved zabezpeceni odpovidajici danému
riziku, pfipadné ucinil opatieni dle ¢l. 32 ods.1 pism. a) az d) GDPR

se zavazuje informovat méstskou ¢ast o stavu rozpracovanosti nezbytnych dokumentid a o
pribéhu Cinnosti sjednanych ve smlouvé a bez zbyteéného odkladu mu oznamovat viechny
okolnosti, které zjistil a které mohou mit vliv na zménu pokynil, podminek a poZadavkd
méstské ¢asti a na predmét plnéni smlouvy.

Pokud pfi pInéni smlouvy vyjdou najevo nebo vzniknou nové skuteénosti, které OICT pii uzavieni
smlouvy neznal a nemohl znat, a které podstatné ztizi nebo znemoini pinéni smlouvy za
sjednanych podminek, je OICT opravnéna dohodnut s méstskou ¢asti zménu dotéenych ustanoveni
smiouvy.

Vyvstane-li v pribéhu celého procesu potieba poskytnuti jinych siuieb ne: slueb uvedenych
v této smlouvé, jsou Smluvni strany povinny dohodnout zpdisob a miru participace Smluvnich stran
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na jejich zajiSténi, kterou na nich lze spravedlivé poZadovat tak, aby mohla byt smlouva fadné
realizovana.

Smluvni strany se zavazuji pribézné o pInéni svych povinnosti informovat druhou Smluvni stranu.
Smiuvni strana je opravnéna kontrolovat plnéni povinnosti protistrany podle této smlouvy a v
pfipadé zjisténého neplnéni povinnosti Zadat, aby protistrana, ktera povinnost neplni, zjednala
napravu.

Smluvni strany se zavazuji poskytnout si vzajemné veskerou potfebnou soucinnost a podklady pro
zajiSténi bezproblémové a efektivni realizace této smlouvy, a to zejména v pfipadé jedndni s
UFadem pro ochranu osobnich Gdaijti nebo s jinymi vefejnopravnimi organy.

Smluvni strany jsou povinny neprodiené Ustné informovat povérfeného zastupce protistrany o
viech okolnostech, o kterych je jim znamo, Ze by mohly vést ke vzniku $kody, k Gjmé jedné ze
Smluvnich stran anebo k Ujmé tfetim osobam a pisemné takovou informaci pfedat k rukam
statutdrniho zastupce Smiuvni strany.

Kazda ze Smluvnich stran je povinna ucastnit se na pfedmétu spoluprace v rozsahu podle této
smlouvy a zdrZet se jakékoliv ¢innosti, ktera by mohla znemoinit nebo ztiZit dosaZeni ucelu
spoluprace.

V.
Rozsah cinnosti

OICT se zavazuje poskytovat tuto ¢innost:

1.
2.

Alokovani kapacity povéfence dostateéné kvalifikovaného dle poZadavkd Nafizeni.

Vykon funkce kontaktni osoby pro subjekty (dajd ve vsech zaleZitostech tykajicich se zpracovani
jejich osobnich Gdajl a vykonem jejich prav podle poZadavk( GDPR (e-mailova hotline).

Vykon funkce kontaktni osoby pro dozorovy Ufad v zéleZitostech tykaijicich se zpracovéni podle
poZadavk( GDPR, a to v€etné funkce ohlasovéni pfipadného poruseni zabezpeceni osobnich Gdaji
dozorovému ufadu dle €l. 33 GDPR, to vSe ve spolupraci s méstskou ¢asti. V pfipadé, Ze méstska
¢ast neposkytne v této véci soucinnost, tak OICT nenese Zadnou odpovédnost.

Skoleni v oblasti novinek a budovani povédomi v oblasti ochrany osobnich Gdaji (1x ro¢né v déice
6 hodin).

Poradenstvi v ramci (i} zapojeni do zaleZitosti souvisejicich s ochranou osobnich udaju, (ii)
poskytovaniinformacia poradenstvi méstské casti a zaméstnanciim Smluvni strany, ktefi provadéji
zpracovani, o jejich povinnostech podle Nafizeni a dalSich pfedpisech v oblasti ochrany Gdajd, (iii)
monitorovani souladu s Nafizenim a dalsimi predpisy v oblasti ochrany udaji a s koncepcemi
méstské asti v oblasti ochrany osobnich Gdaji, véetné rozdéleni odpovédnosti, (iv) poskytovani
poradenstvi, pokud jde o posouzeni vlivu na ochranu oscbnich Udajd, a monitorovani jeho
uplatiiovani a (v) spoluprace s dozorovym uradem.

V.
Cena a platebni podminky

Méstska €ast se zavazuje za poskytovani sluzeb dle této smlouvy zaplatit OICT cenu ve vysi 8 000,-
K& (slovy: osm tisic korun ¢eskych) za mésic bez DPH poskytovani sluZzeb dle této smlouvy. OICT
bude méstské &asti poskytovat v pfislusném kalendafnim meésici sluiby v rozsahu nejvyse
$estndcti (16) pracovnich hodin ve smyslu ¢l. Il odst. 1 této smlouvy. Smluvni strany se dohodly,
Ze za sluzby poskytnuté nad ramec téchto podminek sjednanych v této smlouvé méstska ¢ast
zaplati OICT za kaZdou dalsi i zapocatou vykazanou hodinu prace poskytnutych sluieb cenu ve
vy3i 1 240,- K€ bez DPH (slovy: jeden tisic dvé sté Ctyficet korun ¢eskych).

Cena sjednand za kazdou vykdzanou hodinu nad ramec poskytovanych sluzeb je stanovena jako
cena nejvyse pfipustnd a neprekrocitelnd a zahrnuje zejména veskeré vylohy, vydaje a néklady
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1.

Opravnéné osoby, které budou OICT zastupovat v souvislosti s plnénim této smlouvy:

vzniklé OICT v souvislosti s poskytovanim sluZeb, vyhotovenim a pfedanim vystupl dle této
smlouvy.

Povinnou pfilohou kaZdé faktury OICT bude soupis poskytnutych sluzeb s uvedenym Casovym
rozsahem a specifikaci poskytnutych sluzeb (déle jen , soupis”).

Cena poskytnutych sluZeb bude uhrazena na zékladé faktury — dafiového dokladu za poskytnuté
sluzby. Faktura bude vystavena po akceptovani soupisu méstskou &asti. Méstskd ast je povinna
vyjadfit se k soupisu nejpozdéji do 5 pracovnich dnii od jeho predlozeni OICT, jinak se soupis
povaZuje za akceptovany.

Faktura (dafiovy doklad) vystavena OICT musi obsahovat naleZitosti stanovené pravnimi
predpisy, evidencni ¢islo smlouvy, pocet fakturovanych hodin a dale vycisleni ceny sluzeb bez
DPH.

Smiuvni strany se dohodly na lhité splatnosti faktury v délce tficeti (30) kalendarnich dni ode
dne doruceni faktury méstské &asti na kontaktni adresu Smluvni strany. V pfipadé pochybnosti
se ma za to, Ze dnem doruceni se rozumi tfeti den ode dne odesléni faktury. Cena za poskytnuté
sluzby se povaZuje za uhrazenou okamzikem odepsani fakturované ceny za poskytnuté sluzby z
bankovniho G€tu méstské casti. Méstskd ¢ast nebude poskytovat OICT jakékoliv zalohy na uhradu
ceny poskytnutych sluzeb.

Vi.
Vzajemna komunikace Smluvnich stran

Komunikace mezi Smiuvnimi stranami bude probihat zejména, nikoli vSak vyluéné, prostiednictvim
nasledujicich opravnénych osob:

Opravnéné osoby, které budou méstskou &4st zastupovat v souvislosti s plnénim této smlouvy:

2.

Zména opravnénych osob bude provedena pisemnym ozndmenim druhé Smluvni strané bez
nutnosti uzavirdni dodatku ke smiouvé.

Vsechna oznameni, ktera se vztahuji k plnéni této smlouvy, musi byt u¢inéna pisemné a druhé
Smluvni strané dorucena v listinné podobé na adresu jejiho sidla nebo v elektronické podobé
prostfednictvim datové schranky nebo na e-mailovou adresu uvedenou u opravnénych osob;
oznameni v elektronické podobé je méstskd ¢ast povinna odesilat OICT na viechny uvedené e-
mailové adresy opravnénych osob.

VIl
Trvani a ukonceni smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou a to do 31. 12. 2018, poéinaje dnem Gg&innosti smlouvy.

Smiuvni strany se dohodly, Ze OICT je opravnén uplatnit opci na prodlouzeni doby trvani smlouvy
die této smlouvy, a to do 31. 12. 2019. Mé&stskd ¢ast toto pravo OICT akceptuje a vyjadfuje vili
dobu trvani smlouvy uvedenym zpisobem prodioufit v piipadé, e OICT opci fadné a vcas uplatni.
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Opci se rozumi pravo OICT svym jednostrannym tkonem (uplatnénim opce) dosahnout vyse
uvedeného prodlouZeni doby trvani smlouvy, a to za podminek uvedenych v této smlouvé. OICT
neni povinen opci uplatnit. Opce musi byt uplatnéna pisemné tak, 7e OICT dorudi méstské &asti
oznameni o uplatnéni opce na prodlouzeni doby trvani této smlouvy, a to nejpozdéji posledniho
dne platnosti této smlouvy. Dorugenim pisemného oznameni o uplatnéni opce na prodlouZeni
doby trvédni této smlouvy ve stanovené dobé se doba trvani této smlouvy prodluzuje do 31. 12.
2019.

V pfipadé uplatnéni opce obé Smiuvni strany uzaviou dodatek ke smlouvé.

Smlouva mbZe byt ukonéena dohodou Smluvnich stran, vypovédi jedné ze Smluvnich stran s
udanim divodu nebo odstoupenim od smilouvy.

Vypovédni doba ¢&ini jeden mésic a skon&i uplynutim posledniho dne kalenddfniho mésice
nasledujiciho po mésici, v ném3 byla druhé Smluvni strana dorucena pisemnd vypovéd.

Od této smlouvy mohou Smluvni strany odstoupit pouze v pfipadé podstatného poruseni smlouvy
druhou Smluvni stranou. Odstoupeni od smlouvy nabyva G&innosti dnem doruceni pisemného
oznameni o odstoupeni protistrané, v ném? musi byt uveden popis porugeni povinnosti, pro ktery
Smluvni strana od smlouvy odstupuje.

Za podstatné poruseni smlouvy se poklada zejména nesplnéni povinnosti uvedenych v &lanku 111
této smlouvy, a to ani po pisemné vyzvé ke zjedndni napravy v dodate¢né pfimérené dobé ucinéné
druhou Smluvni stranou;

Smiouvu Ize téZ ukontit dohodou Smluvnich stran. Dohoda musi byt pisemnd, musi byt podepsana
opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran a musi v ni byt uvedeno datum, ke kterému se
smlouva ukonéuje.

V pfipadé Ze pravni pfedpisy Ceské republiky stanovi, Ze pro subjekty vefejné spravy neni nutny
poveérenec ve smyslu Nafizeni GDPR mize méstska ast smlouvu vypovédét s okamZitou ucinnosti
od data doruceni druhé Smluvni strané.

VIII.
Zavéredna ustanoveni

Tato smlouva nabyvd platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami.

Smluvni strany berou na védomi, e tato smlouva véetné veskerych jejich pfiloh & pFipadnych
budoucich dodatki bude uvefejnéna v souladu se zikonem C¢. 340/2015 Sb., o zvladtnich
podminkéch Gcinnosti nékterych smiuy, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv. Uvefejnéni
smlouvy zabezpeti OICT. Ke dni uvefejnéni smlouvy v registru smluv tato nabyva uéinnosti.
Ustanoveni této smlouvy mohou byt ménéna pouze formou pisemnych dodatkd k této smlouvé
Cislovanych nepferusovanou vzestupnou Ciselnou fadou, podepsanych opravnénymi zdstupci obou
Smiuvnich stran.

Smluvni strany podpisy opravnénych osob stvrzuji, Ze tato smlouva je projevem jejich pravé a
svobodné vile, Ze nebyla u¢inéna pod natlakem, ani v tisni za napadné nevyhodnych podminek,
Ze je Smluvnim strandm znam jeji obsah, s nimz se fadné seznamily.

Tato smiouva je vyhotovena ve (tyfech stejnopisech, z nichz obé strany obdrzi po dvou
stejnopisech.
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Méstska Cast Praha 21 Operator ICT, a.s.

V Praze dne ‘ V Praze dne

Michal Fiser, MBA, pfedseda pfedstavenstva

V Praze dne

Bc. Petra Burdova, mistopredseda
pfedstavenstva
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