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I'li ulrllční činln smllun) operátora: 80170130133

FJ ideněnl Člsll) Smlnm) ílřxalníkl:.............

j' __

Smlouva II :l poskytování služeb elektronických kom u nikací

Pod le zákona č, 127/2005 5 b., :r kmnunikacicli a o změně ni kunürleklronických některých souvisejících

[zákon elektronlrkích komunikacích), w znění
pozdějších předpisu u obchodního IáLorIiLu

1. OVANET 51.8.

se sídlem: Ostrava. Přívoz. liájkow 1100/1 3. 702 00

msronpená: lng. Marlin Robina. clenem představenstva

IČ: 29399491

DIČ: (729390491

bankovní spoj ení z

Číslo účtu:

zapsaná u Krajského :nudu v Ostravě. oddíl B. \ Iožka 4505

(dále jen „upcráíur“)

v Středisko služeb l' I'I M IC S.l'.0.

Se sídlem: \'mtimovská 696/78. Ostrava-Kunčice. 719 00

Zastoupené: lng. oiuášcru Sobkem. jednatelem společností

IČ: 281i l (3819

|›1(": C2699002903

Bankovní spojeni:

soudu v Ostravě. oddíl C., vložka MUŽImpsnnň Krajského

(dálc jen ..účastník'“)

také(společné „smluvní slremy'ü

Prcumhulu

1› Opcnilor prohlašuje. 'že je provozovatelem wřqiuč komunikační síte vc funkční:

propnj eném souburu přiřacných ploslřcdků k pnsknování veřej ně dostupných slnřeh

clcklroníckých komunikací (dále také „SÍŮ'L

„ A. (Jpcmmr je npráměn k poskyluváni wřc i uč dostupných služeb elektronických

komunikací. u lo IM nákladč všeobecného oprávnění k Zajišťování sílí clektmnických

komunikací. přiřazených prostředků u k poskyluvám služeb elektronických komunikaci

“daných Českým lclckomunikačním úřadem,

'L lľčaslník prohlašuje. žc má záiem 0 užívání šl užrh elcklrumckýc h komunikací 74.' stran)

upcrálura. 'd 'ší' !imlo účelem u7avirá lutu smluuv u na poskytování služeb elektronických

komunikaci.
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Předmět smluuvy

Operátor xc mvazuic poskwovat účastníknvi službu clcktmnických komunikací (dále také

..služba'ňz

1.] Vysokorychlostní připojen] k mlemclu.

ke službám \'íIČ l memcl x komunikačníPuskytnulí přístupu vyhmzenuu přenosovou

rychlostí prostňrdniclvím bezdrálnvého spujc

pmcujícxhu v pásmu S GH! \' místě plnění telo smlouvy. N áslednč puk lcnlo rádinvý

5901' budu nahrann optickou sní. Záložm připojeni

budu rcal izováno pruraIřECÍIIÍclVÍm rádiového spoje pracuiícíhu \' pásmu SGHI.

1.2. Veřejně doslupnc telefonní služby umožňující uskulečňování

národních mezinárodních volání a příxlup k Číslúm tísňovéhu volání, Linka ISDN

30 S rwhrunim FI vůči stávající u~lř0dně.

'J Smlumí srí-any Ísou povinny dudržnval ustanm Dní ..Obchodních pndm ínek společnoslí

OVANltT ask* (ílálc jen „Podmínky'w, SC klcrý mi byli přcdcm seznámeni 0 které lvoři

č. q lčlopřílohu sm | ouvyl

M isto plnřni

1 P řcdmčt smlouvy bude zuj ištbván v lnmln Ohiťklu:

IV.

Cena

l, lí'časl ník je pm' incn /uplnlil operátorovi CČHU Z'rl pusky muti služby sjednanou x ..k cníku

služch vč emč koncového zařízení". který .ic přílohou č. této smlouvy. 'l ato CCľl'rI /a

služhu byla sjednann dÚhUilt l u v souladu SC 7ák. Č. 526' | 990 Sb.. n cenách VC mění

pozdeíších přcdpisů u může být měnčnu pnuze písemnnu dohodou smluvních smuL

3. C ena u vede ná v ..Ccuíku služcb »čcmě koncuvóhn ?cíl zcní“ tlaňnezahrnuic Z přidané

hudnnly. V souladu s příslušnými právními přcdpisy operátor tuto daň k cene služby

při pnčte il na duñovcm dokladu uv rdu samostatnou pulnýkou, přičemž účasl n ík je

povinen .ii mplatit spolu 3 ccnnu.

34 Dojde-li ml /ákladě dohody ke změně služby. pulunt se ceny za změněnou slu-?hu nemaji'

účimai od následujícího měsícc
P0 provedení (měny služby .

4. Cena 73 poskytnutou službu bude účastníkem hrazena zpřlně 73 Zúčtuv aci obdobi. kterým

jc jeden kalcudářnl měsíc. na */ákladč vyslm'enéhu daňového dokladu faktury (Llllle jen

..faktury"). Smluvní Slľd ny se dohntlly. že pro potřebu fakturace má jeden kalendářní

měsír vždy 30 dní. m bez ohledu nn jeho skutečnou délku

Si lbnunu účaslníknvi taktu:Operátor provádí vyúčtování ccuy služby vystavení liiktury

a) j Cdnorázn v c' platby (např. instalace) m0 hou být fakt urovány operátorem ihned P0

převzetí příslušného plnění účastníkem.

bi) pravidelné platby jsou fűklUľOVán) zpětně k puxlcdnimu drtí zúčtovacihu období.

'5) pravidelné plalh) /a neúplné /účtovací ubtlnhí [např, z tl úvodu snížení kt alíty služby)

jsou faktttmvány zpětně za kalendářní měsíc, V3 kterém jc sl užbtt pi ›sk}10vána.
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V případě. že měctčnt dostupnost sl quy klrauc pod sjednanou hodnotu 99.8% (snížení

bude účastníkowi slcv u A' měsičmduslupnmli), operátor pnskymvai sjednané ceny

služby dle níže uvcdcuč tabulky:

Měsíční dusl u IlUbl Sleva

*JUJŠI )% ?800% 5% z měsíční Cen

(1: 9 8 .00% > 97.00943 l 5% Z měsíční
ceny

<_
97.00% 95 *00% 23%0 L měsíční ccm

054 047% 5. 0% 7 měsíč m' ccm-

b. Kromě nmežitmtí stanovených plalnými právními předpisy pro dañuvý doklad jc druhá

smluvlu :Hana ve fak tuřc uvést ipovinna lle údaje:

a) Číslo létu smlouvy u dmum jejího umvfení.

h) předmět plném' 'd jeho spmiñkacił

c)
Ihům sp] atností faktury.

d) uulačcni ose by která fnkmm vyslavila, vč. j cj ího podpisu a kontaktní ha lclelbnu,

E) (EDU bez DPH, DPH a CCI'IU \'Čelne DPH.

7. Í .hüm zp] atností faktur je duhuduu :lanovcnn na V) kalendářních dnú od doručení. Stejný

lmuín splatnosti pl nu' pm smluvní strany při placení jiných plateb (např. úroků

.4 prodlení, smluvních pnkm~ náhrady škody aj).

R. Nebude-Il 131leer obsahoval llčkľcv'nu pnvi mmu neho dohodnuluu uálcžhost. bude chybně

vyúčtnvúna cena nebo DPII. (li'aslník oprávněn fak luru před uplynutím llully splmnmti

vrátil dnlhé smluvní slrcmě k provedení opravy. VD vrácená faktur-e \'ymačí důvod

vrácení. Opcrátur provede Opmvll vystaven ím nove' faktury 0d doby ndeslání chybné

faktury přestává běžel původní lhum splatností. I „húta splalnoslí běží Znovu ode dne

vystnvcní nově vyhotnvené läklltry účmuukuví.

9, IJuruČL'Iu faktu ry ŠC prnvede n snbně prulí podpisu attucněné nmhy, prostředniclvíní pu šly

nebo pľUbLřL'dllÍL'lwún clcklmnické mšry \'C lbrmálupdll Smluvní
strany SČ dohodly . Ze

platba bude provedena n u číslu účtu uvedené operátnrem \'i fak l uřc bez ohledu Hf číslo

účtu uvedené \' úvodu této smlouvy. přičemž plučuí na takový \C faktuře uvcdcuy účet

bude vždy hu. výjimky považováno 741 plnění předmětu v souladu s tu líto smlouvou.

IO. Povinnost zaplaliljc splněna dnem připełmí příslušné Částky Im účcl opct'ám m.

P m při pad prodlení :~ plněním punčžitclto 7!wazku Vypl ý vaj ícího L létu smlouvy je

úča>lmk povinen ?nplalil operátorovi úrok z prodlcuj ve výši 0,05 “/n Z dlužné Čáxtky 'li'

každý započal;- dcn pmd Ieuíl

12. \'V případě chybného V)
účlováíu

ceny 7a pnsk ytn umu službu mit účastník !uv 7h3^tečnéhn

odkladu právo uplatnit lIJ upcrátura rcklamací na vyučtnva'ní ceny. nej pozděj i však do dvou

mi'siuíl ode dno dodání xjúčtování ceny. jin-ak právo zanikne. Pndání reklamace nemá

účinck.odkladný

\'Z

Duha trvání (mlout'y

l . 1.810 smlouva Sl' uzavírá Il'd Llohu určitou. a IO na 36 měsícu udc tlne účinnosti této

smlouvy. Pokud žádná 7.0 smluv ních slmn ncvyjúdn VC lhůtě do 30 dun přctlu dnem

uplynutí LI oh) Irváui této smlouvy písemně SVUlI vítll Iulu smlouvu k lOmUlO dni ukončí l .

smluv ru'
strany výslovně \I \ultlasí 'i' tun. že (310 smlouva SČ mívá smlouvou uzavřenou na

dobu neurčitou a [(I okamžikem uplynutí 36 utůsmú ode dne účinností Ie'lu smlouvy.
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VI'

[řízení účastníka kt: službám xílt"přístupu

1. Operátor .i c puv incn zřídit do 45 kalendářních dnů od data L'tčinuu>li této smlouvy

technicke' ptípoj ení účastníka k sílí dle přt'dntčtu létu smlouvy o kapacitě lOOMbps

(rádiu). Za timto účclcm je povinen účastník umožnil operátorovi, tulto mmě <tnnnc üm čt

jun pověřeným osobám přístup Li o proslun \ nich? dojde k připojení k síti, H to po

píľdchozim písemném olt ltíšení. ('cnu této sl uzby dlt: ..Ccttíku ,služch včet ně koncového

mñzení“ je účastník povincn hnttlil title tlue !řízení této sluzby a jeiíhu utedrní do

p rovo7ll.

2. Opcrálur jn' povinen 7řídit do 210 kalendářních dnů od data účinnosti létu sm louvy

technicke' připojení účastníka k siti dla: předmětu této sm louvy n pri márm' kapucí lč

lUUMhps (optika) bu 7nložní kapacitě l OMbps 1 rádio). nebudu-li později dohodnutojinak.

Žil Zří7ení sl užhy DVATEI. PRI či portalu'
čisol pt'občh u t: nn 7t'tk'lndě domluvy du kont::

června 20H.

4. Účastník bere podpisem sutluuv) Iln věd u tn | 7tiv'islost montáže výrobků na povčtmustniclt

\'vlivech, Operátor není prodlení s plněním dík' smlouvy je-li mtl vjeho plnění bránčno

okolnosuní maj ícímu povahu vyšší moci. 7ej měna povětmostm'mí vlivy.

ç Bude-li technicke' nit-ízení umuätující připojeni k síti (např: koncový hodk které bude

umístěno v prostorách užívaných účastníkem. \'C vlastnictví opcrúlura nebo budc-Ii

operátor zřizovat vnitřní rozvody v prostorách účastníka. pak se tato smlouva považuju:

rttvnřř /21 dohodu n Zřtzení a provozování technického vaří/oni. přičemž zřízení

technického zařízení it: buplatué n úplnín 7a pmv07ova'ní zuří/,ení je /zhmuta v conč

služeb dle ('eniku služeb včetně koncového zařízení.

6. Budceli zřízení služby vyžadovat dod atečné stavební úpravy v lokal i ti' kut ico vého hodu.

předloží operator před Lahtiicníut prací tt'ZI íčchtn úpravách učastníkovi potřebnou

dokumcn taci k zajištění souhlasu majitele nemovitostí. Do doby Uklčlťlll souhlasu majitele

nemovitostí s těmito úpravami neběží operátorovi žadné dohodnuté lhůty. Jakékoliv

při padnč realizační
7mén_v proti sc hválene dokumvntaví budou předem diskutovany

prostřednictvím účastníka s majitelem nemm'ilnsti (l dodatečně do dokumentace

opcrálorcm doplněny.

Vll.

Pľľh :I :I puvinnusli MH] uvn ich strun

Opcrálor jc povinen 7ejména:

a) Posknoval službu dcl'l m Ivanou včl. Il. ndsl. této smlouvy \, :uuladu 5 IOUIO

<m|0uv0u. Podmínkamí u Ceníkcm sl užcb vím-mě koncovehn ?intimní řádně či vč as.

b› Informoval účadníka nujmčuů dva měsíc:: predem O 7mčnc" Podmínek

c.) Zajistit poskywwání služby dla: ČI. VI 01.131. odsr. „ 4. nehude-li později dohodu ulo

jinak.

dl Pnskylm'm službu nepřc LrZi lč. › výlimknu pravidel né údržby prováděné vědy v úlcrý

od 2:0" dn 7:00 hodin a s xýjímkami stanovenými zákonem .

e) PlníI další pov innosli v souladu s touto :mlnume Podmínkumi u Ccníkcm služeb

včelne koncového zařízení.

2. Účastník je povinen zejména:

a „› Plnil su" pcnčłil é záva 7ky řádně m včas.

b) Nezasahoval do jakýchkoliv lccluxických 7ařl7ení umožňujících posky luvál |i služby

pokud by následkem takového Či j iného zásahu bylo Mlížcm kvality Či kvantity

služeb.poskytoval ých
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C) 0mm jakoukoliv vadu poskytovaných služeb bu Lbytcčnéhn odkladu upemmrovi.V
d) Poskylnoul nezbytnou součinnosl (vstupy do buduvy. přístup k předávaclm bodům

silé. apod)

el Jednal v souladu s předmětem této Smlouvy 'a plnit další puv innosll dle této smlunvy.

Podmínck u Ccníku s'lnžch včetně koncovúhu mřízenl.

VIII.

7.pusnh uplatnění udllm čdnosíi Zu \Hll_\ (reklamace)

l. Opel-á l nr nd povídá pouzz: lłl vady. které V/.ni kly porušením povinnosti vyplývajících

Z lčlo smlouvy, pokud k Iakov ému purušcní došlo úmyslným jednáním nebo ncdbnloslí

upc I'átOľíL jeho zamčslnnncú nebo smllnních partnerů

2 Veškeré závad y 'd po I'uchy V poskyluvnné službě budou ze strany účdsln i ka nahlašuvány

operátorovi ml Helpdesk:

Tclclšul:

W W W :

c-mail:

Odstranění nahlnšcné závady nc ho poruchy ii zprovoznění služby pokud ncílujde

v osobní 7muéštnancc kpřípadě návšlčvy cpu února sepsání přcdávacího protokolu

polvr/::néhn zásmpci nbnu smluvních Slľ'dll. bude operátorL-m n/namováno nu:

3. nahlašovat :I na ší oznámeníOprávnčn Í Lávady poruc hy Helpdesk polvrzuval operátorovi

nefunkční poskytované služby má:

4 Celková kumulnvaná dobu mezi časem nahlášení závady nebo pnruchy il Č nwm

odstranění nebo 5:1 bude v “/0 a mlženízávady poruchy zprovoznění sl užby vyjádřená

měsíční fa k l u rovane částky Zzl hlllžhu bude probíh al dle podmínek stmovených v článkul

IV. odsl. i p í sní. c) této smlouvy.

5. V případ ě omezení nebo ne poskunulí sl užlíy dle létu sm l ouw j!! odpov Čd nost operátora

vuči účastníkuvi určena j ako odpovědnost urychleně yuha'jit práce !121 odstranění závady

nebo poruchy. nejpozději však do l?, hodin od nahlášení závad) nebo poruchy dlc él. VIII.

odst.2 této Zá\ wda nebo bud o ods-!raném do “4 hod i n.smlouvy. poruc ha nejpo/rlčjí

(v. V případě pnskvmutí vadné sluzby má účastník právo na uplatnění reklmuacc bez

.zbylcčuého odkladu. nej pr udělí však do dvou měsíců od dnu vadného poskytnutí sluzby.

zaniknu.jinak právo

., a . ( )perátor .ie opn'ívuěn dočasně přc ruš il čí Omezit poskytování služby pouze za účelem

pravidelné úd ržhy (čl. VII. odst. písm. d tělo smlouvy I. Pokud 1010 přerušení služby

oznámí účastníkmí minimálně S dni není ZJoperátor pí semně předem. pak' pov aýováno

poruchu.
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8. Operátor neodpovídá (d vady, kn-,rč v znlkly jako důsledek nenpráv něného zásah u

úi'nslniku do jakékol rv ZC mučástí koncového hod u sítě. V takovém případě sí
operátor

bude účtovat náhradu na odstranění závady.

IX.

Zánik u lrušení stnluuv)

l. Tato smlouva M: aušuj c Či zaniká. kromě dalsich případů stanovených \ lülo smlouvě či

Podm lnkzíc h:

1.1 odstoupením ud smlouv _v:

Operátor je oprávněn od léto smlouvy odstoupit pro podstatné porušení smluvních

pov'ítutostí 7G strnny účastníka. kterým bť rozumí su uslavnc neplacení 7:1 pmkytn uté

sl užhy existence tří nezaplacenýoh vyúčtování ceny

Účastník jc oprávněn od této smlouvy odstoupil pro podstatné porušení smluvních

povinností z:: s Iran) Upcrálom. ktory m se to7utní 7ejména prodlení S poskytováním

slulcb delší než l5 dnů neho doj de-Ií poklesu dostupnosti služby vc d von po sobě

jdoucích měsících pud hodnotu 0 5%.

Účastník .ie dále oprávněn od této smlouvy odstoupi t, pokud dojde ke 7měně

Pndmínek 70 struny Opcrálum (vyjma změny legislativy). n m do 30 dnů ode dne. kdy

tntt by I n zmena Pndmínek ohlášen:: ve smyslu ('l. ůl. \"ll. odst písm. hl této

smlouvy.

( )7námení o musí 'd dorttčcnu druhé smluvní strane.odstoupení bh písemné

Odsloupcním ud smlouvy '810 smlouvu mníká. když pmJev \, úlc odstupující >ml uvní

sm-my jc donucen druhé smlumí straně.

1.2
V3' pm'črlí:

Každá [x: smlux nich Slľ'dl) ic oprávněná pndal výpověď 7, této smluuv y zjakóhukoliv

duvodu V ýpovéď musí být písemná 'd výpovědní Ihúlu \' délce dvou měsmú počíná

běžel prvním dnem mčs icc následujícího P“ jejím doručení druhé smluvní umně.

1.3 l'plynuiim dub); na klcm u byla mm šmlnuva u7avfena.

X.

láv črcčná ustanovení

I. Pokud \' lélo sm louvě nebylo dohodnuln jinak. plati v nsmmim pri slušná ustanovení

zákona 0 komunikacích. obchodního rákuníku :Ielektronických před pisú snuvišejících.

vse \'C znění pozdějších předpisů. Llálc pak Podmi nek ("em'ku sl u7cb včetně kuncuvűhu

/aři/CIIL

2. Tuto smlouvu 11x ančnil píscnmč po vzájem né dohodě smluvních stran. !l lu píscnuíýnli

v 44:51 upuč čislavanými dodmky k léto smlouvě nebo jejím při lohám podepsanjmi

opráměnými zástupci obou smluvních 51m". \ áv rh dodatku může podat kterákul i\ a:

šlmn.smluvních

3. Ucasmík může “11.0 alužllu užíval pru jakékoliv účely související s jeho obchodní Čillnübll

:l v xnuladu Š zákony ČR.platnými

4. Převod u záv aLk u účastníka Z !cín na třetí osobu 5práv smlouvy je mu'mý jun písemným

souhlasem operátora

5. Pro případ. Že ustanovení lúlu :tuluuvy odděl ítclné nd nsmtn I ho obsahu ăť Slam'

neúčinn 32111 neho neplntným. se smluvní :lľdny zavuujl bez zbytečného odkladu nałuadit
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takové ustanovení nčklcrčlíu L ustanuvcní ltšlonovým. Případná neplatnost lakuvýchtu

smlouvy nemá lu následek neplatnost ostatních u<tnnm'cní.

6 Při /mčnč lülu Ilu řádosl účastníka .zřízením nchnsmlouvy před zahájením poskytování

služby. např. při 7měnč umístění knncm-'éhn hntlu sítě I'lčmt Itík n n elm jiné. jím

požadované Lmč nČ. ,it účastník povinen operátorovi uhradit náklady jiz vynaložených

prací a výkonů

7. Písemnosti 50 Pm'aŽUj Í lu doručené v pří pndč. 7G kterákoliv 7x! smluvních st ran jejich

(l mučení odmítne Či Íinult ztíutnužní. Zásilky MI duručují n'd adresu uwdenuu v této

smlouvě. V pnchybnostech se má ia [0. že písem nost byla :lmučenn třetí pracovní den
pn

'qiím odeslání.

84 Tato smlouva .i e vyhotovena vc dvou vyhotoveních, Z nichž každá <mluv11í stran í] nhdrží

vyhotovení

9. Tato sm l nuva n ubývá platnosti účímtmti dnem pndpiut obou šntluvních stmn.

Ill. ha období ode dne podpisu předávacího protokolu thí dne podpisu této smlouvy oběma

šm luv'ními itrnnnmi <e poltlíií,jako nn v'7tal1 založený tomu smlouvou.

Il. Nedílnou so tlč ústí této smlouvy je příloha Čl Ceník sl užeb vč ctnč koncového 7ařízení.

příloha č. 2 Obchodní podíííínky >pulcčnu>li OVANl-Il 3454. příloha č43 Souhlas

s umístěním 7ařlzení

|2 Odchylná us tanovení této smlouvy mají před Podmínkami přednost.

H. Smluvní
:trn ny výslovně pmhlašttjt. ŽP si tuto smlouv u přcd .initim podpisem přučctly ,

s jejím obsahem siutlnaným na základů .ICÍÍUh pravé u bvubodnů vůle souhlasí. což slvr/.ují

svými podpisy.

27. DI. lell

frx.
Ž,ť' '/3'

\' Ostravě dne V (ktt'av'č dno

za úéuxtníku

lng. 'líumáš Sobek

jednatel spolecnosti
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Příloha č.

Ceník služeb včctnč koncového zařítení

Služba lntemet

VlřaičníZřizovací
poplatky

síužlšn IaluL cena bez DPH

O.. KC 13 000: Kč

2 KčO_. KČ 500.-

Služba Zřizovací Mění-ui náklady celkem Měsíční poplatky
celkem Cľlkľm

...quam (ccna bez DI'H) lcena bez DPH) (rem: hu DPH)

celkem

13 Kč 2 300.- Kč 15 500.- Kč0.- Kč 2001-

Hlasová služba OVATFL PRI

Služba Zřizovací Pral ídclnč měsíční a' blallq'

o Inu-k rum: het DI'II

OV ATE L PRI 0,- Kč 0.- Kč

Kč KčPnrtace císel 0.. 0,-

110mm;

\"nilrostailní volání vleřinm á larilikace minuta

v rúi m u |+l (et-na
he? DPH)

Česká silný pruvuz*
0450.* Kč

republika

0.33.› KčČeská republika slabý pro» oz'

Čcékš rcpublíkn mnhilní sítě 0,891- Kč

Link) 800 0.00.- Kč

Kč
Linky 910 silný prov07' 0.81.-

Link) 910 slabý pro \'u/3“
'0446.- Kč

kčVLmky 97 1 silny' provoz' 0.69.-

Linky 910 slabý provoz* 0.35.- Kč

,7 l? „7 f]
27. D1. ZUll

v Ostravě dne V Ostravě dne

7.1 ůčaslmla

Tomáš Soheklng.

jednatel xpulečmwli






