RAMCOVA DOHODA O
POSKYTOVANI SLUZEB

SPOJENYCH S PERSONALIZACI

¢iIPU

evidovana u objednatele pod €. 132 /2018

uzaviena v souladu s § 1746 odst. 2 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve

znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,0Z)
a

v souladu se zakonem €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich

Objednatel:

a

Poskytovatel:

predpisu (dale jen ,ZZVZ")
(dale jen ,ramcova dohoda®).
mezi:

STATNI TISKARNA CENIN, statni podnik

se sidlem RGzova 943/6, 110 00 Praha 1

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil ALX, vlozka 296

zastoupeny: Tomasem Hebelkou, MSc, generalnim feditelem
ICO: 00001279

DIC: CZz00001279

bank. spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Cislo uctu: 200210002/2700

¢. uctu IBAN: CZ66 2700 0000 0002 0021 0002

SWIFT banky: BACX CZPP

(dale jen ,,objednatel)

Prvni certifikacni autorita, a.s.
se sidlem Podvinny mlyn 2178/6, 190 00 Praha 9
zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, vlozka 7136
zastoupen:  AleSem Kapustou, ¢lenem pfedstavenstva
Ing. Romanem Ku¢éerou, ¢lenem pfedstavenstva
ICO: 26439395
DIC: CZ36439395
bank. spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
Cislo uctu: 168457418/0300
¢. uctu IBAN: Cz3503000000000168457418
SWIFT banky: CEKOCZPP

(dale jen ,poskytovatel™)

(dale spole¢né oznacovany jako ,smluvni strany*).
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Zmocnénci pro jednani smluvni a ekonomicka:
za objednatele: Tomas Hebelka, MSc, generalni feditel

za poskytovatele: Ing. Roman Ku€era, ¢len pfedstavenstva
Zmocnénci pro jednani vécna a technicka:
za objednatele: XXX, XXX

za poskytovatele: XXX, XXX

I. UVODNi USTANOVENI

Tato ramcova dohoda je uzavirana na zakladé vysledku jednaciho fizeni bez uvefejnéni
dle ZZVZ na vefejnou zakazku s nazvem ,Poskytovani sluzeb spojenych s
personalizaci kontaktnich ¢ipG“ (dale jen ,Zadavaci fizeni“).

Pfi vykladu obsahu této ramcové dohody jsou smluvni strany povinny pfihlizet
k zadavacim podminkdam vztahujicim se k zadavacimu Fizeni na vefejnou zakazku
s nazvem ,Poskytovani sluzeb spojenych s personalizaci kontaktnich €ipa*“, k ucelu
daného Zadavaciho Fizeni a dalSim ukonim smluvnich stran ucinénym v prubéhu
Zadavaciho fizeni. Ustanoveni pravnich predpisll o vykladu pravnich jednani tim nejsou
nijak dotcena.

Tato ramcova dohoda upravuje zplUsob uzavirani jednotlivych dil¢ich smluv na zakladé
objednavek objednatele za uéelem zajisténi sluzeb souvisejicich s personalizaci Cipu na
plastovych c&ipovych kartach, opatfenych objednatelem, podminky provadéni dil€iho
pfedmétu pInéni ze strany poskytovatele, jakoz i dalSi prava a povinnosti smluvnich stran
souvisejici s realizaci jednotlivych objednavek na zakladé této ramcové dohody.

Poskytovatel bere na védomi, Ze objednateli nevznika na zakladé této ramcové dohody
povinnost uzavfit zadnou dil¢i smlouvu.

Il. PREDMET RAMCOVE DOHODY

Pfedmétem této ramcové dohody je zavazek poskytovatele v souladu a za podminek
stanovenych touto ramcovou dohodou v&etné jeji pfilohy, v souladu a dle platnych
pravnich a technickych nafizeni a technickych norem a v souladu dle jednotlivych zadani
objednatele v objednavce poskytnout sluzby spojené s personalizaci €ipu na
plastovych kartach s kontaktnim ¢ipem STARCOS 3.5 eSign Profile s funkcionalitou
dle nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) €. 910/2014 ze dne 23. Cervence 2014
o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich duvéru pro elektronické transakce na
vnitinim trhu a o zruSeni smérnice 1999/93/ES, které je znamo pod zkracenym nazvem
,narizeni eIDAS" (dale jen ,plastové Cipové karty“), které jsou opatieny objednatelem,
pfiemz shora uvedené sluzby spocivaji v nasledujicim pInéni:

a. personalizace a datifikace kontaktniho Cipu STARCOS 3.5;

b. nahrani mezilehlych a ev. kofenovych certifikatll poskytovatele a koncového
uzivatele;

c. poskytnuti licence middleware SecureStore v aktualni verzi;

Stranka 2 z 14



rozsah a specifikace vySe uvedenych sluzeb je stanoven v pfiloze €. 1 této ramcové
dohody (Specifikace sluzeb souvisegjicich s personalizaci ¢&ip) a bude dale
konkretizovany v objednavce objednatele (dale jen ,Sluzby“). Soucasti uvedeného
zavazku je téz povinnost poskytovatele predat tyto plastové €ipové karty po provedeni
Sluzeb objednateli (dale také souhrnné jako ,pfedmét plnéni®).

Poskytovatel je povinen provadét pfedmét pinéni fadné, v€as, s odbornou péci, vlastnim
jménem, na vlastni odpovédnost a v souladu s ramcovou dohodou, pfedchazet vzniku
Skod a chranit opravnéné zajmy objednatele, se kterymi byl srozumén &i které jsou zifejmé
s ohledem na odbornou kvalifikaci poskytovatele.

Poskytovatel je povinen poskytnout objednateli potfebnou soucinnost umoznaujici zejména
kontrolu kvality a rozsahu provadéni pfedmétu plnéni. Poskytovatel je povinen pisemné
upozornovat objednatele na nevhodnost jeho pokynu, které by mohly mit za nasledek
ujmu na pravech objednatele Ci vznik Skody. Pokud objednatel i pfes pisemné upozornéni
na splnéni svych pokynu trva, neodpovida poskytovatel za pfipadnou $kodu tim vzniklou.

Objednatel je povinen poskytovateli poskytnout sou€innost potfebnou k fadnému plnéni
jeho povinnosti podle ramcové dohody. Objednatel je za u€elem pInéni rdmcové dohody
poskytovatelem povinen zejména:

a) predat poskytovateli podklady nezbytné pro provadéni predmétu plnéni
poskytovatelem;

b) predat poskytovateli plastové Cipové karty nezbytné pro provadéni pfedmétu plnéni
poskytovatelem.

Podminky soucinnosti jsou dale uvedeny v této ramcové dohodé.

Objednatel se zavazuje predmét plnéni poskytovatelem fadné dodany v pozadovaném
mnozstvi, druhu, jakosti a terminu pfevzit a zaplatit za néj cenu v souladu s touto
ramcovou dohodou.

I1. DILEi OBJEDNAVKY

Pfedmét pInéni bude realizovan diléim zplisobem podle potfeb objednatele na zakladé
dil€ich pisemnych objednavek objednatele, které jsou navrhem na uzavieni dil¢i smlouvy
(dale jen ,objednavka“), a potvrzeni t&chto objednavek poskytovatelem, jez jsou pfijetim
navrhu na uzavreni dil¢i smlouvy.

Objednavka bude obsahovat minimalné tyto naleZitosti:
a) identifikaCni udaje objednatele;

b) vymezeni rozsahu pFedmétu pInéni, tj. zejména konkrétni vymezeni
pozadovanych Sluzeb, v€etné mnozstvi a specifikace plastovych €ipovych karet,
které jsou pfedmétem provedeni danych SluzZeb;

c) dalSi pozadavky na pfedmét pinéni;

d) Ihata plnéni;

e) oznaceni osoby Cinici objednavku, jez je opravnéna jednat jménem objednatele.
V pfipadé pochybnosti je poskytovatel povinen vyzadat si od objednatele dopliujici

informace. Neucini-li tak, ma se za to, Ze pokyny jsou pro ného dostacujici a nemuze se z
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tohoto dlvodu zprostit odpovédnosti za nesplnéni ¢&i vadné spinéni diléiho predmétu
plnéni.

Minimalni pocet plastovych Cipovych karet, u kterych mize objednatel pozadovat Sluzby
v ramci jedné objednavky, neni stanoven.

Objednatel muze vyzvat poskytovatele k poskytnuti Sluzeb v souladu s touto ramcovou
dohodou az do vySe finanéniho objemu 11 700 000 K& bez DPH.

Objednavka bude poskytovateli zasilana elektronicky na e-mailovou adresu
poskytovatele: xxx a XXx.

Poskytovatel je povinen objednateli obratem pisemné potvrdit pfijeti této objednavky na e-
mailovou adresu objednatele xxx, a to nejpozdéji do 2 (slovy: dvou) pracovnich dnt od
jejiho obdrzeni. Dil¢i smlouva je uzaviena okamzZikem, kdy objednatel obdrzi pisemné
potvrzeni objednavky.

IV. VECI URCENE K PROVEDENiI PREDMETU PLNENI

Objednatel je povinen pfedat poskytovateli do 2 (slovy: dvou) pracovnich dni po
uzavieni dilci smlouvy plastové Cipové karty ur€ené k provedeni pfedmétu plnéni, a to na
adresu sidla poskytovatele. Plastové Cipové karty mohu byt pfedany poskytovateli jak po
jiz provedené grafické personalizaci, tak Cisté bez grafické personalizace, a to dle
konkrétniho pfipadu koncového uzZivatele. Pfedani a prevzeti bude oboustranné
potvrzeno protokolem podepsanym zmocnénci pro jednani vécna a technicka. Ve vztahu
k pfedanym plastovym Cipovym kartam ma poskytovatel povinnosti jako schovatel.

Pokud budou data a podklady, zejména v pfipadé jiz graficky personalizovanych
plastovych Cipovych karet od objednatele, popf. jejich ¢ast bude naplfiovat definici
ustanoveni § 4 pism. a) zakona &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajt, ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jen ,ZOOU"), smluvni strany se zavazuji pfedavat, popf. Cinit
jakékoliv dispozice s témito daty a data uchovavat, pouze za podminek spliujicich
pozadavky na ochranu osobnich (daji podle ZOOU, popf. Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto udajl a o zruSeni
smeérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju) (dale jen ,Nafizeni
GDPR®).

Kazda ze smluvnich stran je odpovédna za dodrzovani svych zavazkl v souvislosti se
Z0OO0U a Nafizeni GDPR, a to v rozsahu pInéni pfedmétu této ramcové dohody.

Smluvni strany se zavazuji pfed zahgjenim plnéni této ramcové dohody, resp. pfed
prvnim objednavkou objednatele uzavfit samostatnou smlouvu o ochrané osobnich udaju
ve smyslu § 6 ZOOU a pfislusnych €asti nafizeni GDPR.

V. MiSTO A LHUTA PLNENi, PREDANI A PREVZETi PREDMETU PLNENI

Poskytovatel je povinen pfedat pfedmét plnéni objednateli ve vyrobnim zavodu
nachazejicim se na adrese STATNi TISKARNA CENIN, statni podnik, Na Vapence
915/14, 130 00 Praha 3 (dale jen ,misto plnéni®).

V pfipadé objednavky nad 500 kusu plastovych Cipovych karet, garantuje poskytovatel
objednateli podpisem této ramcové dohody vyrobni kapacitu na poskytnuti Sluzeb pro
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mnozstvi 500 (slovy: pét set) kusti plastovych ¢ipovych karet za kazdy pracovni den.
Poskytovatel je povinen provést a piedat diléi pfedmét plnéni objednateli v rozsahu
objednavky nejpozdéji v nasledujicich Ihitach plnéni, pficemz lhata plnéni po¢ina bézet
ode dne, kdy byla objednavka, resp. jeji doruceni, potvrzeno poskytovatelem dle €l. 1lI
odst. 5 této ramcové dohody:

Pocet plastovych cipovych karet

v objednavce objednatele: Lhuta plnéni:

1-500 ks 3 pracovni dny

501 ks a vice Pocet pracovnich dni odpovidajici podilu mnozZstvi
karet v objednavce objednatele a garantované
vyrobni kapacity poskytovatele, tj. 500 (slovy: pét
set) kusO Kkaret za kazdy pracovni den,
zaokrouhleného na celé dny nahoru plus 1
pracovni den.

Pfedani a prevzeti provedeného dil¢iho pfedmétu plnéni bude oboustranné potvrzeno
pfedavacim protokolem o pfedani a pfevzeti podepsanym zmocnénci pro jednani vécna a
technicka (dale jen ,predavaci protokol®), tj. dil¢i pfedmét plnéni je pfedan podpisem
pfedavaciho protokolu.

Na pfedavacim protokolu musi byt uvedeny nasledujici udaje:

a) identifikaCni udaje poskytovatele a objednatele,

b) Cislo pfedavaciho protokolu a datum vystaveni,

c) Cislo objednavky,

d) Cislo pozice/pof. Cislo z objednavky,

e) Cislo zakazky (pokud je na objednavce uvedena),

f) pocet pfedavanych kusU plastovych Cipovych karet,
g) misto a datum pfedani a pfevzeti.

Pfepravu pfedmétu plnéni do mista pIlnéni zabezpecuje poskytovatel na své nebezpeci a
vlastni naklady v souladu s dodacimi podminkami DAP dle INCOTERMS 2010.
Poskytovatel se zavazuje, Ze pfedmét plnéni opatfi pro pfepravu a nasledné skladovani
zpusobem, ktery je obvykly pro tento druh pfedmétu plnéni v obchodnim styku tak, aby
bylo zajisténo uchovani, ochrana a jakost pfedmétu pInéni. Kazda dodavana zasilka bude
fadné oznacena s uvedenim pfedmétu pInéni a udajem o jeho hmotnosti.

Poskytovatel je povinen informovat objednatele o terminu pfedani dil¢iho pfedmétu pinéni
na elektronickou adresu xxx, a to nejméné 2 (slovy: dva) pracovni dny pfede dnem
pfedani. Poskytovatel pfeda dil¢i pfedmét pInéni fyzicky vlastnim zaméstnancem v misté
plnéni.

Pfedani pfedmétu pInéni je mozné v pracovni dny od 6:00 do 14:00 hodin, neurci-li
objednatel jinak.

PInéni poskytovatele se povazuje za splnéné, pokud je dodano v€as a radné, tj. prosté
jakychkoliv vad mnozstvi, jakosti ¢i pravnich vad, v€etné doprovodnych pisemnych
dokladu.
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VI. CENA

1. Cena za provedeni pfredmétu plnéni v KE bez DPH je stanovena jako nasobek poctu
plastovych €Cipovych karet a ceny celkem za skute¢né provedené Sluzby u daného poctu
plastovych Eipovych karet:

Poskytovana sluzba: Cena v Ké bez DPH
za poskytnuti sluzby:

Personalizace a datifikace kontaktniho Cipu STARCOS 3.5 u | 9,-
1 ks plastové Eipové karty

Nahrani mezilehlych a ev. kofenovych certifikatl poskytovatele | 20,-
a koncového uzivatele u 1 ks plastové Cipové karty

Poskytnuti licence middleware SecureStore v aktualni verzi k | 205,-
1 ks plastové Cipové karty

Cena celkem za Sluzby u 1 ks plastové cCipové karty: 234,-

2. Shora uvedené jednotkové ceny jsou stanoveny jako ceny maximalni, nepfekrocitelné a
platné po celou dobu platnosti a uc€innosti této ramcové dohody.

3. Cena dle tohoto ¢lanku je kone€na a obsahuje vesSkeré naklady poskytovatele na pfedmét
pInéni, stejné jako veskeré naklady na dopravu pfedmétu pinéni, balné a nevratné obaly.

4. DPH bude uc¢tovana podle pravnich predpist platnych a G&innych v den uskuteénéni
zdanitelného pinéni.

VIl. PLATEBNi PODMINKY

1. Cena za provedeni pfedmétu pInéni, stanovena v ¢l. VI této ramcové dohody, bude
objednatelem uhrazena bezhotovostni platbou na zakladé danového dokladu (faktury)
poskytovatele za kazdy provedeny dil¢i pfedmét pinéni.

2. Pravo vystavit dafovy doklad (fakturu) za provedeni diliho pfedmétu pInéni vznika
poskytovateli v den pfedani provedeného dil€iho pfedmétu plnéni, tj. v den podpisu
pfedavaciho protokolu (dnem protokolarniho prevzeti). Pfilohou darfiového dokladu
(faktury) je kopie podepsaného pfedavaciho protokolu.

3. Danovy doklad (faktura) musi obsahovat vdechny nalezitosti fadného darfiového dokladu
dle pfislusnych pravnich predpist a této ramcové dohody.

4. Darovy doklad (faktura) musi obsahovat, kromé& nalezZitosti danového dokladu, také
zejmena:

a) identifikadni udaje poskytovatele a objednatele, zahrnujici ICO poskytovatele a
objednatele,
b) Cislo pfislusné objednavky,
c) Cislo pfislusného pfedavaciho protokolu,
d) Ccislo zakazky (pokud je na objednavce uvedena),
e) kod zbozi dle IS ve formatu STC (pokud je na objednavce uveden),
f) pocet fakturovanych kusl a mérnou jednotku,
g) jednotkovou cenu pfedmétu pinéni,
h) celkovou cenu za pfedmét pinéni,
i) oznaceni a specifikaci pfedmétu pinéni.
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10.

11.

12.

13.

14.

Ke kazdému provedenému dilCimu pfedmétu plnéni je poskytovatel povinen vystavit
samostatny danovy doklad (fakturu).

Splatnost darového dokladu (faktury) fadné vystaveného poskytovatelem je 30 (slovy:
tficet) dni ode dne jeho vystaveni. Poskytovatel je povinen dorucit danovy doklad
(fakturu) objednateli na e-mailovou adresu xxx. Zaplacenim se pro ucely této ramcové
dohody rozumi den pfipsani pfislusné ¢astky na u€et poskytovatele uvedeny na titulni
strané této ramcové dohody.

V pfipadé, Ze jakykoli darovy doklad (faktura) vystaveny poskytovatelem nebude
obsahovat potfebné naleZitosti nebo bude obsahovat nespravné ¢i neupiné udaje, je
objednatel opravnén danovy doklad (fakturu) vratit poskytovateli s uvedenim duvodu
vraceni, aniz se dostane do prodleni s placenim. Nova Ihata splatnosti pocina bézet ode
dne doruceni fadné opraveného ¢&i doplnéného danového dokladu (faktury) objednateli.

Objednatel neposkytuje poskytovateli jakékoli zalohy na cenu za provedeni pfedmétu
plnéni.

Poskytovatel neni opravnén bez pisemného souhlasu objednatele provadét jakékoli
zapocCty svych pohledavek vici objednateli proti jakymkoli pohledavkam objednatele vUgi
poskytovateli.

Poskytovatel neni opravnén postoupit pohledavky za objednatelem z ramcové dohody
nebo v souvislosti s ni.

Poskytovatel se zavazuje, ze zadnym zplUsobem nezatizi své pohledavky za
objednatelem z ramcové dohody nebo v souvislosti s ni zastavnim pravem ve prospéch
tfeti osoby.

Poskytovatel jako poskytovatel zdanitelného pInéni je povinen bezprostiedné, nejpozdéji
do 2 (slovy: dvou) pracovnich dnl od zjisténi insolvence nebo hrozby jejiho vzniku, popf.
od vydani rozhodnuti spravce dané, Ze je poskytovatel nespolehlivym platcem dle § 106a
zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen
"ZDPH"), oznamit takovou skuteCnost prokazatelné objednateli, pfijemci zdanitelného
pInéni. PoruSeni této povinnosti je smluvnimi stranami povazovano za podstatné poruseni
této ramcové dohody.

Poskytovatel se zavazuje, ze bankovni ucet jim uréeny pro zaplaceni jakéhokoliv zavazku
objednatele na zakladé této ramcové dohody bude od data podpisu této ramcové dohody
do ukongeni jeji platnosti zvefejnén zplisobem umoznujici dalkovy pfistup ve smyslu § 96
odst. 2 ZDPH, v opacném pfipadé je poskytovatel povinen sdélit objednateli jiny bankovni
ucet fadné zverejnény ve smyslu § 96. Pokud bude poskytovatel oznaen spravcem dané
za nespolehlivého platce ve smyslu § 106a ZDPH, zavazuje se zaroven o této skute€nosti
neprodlené pisemné informovat objednatele spolu s uvedenim data, kdy tato skute¢nost
nastala.

Pokud objednateli vznikne podle § 109 ZDPH ruceni za nezaplacenou DPH z
pfijatého zdanitelného pIinéni od poskytovatele, nebo se objednatel divodné domniva,
Ze tyto skuteCnosti nastaly nebo mohly nastat, ma objednatel pravo bez souhlasu
poskytovatele uplatnit postup zvlastniho zplsobu zajisténi danég, tzn., Ze je poskytovatel
opravnén odveést ¢astku DPH podle faktury-danového dokladu vystavené poskytovateli
pfimo pfislusnému finan¢nimu Gfadu, a to v navaznosti na § 109 a § 109a ZDPH.

Uhradou DPH na uget finanéniho Ufadu se pohledavka poskytovatele vigi objednateli v

Castce uhrazené DPH povazuje bez ohledu na dal$i ustanoveni ramcové dohody za
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uhrazenou. Zaroven je objednatel povinen poskytovatele o takové uhradé bezprostfedné
po jejim uskuteénéni pisemné informovat.

VIIl. ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA JAKOST, REKLAMACNiI PODMINKY

Poskytovatel odpovida za fadné provedeni pfedmétu plnéni spocivajici zejména
v pfedani pozadovaného poctu plastovych &ipovych karet po provedeni poZadovanych
Sluzeb dle objednavky objednatele a za dodrzeni technické specifikace uvedené v pfiloze
€. 1 této ramcové dohody (dale jen ,Personalizovana karta®“).

Zarucni doba za kvalitu predmétu pInéni &ini 24 (slovy: dvacet ¢tyfi) mésict ode dne
jeho predani objednateli.

Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel je opravnén vytknout vady pfedanych
Personalizovanych karet kdykoli v pribéhu zaruéni doby uvedené v odstavci 2 tohoto
¢lanku ramcové dohody.

Vadou se rozumi stav, kdy funkce, jakost nebo mnoZstvi Personalizovanych karet neni v
souladu s podminkami specifikovanymi v této ramcové dohodé. Za vadu Personalizované
karty bude zejména povazovano:

a. nemoznost zobrazeni obsahu Personalizované karty prostfednictvim middleware,
b. nemoznost ulozeni osobnich certifikatu.

V pfipadé vadného plnéni poskytovatele budou naroky z vad feSeny bud dodanim
chybéjiciho poctu Personalizovanych karet v souladu s pozadavky objednatele nebo
pfiméfenou slevou. Volba naroku z vad nalezi vyhradné objednateli.

Vytéené vady budou prfedmétem reklamacniho fizeni, pfi€emz |hGta pro posouzeni a
vyfizeni reklamace €ini 15 (slovy: patnact) pracovnich dnu. Lhita se pocita ode dne,
kdy byly vadné Personalizované karty s reklamaénim protokolem doru¢eny poskytovateli.

V pfipadé pozadavku objednatele na dodani chybéjicich Personalizovanych karet doda
poskytovatel objednateli chybé&jici Personalizovanou kartu ve lhité plnéni dle ¢l. V odst.
2 této ramcové dohody, pfiCemz l|hata plnéni poCina bézet ode dne pisemného
uplatnéni reklamace dle odst. 6 tohoto ¢lanku. Na takto nové pfedanou Personalizovanou
kartu pogina znovu bézet zaruéni doba dle odst. 2 tohoto &lanku.

V pfipadé zjisténi vady Personalizované karty je poskytovatel povinen kromé uspokojeni
narokll objednatele z vadného pInéni uhradit objednateli také prokazatelné vzniklé
naklady v souvislosti s vyrobou plastové Cipové karty, popf. i jiné naklady &i Skody vzniklé
v disledku vadného poskytnuti pfedmétu pinéni.

Poskytovatel neodpovida za vady karty zplsobené Spatnou kvalitou vstupnich dat,
zejména vécnou nespravnosti, popf. neuplnosti a integritou dat k personalizaci
pfedavanych objednatelem.

IX. OCHRANA BEZPECNOSTI INFORMACI

Smluvni strany nejsou opravnény zpfistupnit tfeti osob& nevefejné informace, které
ziskaly Ci ziskaji pfi vzajemné spolupraci, jakoz i informace spojené s vytvofenim
a obsahem této ramcové dohody. To neplati, maji-li byt za uelem pinéni této ramcové
dohody potfebné informace zpfistupnény zaméstnanclim smluvnich stran nebo dalSim
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osobam (zpracovatelim informaci), ktefi se podileji na plnéni dle této ramcové dohody, a
to za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam v tomto ¢lanku, a vzdy
jen v rozsahu zcela nezbytné nutném pro fadné plnéni této ramcové dohody.

2. Smluvni strany jsou povinny zabezpecit, Ze povinnosti vyplyvajici z tohoto ¢lanku budou
dodrzovany v8emi osobami, které se s nevefejnymi informacemi seznamily dle
pfedchoziho odstavce. Porudeni zavazku micenlivosti ze strany téchto osob je
povazovano za poruseni zplUsobené smluvni stranou, ktera jim neverejné informace
poskytla.

3. Za nevefejné informace jsou povazovany vedkeré informace vzajemné poskytnuté
v pisemné, ustni, vizualni, elektronické nebo jiné formé, jakoz i know-how, které maji
skute€nou nebo alespori potencialni hodnotu a které nejsou v pfislusnych obchodnich
kruzich bézné dostupné, a dale informace, které jsou pisemné oznaceny jako diskrétni
(zkratka "DIS") nebo u kterych se z povahy véci da predpokladat, Ze se jedna o informace
neverejné.

4. 'V této souvislosti se smluvni strany zejména zavazuiji:

a) nesdélit nevefejné informace tfetim osobam;

b) zajistit, aby nevefejné informace nebyly zpfistupnény tfetim osobam;

c) zabezpecit data ¢i udaje v jakékoli formé, véetné jejich kopii, obsahujici neverejné
informace, pfed zneuzitim tfetimi osobami a zajistit proti ztraté.

5. Ochrana neverejnych informaci se nevztahuje zejména na pfipady, kdy:

a) smluvni strana prokaze, Ze je dana informace vefejné dostupna, aniz by tuto
dostupnost sama zpusobila;

b) smluvni strana prokaze, Zze méla danou informaci k dispozici jesté pfed datem
zpristupnéni druhou stranou a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem;

c) smluvni strana obdrzi od druhé strany pisemny souhlas zpfistupfiovat dale danou
informaci;

d) je zpfistupnéni dané informace vyZadovano zakonem nebo zavaznym
rozhodnutim pfisluSného organu statni spravy ¢i samospravy;

e) auditor provadi u nékteré ze smluvnich stran audit na zakladé opravnéni
vyplyvajiciho z pfislusnych pravnich predpisu.

6. Smluvni strany se zavazuji na Zadost druhé smluvni strany:

a) vratit vSechny nevefejné informace, které byly pfedany ,hmotnou formou®
(zejména pisemné Ci elektronicky), a jakékoliv dalSi materialy obsahujici nebo
odvozujici neverejné informace;

b) vratit ¢i zniCit kopie, vypisy nebo jiné celkové nebo Castecné reprodukce Ci
zaznamy neverfejnych informaci;

c) zni€it bez zbyteCného odkladu vSechny dokumenty, memoranda, poznamky
a ostatni pisemnosti vyhotovené na zakladé nevefejnych informaci;

d) zniCit materialy, ulozené v pocitacich, textovych editorech nebo jinych zafizenich,
obsahujici nevefejné informace ve smyslu této ramcové dohody.

Smluvni strany se rovnéz zavazuji zajistit, ze totéz ucini vSechny dal$i osoby, které
se s nevefejnymi informacemi seznamily prostfednictvim jedné ze smluvnich stran.

7. Zaméstnanec povinné smluvni strany, ktery byl zni€enim dokumentl ve smyslu
pfedchoziho odstavce povéfen, na vyzvu druhé smluvni strany pisemné potvrdi zni¢eni

pFislusnych dokumentu.
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V pfipadé, Ze se néktera ze smluvnich stran, resp. jeji zaméstnanci nebo dal8i osoby
(zpracovatelé informaci) hodnovérnym zpusobem dozvi, popfipadé budou mit
odlvodnéné podezreni, ze dosSlo ke zpFistupnéni nevefejnych informaci neopravnénému
subjektu, jsou povinni o tom bez zbyteéného odkladu informovat druhou smluvni stranu.

Zavazek miCenlivosti neni Casové omezen. Povinnost zachovavat miéenlivost
o nevefejnych informacich ziskanych v ramci spoluprace s druhou smluvni stranou trva
i po ukonéeni platnosti a u€innosti této ramcové dohody. Zavazek mi&enlivosti pfechazi i
na pfipadné pravni nastupce smluvnich stran.

X. SANKCE

V pfipadé prodleni poskytovatele s provedenim dil¢iho pfedmétu pinéni ve Ihuté dle ¢l. V
odst. 2 této ramcové dohody je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu
ve vySi 1 % zceny diléiho pfedmétu pinéni (bez DPH), s jehoz fadnym dodanim je
poskytovatel v prodleni, a to za kazdy i zapoCaty den prodleni.

V pfipadé nesplnéni povinnosti poskytovatele sjednané v €l. V odst. 6 ramcové dohody, {j.
oznameni terminu pfedani dil¢iho pfedmétu plnéni, je poskytovatel povinen uhradit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 2 000 K¢&.

V pripadé prodleni poskytovatele s vyfizenim reklamace ve [h(té v €l. VIII odst. 6 ramcové
dohody je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % ceny
reklamovaného vadného pinéni (bez DPH) za kazdy zapoCaty den prodleni se spinénim
stanovené povinnosti.

V pfipadé prodleni poskytovatele s odstranénim vad zbozi dle €l. VIII odst. 7 této ramcove
dohody je objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vySi 35 K¢ (slovy: tficet pét
korun Eeskych) za kazdy zapoCaty den prodleni se spinénim stanovené povinnosti.

V pfipadech poruseni povinnosti vyplyvajicich z €l. 1X této ramcové dohody ma objednatel
pravo na smluvni pokutu ve vysi 300 000 K¢ (slovy: tfi sta tisic korun €eskych) za kazdy
zjistény pfipad poruseni téchto povinnosti.

Povinnost zaplatit smluvni pokutu vznika poskytovateli do 30 (slovy: tficeti) kalendarnich
dnl ode dne vystaveni faktury objednatele poskytovateli k zaplaceni smluvni pokuty.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje poskytovatele povinnosti spinit zavazky pfijaté touto
ramcovou dohodou.

Ujednanim smluvni pokuty neni nijak dotéeno pravo na nahradu vzniklé Skody v celém
jejim rozsahu.

XI. ROZHODNE PRAVO A RESENIi SPORU

Otazky, které v této ramcové dohodé nejsou upraveny vubec nebo jen Castecné, se
budou fidit vyluéné &eskym hmotnym pravem, zejména zakonem ¢&. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik, ve znéni pozdé&jSich pfedpisul, a vykladat v souladu s nim.

Smluvni strany se zavazuji feSit spory vzniklé z tohoto smluvniho vztahu pfedevsim
smirng, jednanim. Nedojde-li k dohodé, ma kterakoliv smluvni strana pravo pfedloZit spor
k rozhodnuti pfisluSnému soudu, pficemZ smluvni strany si sjednaly, Zze véc nalezi do
vyluéné pravomoci ¢eskych soudd. Smluvni strany v této souvislosti pro pfipadné spory
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vzniklé ztéto ramcové dohody urCuji jako pfislusny soud obecny soud podle sidla
objednatele.

XIl. DOBA PLATNOSTI RAMCOVE DOHODY, UKONCENi RAMCOVE DOHODY

Tato ramcova dohoda nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci
smluvnich stran a ucinnosti jejim zvefejnénim v registru smluv.

Tato rdmcova dohoda se uzavira na dobu uréitou do doby vyCerpani celkové ceny plnéni
ve vysi 11 700 000 bez DPH, sjednané v ¢l. Il odst. 3 této ramcové dohody.

Tato ramcova dohoda zanika:

a) vycCerpanim finanéniho limitu ramcové dohody uvedeného v €l. Il odst. 3 této
ramcoveé dohody;

b) pisemnou dohodou smluvnich stran,
c) pisemnou vypovédi jedné ze smluvnich stran,

d) odstoupenim od této ramcové dohody pfi podstatném poruSeni smluvni
povinnosti v souladu s ustanovenim § 2001 OZ.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna dle odst. 3 tohoto clanku vypovédét tuto
ramcovou dohodu bez uvedeni dlvodu. Vypovédni doba ¢&ini 3 kalendafni mésice a
poCina bézet prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujicino po doruceni pisemné
vypoveédi druhé smluvni strané. Vypovéd musi byt odeslana doporu¢ené na adresu sidla
druhé smluvni strany. V pfipadé pochybnosti o dni doru€eni se za den doru€eni povazuje
tfeti pracovni den po podani vypovédi k odeslani provozovateli postovnich sluzeb.
Smluvni strany shodné konstatuji, Ze po dobu vypovédni doby jsou povinny plinit
povinnosti z této smlouvy pro né vyplyvajici.

Smluvni strany se dohodly, Zze ve smyslu § 2002 odst. 1 OZ pokladaji za podstatné
poruseni této ramcové dohody (kromé pfipadu stanovenych zakonem nebo jinde v této
ramcove dohodé) vzdy také nasledujici pfipady:

a) jestlize dodany dil¢i pfedmét pInéni nebude odpovidat pozadavkim objednatele
v pfiloze €. 1 této ramcové dohody;

b) je-li poskytovatel opakované v prodleni s dodanim dil¢iho pfedmétu plnéni v délce
dvojnasobku lhaty plnéni dle ¢€l. V odst. 2 této ramcové dohody;

c) poruseni zavazku mi€enlivosti poskytovatelem dle &l. IX této ramcové dohody.

Pro ucely této ramcové dohody se za ,opakované® povaZzuji takové skute€nosti, které
nastaly vice nez dvakrat.

Oznameni o odstoupeni od této ramcové dohody musi byt u¢inéno pisemné, musi v ném
byt uveden divod odstoupeni a musi byt doru€eno druhé smluvni strané. Oznameni o
odstoupeni od této ramcové dohody musi byt odeslano doporucené. V pfipadé
pochybnosti o dni doru€eni se za den doruceni povazuje 3. pracovni den po podani
oznameni o odstoupeni k odeslani provozovateli postovnich sluzeb. Uginky odstoupeni od
této ramcové dohody nastavaji dnem doru€eni pisemného oznameni o odstoupeni druhé
smluvni strané. Odstoupenim od této ramcové dohody nedochazi ke zruseni smluvniho
vztahu od sameého pocatku, vzajemna plnéni, ktera si smluvni strany do ukonceni této
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ramcové dohody odstoupenim od této ramcové dohody poskytly, si obé smluvni strany
ponechaji.

Pokud se smluvni strany nedohodnou jinak, nema odstoupeni od této ramcové dohody
vliv na objednavky podle této ramcové dohody, které jiz byly v okamZiku odstoupeni od
této ramcové dohody potvrzeny.

Ukoncenim této ramcové dohody nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut,
nahrady Skody, a ustanoveni tykajici se takovych prav a povinnosti, z jejichz povahy
vyplyva, Ze maji trvat i po ukonceni této ramcové dohody.

XIll. SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany se dohodly, Ze jakékoliv zmény a dopliky této ramcové dohody jsou
mozné pouze pisemnymi dodatky takto oznacovanymi, Cislovanymi vzestupnou fadou a
po dohodé obou smluvnich stran.

Tato ramcova dohoda pfedstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této
ramcové dohody a nahrazuje veSkera predes$la ujednani smluvnich stran ustni i pisemna
tykajici se predmétu této ramcové dohody. Zadny projev smluvnich stran uginény pfi
jednani o této ramcové dohodé ani projev ucinény po uzavfieni této ramcové dohody
nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této ramcové dohody a
nezaklada zadny zavazek kterékoliv ze smluvnich stran.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni
této ramcové dohody byly jakakoliv prava a povinnosti dovozovany z budouci praxe
zavedené mezi smluvnimi stranami Ci zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi
tykajicim se pfedmétu plnéni této ramcové dohody, ledaze je v této ramcové dohodé
vyslovné stanoveno jinak. Zaroven smluvni strany prohlasuji, Zze si nejsou védomy
zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti Ci praxe.

Poskytovatel zaru€uje, ze pfedmét plnéni neni zatizen pravy tretich osob.

Prava a povinnosti vyplyvajici z této ramcové dohody nelze bez pfedchoziho pisemného
souhlasu druhé smluvni strany pfevést na treti stranu.

Tato rdmcova dohoda je za podminek uvedenych zavazna i pro pfipadné pravni nastupce
smluvnich stran.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této ramcové dohody neplatné &i neucinné,
nedotyka se to ostatnich ustanoveni této ramcové dohody, ktera zUstavaji platna a
ucinna. Smluvni strany se v tomto pfipadé zavazuji nahradit neplatné/neucinné
ustanoveni ustanovenim platnym/acinnym, které nejlépe odpovida plivodné zamyslenému
uCelu ustanoveni neplatného/neucinného. Ukaze-li se nékteré ustanoveni této ramcové
dohody zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na ostatni ustanoveni této
ramcové dohody obdobné podle § 576 OZ.

Tato ramcova dohoda je sepsana v Ceském jazyce ve 2 (slovy: dvou) vytiscich s platnosti
originalu, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po 1 (jednom) vytisku.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato ramcova dohoda bude v souladu § 219 odst. 1
pism. d) ZZVZ uvefejnéna v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smiuv
(zékon o registru smluv). Uvefejnéni zajisti objednatel.
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10. Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto ramcovou dohodu pfecetly, souhlasi s jejim
obsahem, ze tato ramcova dohoda byla sepsana urcité, srozumitelng, na zakladé jejich
pravé, svobodné a vazné vile, bez natlaku na nékterou ze stran. Na didkaz toho pfipojuji
své podpisy.

11. Nedilnou soudasti této ramcové dohody jsou:

Priloha €. 1 — Specifikace sluzeb souvisejicich s personalizaci CipQ

Za objednatele: Za poskytovatele:

V Praze dne V Praze dne

Tomas Hebelka, MSc Ales Kapusta

generalni feditel Clen pfedstavenstva

STATNI TISKARNA CENIN, statni podnik Prvni certifikani autorita, a.s.

Ing. Roman Kucera
Clen pfedstavenstva

Prvni certifikacni autorita, a.s.
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Priloha ¢. 1

Specifikace sluzeb souvisejicich s personalizaci Cipt

Pfedmétem ramcové dohody jsou nize uvedené sluzby spojené s personalizaci Cipu na
plastovych Cipovych kartach:

e personalizace a datifikace €ipu — definovani struktury €ipu, datovych kontejnerd, jejich
poctu a velikosti

¢ nahrani mezilehlych a ev. kofenovych certifikat poskytovatele a koncového uzivatele
— nahrani nadfizenych certifikatd poskytovatele nutnych pro generovani privatnich
klicu a ulozeni certifikatd koncovych uzivatelt a ev. (v pfipadé pozadavku a predani
ve formatu DER/CER a PEM) nahrani nadfizenych certifikatd interni certifikacni
autority organizace koncoveho uZivatele

e poskytnuti licence middleware SecureStore v aktualni verzi — dostupna ke stazeni na
https://www.ica.cz/Aplikace-stazeni.
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