D400/31000/700170/718

SMLOUVA O DODAVCE SOFTWAROVYCH PRODUKTU A
POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB

Objednatel: DIAMO, statni podnik
Méachova 201, 471 27 Strdz pod Ralskem
Tyka se: DIAMO, statni podnik
odstépny zavod GEAM
Sidlo: ¢.p. 86, 592 51 Dolni RoZinka
IC: 00002739
DIC: CZ00002739
Zapsana: Krajsky soud Usti nad Labem, oddil A XVIII, viozka 520
Zastoupena: Ing. Pavlem Koscielniakem, vedoucim odStépného zavodu

Kontaktni osoba objednatele:
Banka:

Cislo uctu:

(dale jen ,,objednatel’)

Dodavatel:

Sidlo:

Kontaktni e-mailova adresa:

INISOFT s.r.o.

Rumjancevova 696/3, Liberec I-Staré Mésto, 460 01 Liberec

Zastupce: Ing. David Marecek, jednatel spole¢nosti
1CO: 25417657

DIC: Cz25417657

Banka: .. [

Zapis spolecnosti: rejstfik - Obchodni rejstfik, evidujici Gfad - Krajsky soud v Usti nad Labem, spisova

znacka - C 16913

(dale jen ,,dodavatel’™)

uzaviraji podle § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., obanského zakoniku, smlouvu tykajici se dodavky softwarovych produktd a
poskytovani sluzeb jejich podpory.

I. Predméta ucelsmlouvy
1.1. Pfedmétem této smlouvyje zavazek dodavatele:

dodat objednateli softwarové produkty uvedené vpfiloze ¢ 3 (dale jen ,,softwarové produkty') za podminek
stanovenych v této smlouvé a poskytnout k nim objednatelilicenci;

poskytovat objednateli odbornou servisni podporu k dodanym softwarovym produktim za podminek a vrozsahu

stanoveném pfilohou ¢. 1 dle oznadeného typu poskytované sluzby uvedené v pfiloze ¢. 3 (déale jen ,,servisni
podpora').

1.2. Pfedmétem této smlouvy je vzhledem k vySe uvedenému odpovidajici povinnost objednatele platit za fAdné a vcas
poskytnuté plnéni(dodavku a servisnipodporu softwarovych produktd) dohodnutou cenu.

1.3. Ucelem této smlouvyje dodanisoftwarovych produktd dodavatelem objednateli tak, aby tyto mohly byt instalovany na IT
prostfediobjednatele, a sou¢asné téz poskytnout objednateli sluzby podpory softwarovych produktl tak, aby mélobjednatel
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

4.1.

k dispozicifunkénia aktualnisoftwarové produkty, které budou slouzitsvému Géelu a které mize dodavatel dale distribuovat
svym dal$im zakaznikdm.

1l. Popis softwarovych produktd, zpldsobujejich dodania servisnipodpory

Nedohodnu-H se strany vyslovnéjinak, dodavateldokon&ip¥iprvnim Gplatném nabytisoftwarovych produktdjejich dodavku
objednateli okamzikem pfipsani penéznich prostfedkd za jednorazovou licenéni odménu zaplacenych objednatelem
dodavateli ve vySistanovené fakturou dodavatele.

Casové omezena bezplatna servisnipodpora. Dodavatelse zavazuje po prvnim Gplatném nabytisoftwarovych produktt
objednatelem poskytovat objednatelijejich servisnipodporu po dobu stanovenou v pfiloze €. 3 ode dnejejich dodéani, a to
bezplatné (cena této podporyje zahrnuta vjednoradzové licenéniodmeéné). Objednatelje opravnén nejpozdéjiposledniden
meésice, po némz (v nasledujicim mésici) dochéazike konci uvedené doby bezplatné servisnipodpory, pozadat dodavatele o
ukonc&eniposkytovanijakékoli servisnipodpory do budoucna.

2.2.1. Nedojde-H k této zadosti, objednatel Zada a akceptuje dalSi (nadéle jiz Gplatné) bezprostfedné navazujici Gplatné
poskytovaniservisnipodpory na obdobistanovené vpfiloze ¢. 3 ode dne ukonc€enibezplatné servisnipodpory.

2.2.2. Dojde-H k fadné a vEasné Zadosti, servisnipodpora bude ukon¢ena a nebude po skoncenijejiho bezplatného trvani
jiz nadale poskytovana; smlouvajako celek, zejménaje ji¢ast obsahujicilicencik softwarovym produktim, trva dal.
Pro opétovné poskytovani uplatné servisni podpory musibyt mezi dodavatelem a objednatelem uzaviena nova
smlouva o dodavce softwarovych produktd a poskytovaniservisnich sluzeb.

Mistem pInénitéto smlouvyje sidlo objednatele pfipadné dalSimista uréen& objednatelem. Dodavatel bude pf¥iplnénitéto
smlouvy postupovat zejména formou vzdéaleného pfistupu.

Jakékoliv sluzby neuvedené v této smlouvé budou poskytovany na zakladé dodatku k této smlouvé.
I1l. Cena a fakturace

Cena za licenci. Jednorazova licenéni odména za dodané softwarové produkty je uvedena vnabidce dodavatele.
Objednateljednorazovou licenéniodménu dodavateli uhradina zakladé dafiového dokladu vystaveného dodavatelem.

Cena za servisni podporu. Cena za servisni podporu specifikovana vpfiloze ¢. 3 je odvozena od zvoleného typu
poskytované sluzby a typu a poétu zakoupenych licencijednotlivych softwarovych produktd.

3.2.1. Zahajeni uplatného poskytovani servisni podpory. Nedojdeli k Zadosti dle odstavce 2.2, bude zahajeno
uplatné poskytovéaniservisnipodpory. Cena za servisnipodporu bude hrazena na obdobispecifikované v pfiloze ¢.
3 na zékladé danového dokladu, ktery dodavatel vystavina poc¢atku daného meésice, ve kterém zapoc€ne uplatna
servisnipodpora.

3.2.2. Prodlouzeniuplatného poskytovaniservisnipodpory. NedojdelJik zaniku smlouvy do konce obdobiuhrazené
servisni podpory, bude dochéazet k opakovanému automatickému prodlouzeni Gplatného poskytovani servisni
podpory na dalSiobdobi. Cena za servisnipodporu na dalSiobdobibude hrazena vzdy na obdobispecifikované
vpriloze €. 3 od data dle pfilohy €. 3 na zakladé danového dokladu, ktery dodavatel vystavina pocatku mésice
prislusného obdobi.

3.2.3. RozSsifeni softwarového produktu a poskytovani servisni podpory. Rozsifenim softwarového produktu
dojde ke zméné rozsahu jeho licence (jak je definovana v odstavci 4.1 nize) uvedené vpfiloze ¢. 3 a tedy
k automatické nahradé dosavadnipfilohy €. 3 novou pfilohou k této smlouvé. Dodavatel v takovém pfipadé vystavi
objednateli dafiovy doklad na jednoradzovou licenéniodménu za rozsifenisoftwarového produktu a na pomérnou

¢ast servisni podpory takového rozSifeni do konce obdobi uhrazené servisni podpory (doplatek) dle nabidky
dodavatele.

Splatnost kteréhokoli dafiového dokladu dodavatele dle odstavce 3.1 a 3.2je stanovena vpfiloze €. 3 a pocina bézet ode
dnejeho vystaveni. Dnem uskutecnénizdanitelného pIlnénipro servisnipodporuje prvnipracovniden shodného mésice, ve
kterém zapocalo (nebo bylo na dalSiobdobiprodlouzenojiz zapocaté) poskytovaniservisnipodpory.

VeSkeré ceny budou hrazeny vyhradné bankovnim prevodem v €eskych korunach na bankovniucet dodavatele, vedeny u
banky v Ceské republice, specifikovany v hlaviéce této smlouvy, nebudelinajeho dafiovém dokladu uveden odlisny bankovni
ucet.

DPH bude pfipoétena k vyse uvedenym cenam ve vysidle pravnich predpist Géinnych ke dnizdanitelného pInéni.

1V. Udélenilicence

Dodavatel okamzikem dokonéeni dodavky softwarovych produktd dle odstavce 2.1 této smlouvy udéluje objednateli
nevyhradniopravnéni(dale jen ,licence") k uzivanisoftwarovych produktd a veskerych jejich funkcionalit, a to na dobu
trvanitéto smlouvy (maximalné vSak na dobu trvanimajetkovych autorskych prav) a vsouladu s dalsimipodminkamitohoto
¢lanku IV. Pro vylouéenipochybnostidodavatelinadale zGstava zachovano pravo vyuzit softwarové produkty zplsobem, ke
licence jsou upraveny v pfiloze €. 3. Vztahujeli se na softwarové produkty néktera z verejnych licenci (opensource, free
software), udéluje dodavatel objednateli opravnéni v maximéalnim rozsahu umoznéném v takové verejné licenci a za
podminek tam uvedenych.
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

5.1.

5.2.

Uzemnirozsah poskytnuté licence je omezen na GzemiCeské republiky, mnoZstevnirozsahje dan nastavenim konkrétniho
softwarového produktu aje upraven v pfiloze €. 3.

Objednatelje opravnén na zakladé poskytnuté licence uzivatpfisludné softwarové produkty vyhradnéza téelem a zplsobem,
ktery je uveden nebo pFfimo vyplyva z jejich popisu. Jednaniobjednatele v rozporu s timto ustanovenim se povaZzuje za
podstatné porusSenitéto smlouvy. UZije-li objednatel softwarovy produkt pfed udélenim licence, avSak po odepsaniplatby
licen¢niho poplatku ze svého G¢tu, nejedné se o neopravnéné uzitisoftwarového produktu.

Objednatelje opravnén na zékladeé licence poskytnuté dodavatelem uzivat softwarové produkty pro svoji potfebu pouze na
takovém poctu zafazenia vpfipadé provozu softwarovych produktd na terminalovém serveru pro pocet uzivatell (resp.
uzivatelskych profild v operaénim systému zafizeniuzitého k pfistupu k databazi softwarového produktu) uvedeny v pfiloze
¢. 3. Jednéaniobjednatele v rozporu s timto ustanovenim se povaZuje za podstatné poruSenitéto smlouvy a dodavatelje v
takovém pfipadé opravnén docasné znepfistupnit ¢i omezit funkénostsoftwarovych produktd do doby odstrané&nizavadného
stavu.

Objednatelje opravnén licencijako celek postoupit (trvale prevést) tfetiosobé, kterdje jeho ovladajicinebojim ovladanou
osobou, popfipadé na spolec¢nost vzniknuvsiodStépenim od objednatele. Postoupenilze realizovatpouze na zakladé vyplnéni
a zaslanizadosti o postoupenilicence dostupné na webovych strankadch dodavatele, kde obé strany (objednatel i novy
nabyvatellicence) svym podpisem stvrzujisouhlas s timto pfrevodem. Dodavatelbude opravnén poZadovatpo objednateli i
novém nabyvatelilicence (dlejejich dohody v Zadosti o postoupeni) manipula¢nipoplatek uvedeny vjeho aktualnim ceniku.

Licence nezaklada zadné opravnéni objednatele anijakékoli tfeti osoby pozadovat po dodavateli sdéleni nebo jakékoli
zpfistupnénizdrojového kédu k softwarovym produktiim.

Nad rdmec stanoveny pravnimi pfedpisy neni objednatel anijakakoli tfeti osoba opravnéna bez vyslovného pisemného
souhlasu dodavatele provadétjakékoli GUpravy ¢i opravy softwarovych produktd. PFfimé ¢i nepfiméjednéaniobjednatele v
rozporu s timto ustanovenim se povaZzuje za podstatné poru$enitéto smlouvy.

Poskytnuta licence neopraviiuje objednatele anijakoukoli tfetiosobu k pofizovanirozmnozZenin softwarovych produktd at
prfimych ¢i nepfimych, trvalych ¢i do€asnych, vcelku nebo z¢asti, jakymikoli prostfedky a vjakékoli formé&, projiné potfeby
nez je vykon prav vyplyvajicich z licence poskytnuté objednateli. Uvedené se netyka pofizenijedné zalozni kopie a
standardnich funkcinazvanych export dat, zaloha databaze, kteréje objednatel opravnén vyuzivat. Jednaniobjednatele v
rozporu s timto ustanovenim se povazuje za podstatné porusSenitéto smlouvy.

Poskytnuta licence nezahrnuje opravnéniobjednatele anijakékoli tfetiosoby k vykonu prava vytézit nebo zuzitkovat cely
obsah nebo kvalitativné nebo kvantitativhé podstatné ¢asti softwarovych produktl, pokud se jedna o Gdaje a informace
poskytované dodavatelem objednateli, je Zjsou zaznamenany v pfislu§né databazi. Stejné tak neniobjednatel nebo jakakoli
tfeti osoba opravnéna opakované nebo systematicky vytéZovat nebo zuzitkovavat nepodstatné casti obsahu pfislusné
databaze, pokud se jedna o udaje a informace poskytované dodavatelem objednateli, jeZ jsou zaznamenany v takovéto
databazi, anijednatjakymkolijinym zplsobem, ktery by nebyl bé&zny, pfiméfeny nebo byl na Gjmu opravnénym zajmdm
dodavatele ¢i tfetich stran. VytéZzovanim se rozumitrvaly nebo doc¢asny pfepis obsahu databaze najiny podklad vrozporu s
ucelem softwarovych produktd, a to jakymikoli prostfedky nebo jakymkolizplisobem, coz se netyka opravnéniobjednatele
vyuzivat funkci zalohy a exportu dat softwarovych produktl v souladu se standardnimi funkcemi. Zuzitkovanim se rozumi
jakykoli zplsob zpfistupnéniobsahu databaze vefejnosti rozSifovanim rozmnoZenin, pronajmem, on-lI/ne spojenim nebo
jakymikolijinymizplsoby pfenosu. Jednaniobjednatele v rozporu s timto ustanovenim se povaZuje za podstatné poruseni
této smlouvy.

Objednatelje opravnén bezplatné uzivatjakoukoli dokumentaci k softwarovym produktdm, kterou dodavatel zpfistupnike
stazenina svych webovych strankéach.

Radny vykon prav vyplyvajicich z udélené licenceje mozny pouze tehdy, pokud pouzivany pog&itacovy systém (jeho klientska
anebo serverova c¢ast) bude spliovat minimalni ndroky na konfiguraci uvedené na webovych strdnkadch dodavatele u

konkrétniho softwarového produktu. Nebudou-li u objednatele splnény minimalnipozadavky na konfiguraci, nebude to
povazovano za podstatné poruSeni této smlouvy ze strany objednatele, av3ak dodavatel neodpovidd za nespravnou
funkénost ¢i chovanisoftwarovych produktd.

Dodavatel zaroven neodpovida zajakoukoli Skodu, kterd vznikla objednateli nebojakékoli tfretiosob&jednanim objednatele
v rozporu s jakymkoli ustanovenim tohoto ¢lanku 1V nebo v souvislostis nim. Dodavatel neodpovida zajakékoli Skody, které
mohou vzniknoutna softwarovych aplikacich, které byly nainstalovany na po¢itacovém systému, na kterém jsou provozovany
softwarové produkty, aniza $kody zplsobené vypadky v Einnosti takovych softwarovych aplikacinebo vsouvislostis nimi ¢i
za Skody vzniklé vsouvislostis pFipadnou ztratou datpouzivanych nebo ukladanych trvale ¢i do¢asné takovymisoftwarovymi
aplikacemi.

V. Prava a povinnosti dodavatele
Dodavatel bude poskytovatpfislusné sluzby servisnipodpory vrozsahu a terminech stanovenych pfilohou ¢. 1 a 3.

Dodavatel ma povinnost dodrzovat smluvni podminky za pfedpokladu, Zze tomu nebrani technické nebo jiné objektivni
pfekazky vzniklé na strané objednatele nebo dodavatele. Témise rozuminapf. nevydaniprovadécich predpist kjiz platnym
a acinnym zakondm, kvalita pouzivanych hromadnych komunikagnich nebo pFepravnich prostfedkd, ztizeni p¥irodnich
podminek a jim podobnych, které nejsou v moci smluvnich stran ovlivnit.
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

8.1.

Dodavatel mé& povinnost (bez ohledu na datum jejich vzniku) evidovat chyby zjiSténé uzivateli pFi pouzivanisoftwarovych
produktd a provadét postupné jejich bezplatné odstrafiovani vposledni verzi softwarovych produktd pfistupné viem
uzivateldm véetné objednatele, pokud to jsou chyby zavinéné prokazatelné chybnou funkciprogramu. Pokud tyto chyby
vzniknou jinym zplsobem a podstatnym zptlsobem ovliviiuji moznost uzivani softwarovych produktl objednatelem, je
dodavatel povinen navrhnout objednateli nejvhodnéjSisystém ¢ipostup projejich odstranénici obejiti.

Dodavatel ma pravo odmitnout provadét Upravy softwarovych produktd. IndividualniGpravy softwarovych produktd pouze
pro objednatele (a nikoli dalsi uzivatele softwarovych produktl) mohou byt feSeny vyhradné na zakladé dodatku k této
smlouvé, popf. na zakladé samostatné smlouvy.

Dodavatel odpovida za dodani veskerych softwarovych produktd prostych pravnich vad. Dodavatel ve v3ech pfipadech
odpovida za pfipadné poruseni prav dusevniho vlastnictvi tfetich osob objednatelem v ddsledku Fadného uzivani
softwarovych produktd, k nimZz udélil nebo zajistil objednateli opravnéni dle této smlouvy. Uplatni-li k softwarovym
produktdim pravo jakakoliv tfeti osoba, zavazuje se dodavatel nahradit objednateli veSkerou Ujmu takto prokazatelné&
zplsobenou, jakoZ i naklady vynaloZené na obranu prav objednatele.

osobnich Gdajd ve smyslu nafizeniEvropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislostise
zpracovanim osobnich Gdajl a o volném pohybu téchto Gdajd a o zruSenismérnice 95/46/ES (obecné nafizenio ochrané
osobnich Gdajd) (,,NaFizeni'"). Ackolivz této smlouvy nijak nevyplyva povinnost dodavatele systematicky zpracovavatosobni
Udaje a dodavatel tak nenizpracovatelem osobnich Gdajd ve smyslu ¢lanku 4 bodu 8) Nafizeni, obé strany maji zajem
smluvné zajistit zachovanimlgenlivosti a ochranu ddvérnych informaci, véetné osobnich Gdajd, které mohou byt dodavateli
zpFistupnény ze strany objednatele v rdmci vzajemné spoluprace stran. Prava a povinnosti stran s ohledem na zachovani
migenlivostia dlvérnostijsou upraveny v pfiloze ¢ 2 této smlouvy.

VL. Prava a povinnosti objednatele

Objednatelnesmiprovadétjakékolizasahy do poskytnutych softwarovych produktd nesluéitelné s pfedmétem a Gcelem této
smlouvy (zejm. s licencik softwarovym produktiim) bez pfedchoziho pisemného souhlasu dodavatele.

Objednatel m& povinnost pfed pozadovanym zdsahem dodavatele ucinit takova opatfeni(zejména zalohu dat), kteréa zajisti
pfipadnou obnovu pdvodniho stavu pfislusného softwarového produktu a dat, ktery bylpfed zdsahem dodavatele.

Objednatel poskytne dodavateli (ajeho pfipadnym subdodavatelim) na své naklady veskerou potfebnou soucéinnost pro
poskytovanidodavky a sluzeb (pInéni) dle této smlouvy.

Objednatel umoznidodavateliajeho pracovnikdim plny pfistup k vlastnimu programovému vybavenia k automatizovanému
i neautomatizovanému informacnimu systému v rozsahu nezbytném pro fadné plnénismluvnich povinnostidodavatele, a to
vcetné datového pfipojeni.

Objednatel méa pravo kontroly sluzeb servisnipodpory poskytnutych dodavatelem.
Objednatel ma narok na bezplatné odstranénivady zplsobené chybnym zasahem dodavatele.

Pokud objednatelporuSipovinnostiuvedené vodstavci6.1., 6.2., 6.3. nebo 6.4. dodavatelneodpovidéa za vady softwarového
produktu vzniklé porusenim povinnostiobjednatele aniza $kodu, ktera v disledku takového porusenipovinnostiobjednateli
vznikla.

VII. Odpovédnostza vady softwarovych produkt® a $kodu

Strany se zavazujik vyvinutimaximalniho Usilik pfedchazeniSskodam a k minimalizaci vzniklych Skod. To zahrnuje zejména

povinnost smluvnich stran zalohovat pravidelné vesSkera svi data pfed jejich pfedanim nebo zpfistupné&nim druhé strané,

pfed instalacinebo uzivanim softwarovych produktd kdykoliv po dobu trvanitéto smlouvy a provadét dalsiakony smé&fujici
k minimalizaci rizika vzniku §kod €ije jipfipadné vySe, a to s odbornou péci.

Strany konstatujis ohledem na vSechny okolnosti souvisejicis uzavienim této smlouvy, Ze Uhrnna pfedvidatelna Skoda, jeZ
by mohla vzniknout, mize ¢initmaximalné ¢astku uhrazené ceny za licence k softwarovym produktdm. Tato ¢astkaje rovnéz
nejvyssisouhrnnou ¢astkou, do niz bude dodavatelpfipadné odpovidatpfifadné existencipravniho divodu k nahradé skody
dle této smlouvy.

Dodavatel neposkytuje objednatelijakoukolizaruku za jakost dodanych softwarovych produktl a vylucuje pfipadné zakonné
zaruky za jakost. Veskera rizika spojena s uzivanim softwarovych produkt nese objednatel. Dodavatel neodpovida za vady
softwarovych produktl a $kody vzniklé objednateli v souvislostis nepfesnostiv obecné zavaznych pravnich predpisech nebo
za vady softwarovych produktd a $kody zplsobenéjejich chybnym vykladem ze strany objednatele nebo tFfetiosoby. V otazce
pfesnostiobecnézavaznych pravnich predpislijsou pro dodavatele zavazna i vykladova stanoviska a vefejnéznamépraktické
napliovaniustanovenipfisludnych predpist.

Dodavatel neodpovida za vady softwarovych produktd a $kody vzniklé p Fi manipulaci, transportu a chybné obsluze m édiipro
zdznam a prevod dat v rozsahu této smlouvy.

VIIl. Sankce, trvania zanik smlouvy

Ocitne-li se dodavatel svym zavinénim vprodlenis plnénim poskytovanych sluzeb die pfilohy ¢. 1, je dodavatel povinen
uhradit objednateli smluvnipokutu ve vySi 0,05 % za kazdy den prodleniz ceny konkrétniobjednateli poskytované sluzby
bez DPH az do fadného Spinénitéto povinnosti, nejvySe vSak do vySe 100 % z této ceny.
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Ocitne-li se objednatel vprodlenis Uhradou ceny dle vystaveného danového dokladu dodavatele, je objednatel povinen
uhradit dodavateli Grok z prodleni ve vySi 0,05 %z dluzné ¢astky bez DPH za kazdy den prodleni.

Tato Smlouvaje uzaviena na dobu neurcitou a smluvnivztah zalozeny touto smlouvou zanik& vyhradné:
pisemnou dohodou stran;

pisemnou vypovédi kterékoliv ze stran bez udani dlivodu v obdobiposkytovanisluzeb s vypovédni dobou 30 dnl
pocinaje dnem nasledujicim po prokazatelném dorucenivypovédidruhé smluvnistrané (v pfipadé vypovédidodavatele
ma objednatel narok na vracenipomeérné castky jiz uhrazené za sluzby servisnipodpory, a to na bankovni Gcet
objednatele do 30 dnl od data prokazatelného doruceni vypovédi; vpfipadé vypovédi objednatele je jiz uhrazena
platba za sluzby servisnipodpory nevratna); nebo

odstoupenim od smlouvy kteroukoliv ze stran vpfipadech uvedenych v této smlouvé.

Strany jsou opravnény odstoupit od Smlouvy v pfipadech stanovenych touto smlouvou, pficemz plati, Zze v pripadé
odstoupeniod smlouvy preruSidodavatelplnénidle této smlouvy a strany ucinipouze ukony nezbytné k ukoncenismlouvy
a k minimalizaci vzniku pfipadné Gjmy. Odstoupeniod této smlouvyje G¢inné a smlouva zanikda dnem doruc¢eniozndmenio
odstoupenidruhé strané.

Dodavatelje opravnén odstoupit od této smlouvy a vzdalené ukonditlicenciobjednatele k softwarovym produktiim zejména
v pripadé, kdy objednatel:

porus$ikteroukoli svojipovinnostdle této smlouvy podstatnym zplisobem a anipo obdrZenivyzvy se Ihltou alespofi 30
dnl k napraveé takové porusenineodstranil;

jakkoliporuSiujednanio licencidle ¢i IV; a

objednatelje déle nez 15 dni vprodlenise zaplacenim ceny servisnipodpory &ilicenéniodmény, a toto své poruseni
nenapravido 10 dnli ode dne obdrzenipisemné vyzvy k napravé.

Objednatelje opravnén odstoupit od této smlouvy pouze v pfipadéjejiho podstatného poruseni, kterym se rozumi situace,
kdy:

dodavatelje vprodlenis poskytnutim servisnipodpory o vice nezpét (5) pracovnich dnt oprotilh(té sjednané v pfiloze
¢. 1 a nezjedna napravu anido deseti (10) pracovnich dnt od doruéenioznameniobjednatele o takovém prodleni; a

dodavatel opakované porusijinou povinnostdle této smlouvy podstatnym zpUsobem a ve Ih(té 15 pracovnich dn( ode
dne obdrzenivyzvy k napravé toto své poruSeninenapravi.

Stranyjsou déale opravnény odstoupit od smlouvy v pfipadé, kdy:

druhé strana poda inso/venéninavrh jako dluznik ve smyslu 8 98 zakona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zplisobech jeho
feseni(insolvenénizdkon), ve znénipozdé&jsich predpisi, nebo inso/venénisoud nerozhodne o insolvenénim navrhu na
stranu do Sesti (6) mésicl od zahajeniinso/venéniho Fizeni, nebo insolvenénisoud vyda rozhodnutio Gpadku strany ve
smyslu § 136 inso/venc¢niho zakona; a

je pfijato rozhodnutio povinném nebo dobrovolném zrusenidruhé strany (vyjma pfipadd slou¢eninebo splynutf).

Objednatel se zavazuje bez zbyte€ného odkladu po zaniku smlouvy smazat (¢ijinak zlikvidovat) softwarové produkty,
pfihlaSovacitdaje dojejich prostfedia dalSiinformace a dokumenty poskytnuté dodavatelem p¥iplnénitéto smlouvy.

Pro vylou€enipochybnostistrany dopliuji, Ze Objednatelje opravnén odmitnoutdalSiposkytovaniuplatné servisnipodpory

2.2.2 vySe trva i nadale.
IX. Zavérecna ustanoveni

Smlouva vstupuje vplatnost a v ac¢innost dnem jejiho podpisu poslednize stran. Za podpis se povaZzuje ijakykoli druh
elektronického podpisu uznavany obecné zavaznymipravnimipfredpisy a za platné uzavienou se smlouva povaZzuje pouze
vpfipadé apiné shody projevid vdle stran.

Strany sibudou zasilatjakakolisdélenitykajicise této smlouvy a ¢init veSkerajednéanisouvisejicise zmé&nou (nap¥. zvysenim
podtu opravnénych uzivatell softwarovych produktl, poskytnutim licence k dalsim softwarovym produktdm atd.) &i
ukoncenim smlouvy vyhradné elektronickymiprostfedky, zejména prostfednictvim kontaktnich e-mailovych adres uvedenych
vzahlavitéto smlouvy, popfipadé s vyuzitimjiného obdobného FeSenielektronické komunikace nebo pro tyto G¢ely uréeného
prostifedidodavatele. Smlouvu Ize tedy upravovat, ménitnebo dopliiovatpouze ve formé pisemnych elektronickych dodatkd.

Strany si bez zbyte¢ného odkladu elektronicky sdélijakékoliv zmény svych dfive oznamenych identifikacnich a kontaktnich
Udajl, pricemz doruéenim takového sdélenidojde ke zméné Udaje strany bez nutnosti uzavienidodatku ke smlouvé.

Obé strany souhlasis moznostizvefejnénireference na internetovych strankach nebo propagacnich materialech druhé strany
formou odkazu na nazev spole¢nostia pouzivany softwarovy produkt dodavatele.

Pravnipomeéry neupravené touto smlouvou se Fidia budou vykladany v souladu s pravnim fadem Ceské republiky, zejména
pfislusnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku. Strany se dohodly, Ze na interpretaci této smlouvy se uplatnizejména
ustanoveni8 2340 a nasl. o pfikaznismlouvé a § 2358 ob&anského zakoniku o licen¢nismlouveé.
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9.6.

Nedilnou soucastitéto smlouvyjsou néasledujicipfilohy:
Pfiloha €. 1 - Rozsah servisnipodpory

Pfiloha ¢. 2 - Vymezeniprav a povinnostistran s ohledem na zachovanimIenlivostia davérnosti

PFiloha & 3 - Software a ceny

9.7. Smlouva byla vyhotovena ve dvou originalech, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrzijeden.

9.8. Obé strany prohlasuji, Ze jsou si védomé skutecnosti, Ze smlouva podléhé uvefejnénido ISRS dle zdkona ¢. 340/2015 Sh.
(o registru smluv) a souhlasise zvefejnénim Gdajd obsazenych ve smlouvé.

9.9. Smiluvnistrany se dohodly, Ze uvefejnénido registru smluv dle zdkona €. 340/2015 Sbh. zajistiDIAMO, statnipodnik.

9.10. Smiluvnistrany ujednavaji, Zze kazda ze smluvnich stran mdze od smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze bude u protistrany ¢i v
dodavatelském fetézci odhaleno zavazné jednani proti lidskym pravim ¢i v3eobecné uznavanym etickym a moralnim
standarddim.

9.11. Touto smlouvou se ruSismlouva ze dne 01.11.2003 ¢. 00002739/000/2003

V Dolni Rozince, dne 15.8.2018 V Liberci, dne 25.07.2018

Za INISOFT s.r.o.

Ing. Pavel Koscielniak Ing. David Marecek

jednatel
vedouci od&t&pného zavodu )
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