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Nov5kovS Kl5ra Bc., DiS.

Piedm6t: FW:V5ien1i kliente, d6kujeme, V5i poiadavek byl piijat IREQ-S13342I

-----Original Message-----
From: Reques tor fmailto : req u estot- cz(E.edenred. coml
Sent Monday,Jdy 02,201,8 2:48 PM
To: Missov6 Romana
Subject Ydi,eny kliente, ddkujeme, YLi poL,adavek byl pfilat [REQ -513342)

Ydi,eny kliente,

d6kuieme Ydm, L,e iste kontaktovali nale Zikaznick6 centrum a timto potvrzujeme piijeti VaSeho e-mailu.

Y6{ poi,adavek REQ-513342bude zpncovdn v nejbliiSim moZn6m terminu.

Pokud iste n6m prdv| zaslah. objedn6vku, zpncujeme ii neipozddji do n6sleduiiciho pracovniho dne. Po
zpracovini objedn6vky V6m zaileme zilohovou fakturu. Po jejim ahr:;zenipiediv6me objednivku k tisku do
na5eho produkdniho centra (v pi(pad6, i,eplattte na konednou fakturu, zaslfumeVaii objednivku do
ptodukdn-iho cenfta okamiit6 po jejim zptacovit$. Prumdm6 doba tisku a doruieni pouk6zek je 5 pracovnich
dni od spircvdniplatby z6lohov6 faktury.

Vaie obied"6"Ly mtiete zadivati online po piihl65eni do sv6ho ridtu na www.edenred.cz. Je to nejrychlejii
zpfisob a po celou dobu m6te svoje objedn6vlry a fakary pod kontrolou.

V piipadd dal5ich dotaz,i n6s mriiete kontaktovat telefonicky na iisle 234 662 340. Jsme tu pro YdskaLdy
v5edni den od 8 - 17 hodin.

Pii komunikaci, prosim, uv6ddjte ViS k6d klienta (nebo Ii) a pro rychlejli komunikaci i iislo poiadavku.

S pi6telsk'.fm pozdravem,

Zikazrck|. centrum Edenred
Pernerova 691,/42
186 00 Plaha 8 - I(arlin

www.edenred.cz
www.edented.com


