RAMCOVA SMLOUVA

o upravach a rozvoji integrovaného personalniho informaéniho systému SZIF

Clanek 1
Smluvni strany

Statni zemédélsky intervenéni fond

Se sidlem:

IC:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo uétu:
Zastoupeny:

(dale jen ,UzZivatel“)

OKsystem,a.s.
Se sidlem:

IC:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo uétu:

Zastoupeny:

( dale jen ,Dodavatel®)

Ve Smeckach 801/33, 110 00 Praha 1
48133981

CZ48133981

CNB

000-0003926001/0710

Ing. Martinem Sebestyanem , MBA, feditelem

Na Pankraci 1690/125, 140 21 Praha 4 - Nusle
27373665

CZ27373665

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
48973004/2700

Ing. Vitézslav Ciml, &len pfedstavenstva

~ Clanek 2
Uvodni ustanoveni

Uzivatel ma implementovany tyto moduly a submoduly integrovaného personalniho informaéniho systému
OK Base: Personalistika, Platy, Cestovni pfikazy, Dochazka, Hodnoceni a odmérovani, Elektronické
vyplatni listky, Nabor, Rejstfik statnich zaméstnancli, Mzdové slozky pfes web. Implementace je provedena
pro rozsah 1400 licenci, tj. 1400 sou€asné platnych pracovnépravnich vztahl kmenovych zaméstnancu
evidovanych v systému.

Clanek 3
Predmét smlouvy

1. Predmétem této Smlouvy je zajisténi komplexnich sluzeb v oblasti Uprav a rozvoje personalniho
informacniho systému OK Base v celkovém rozsahu 500 ¢lovékodni, (dale jen ,Sluzby®).

2. Dodavatel se zavazuje poskytovat Sluzby uvedené v ¢l.3 odst.1 této smlouvy po dobu ur€itou 4 let
(48 mésicu) anebo po dobu do vy€erpani danych ¢lovékodni od podpisu této Smlouvy.



10.

11.

Sluzby budou vzdy poskytovany na vyzadani UzZivatele a Dodavatel se zavazuje poskytovat Sluzby na

zakladé konkrétniho zadani ze strany UZivatele.

Uzivatel predklada zadani prostfednictvim formulafe Pozadavek na zménu, zaslanym opravnénou

osobou ze strany UZivatele. UZivatel zasild PoZzadavek na zmé&nu na opravnéné osoby Dodavatele, a to

prostfednictvim elektronické posty.

Pro Ucely této Smlouvy jsou definovany nasledujici opravnéné osoby:

5.1. Na strané Uzivatele: Sponzor projektu (schvaluje veSkeré Pozadavky na zménu po financni
strance), Garant projektu (schvaluje a akceptuje Pozadavky na zménu po vécné strance), Vedouci
projektu (zajistuje komunikaci mezi Uzivatelem a Dodavatelem).

5.2. Na strané Dodavatele: Sponzor projektu (Osoba opravnéna za podpis smlouvy), Vedouci projektu
(zajistuje komunikaci mezi Uzivatelem a Dodavatelem).

UzZivatel se zavazuje sdélit Dodavateli jména a kontaktni Udaje opravnénych osob nejpozdéji do
14. kalendarnich dni od podpisu Smlouvy obéma smluvnimi stranami a pfi kazdé zméné opravnénych
osob pisemné informovat Dodavatele nejpozdégji do tii (3) kalendarnich dni od okamziku, kdy zména
nastala.

Dodavatel se zavazuje sdélit Uzivateli jména a kontaktni Udaje opravnénych osob nejpozdéji do 14.
kalendarnich dni od podpisu Smlouvy obéma smluvnimi stranami a pfi kazdé zméné opravnénych osob
pisemné informovat Uzivatele nejpozdéji do tfi (3) kalendarnich dni od okamziku, kdy zména nastala.

Administrativni Ihtty pro zpracovani Pozadavkd na zménu jsou stanoveny nasledovné:

6.1. Lhlta pro potvrzeni pfijeti Pozadavku na zménu Uzivatele Dodavatelem — 2 pracovni dny ode dne
doru¢eni Pozadavku opravnéné osobé Dodavatele.

6.2. Lhlta pro ohodnoceni Pozadavku na zménu a zpétné odeslani Dodavatelem na opravnénou osobu
Uzivatele — 7 pracovnich dnd ode dne doru¢eni Pozadavku na zménu opravnéné osobé. Soucasti
PoZadavku na zménu ohodnoceného ze strany musi vzdy byt:

- Finanéni a Casova narocnost daného Pozadavku

- Technicky navrh feSeni PoZadavku

- Harmonogram realizace Pozadavku v€etné termint testovani, migrace do produkce
- Akceptacni kritéria pro dany pozadavek.

6.3. Lhlta pro reakci Uzivatele na ohodnoceny Pozadavek — 7 pracovnich dnl ode dne obdrzeni
Pozadavku opravnénou osobou Uzivatele. Uzivatel v této |h(té realizaci Pozadavku bud potvrdi,
zamitne, nebo pozada o jednani k upfesnéni pozadavku. V pfipadé, ze v této Ih(té nebude
opravnéna osoba Uzivatele na ohodnoceny pozadavek reagovat, nemusi Dodavatel potvrdit
zahajeni realizace Pozadavku a mUze pozadovat zaslani Pozadavku znovu k ohodnoceni.

6.4. Lhlta pro potvrzeni zahdjeni realizace Pozadavku — 5 pracovnich dni od obdrzeni naskenovaného
schvaleného Pozadavku ze strany Uzivatele. V této Ihité Dodavatel zajisti potvrzeni, naskenovani
a odeslani oboustranné odsouhlaseného Pozadavku na zménu zpét Uzivateli. Oboustranné
odsouhlaseny Pozadavek na zménu je zavaznym dokumentem pro realizaci dil¢iho pInéni a pro
naslednou fakturaci.

Dodavatel zahaji zpracovani pozadované Sluzby dle Pozadavku podle termind definovanych

v Pozadavku na zménu. Dodavatel se zavazuje plnit terminy definované v jednotlivych oboustranné

schvalenych PoZadavcich na zménu.

Uzivatel se zavazuje provadét testovani a akceptacni fizeni pro jednotlivé Pozadavky na zménu
v terminech definovanych v jednotlivych oboustranné schvalenych Pozadavcich na zménu.

Uzivatel zajisti, aby se po potvrzeni akceptace kazdého Pozadavku na zménu ze strany Uzivatele i
Dodavatele se funkcionalita, zména, nastaveni informac¢niho systému stala nedilnou soucasti
informacniho systému, na ktery je poskytovana podpora na zakladé Smlouvy o dilo ze dne 24. 11. 2011,
uzaviené mezi spole€nosti OKsystem, a.s., Na Pankraci 125, 140 00 Praha 4 a uZivatelem, ve znéni
pozdéjSich dodatku, a na zakladé Obchodni smlouvy ze dne 24. 11. 2011 ve znéni pozdéjSich dodatki
uzavienymi rovnéz mezi Uzivatelem a dodavatelem OKsystem, a.s.

PInéni této smlouvy a zadavani Pozadavk( na zménu se nevztahuji na feseni situaci v dusledku hlaseni
chyb programu nebo jiného obdobného problému, ktery pfedstavuje omezeni funkénosti programového
systému nebo jeho vykonnosti (dale jen ,Naléhavy pozadavek®), tyto sluzby jsou poskytovany na
zakladé smluvnich vztahd definovanych v €l. 3 odst. 9 této Smlouvy.

Uzivatel neni povinen vyc€erpat sluzby v plném rozsahu.



Clanek 4

Povinnosti Dodavatele a Uzivatele

1. Dodavatel je povinen:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

na zakladé pozadavkl Uzivatele zpracovavat schvalené Pozadavky na zménu dle této Smiouvy;

evidovat veSkeré Pozadavky na zménu Uzivatele a jejich vyfizeni a vést o nich zdznamy. Zadznam
musi obsahovat datum pfijeti Pozadavku, datum potvrzeni pfijeti Pozadavku, datum pfijeti
objednavky na zpracovani pozadované sluzby, zpUsob zpracovani PoZadavku a rozsah praci s tim
spojenych. Tyto zaznamy musi byt UZivateli kdykoli k dispozici;

neménit bez védomi Uzivatele misto, kde je programové vybaveni instalovano;

dodrzovat platné rezimy pro vstup a pohyb osob v objektech UzZivatele, jakoz i veSkeré dalSi interni
predpisy Uzivatele zejména tykajici se ochrany informaci a bezpecénosti informacnich systému;

dodrzovat veSkeré platné bezpecnostni zasady stanovené pro prostfedi Uzivatele (SZIF) v ramci
systému fizeni bezpecnosti informaci (ISMS) a provadét Upravy a rozvoj systému tak, aby nedoslo
k naruseni Urovné bezpecénosti informacénich systém( SZIF;

mit po celou dobu trvani této Smlouvy sjednanu pojistnou smlouvu, ktera se vztahuje na plnéni
predmétu této Smlouvy a jejimz pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za $kodu zplsobenou
Dodavatelem tfeti osobé s limitem pojistného plnéni na jednu Skodnou udalost minimalné
5.000.000,- K¢ (slovy: pét miliond korun €eskych) s vysi spolutcasti maximalné 10 % (slovy: deset
procent). Dodavatel je povinen bez zbyte€ného odkladu pfedlozit kopii pojistné smlouvy nebo jiny
doklad prokazujici existenci pojisténi (napf. pojistka) na vyZzadani UZivateli;

byt po celou dobu trvani této Smlouvy opravnén vyrobcem aplikace OK Base provadét rozvojove
prace ve smyslu konfiguracnich a programatorskych zasaht do prostfedi aplikace OK Base a jejich
moduld. Dodavatel prohlaSuje a zaruCuje se, ze ma pfistup ke zdrojovym kodim, a zZe jim
provedené prace zadnym zpUsobem nebudou vykazovat poruSeni licen¢nich, zaruénich a dalSich
podminek stanovenych vyrobcem aplikace OK Base. Dodavatel dale prohlasuje a zarucuje se, ze
jim provedené zasahy nebudou zadnym zplsobem omezovat implementaci servisnich balikd,
novych verzi a dalSich programovych komponent, ktera Uzivatel bude nadale dostavat v rdmci
samostatné smlouvy o podpofe (servisu) integrovaného personalniho systému OK Base;

zajiStovat kvalitu a odborné zpracovani pozadovanych Sluzeb a Pozadavk( Uzivatele.

UZivatel je povinen:

uhradit Dodavateli faktury vystavené za provedené Sluzby v souladu s €l. 5 a 6 této Smlouvy;
poskytnout Dodavateli nezbytnou soucinnost za ucelem fadného zpracovani pozadovanych Sluzeb.

Clanek 5
Cena

Cena za poskytnuté Sluzby podle ¢lanku 3 této Smlouvy se stanovuje dohodou na 9 900,-K¢& bez 21 %

DPH za jeden &lovékoden.

1.8.
2.

2.1.

2.2.
1.
2.

Celkova cena za Sluzby v plném rozsahu podle ¢lanku 3 této Smlouvy je tedy 4 950 000,-K¢& bez 21 %

DPH. Tomu pfi sazbé 21% odpovida DPH ve vySi 1039 000,-K¢&, celkovd cena s21 % DPH je
5989 500,-K¢.



Clanek 6
Platebni podminky

1. Dodavatel bude cenu podle ¢&l. 5 této Smlouvy za jednotlivé pozadavky fakturovat vzdy po dokon&eni
prislusného pozadavku na zakladé akceptacniho protokolu s Ih(itou splatnosti 21 dni od doruceni
UZivateli.

2. Akceptacni protokol bude obsahovat dohodnutou naro¢nost poZadavku v ¢lovékodnech.

3. Fakturovana cena se uréi z dohodnuté naro€nosti pozadavku a ceny za ¢lovékoden stanovené v ¢l. 5
odst. 1 této Smlouvy. Cena za pozadavek bude zvySena o DPH platnou v den fakturace.

Clanek 7
Sankce a smluvni pokuty

1. Je-li Dodavatel v prodleni s dodrzenim kterékoli Ih(ty uvedené v ¢l. 3 odst. 5 a 6 této Smlouvy, je
Uzivatel opravnén mu Ucétovat a Dodavatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 5000,- K& (slovy: pét
tisic korun Ceskych) za kazdy i zapoc€aty den prodleni. Narok na nahradu Skody timto neni dotéen.

2. Je-li Dodavatel v prodleni s dodrzenim jakékoliv Ih(ity uvedené v odsouhlaseném Pozadavku na zménu,
je Uzivatel opravnén mu uctovat a Dodavatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 2% z ceny
Pozadavku na zménu za kazdy i zapoCaty den prodleni, a to do maximalni vySe 80% celkové ceny
odsouhlaseného PoZadavku na zménu. Narok na nahradu Skody timto neni dotéen.

3. Je-li UzZivatel v prodleni s ihradou faktury vystavené na zakladé Akceptace realizovaného PoZadavku na
zménu, je Dodavatel opravnén mu Ucétovat a UzZivatel povinen zaplatit Urok z prodleni ve vysi 0,05 %
z ceny Pozadavku na zménu za kazdy i zapocaty den prodleni, a to do maximaini vy$e 80% fakturované
ceny.

Clanek 8
Doba trvani smlouvy

Tato smlouva zanika uplynutim doby 4 let anebo vy€erpanim celkového rozsahu 500 ¢lovékodni (MD), podle
toho, ktera skute¢nost nastane drive.

Clanek 9
Zavérecna ujednani
1. Pokud jakakoliv ustanoveni nebo jakékoliv ¢asti ustanoveni Smlouvy budou povazovany za neplatné nebo
nevymahatelné, nebude mit takova neplatnost nebo nevymahatelnost za nasledek neplatnost nebo
nevymahatelnost celé Smlouvy, ale cel4d Smlouva se bude vykladat tak, jako kdyby neobsahovala pfislusna
neplatna nebo nevymahatelna ustanoveni nebo &asti ustanoveni a prava a povinnosti Smluvnich stran se
budou vykladat pfimérené.

2. Smluvni vztahy z této Smlouvy plynouci se fidi pravnim fadem Ceské Republiky, zejména zékonem
¢. 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem.

3. Zmény a doplnky této Smlouvy Ize provadét pouze pisemnymi a vzestupné ocislovanymi dodatky,
podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

4. Tato Smlouva je vyhotovena ve Ctyfech (4) rovnocennych vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost
originalu. Kazda ze Smluvnich stran obdrzi dvé (2) vyhotoveni.

5. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha €. 1 — Dohoda o ochrané davérnych informaci



6. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vile a nebyla sjednana v
tisni ani za jinak jednostranné nevyhodnych podminek. Na diikaz toho pfipojuji Smluvni strany své podpisy.

V Praze dne .... ................. V Praze dne .......ccceeevevvivenennnn,
Za Statni zemédélsky intervenéni fond: Za OKsystem, a.s.
Ing. Martin Sebestyan, MBA Ing. Vitézslav Ciml

feditel ¢len pfedstavenstva



	Příloha č. 1 – Dohoda o ochraně důvěrných informací

