SMLOUVA

o verejnych sluzbach v grepravé cestujicich ve véejné linkové osobni dopra¥
v systému Prazské integrované dopravy §ivoz P8) pro obdobi 2018 - 2019

evidentni ¢islo objednatele ROPID
evidenéni ¢islo dopravce

Smluvni strany

1. Hlavni mésto Praha
se sidlem Maridnské nasti 2, 110 00 Praha 1
zastoupené organizd®OPID - Regionalni organizator Prazské integrované dgpra
ziizenou ke dni 1. 12. 1993 usnesenim 33. Zastupvigeldavniho mista Prahy. 15 ze dne 25.
11. 1993, #zovaci listina nov vydana a schvalena usnesenim Zastupitelstva hiavmtsta
Prahy¢. 40/139 ze dne 16. 9. 2010
se sidlem Ryigka 10, 110 00 Praha 1,
zapsana v Registru ekonomickych sulijeisU
ICO: 60437359
Bank. spojeni. U. 2000930012/6000
zastoupeneé Ing. et Ing. Petrem Tokem,feditelem
(dale jen ,objednatel ROPID")

na strag jedné
a

2. PraZské paroplavebni spokénost, a.s.
se sidlem Blanicka 1008/28, Vinohrady, 120P@é@ha 2
zapsana v obchodnim réjkti vedeném Mstskym soudem v Praze pod spisovouckoa B
1380
ICO: 45316571 ©1Cz45316571
Bankovni spojent. . 3871792/0300
zastoupend Ing. Janem Hamzdedpedou fedstavenstva
Pavlem Machatlenem pedstavenstva
(dale jen ,dopravce*)

na strag druhé
spol&né téz ,smluvni strany*

uzaviraji podle ndzeni EK 1370/2007 o vejnych sluzbach vippra¥ cestujicich po Zeleznici,
silnici a 0 zruSeni r&Zeni Rady (EHS§. 1191/69 &. 1107/70 (n&zeni 1370/2007) a zakoka
194/2010 Sb., o ¥ejnych sluzbach vigpraw¥ cestujicich a o zémé dalSich zakoin (dale jen
,Zzakon ¢. 194/2010 Sb.”) tuto smlouvu o &gnych sluzbach vippra¥ cestujicich ve vejné
linkové osobni dopravv systému Prazské integrované dopravy od 9. 8 p@ldobu nezbyt
nutnou,nejvyse vSak do 31. 12. 2019.



Preambule

HI. m. Praha jako ffislusny organ zavadi ve #&gném zajmu zajishi mobility obyvatel a
navstvnika Prahy jako nahradu statické infrastruktury, havan@ Trojské lavky pro&3i
spojujici Cis#sky ostrov s Trojou, v obdobi od 9. 8. 2018 po dobmbyt® nutnou, nejdéle
vSak do 31. 12. 2019, provo#yozu P8.

Smluvni strany jsou siddomy poteby neustaléhaistu kvality véejné hromadné dopravy a
v souvislosti se viistajicim objemem fpravovanych osob a rozvojem infrastruktury
verejné hromadné dopravy uzaviraji tuto smlouvu dejgch sluzbach vippraw
cestujicich. Smlouva je uzavirana se &&m p@ispet k udrzitelnému rozvoji v hlavnim
meéste Praze a v metropolitnim regionu hlavnihésta Prahy, dale zlepSovat sluzbyejeée
piepravy cestujicich a optimalizovat naklady vynalilé&ina tyto sluzby.

Smluvni strany &, Ze realizaci ustanoveni této smlouvy se piodaysit spokojenost
cestujicich s kvalitou poskytovanych sluzeb, zviéihkurenceschopnost iegné hromadné
dopravy ve vztahu Kk individualni automobilové dof#a propagovat turisticky ruch,
prosazovat ochranu Zivotniho pri@sti, Uspory energii a bezp®st dopravy, a podporovat
kvalitu zZivota v hlavnim rigst¢ Praze a metropolitnim regionu hlavnihésta Prahy.

Hlavni mésto Praha (dale jen ,HMP*) jefigslusnym organem podtd. 2 pism. b) nézeni
1370/2007 a § 3 odst. 2 zako®al94/2010 Sh. opra¥nym uzavit smlouvu o véejnych
sluzbach s pravomoci zasahovat ddejr& epravy cestujicich na svém uUzemi. HMP
zveejnilo oznameni zasnu uzavit smlouvu o véejnych sluzbach vippraw cestujicich na
piivozu P8 s dopravcem naédini desce MHMPE. MHMP SLU-6345/2018).

CAST PRVNI
Obecna ustanoveni, pedmét smlouvy, doba plréni zavazku veéejnych sluzeb a rozsah
dopravnich vykoni

Clanek I.
Obecna ustanoveni

Pokud z kontextu nevyplyv&oo jiného, maji nasledujici vyrazy pouzité v tétaauve nize
definovany vyznam:

P Fivoz"

znamena souhrn dopravnich spojeni na trase vogmado cesty, wené vychozi a cilovou
zastavkou a ostatnimi zastavkami, jsou-li na trnai$eozu Zizeny ve stanovenérficnim
kilometru, na nichZ jsou pravidélrposkytovany fepravni sluzby zZgeréné do SirSi réstské
dopravy v systéemu Prazské integrované dopravy gopma opravinym na zaklad zkousky
odborné zpsobilosti a koncesni listiny k provozovani koncesw¥ Zivnosti ,vnitrozemska
vodni doprava“ podle schvaleného jizdnfadu, nebo je-li to v jizdnirfddu uvedeno také na
vyzvu cestujiciho, Smluvnichigpravnich podminek PraZzské integrované dopravyfulRiD

a dle této smlouvy.

.Cena dodaténého dopravniho vykonu nad ramec dennih@sového rozsahu jizdniho
Fadu” — (dale také jen ,CDDV")

znamena zvysenou nebo snizenou cenu za jeden #ogdirekovy kilometr pro pisluSnou
linku, na niz dopravce pIni své zavazky v souladutosito smlouvou, Vvippact
navyseni/snizeni skuteeho rozsahu vykdnpodle této smlouvy ve srovnéni s jizdritidem
plathym pro sestaveni vychoziho fidkaiho modelu za #edpokladu, Zze se zmou
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dopravniho vykonu nezvysSuje & vypravenych plavidel nezbytnych k zajist provozu
podle typu plavidla a standardu PID. Ma se za ¢ogena dodateého dopravniho vykonu v
sokE obsahuje ekonomicky opré&umé naklady dopravce &iméieny zisk.

~.Cena dopravniho vykonu“ — (dale také jen ,CDV")

znamena cenu za jeden linkovy kilometr pitgsiusSnou linku givozu na tzemi HMP, na niz
dopravce plni své zavazky v souladu s touto smlougado dale ¥lenéni podle typu plavidla

a standardu PID. Ma se za to, Ze cena dopravnikonuyv sob obsahuje ekonomicky
opravréné naklady dopravce d&méereny zisk.

»Finan ¢éni vyhodnoceni*

je ureni skuténé vySe kompenzace a dalSich hodnot rozhodnyclpgsouzeni pkni této
smlouvy dopravcem ze strany objednatelem ROPIDulasio s touto smlouvou z&iplusné
obdobi (zpravidla kalenddi ¢tvrtleti nebo kalendai rok).

~Finan éni vyrovnani*

je zitovani zaloh poskytnutych objednatelem ROPID dogiraa plréni podle této smlouvy
v souladu s touto smlouvou z&igiusnée obdobi (zpravidla kalertdarok) oproti skuténé vysi
kompenzace, na kterou ma dopravce na zéKladnéniho vyhodnoceni za toto obdobi nérok.

~-Kompenzace“

znamena finaii vyjadteni naroku dopravce za phi zavazku viejné sluzby, vypéteného
za podminek stanovenych dale touto smlouvou a vgpkého dopravci za podminek
stanovenych dale touto smlouvou.

~Linkovy km*

zahrnuje dopravni vykon dle jizdnibéddu \Eetné vynucenych fejezdi mezi spoji zajiBované
dopravcem na ifmy poZadavek objednatele ROPID. Tyto dopravni wgkojsou
specifikovany v filoze¢. 3 jako denni dopravni vykon linky v jednotlivyphovoznich dnech.

~MPVnet"

je aplikace monitorovani provozu plavidla/plavidelealneméase. Lokalni aplikace je tena

k zadavani denniho vypraveni, zadavani ni&doosti v provozu, sprdv ¢iselniku
plavidla/plavidel a zasilani zprav do plavideek na plavidlech. Internetova verze slouzi k
monitoringu provozu na linkach, sledovani pravidshh provozu, grafickému zobrazeni
pohybu plavidla/plavidel na mapovém podkladu, gewéni sestav a pro informovani
cestujicich. Akceptace ode dne vyhlaseni.

.Prazska integrovana doprava (dale jen ,PID*)"

je systém zajivani dopravni obsluznosti HMP &mpéstskych oblasti jednotlivymi dopravci
spole&né v riznych druzich dopravy. Dopravci se podileji naspimiepravni smlouvy podle
jednotnych Smluvnichippravnich podminek a tarifnich podminek.

»~Smlouva o jednotné fepravni kontrole v systému PID*

je smlouva s Dopravnim podnikem hl. m. Prahy, ak&ispol€nost o powreni a vzajemnych
vztazich pi provadni jednotné pepravni kontroly v PID. Tato smlouva je smlouvou
zaji¥ujici systémove vztahy v PID.



~Smluvni prepravni podminky PID*

jsou Smluvni pepravni podminky Prazské integrované dopravy (medtamvaje, lanova
draha, autobusy, plavidla) vydané sgateobjednatelem ROPID a dopravci PID v souladu
s platnou legislativou, zejména pak se zakokel1/1994 Sb., o silémi dopra¥, zakonem

¢. 266/1994 Sb., o dradhach, veémh pozdjSich edpidi, zakonem¢. 114/1995 Sb., o
vhitrozemské plavh ve zreni pozdjSich pgedpigi a podle vyhlaSky Ministerstva dopravy a
spoji ¢. 175/2000 Sb., oippravnimiadu pro véejnou drazni a siltini osobni dopravu.

LTarifni smlouva*

je smlouva o fistoupeni dopravc k Tarifu PID, po¥teni vybranych dopravck tisku a
distribuci jizdnich dokladl PID, ctIbé trzeb z jizdného, jednotnégpravni kontrole a Zisobu
Ghrady této sluzby a podilufigdizek k jizdnému. Tato smlouva je smlouvou Zaji€i
systémove vztahy v PID.

» 1arif PID*

je dokument vypracovany objednatelem ROPID, ktéamavi v systému PID #gob a postup
pii uplatiovani cen jizdného v hromadné dograssob na uUzemi HMP a na Uzemi
Stredateského kraje v rdmci PID. Tarif PID je smldvrajiSén HMP, Stedaieskym krajem a
obcemi zapojenymi do systému PID. K Tarifu PlIBsfupuji vSichni dopravci zapojeni do
systému PID na zakladTarifni smlouvy a smluv mezi Regionalnim organizam Prazské
integrované dopravy (ROPID)fiplusnym objednatelem aiglusnym dopravcem. Tarif PID
je uplatiovan na vSech #stskych a fiméstskych linkach PID a ve vlacich zapojenych do
systému PID.

»Trvala zména dopravy linky" (dale jen “TZD")
je dokument vypracovany ze strany objednatele RQRH3ilany dopravci elektronicksi

pisem®, stanovujici parametry provozu linky. Trvala&ra dopravy linky obsahuje alespo
trasu, zastavky, provozni parametry a zavazny jigathlinky.

.Zavazek véejné sluzby (dale jen ,ZVS")

znamena vykon \ejnych sluzeb fepravy cestujicich ve ygné linkové osobni doprawvza
Ucelem zajisini dopravni obsluznosti HMP v souladu s 8§ 2 zakonaejnych sluzbéach, a to
v rozsahu a za podminek stanovenych dale toutous/mlo

»Zavazny rozsah dopravnich vykaf

je rozsah dopravnich vykérstanoveny objednatelem ROPID postupem podle tétousy
pro pislusné obdobi (zpravidla kalertdé rok). Zavazny rozsah dopravnich vykopro
piislusnou linku je objednatelem ROPIDERh dopravcei formou zavazného jizdnikadu,
ktery definujecasovou polohu a obdobi jizdy jednotlivych gpoa lince pro fisluSné obdobi
jeho platnosti. Zavazny rozsah dopravnich vykarzavazny jizdnfad jsou konkretizovanou
objednavkou zavazku igné sluzby pro iislusné obdobi ze strany objednatele ROPID
v souladu s touto smlouvou. Zaravgsou podkladem pro vyget kompenzace hrazené
dopravci objednatelem ROPID za §ii poskytnuté v souladu s touto smlouvou.



Clanek Il.
Predmét smlouvy

. Tato smlouva upravuje vzajemna prava a povinnosiingnich stran p plnéni zavazku viejné
sluzby, ktery je pednétem této smlouvy.

. Predmétem této smlouvy je zabezmni dopravni obsluznosti nafiggusném uzemi HMP
verejnou linkovou dopravou na lince PtD P8 (v trase Cigsky ostrov — Troja) v systému PID
od 9. 8. 2018 po dobu nezbytnutnou, nejvySe vSak do 31. 12. 201%eyeymi sluzbami v
piepraw cestujicich a Uprava prav a povinnosti vyplyvefic tohoto zdvazkového vztahu mezi
objednatelem ROPID a dopravcem.

. Z&vazkovym vztahem uvedenym v odst. 2. tolitdoku se rozumi:

e zavazek dopravce poskytovatigmé sluzby sptivajici v zajiS&ni dopravni obsluznosti
prislusného uzemi HMP t&inou hromadnou dopravou, a to v rozsahéejgch sluzeb
podle této smlouvy,

» zavazek objednatele ROPID uhradit za podminek seryeh obeck zavaznymi pravnimi
piedpisy a touto smlouvou dopravci kompenzaci zarplaerejnych sluzeb

. Tato smlouva vychazi z evropské normy kvality blu¥e veéejné dopray EN 13816/2002 a
CSN 13816, dale jen ,EN kvality*.

Clanek L.
Rozsah dopravnich vykori

. Dopravce se zavazuje provozovat v obdobi od 9088 o dobu nezbytmutnou, nejvySe vSak
do 31. 12. 2019 vejnou linkovou osobni dopravu v systému PID jakoSZV rozsahu
stanoveném objednatelem ROPID, ktery vychazi znjim fddu uvedeného Wioze ¢. 3
smlouvy.

. Objednatel ROPID stanovi zavazny jizt#d a zavazny rozsah dopravnich vyk@no gislusné
obdobi. Objednatel ROPIDfipstanoveni zavazného jizdniltddu vychazi z dat orgpravni
poptavce a jejimdaekavaném vyvoji a jizdrfad projedna s dopravcem.

. Smluvni strany prohlasuji, Zze budou &m jizdniho fadu sndrovat gFednoste k datu
celostatnich zn jizdnichtadi vyhlaSovanych Ministerstvem dopravy. ObjednatelPRD je
opravren pii respektovani ostatnich podminek podle tohtémku vyZzadovat z&nu jizdniho
fAdu a rozsahu objednanych dopravnich vykonprabéhu platnosti jizdnihsadu.

. Dopravce je povinen poskytnout objednateli ROPDppipraw zdvazného jizdnih#&adu pro
nasledujici obdobi veSkerou petinou sotinnost, zejména konzultace tykajici se realnosti
jizdnich dob zvaZovanych objednatelem ROPID &tiporypravenych plavidel nezbytnych
k zajiS€ni provozu.

. Objednatel ROPID zaSle zavazny jizdidd pro nasledujici obdobi dopravci v dostaém
piedstihu, nejpoziji vSak 30 dii pied (Einnosti znény jizdnihoradu, a to postupem podle odst.
6. tohotoclanku. Zavazny jizdniad pro nasledujici obdobitie byt dopravci fedan i v terminu
kratSim nez 30 dn pokud se dopravce a objednatel ROPID na tétnZmiohodnou. Potvrzeni
takoveé shody je dostatee formou e-mailu na adresach uvedeny¢h XXI., odst. 5.

. Zavazny jizdnirad bude dopravci oznamen zaslanim dokumentu , Trfatdna dopravy linky*
(déle jen TZD) nebo jinym Zobem, na kterém se smluvni strany dohodnou. Zsvjdzini
fad bude doren dopravci elektronicky nebo v pisemné férmNa zaklad oznameného
zavazneého jizdnihdgadu bude smluvnimi stranami utem dodatek, ktery stanovi zavazny
rozsah dopravnich vykarpro @islusné obdobi.



7. Objednatel ROPID je opraen objednat u dopravce operativni posileni sp@z je gednétem
této smlouvy na lince (etné spoji dle poteby na vyzvu cestujiciho (s tim, Ze nesmi byt
naruSena plavba dle jizdnitadu) dle pravidel uvedenych v jizdnifadu nebo z kapacitnich
duvodi), nad ramec platného zavazného rozsahu dopravgidni a zavazného jizdnih@du.

V radné provozni dabjsou tyto plavby satasti objednavky a nemohou byt vykazovany jako
vicenaklady, tj. dopravce je sice vykaze zt/Jédle bude mu uhrazena jen cena dopravniho
vykonu za jizdniad. Maximalni pdet peplaveb, které mohou byt uskémeny jako operativni
posileni nad rdmec jizdnittddu, se rovna @tu spofi uvedenych v jizdniniadu, tedy celkem
muze byt provedeno 2x pet spof dle jizdnihoradu. V gripadt vysSiho poétu preplaveb, nez je
uvedeno vtomto odstavci, ma dopravce narok nadihrdodaténych néklad za cenu
dodateéného dopravniho vykonu v ramci dennidfasového rozsahu jizdnitiadu. V gipac, ze
provoz givozu sefidi vylucné jizdnimiadem, pak ma dopravce narok na Uhradu dodgch
nakladi za cenu dodateého dopravniho vykonu fadném provoznintase jizdnihoradu.

V pripac, Ze se jedna o operativni posileni provozu playidle nad rdmec pravidelné provozni
doby dle jizdnih@dadu, ma dopravce narok na uhradu datiateh naklad za cenu dodateeho
dopravniho vykonu nad ramec denn#asového rozsahu jizdnitiédu.

8. Objednatel ROPID souhlasi, Ze figac, Ze neni-li Wase jizdnihdadu (jen je-li v jizdnintadu
uvedena také plavba na vyzvu cestujiciho) poptamkaj nutno plout. V tomtoffpact jsou
plavby vykazovany jako realizované dle jizdnitéolu a budou dopravci uhrazeny. Plavidlo a
vadce plavidla vSak musi byt ve vyvaziStiiozu a vSe musi bytfipraveno k okamzitému
vypluti pri vzniku poptavky, tj. max. do 5 minut. Toto ustaeai se nevztahuje na prvni a
posledni peplavbu dle jizdnihgadu; ty musi byt uskuteény vzdy. Tato ustanoveni se také
nevztahuje naifvozy s provozem dle jizdnihtddu, v #RmzZ neni uvedena plavba na vyzvu
cestujiciho.

Clanek V.
Doba plnéni zavazku

1. Doba plreni zavazku viejné sluzby v rozsahu podle této smlouvy se stgeava dobu od 9. 8.
2018 po dobu nezbywmutnou, nejvySe vSak do 31. 12. 2019. Prvni dendéby se povazuje za
pocatek vzniku zavazku vejné sluzby. V fipact, Ze by doSlo k vieSeni havarie Trojské lavky
jinou statickou infrastrukturou (n&p vybudovanim nové lavky proégi), bude smlouva
ukontena dohodou smluvnich stran k datu zpro¢ozméto infrastruktury, fipadré vypowdi ze
strany objednatele ROPID podté. XVII., odst. 3., pism. f). Ob smluvni strany s timto
ujednanim vyslovésouhlasi.

2. Dopravce je povinen udrzovat provoz na lince vaduls pislusnymi jizdnimitady po celou
dobu od zahajeni provozu do konce dobypirstanovené v odst. 1. tohatiénku.

CAST DRUHA
Clanek V.
Uskuteénény dopravni vykon

1. Dopravce prokazuje spini zavazného rozsahu dopravniho vykonu realizovanéhgislusném
Uzemi HMP Udajem o skute provedenych vykonech, tj. ujetych linkovych kilomezh dle
zavazneého jizdnihdgadu, ujetych provoznich hodinach a skatgeh mistovych kilometrech
(dale jen ,mkm*) podle typu plavidla. Pro vyt naturalnich ukazatel(km, mkm) budou
pouzity grevody stanovené vzdy prdiglusny typ plavidla. 1 linkovy km ujety plavidletgpu
100 mkm.



2. Za uskuténény dopravni vykon se nepovazuje dopravni vykontlifes doSlo k nedodrzeni
zavazného rozsahu dopravniho vykonu (vypadek spagyodu na strahdopravce s vyjimkou
piipadi uvedenych \l. lll., odst. 8.

3. Za castén¢ uskut€énény dopravni vykon se povazuje dopravni vykon, paddi® smlouvy
zajiseny zaloznim plavidlem nad rdmec maximalniho povetennasazeni zalozniho plavidla
mimo dopravni vykony objednané jako posilové sppjayidlo/plavidla zajigujici tyto vykony
vSak musi spilovat poZadavky dle&l. XIII. a ptilohy ¢. 7 této smlouvy.

4. Pro &ely vypatu uskuténéného dopravniho vykonu s@st&né uskut€énény dopravni vykon
zajisSeny dopravcem ve snizené kvalidle odst. 3. tohotélanku nasobi koeficientem 0,5.

5. Dopravce je povinen neprodkernoznamit objednateli ROPID neuskéneéni spoje vetrg
uvedeni dvodu vypadku spoje, resp. kvalifikace spoje jakst&né uskut&néného podle odst.
3. tohotoclanku. Objednatel ROPID vede evidenci neuskuieého acasténé uskut€&néneho
dopravniho vykonu pro dély vypaitu skuténé vySe naroku dopravce na kompenzaci.
Neuskuténénim nebo casténym uskuténénim dopravniho vykonu neni deno pravo
objednatel na uplaténi smluvni sankce v souladu s touto smlouvou.

6. Za uskuténény dopravni vykon se povazuje i dopravni vykontligs nebyl uskuténén
z divodu vy38i moci. Za vy3si moc je zejména povaZzqritok Vitavy od 150 n¥s, a to se
zohledrgnim tendence ftoku v nasledujicim obdobi. Vzhledem k tomu, Zgesima o pirodni
koryto Vitavy, mize byt po konzultaci se Statni plavebni spravoli@sice vySSi moci ptoku
Vitavy upravena, a to i snizena zejména s ohledeimezp&nost provozu. Dopravce je povinen
informovat dispéink objednatele ROPID a vyZzadat si souhlageétysseni provozuiprozu. Tyto
informace pro dispgnk podava dopravce telefonicky na téisla uvedena wl. XXI., odst. 5
pism. a) koordingni disp€ink. Koordin&ni disp&ink zajisti genos informaci o feruseni
provozu pivoza pro koordinujici dopravce a také zajisti tajeéni na www.ropid.cz. Prodély
pravni jistoty smluvni strany stanovi, Zze za vySEIC se povaZzuje mimo jiné téz stavka
zanmestnan@ dopravce v fipac, Ze byla dopravcemi@dem oznamena objednateli ROPID, a
dopravce dinil veSkera rozum& pozadovatelna opani k odvraceni isledki stavky a stavka
probihla v souladu se zakonetn 2/1991 Sh., o kolektivnim vyjednavani, veirnpozdjSich
predpisi. Za uskuténény dopravni vykon se roe#@ povazuje dopravni vykon, ktery nebyl
uskuténén na zaklad pokynu disp&era dopravce nebo objednatele ROPID nebo k odviracen
nehody, Skody a zaznamenan do MPVnet. Zaznam dondP3¢ provadi od doby vyhlaseni.

7. Vykazy vykoni podle odstavt 1. az 6. tohot@&lanku budou dopravcem zpracovangsiing,
nasledsd vzdy za pislusné kalendai ctvrtleti a za celé obdobi kaleridého roku. Dopravce je
povinen pedlozit objednateli ROPID vykaz pro konkrétni obdokjpozdji do konce tetiho
pracovniho dne po skoeni kazdého z uvedenych obdobi.

CAST TRETI
Clanek VI.
Kompenzace a podrobnosti finatinich vztahi mezi smluvnimi stranami

1. Dopravci nalezi za ptmi zavazku viejné sluzby kompenzace, vyftena v souladu s timto
¢lankem a VyhlaSkow. 296/2010 o postupech pro sestaveni find#mo modelu a éeni
maximalni vySe kompenzace.

2. VeSkeré cenoveé Udaje uvedené v této sndgsou paitany jako ceny bez DPH.

3. Dopravce pedlozil zavaznou kalkulaci ceny dopravniho vykopiil¢ha ¢. 4 této smlouvy -
CDV) na 1 linkovy km a fedpokladany rozsah dopravnich vykgodle jizdnihdadu, uvedeny
v priloze ¢. 3 této smlouvy. Cena je zpracovana ve stiigkitychazejici z vyhlasky. 296/2010
Sb., o postupech pro sestaveni fittdho modelu a weni maximalni vySe kompenzace.
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Objednatel ROPID si jeddom, Ze tento obsahuje informace, které mgjplpodstatu obchodniho
tajemstvi dle § 504 zékon& 89/2012 Sb., alansky zakonik, a bez vyslovného souhlasu
dopravce nebudou &eny dalSim subjekim s vyjimkou kontrolnich orgdnobjednatele ROPID.

. CDV a CDDV jsou platné pro rok 2018 a 2019. Nppack trvani této smlouvy jeStv roce 2019,
se CDV a CDDV navysi o procento odpovidajictarinflace vyjadené pirastkem ptimérneho
rocniho indexu spdebitelskych cen v figdchozim kalendaim roce dle udaj uveejrénych
Ceskym statistickymitadem v z# roku 2018.

. Dopravce vyslova souhlasi s vyptiem kompenzace, nebos plné mie kryje veSkeré jeho
naklady nutné pro zaj&ti zdvazku viejné sluzby v souladu s touto smlouvou, a tetm
piimérené miry vynosnosti z kapitélu.

Clanek VII.
Platebni podminky, finanéni vyhodnoceni a finagni vyrovnani

. Objednatel ROPID je povinen hradit dopravci na loemk (Eet uvedeny v zahlavi této smlouvy
mesicni zalohu na kompenzaci ve vysi stanovené v soutatiionto ¢clankem. Zaloha musi byt
hrazena tak, aby nejpofdl15. dne v ngsici byla gipsana na bankovnicét dopravce uvedeny
v zahlavi této smlouvy.

Pro obdobi 9. 8. — 31. 12. 2018 se stanovsitni zaloha na kompenzaci ve vySi uvedené
v pism. b) tohoto odstavce stanovena objednatel®RIB vypatem uvedenym ¥l. VI., odst.

2. této smlouvy podle zavazného rozsahu dopravmygioni a odhadu podilu dopravce na
trzbach. VSechny numerické Udaje se daplzaokrouhles na d¥ desetinna mista.

CDv: XX nevéejny udaj xx

CDDV: XX nevéejny udaj xx

kompenzace: XX nevginy udaj xx

piedpokladané naklady: 2 430 857,06 K
predpokladané trzby: 0,00 K&
piedpokladana vyse kompenzace: 2 430 85706 K
mesicni zaloha na kompenzaci:

za obdobi 9. 8. — 31. 8. 2018: 379 500,90 K

za mesice z& — prosinec 2018: 512 839,04 K

. 'V pripact trvani této smlouvy je8tv roce 2019 uzdwou smluvni strany o vysi &ic¢ni zalohy na
kompenzaci pro rok 2019 pisemny dodatek k této swiloo 31. prosince 2018. \tipact, Ze
nedojde k uzaeni pisemného dodatku podléegchozi ¥ty, je objednatel ROPID povinen
hradit dopravci résicni zalohu na kompenzaci ve vysi 90 % z poslednugnilujednané vySe
meésicni zalohy na kompenzaci. Rozdil takto uhrazenyclolz&yrovnd objednatel ROPID
nejpozaiji do 15 kalend#énich drii po podpisu fislusného dodatku této smlouvy.

.V piipact, Ze objednateli ROPID nebyl ze strany zastupitalsitMP schvalen rozget a
objednatel ROPID bude hospdidav reZzimu rozpétového provizoria, je objednatel ROPID
opravren dopravci snizit sicni zalohu na kompenzaci az na 75 % z posledni slujednané
vySe ntsicni zdlohy na kompenzaci. fipact snizeni zalohy zidvodu neschvéleného rozfia
objednatele ROPID a stasré neuzaveneho dodatku bude provedeno vyrovnani zaloh de vys
90 % ve llité do 15 dii po schvéleni rozgtu objednatele ROPID. Rozdil takto uhrazenych
zéloh vyrovna objednatel ROPID nejpégddo 15 kalendénich dri po podpisu fislusného
dodatku této smlouvy.



4.V ptipadt, Ze ngsicni zaloha na kompenzaci je nizSi nez 80 % skdterySe kompenzace za
uplynulé kalendini ctvrtleti a dopravce o to objednatele ROPID pis&mpozada, je objednatel
ROPID povinen od nasledujiciho kaleitio nesice upravit smluwhmésiéni vysi zalohy na
kompenzaci objednatele ROPID tak, aby byla rovigaskut€éné vySe kompenzacdégpaitené
za uplynulé Kkalendai ctvrtleti. V piipade zmény dopravnich vykolh maZe dopravce
objednatele ROPID pisemrpozadat o zapteni znmény dopravnich vykoi a Upravu vyse
mesicni zalohy na kompenzackgdem, a to jiz k &sici, v rtmz je zahajeni zemy realizovano
dle vypatu predpokladaného naéstu/Ubytku vykod a ve vazb na cenu dodateeho
dopravniho vykonu. | vtomto ifpadt je objednatel ROPID povinen na zakiadohody
smluvnich stran upravit gsicni vysi zadlohy na kompenzaci objednatele ROPID.

5. V pripad, Ze n&siéni zaloha na kompenzaci je vySSi nez 100 % gkéteySe kompenzace za
uplynulé kalendini ctvrtleti, je objednatel ROPID opra#m od nasledujiciho kalenitdho
meésice upravit rsiéni vysi zalohy na kompenzaci tak, aby byla rovreowtu trech po sob
nasledujicich @sioai 100 % skutené vySe kompenzace za uplynulé kalénd&tvrtleti.

V pripact zmeény dopravnich vykoin maZze objednatel ROPID zalohovou vySiésini
kompenzace upravitiedem, a to jiz k #sici, v mz je zahajeni zsmy realizovano. Uprava
vySe zalohy bude provedena dle vifuopredpokladaného néstu/Ubytku vykoi a ve vazh na
cenu dodaiého dopravniho vykonu. Objednatel ROPID ma prék@tid nebo pozastavit
poskytovani zalohovych plateb na Uhradu kompenvagikiou plrénim zavazku viejné sluzby
na uzemi HMP na jednotlivé dsice kazdého kalentidho roku, jestlize je napin nektery

z divoda pro odstoupeni od smlouvy nebo vypdwvéto smlouvy ze strany objednatele ROPID
podle¢l. XVII. této smlouvy.

6. Do jednoho misice po skoteni jednotlivych ¢tvrtleti kazdého kalendaiho roku bude
provedeno objednatelem ROPHvrtletni finartni vyhodnoceni, tj. Udaje o skdt€ ujetych
kilometrech na jednotlivych linkachcetné skut&né dosazenych trzeb dle jednotlivych linek
piepaitené na ujety km po jednotlivychésicich za fisluSnéctvrtleti Dopravce obdrzi finaimi
vyhodnoceni v elektronické podbb €mito udaji:

* (islo linky

» uskut&nény dopravni vykon (dl€l. V. této smlouvy) na Uzemi HMP na lincé&eins
uvedeni dopravnich vykdn které se v souladu ¢t V. této smlouvy nepovazuji za
uskuténéné nebo se povaZuji za@sté&né uskuté&néné; vykony, které se nepovazuji za
uskuté&néné nebaasténé uskuténéné se uvedou zvlas

» podil dopravce na trzbach PID na linku a na 1 luyklbm na izemi HMP na lince
» sankce (v K) uplatréné objednatelem ROPID v souladu s touto smlouvou
» skut&na vySe kompenzace stanovena v soulatlu\M. této smlouvy

V piipad nespravného nebo neulplného prokazani skéterySe kompenzace za uplynuly
kalendéni rok vyzve objednatel ROPID dopravce k odstréizavad a nedostatk

7. Na vyzadani dopravce objednatel ROPID vyhotoviriéna vyhodnoceni v listinné podéla
do 10 kalendinich drii zaSle na kontaktni adresu dopravce uvedenou \shéimu\e.

8. Dopravce je povinenipdloZit objednateli ROPID vykaz skdtgich naklad a vynos ve
struktue prilohy ¢. 4 za kazdé hodnocené obdobi rokupsi@ne (tj. 1. ctvrtleti, nasleda 1. a
2. ¢tvrtleti, nasleda 1 az 3.¢tvrtleti, 1. az 4ctvrtleti). Objednatel ROPID si jesdom, Ze tyto
vykazy obsahuji informace, které napi podstatu obchodniho tajemstvi dle § 504 zakona
89/2012 Sb., alansky zakonik) a bez vyslovného souhlasu dopragbedou séeny dalSim
subjekfim s vyjimkou kontrolnich orgdnobjednatele ROPID.

9. Do jednoho misice po skoteni kazdého kalen#idho roku bude provedeno objednatelem
ROPID ra@ni finaréni vyhodnoceni, tj. tdaje o skateé ujetych kilometrech na jednotlivych
linkach, wetn® skut&n¢ dosazenych trzeb dle jednotlivych linekepaitené na ujety km.
Dopravce obdrzi vyhodnoceni v elektronické padekEmito adaji:



10.

11.

12.

13.

14.

* ¢islo linky

o uskute&nény dopravni vykon (dl€l. V. smlouvy) na uzemi HMP na lince&etrg uvedeni
dopravnich vyko#, které se v souladuct V této smlouvy nepovaZzuji za uskémeéné nebo
se povazuji zaasténé uskuté&néné; vykony, které se nepovazuji za uskmnteé nebo
castén¢ uskuteénéné se uvedou zvlas

» podil dopravce na trzbach PID na linku a na 1 luyklbm na izemi HMP na lince
» sankce (v K) uplatréné objednatelem ROPID v souladu s touto smlouvou
» skut&na vySe kompenzace stanovena v souladu\d. smlouvy

V piipad nespravného nebo neulplného prokazani skéterySe kompenzace za uplynuly
kalendéni rok vyzve objednatel ROPID dopravce k odstréizavad a nedostatk

Objednatel ROPID vyhotovi fingni vyhodnoceni v listinné podéta do 10 kalendéich dri

a bez vyzadani zaSle na kontaktni adresy dopraxedené v této smlogy

V piipadt namitek k finagnimu vyhodnoceni mé dopravce pravo na jejich prajed

s objednatelem ROPID. Namitky je dopravce povinenést nejpoziji 3. pracovni den po
obdrzeni finatniho vyhodnoceni v elektronické podobProjednani namitek musi byt
zahajeno nejpoz§l 3. pracovni den po jejich obdrzeni. O vysledkojednani sepisi smluvni
strany zapis a v souladu s nim budou provedeny dfalté a odsouhlasené Upravy, tak aby
bylo moZné dodrzetasove limity stanovené v odst. 12. a 13. tolétdaku.

Finartni vyrovnani pro kazdy kalenttd rok podle skuiné vySe kompenzace bude proyéal
jednou r@né, a to vzdy za uplynuly kalenttéd rok, ve lhit¢ do 1 nésice od posledniho
¢tvrtletniho vyhodnoceni wejnych sluzeb. Vippac vzniku doplatku (zalohy poskytnuté
objednateli ROPID zaifslusné obdobi jsou nizSi, nez je skute vySe naroku dopravce na
kompenzaci) provede objednatel ROPID vySe uvederahi vyrovnani (Uhradu doplatku)
do 1 n¥sice po odstrami zavad a nedostatkdopravcem. V fipact vzniku peplatku za
prislusny kalendini rok je dopravce povinen vratit objednateli ROR¢Dto geplatek na jejich
bankovni @et uvedeny v zahlavi této smlouvy, a to nejgfizdio 31. 3. nasledujiciho
kalend#niho roku.

V piipact ukonieni smlouvy ped 31. 12. 2019 bude provedeno objednatelem ROBIBOd
dni od jejiho ukogieni finargéni vyhodnoceni postupem podle odst. 6 tohitdoku. Sodasré
bude provedeno toi finartni vyhodnoceni (zahrnujicitiglusné obdobi roku, wmz doslo

k ukonteni smlouvy) podle odst. 9. tohattanku. Na zakla&l provedeného vyhodnoceni bude
provedeno finaéni vyrovnani podle odst. 11. tohatidnku obdoba.

VSechny ekonomické vykazy vypracované dopravcemmuvislosti s plgnim veaejnych sluzeb
dle této smlouvy je dopravce povinefegavat ve formatu .xls, .xIsx, pokud se smluvrarsgr
nedohodnou jinak. Naklady procely sestaveni finamich model, vykazované trzby a
kompenzace se uv§d bez DPH. Kompenzace je dotaci k vysledku hosferda(neni
zdanitelnym pl&nim pro odvod DPH).

Celkova vySe kompenzace v odst. 1. tohokinku je pro obdobi 9. 8. - 31. 12. 2018
nepekratitelna bez pisemného dodatku k této sméouv
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CAST CTVRTA
Clanek VIII.
Povinnosti objednatele ROPID

1. Objednatel ROPID se zavazuje:

a) koordinovat tvorbu a zemy jizdnichiadi s gihlédnutim k patebam smluvnich stran a
k ekonomice provozu; z#ény jizdnichiadi budou provaéhy prednostg k celostatnim
terminim zmen jizdnichradi vyhlaSenym Ministerstvem dopravy;

b) stanovit zavazny rozsah dopravniho vykonu i préadoé zminy jizdnichtadi linek
provozovanych podle této smlouvy a zajistifpadnou vySSi Uhradu kompenzace dopravci
z davodu vySSiho zavazného dopravniho vykonu v soutadlull. této smlouvy;

c) vyhodnocovat ve spolupraci s dopravcem provoz RIDQ nejen po dopravni, ale i po
ekonomické strance.

CAST PATA
Clanek IX.
DalSi povinnosti dopravce

Dopravce se zavazuje dodrzovat Standard kvality, Kiery je uveden v ifloze ¢. 7 této
smlouvy; objednatel ROPID si vyhrazuje pravoénih Standard kvality PID sdinnosti od data
vyhlaSeni, zejména ve vazima znénu obecl zavaznych pravnichiedpidi; pokud dopravce
prokaze objednateli ROPID, Ze #ma standardu kvality vyvola nebo zvysi naklady depe,
mohou se smluvni strany dohodnout, Ze takové ngkteazuji za ostatni naklady systému
v souladu €l. VI., odst. 2 této smlouvy a budotipocteny k CDV popipac k CDDV.

2. Dopravce se zavazuje dodrzovat podminky stanoveoépepravu na linkach PID #&dné
vedeni dennich zazndno vykonu.

3. Dopravce se zavazuje zabedpeaby se wdci plavidla chovali k cestujicim s maximalni
vstiicnosti a poskytovalidinnou pomoc orgdim kontroly.

4. Dopravce se zavazuje poskytovat cestujicim infoera@rovozu a jizdnickadech linky PID
P8.

5. Dopravce se zavazuje zabedpeaby vidci plavidla dodrzovali stanovené podminky pro v
PID wetre predpidi pro likvidaci nehod a Skod.

6. Dopravce se zavazuje projednavat a hradit veSképadgné Skody vzniklé v souvislosti s jeho
¢innosti.

7. Dopravce se zavazuje podavat denni hlaSeni vypirglavidel nejpozéji do vyjezdu 1. spoje
kazdého provozniho dne a hldSeni vSech rmadych udalosti (poruch, nehod, vypadk
piipadre posilovych spaj na lince apod.) bez zbyieeho odkladu objednateli ROPID
nejpozéji do 9.00 hod nasledujiciho pracovniho dne. ipad dodaténé objednanych
operativnich posileni spoj na lince nejpozgi do casu vyjezdu posilového spoje.
Prostednictvim aplikace MPVnet od data vyhlaSeni. V tpiipad® se dopravce sefiplasi do
aplikace MPVNet Desktop a zadéigtupové Udajefil¢lené objednatelem ROPIDfiBtupové
Udaje a aplikaci MPVNet Desktop doda objednatel RO&opravci na vyzadani.ifhlaSovaci
adresa je uvedenacl XXI odst. 5 této smlouvy.

8. Dopravce se zavazuje informovat objednatele ROPIBpisobu feSeni stiznosti cestujicich
v pripac, Ze mu byly postoupeny objednatelem ROPIGikngmu vyizeni nebo které mu byly
dorweny @imo. Objednatel ROPID @ize rozhodnout, Ze odpé&¥ na stiznost vypracuje sam,
v takovém pipact je dopravce povinen objednateli ROPID poskytnoegkerou nezbytnou
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

souwinnost pro vypracovani odp&di, zejména pak poskytnout objednateli ROPID jidadané
podklady. Lhita na zpracovani pozadovanych podklatbpravcem je objednatelem ROPID
stanovena na 10 pracovnichudrnv piipadt dotazi dle zakona 106/1999 Sb. o svobodném
piistupu k informacim, ve Zni pozdjSich gedpidi je lhita zkracena na 5 kaleridéch dri.

. Dopravce se zavazuje zabedpgarkovani a odstavovani sluZzebnich a soukromyatidel

pracovniki dopravce mimo prostory vyvazisPID ukené pro cestujici.

Dopravce se zavazuje dodrZzovat ustanoveni vSéetipi®i, pokyni a snérnic pfegiévanych
objednatelem ROPID a tykajicich se provozovaniklieD, zejména dodrzovartSN EN
13816.

Dopravce se zavazuje zajistit provoz digpku dopravce v dab provozu linky a pibézne
informovat objednatele ROPID o aktu&lplatném telefonningisle pro spojeni s dispi@kem
dopravce.

Dopravce se zavazuje zdj¥at pé€i o zastavkové prostory ¢etné vybaveni zastavek,
zastavkovych ozriaika vyvazist a vywSovani platnych zastavkovych jizdniiddi v souladu
s¢l. XIV. této smlouvy.

Dopravce se zavazuje uznavéthontrolni¢innosti provadné objednatelem ROPID jako platny
jizdni doklad kontrolni gikaz pracovnil objednatele ROPID.

Dopravce je povinen seznamit vSechny své provoamigtnance s pravy a povinnostmi
kontrolnich orgati objednatele ROPID a s povinnosti umoz#intio orgatim provadt kontroly

a na jejich vyzvaniigdloZit platny zaznam o provozu plavidla.

Dopravce je povinen umoznit p&enym kontrolnim zagstnaném objednatele ROPID
provadni kontrolnic¢innosti zgisobem a v rozsahu stanoveném touto smlouvou.

Dopravce se zavazuje uznavéatgrovacni prizkumu na pivoze dopravce ,Rkaz opraviujici

k provadni piepravnimu pizkumu“ (vzor tohoto prkazu je uveden vifloze ¢. 12 této
smlouvy) popipadt ,Povéreni k provadni prizkumu na fivoze*, platné pouze s danskym
prikazem a formul&m k provadni prizkumu, jako platny jizdni doklad. ,P&teni k provadni
prizkumu na pivoze“ ma vzdy omezeno&asovou platnost uvedenou v tomto gi@ni. Ri
piedem oznamenychmkumech ¥tSiho rozsahu po dobéitini se dopravce zavazuje uznavat
jako jizdni doklad pro &tace pouze &taci formul&. Informaci pro dopravce o probihajicim
praizkumu &tSiho rozsahu poskytne objednatel ROPID elektranigkoStou na adresu uvedenou
v ¢lanku XXI., odst. 5 pism. b) smlouvy minimélsedm dfi pred zahajenim kampanZa
praizkum tSiho rozsahu se povazujeipkum trvajici déle nez dva dny v jednom tydnu. Na
ostatni piizkumy nebo pizkumy realizované na zadost dopravce, a tét$ikio rozsahu, se
oznamovaci povinnost objednatele ROPID nevztahDpravce se zavazuje spolupracovat
s objednatelem ROPID v oblasti jednotnyébelniki vyuZivanych pro datové soubory jizdnich
tad (dale jen ,R“) a pro komponenty odbavovaciho a infokméno systému (dale jen ,0IS*) v
ramci celé PID.

Dopravce se zavazuje Yipadt poteby koordinovat s objednatelem ROPID zadavani poekni
pro tvorbu a vyvoj nového software pm,Jicetrs potreb celostatniho inforndaiho systémug),
OIS, pepravni a dopravni pzkumy a pipadné dalSi programy v oblasti jednotného systému
PID.

Dopravce bude objednateli ROPIDup&ézZre predavat provozni normyimo souvisejici se
zaji¥ovanim provozu affpravou dopravnich opani.

V ptipact mimoradné situace, respektive nehody plavidla, je dagapovinen zajistit na
provozovanych linkdch PID #fslusna odpovidajici dopravni ofati v sodinnosti

s koordin&nim disp€inkem objednatele ROPID v zavislosti na konkrétnoivpzni situaci. Tyto
vykony se budou zapdavat do plgni smlouvy. Tyto vykony se povazuji za operativni
dopravni vykon objednany objednatelem ROPID d&i@nku IIl., odst. 7 této smlouvy za

/////
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20. Pokud dopravce vyuzivakteré plochy plavidel gwenych pro provoz v PID pro reklamnialy,
je povinen vyzadat si k tomugdem pisemny souhlas objednatele ROPID. Obsahvaqeni
reklamy nesmi poruSovat platné pravniedpisy. Vylepovani a vysovani nevhodnych
vyobrazeni a napise zakazano.

Clanek X.
Prepravni podminky

1. Na vSech linkach provozovanych vramci PID Smlupigpravni podminky PID (uvedené
v piiloze ¢. 6 této smlouvy a na www.ropid.cz) a ostatni tarfodminky uvedené &f. XI. této
smlouvy.

2. Zmény Smluvnich pepravnich podminek PID nezakladaji povinnost k ter@ivsamostatného
dodatku této smlouvy, ale budou jednim zedmavych bod prvniho néasledujiciho dodatku,
pokud bude z jiného titulu nez zde uvedeného sesta® zrénach bude objednatel ROPID
dopravce informovat zaslanin¥iglusné zminy pisems v elektronické podab na kontaktni
adresu/y dopravce.

Clanek XI.
Tarifni podminky

1. Dopravce se zavazufedit se na svych provozovanych linkach PID platnyanifem PID, ktery
je uveden navww.pid.cz Zadny jiny tarif neni bez souhlasu objednatelePR®Dna v provozu
piivozi povolen. Na fivozu P8 nk&zena do odvolani bezplatnéeprava pro vSechny cestujici
véetrg prepravy jizdnich kol a fiis kterd je vyhlaSena Internim&ehnim ¢. 8/2017 uvedenym
v piiloze¢. 5 této smlouvy.

2. Tarif PID je sestaven v souladu s cenovou reguldicisterstva financi a regulacemi, k nimz
jsou opraveny kraje a HMP, objednatel ROPID. Zny Tarifu PID gedava objednatel ROPID
dopravci v elektronické podébzZmeny Tarifu PID (s vyjimkou zrény, kterd zaklada zénu
vynosi) nezakladaji povinnost k uzni samostatného dodatku této smlouvy, ale budinirje
ze zmeénovych bod prvniho nasledujiciho dodatku, pokud bude z jindtolu nez zde
uvedeného sestaven. O &mch bude objednatel ROPID dopravce informovat arasi
prislusné zminy pisems v elektronické podabna kontaktni adresu/y dopravce uvederié v
XXI odst. 5 této smlouvy.

Clanek XII.
Plavidla

1. Dopravce se zavazuje nasazovat na dopravni vykaniinoe plavidla splujici podminky
uvedené v filoze ¢. 7. VSechna vyjmenovana izzeni musi byt schvalena objednatelem
ROPID pro provoz PID.

2. Dopravce se zavazuje zajistitippéienou provozni zalohu profipad vypadku. Zalozni
plavidlo, pogiipact plavidlo, kterym jsou zaji®vana operativni posileni sfapa lince, musi
spliovat kvalitativni poZzadavky uvedené filpze ¢. 7 této smlouvy, mimo pozadavkna
bezbariérovost. ZaloZzni plavidlo tte byt nasazeno maximélma 5 procent dopravnich
vykoni v linkovych kilometrech, které jsourgdnttem zavazku vejné sluzby podle této
smlouvy.

3. Dopravce je povinen zajistit provoz operativniho pgwniho vykonu pozadovaného
objednatelem ROPID v souladw&ls Ill., odst. 7. této smlouvy alespov kvalit¢ stanovené
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touto smlouvou pro zalozni plavidlo. Nasazeni zdilod plavidla na operativni dopravni vykon
ani vykony na vyzvu cestujiciho se nez&pa do dopravnich vykdnplnénych zaloZznim
plavidlem pro dely vypaitu maximalniho fipustného nasazeni zalozniho plavidla podle této
smlouvy. Dopravce je povinen zajistit Upravy svyaftbavovacich Zé&eni v navaznosti na
zmeny Tarifu PID, pop. pokud je jednotny software odbavovacichéizeni zajigovan
objednatelem ROPID, je dopravce povinen umoznitalasi tohoto jednotného softwaru do
svych odbavovacich #aeni.

4. Subdodavky dopravnich vykénjinym subjektem objednatel ROPIDrijpousti pouze pro
vykony zalozniho plavidla nebo operativniho podifgovozu dleil. ., odst. 7. této smlouvy.
Subdodavka m& vSak pouze formu subkontraktace diéaviebo subkontraktace plavidla a
vadce plavidla. Pro vylateni pochybnosti se stanovi, Zeftippc subdodavky dopravnich
vykoni nejsou nijak dateny povinnosti dopravce vyplyvajici z této smlouggjména \asti
dodrzeni kvalitativnich poZadaika plavidlo s vyjimkou uvedenou v odst. 4 tohdinku a
vybaveni odbavovacim a inforrdm systémem a plavidlo musi byt ozeao alespid
nahradnim zfsobem identifikdnimi nalezitostmi drzitele koncesdiyozu. V ipad plné
bezplatné fepravy vyhlaSené objednatelem ROPID neni vybavebiwovacim systémem
povinné.

Clanek XIIl.
Odsouhlaseni plavidel utenych k plnéni této smlouvy objednatelem ROPID

1. Dopravce je povinen neprodkennformovat objednatele ROPID o jakychkoliv &m&ch ve
slozeni flotily plavidel a jejich vybaveni deaného pro pléni veejnych sluzeb podle této
smlouvy, zejména pak o vSech skutestech, které by mohly mit vliv na ghi povinnosti podle
této smlouvy, a to zejménarquanim kopie technického giwazu plavidla ufeného k plani
vefejnych sluZzeb podle této smlouvy. Dopravce nendamn nasadit na dopravni vykony, jez
jsou gredmétem této smlouvy, plavidlo, jehoz vyuziti k ptii zavazku viejné sluzby podle této
smlouvy nebylo alesppl4 kalendénich drii predem oznameno objednateli ROPID postupem
podle tohotailanku s vyjimkou kratkodobych nahrad za vypadkyy kd kratkodobou nahradou
rozumi vykon nejvySeiit provoznich hodin. V kazdémiipact je dopravce povinen i takové
plavidlo zaznamenat do MPVnet (od data vyhlaSepojgai dopravce do MPVnet).

2. Dopravce je povinen nejpogd ve lhatach stanovenych v odst. 1. toho#tanku gedat
objednateli ROPID kopie technickychigazi vSech plavidel, kterd bude pro @i varejnych
sluZzeb podle této smlouvy provozovatetné uvedeni, které plavidlo je pravidélmypravované
a které plavidlo je zalozni. Wfipad subdodavky ve smysldl. Xll. dopravce ve lfitach
stanovenych v odst. 1. tohotdanku geda objednateli ROPID kopii smlouvy o pronajmu
plavidla/plavidel nebo pronajmu plavidla sdcem plavidla, kter4 obsahuje jako povinridist
technické specifikace na pronajimané plavidlo/ pjionana plavidla a na odbavovaci systém dle
této smlouvy, je-li vyZzadovan. Pronajimané plavidlpronajimana plavidla musi byt
zkontrolovano z hlediska fugikosti vybaveni v souladu s ustanovenim tohoto edstaledna-li
se o plavidlo jiného dopravce PID, ktery ma totavidlo v evidenci objednatele ROPID, je
objednatel ROPID od kontroly tohoto plavidla opré&vrustoupit. V pipact subkontraktace
plavidla s widcem plavidla musi byfidi¢ proSkolen z Tarifu PID (z tdvodi poskytnuti
informace cestujicim) a Smluvnickepravnich podminek PID.

3. V pripact, Ze objednatel ROPID po dolozZeni plavidel dopraucenych k plgni veejnych
sluzeb podle této smlouvy oznadmi do 5 pracovnichpdeem®d dopravci, Ze plavidlo oznamené
dopravcem podle tohotdanku nespluje kvalitativni poZzadavky na plavidlada@na k plgni
verejnych sluzeb podle této smlouvy, nelze takto omr@@mplavidlo pouzit k ptmi zavazku
verejné sluzby podle této smlouvy. Yipadt, Ze i ges tuto skut@nost by takoveé plavidlo bylo
pouZzito k plni zavazku viejné sluzby podle této smlouvy, ma se za to, Ze (@aly
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vyhodnoceni pléni této smlouvy a Uhrady kompenzace takové plaviékphuje ani pozadavky
na zalozni plavidlo stanovené touto smlouvou.

Clanek XIV.
Zastavky a vybaveni zastavkovych zazeni ve vyvazisti

. Zastavka musi byt vybavena podle oliecrdvaznych pravnich ipdpisi a pozadavk
objednatele ROPID z hlediska peth systému PID.

. Pozadavky na vzhled a vybaveni zastavkovydfzeai jsou uvedeny ve Standardu kvality PID,
ktery je uveden vifiloze¢. 7 této smlouvy.

. Dopravce je povinen zajistit Uklid a udrzbu zastagouze v pipad, Ze je vlastnikem nebo
spravcem zastavkového prostoru a je za stav zaszmdpowdny.

. Jsou-li zastavkova #iaeni v majetku dopravce pouZzivana i ostatnimi aegr umozni jim
umisgni jizdnichifadi v ramci vlastniho vybaveni zastavkového sloupkeazise.

CAST SESTA
Clanek XV.
Kontrola pln éni smlouvy

. Objednatel ROPID je opra¥n k prova@ni kontroly plreni této smlouvy dopravcem vilastnimi
zanmestnanci nebo prosgdnictvim fyzickych nebo pravnickych osob, ktengr@vadni kontroly
pisemi@ powiil (dale jen ,opraviné osoby“). Postihy za zj&ié zavady a poruSeni
jednotlivych zavazk dopravce podle této smlouvy didje objednatel ROPID. Postihy za
zZjisténé zavady jsou uvedeny Yilpze¢. 7 této smlouvy a vasti sedmé této smlouvy.

. Kontrola plréni ustanoveni smlouvy a jejictiiloh z hlediska kvality sluzby a provozu (provozni
kontrola) je provagha opravinymi osobami vybavenymi kontrolnimgkazem ROPID, jehoz
vzor je uveden vifiloze ¢. 8 této smlouvy. Kontrolni fkaz ROPID pi provadni kontroly
nahrazuje platny jizdni doklad PID. Tyto opréwé osoby provagi zejména, nikoli vSak
vyluéné, kontroly plréni Standardu kvality PID, kontroly pravidelnosti DRI odbavovani
cestujicich, odbavovaciho a inforéného systému, mohou nahlizet do jizdniéth privozi a to

i do internichiadi pro jednotliva plavidla a provad zapisy o zji&nych skuténostech do
zaznani o provozu plavidla (lodniho deniku).

. Dopravce je povinen umoznit kontrolu pim jakychkoliv svych povinnosti dle této smlouvy
véetnd skut&nosti, zda dopravce splje vesSkeré zdkonné poZadavky pro provozovéargjné
dopravy v rezimu viejné sluzby. B kontrolach je dopravce povinen poskytnout opegmmn
osobam veSkerou poZadovanou &ooost, zejména jim poskytnout veSkeré vyzadané
dokumenty relevantni pro gini této smlouvy ¥etné vyrocnich zprav, Getnich zavrek a jinych
Gcetnich doklad, zpristupnit jim objekty a dopravni prdstky pouzivané k pémi této smlouvy

a zajistit gitomnost vedoucich zafstnand ¢i ¢leni orgari dopravce na jednanich, ktera budou
v rdmci kontroly poZzadovana.

. Dopravce je povinen umoznit opravnym osobam provaadi kontrolni¢innosti gredepsanym
zpasobem a ve stanoveném rozsahu. Kontrélinhosti objednatele ROPID mimo provozni
kontrolu uvedenou v odst. 2 tohatidnku budou provashy na zaklad powieniteditele ROPID
ve spolupraci s fislusnym odbornynmieditelem/Utvarem dopravceiiPzjisténi zavad sepiSe
opravréna osoba sluzebni hlaSeni obsahujici datas, misto kontroly a popis zj$té zavady,
piipadnou sankci. Sluzebni hlaSeni objednatel RORiBlezelektronickou poStou dopravci
nejpozdji treti pracovni den po ukoéeni kontroly. Dopravce je opraém vznést namitky, které
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musi byt zdvodniny a to nejpozgi do 30 dmi od obdrzeni sluzebniho hlaSeni. Namitky
objednatel ROPID s dopravcem projedna nejppzib 30 drii po jejich obdrzeni.

. Opravréné osoby provagjici prepravni pizkum v plavidlech dopravce se prokazujiigpbem
uvedenym \l. IX., odst. 16. Tyto fedepsané doklady nahrazuji v dobykonu gepravniho
praizkumu jizdni doklad PID. Tyto osoby mohou se scgdnaiidice setrvavat v dopravnich
prostedcich dopravce i v manipédlaim prostoru zastavky ve vyvazisti.

Clanek XVI.

Nakladani s udaji

. Uvefejréni této smlouvy podle zakona 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkachnaosti
nékterych smluv, uviejiovani €chto smluv a o registru smluv (zéakon o registruusyl ve
zréni pozajSich gredpidi, zajisti objednatel ROPID.

. S Udaji, které objednatel ROPID obdrzi od doprawseuvislosti s fednttem této smlouvy, je
objednatel ROPID povinen nakladat jako s informdceffvérnymi, mize jich vyuZivat

vyhradré k (Celam vyplyvajicim z této smlouvy a neni oprémnje bez souhlasu dopravce
zveejiovat ani je sélovat tetim osobam.

. Ustanoveni odst. 2. tohotdanku se nevztahuje na poskytovani informaci, gdlpjednatel
ROPID povinen poskytnout podle zakahal06/1999 Sb., o svobodnérfigtupu k informacim,
ve zréni pozdjSich gedpidi, a na poskytovani informaci kontrolnim orgénv souladu s
obecr zavaznymi pravnimiigdpisy.

Clanek XVILI.
Ukonéeni smlouvy

. Tato smlouva ko#i:
a) uplynutim doby stanovenédl. IV., odst. 1. této smlouvy,

b) pisemnou dohodou smluvnich stran, a to k 1. ledmlenkldniho roku, nebo ke dni
zahajeni plavebni sezony, nebo ke dni celostatnéngnjizdnich radi vyhlaSené
Ministerstvem doprav{'R,

c) pisemnou dohodou smluvnich stran ke dni vybudogamprovozeni mostu nebo jiné
statické infrastruktury, zajisijici obdobna spojeni jakdipoz

d) uplynutim vypo¥dni doby v pipadt podani vypowdi, nebo

e) odstoupenim od této smlouvy objednatelem ROPIDd&. 5. tohot@lanku.

. Smluvni strany jsou opragny tuto smlouvu vypaosdét, a to z dvoda uvedenych v odst. 3. a 4.
tohoto ¢lanku. Vypowd smlouvy musi byt realizovana pisemnou formou ag&nky mohou
nastat pouze k 1. lednu kalenai®o roku, nebo ke dni zahdjeni plavebni sezonyo ke dni
vyhlasené zmny jizdniho tadu Ministerstvem doprav{'R, pokud byla vyposd® smlouvy
doruiena ostatnim smluvnim stranam alesg® nesici predem. Vypoed se povaZuje za
dorwenou i v pipact, Ze gisluSna smluvni strana odmitne pisemnou vggopievzit, a to
dnem tohoto odmitnuti.

. Objednatel ROPID je opraen tuto smlouvu vypotdét z nasledujicichidsoda:

a) v pripad preruseni poskytovani dopravni obsluznosti podle &tdouvy ze zavigni
dopravce alesgppo dobu 3 din. Dopravce neni odp&dny za peruSeni poskytovani
dopravni obsluznosti podle této smlouvy, je-ligpbeno v dsledku vySSi moci. Za vySsi
mMocC se povazuji zejmeéna zivelné udalosti, poZzgrloze a stavka zatatnand vyhlasena
odborovymi organizacemitgobicimi u dopravce, pokud dopravce, byl-li s desteym
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predstihem o stavce informovan, ve spolupraci s olgisglem ROPID fijal opateni
k minimalizaci dopadu takové stavky v souladil. 8/ odst. 5 této smlouvy.

b) v pripac, Ze dopravce neplni zavazny jizddd, ktery mu byl oznamen objednatelem
ROPID postupem podid. Ill. této smlouvy, pofipact Ze nema (je mu odebrana) koncesi
k provozovéni fivozu

C) V pripad, Ze v obdobi kalenddiho ctvrtleti nebyla alespo na 75 % spdj nasazena
plavidla, kter4 spuji poZadavky na kvalitu plavidel dopravce stan@ben touto
smlouvou,

d) v piipac, Ze souhrnna vySe smluvnich sankci uglaych objednatelem ROPID v souladu
s touto smlouvou v fbéhu poslednich 12 po séldoucich ndsiai pievysi 5 % smluvnich
nakladi za posledni kalen&id rok; smluvnimi naklady proc¢ély tohoto ustanoveni se
rozumi souet skuténé vySe kompenzace a trzeb dopravce pro posledenddni rok
podle r@éniho vyhodnoceni objednatelem ROPID.

e) v piipad opakovaného odmitnuti kontroly phi této smlouvy vztahujiciho se ke kontrole
ekonomicky opravénych naklad nebo trzeb z jizdného ze strany dopravce. Redyu
tohoto ustanoveni se stanovi, Zze za opakované wdgltinkontroly se povazuji 3iipady
odmitnuti za obdobi trvani smlouvy,

f) v ptipadt, Ze by z dvodu vybudovani mostu nebo jina statické infragtink zajig’ujici
obdobna spojeni jakofipoz, pominul ¥cny divod k provozovani ivozu; pro tento
piipad smluvni strany sjednavaji odchylmd odstavce 2, zZe&liinky vypowdi nastavaji jiz
uplynutim 1 ndsice od doréeni vypowdi dopravci,

g) rozhodnutim samospravnych organu Hlavnihéstan Prahy ve vazbna zngnu poteb
dopravni obsluznosti tzemi.

. Dopravce je oprawm tuto smlouvu vypoidét, je-li objednatel ROPID v prodleni s hrazenim
jakéhokoliv penzitého zavazku delSim nez 30tdw pripadt, Ze tento pettity zavazek nebyl
uhrazen aniies pisemnou vyzvu v nahradniité 30 dni ode dne doreni vyzvy.

. Objednatel ROPID je opraen od smlouvy odstoupit krotnpiipadi stanovenych pravnimi
predpisy téz v fipad, Ze dopravce ztrati oprasumi k provozovani fivozu (koncese).
Odstoupeni od smlouvy musi bytingno pisemnou formou a jehcatigky nastavaji dnem
dorweni odstoupeni dopravci. Odstoupeni se povazujdoraené i v pipact, Ze dopravce
odmitne pisemné odstoupetiéyzit, a to dnem tohoto odmitnuti.

. Vypoveédi smlouvy ani odstoupenim od smlouvy nezanikajpkyana zaplaceni smluvni pokuty,
které vznikly do okamziku uka@eni smlouvy.

. VeSkera nevyp@dana prava a povinnosti vyplyvajici z této smloowyednateli ROPD nebo
dopravci ke dni ukateni smlouvy jsou objednatel ROPID a dopravce paviyporadat
obdobr podle gislusnych ustanoveni této smlouvy bez ztwyého odkladu.

CAST SEDMA
Clanek XVIIL.
Urok z prodleni

. 'V piipac, Ze objednatel ROPID pini opaiw financni zavazky wuci dopravci vyplyvajici z této
smlouvy, je povinen zaplatit dopravci Urok z pradldle platnych pravnichiedpigi.

.V pripact, Ze dopravce pini opo¥ak finanéni zavazky wuci objednateli ROPID vyplyvajici
z této smlouvy, je dopravce povinen zaplatit obggdihn ROPID urok z prodleni dle platnych
pravnich pedpisi ze zadrZzenych fingnich prostedki, nejvySe vSak do vySe zadrZzenych
finanénich prostedka.

. Urok z prodleni dle odst. 1 tohotténku, ktery v jednotlivém fipact negekrasi 1 000 K,
dopravce objednateli ROPID neuloZi.
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4. Urok z prodleni dle odst. 2 tohott¥énku, ktery v jednotlivém iipadt negrekrasi 1 000 K,
objednatel ROPID dopravci neuloZi.

Clanek XIX.
Smluvni pokuty

1. V piipact nedodrzeni nize uvedenych zavazgkednanych touto smlouvou ze strany dopravce,
ma objednatel ROPID proti dopravci pravo na zaplasenluvni pokuty. Smluvni pokuty budou
zahrnuty ve vydtovani. Smluvni pokuty jsou stanoveny v této vysi:

a) az do vySe 5 000K

» za nepedloZzeni pozadovanych Udagohodnutych v této smlosw elektronické
podolE véetns chybnych uddj v aplikaci MPVnet ve stanovenych terminech, aao z
kazdy jednotlivy pipad,

* za nepedlozeni vykaz dopravcem dohodnutych v této smléuve stanovenych
terminech, a to za kazdy rredlozeny vykaz

b) az do vySe 50 000K

» za nepedlozeni pozadovanych podkiadtvrtletnino finagniho vyhodnoceni dle

této smlouvy ve stanovenych terminech

* za opakované poruSeni povinnosti dle pism. a) cobdstavce

c) az do vySe 100 000cK
» za nepedlozeni pozadovanych podkiadocniho finargniho vydtovani dle této
smlouvy
e za nepedloZeni pozadovanych podkiadiinancniho vyGtovani @i ukonceni
smlouvy dle této smlouvy

* za nevedeni evidence fegnych sluzeb v souladu s touto smlouvou a platnymi
pravnimi gredpisy.

2. V piipac, Ze dopravce odmitne nebo neumoZzni kontrolwdIXV., odst. 3 a 4 této smlouvy,
¢ini smluvni pokuta 10 000 Kv pripact 1. odmitnuti, 100 000 Kv pripadt kazdého dalSiho
opakovaného odmitnuti. Uhrazenim smluvni pokutyedibateli ROPID, nezanikd pravo
vypowedi teto smlouvy dl€l. XVII., odst. 3 pism. f) této smlouvy.

3. V pripacdt odmitnuti kontroly (komisionalniho posouzeni) pi& Cetre vybaveni plavidla
odbavovacim a inforngaim systémem dlélanku XIlII. této smlouvy zaplati dopravce smluvni
pokutu ve vySi 50 000 Kza odmitnuti kontroly za kazdé odmitnuté plavidlo.

4.V piipadt, Ze dopravce nerespektuje schvalenou a projednan@nu jizdnich fadi, cini
smluvni pokuta 300 000K

5. V piipact poruSeni této smlouwy ostatnich fipadech, kde neni touto smlouvou stanovena jina
vySe smluvni pokutyini smluvni pokuta 2 000 Kza kazdy fipad.

6. Dopravce souhlasi s uphavanim smluvnich pokut objednatelem ROPID za kazoiSeni
povinnosti v souladu Sitohou¢. 7 této smlouvy — Standardy kvality PID.
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Clanek XX.
Spolena ustanoveni ke smluvnim pokutam

. Smluvni pokuty, které se vztahuji k vyhodnocovatsn8ardu kvality PID a k porusSeni smluv
zajif’ujicich systémoveé vztahy v PIEeSi s dopravcem a vyhodnocuje objednatel ROPID.

. Objednatel ROPID je povinen dopravce pisémgrozuntt o zjisSeni, které zaklada pravo na
uplatréni smluvni pokuty ze strany objednatele ROPID nsjjp do 60 dri od okamziku, co
skute&nost zakladajici pravo objednatele ROPID uplatmilusni pokutu nastala. Vyrozuimi o
poruseni povinnosti dopravce dle této smlouvy mugly obsahovat popis &sové uteni
udalosti, ktera v souladu s uzemou smlouvou zaklada pravo objednateli ROPID uplat
smluvni pokutu, nedohodnou-li se smluvni strangfilNa zaklad vyjadieni dopravce rozhodne
objednatel ROPID o uplatni smluvni pokuty a jeji vysi.

. Smluvni pokuty, které se vztahuji k vyhodnocovartan8ardu kvality PID, z&vaznych
nadstandardnich kvalitativnich kritérii a k porusemluv zajigujicich systémové vztahy v PID
ieSi a vyhodnocuje objednatel ROPID.

. Ve v8ech pipadech plati, Ze dhradou smluvni pokuty nentetod pravo na nahradu Skody
zpasobené porusenim povinnosti, na kterou se smiwkiita vztahuje.

. Smluvni pokuta je splatna do 30 idmpo doréeni oznameni o uloZeni smluvni pokuty
objednatelem ROPID dopravci, a to neetiobjednatele ROPID uvedeny v zahlavi této smlouvy

. Objednatel ROPID si v souladu s ustanoverdimXIX. této smlouvy vyhrazuje pravo nadeni
zpasobu Uhrady smluvni pokuty. Tentoigpb Uhrady je objednatel ROPID dopravci povinen
oznamit spolén¢ s uloZenim pokuty.

Clanek XXI.
Zavéreéna ujednani
. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpiséntd smluvnimi stranami.

. Pokud rkteré z ustanoveni této smlouvy nebo j€hst bude soudem prohlaseno za neplatné,
nulitni, nedovolené nebo nevymahatelnéstavaji ostatni ustanoveni této smlouvy néeid,
tedy neni tim d@ena platnost adinnost této smlouvy jako celku. V takovémtéipad se
smluvni strany zavazuji pozmit tuto smlouvu tak, aby neplatné, nulitni, nedemé nebo
nevymahatelné ustanoveni bylo nahrazeno ustanovehiediska gelu smlouvy co nejblizsim,
avSak platnym adinnym.

. Dojde-li ke zngéné zakona o vnitrozemské playbzakona o viejnych sluzbach nebo k jiné
zmené pravnich pedpigi ¢i k vydani novych pravnichipdpigi, jsou smluvni strany povinny
neprodle® upravit sva prava a povinnosti v této smleépisemnym dodatkem ke smiaynaby
byla v souladu s pravnimigdpisy.

. Smluvni strany r&i pouze za své zavazky vyplyvajici z této smlouvy.

. Smluvni strany se dohodly, Ze vzajemna komunikamkebvedena piserdamebo elektronickou
poStou, pokud v jednotlivych ustanovenich neniawisd uvedeno jinak. Smluvni strany si dale
dohodly, Ze veSkeré pisemnositemé:

a) objednateli ROPID budou zasilany na adresu:
ROPID
Rytitska 10, 110 00 Praha 1;

V elektronické podob budou pisemnosti pro objednatele ROPID zasilany adaesy
ropid@ropid.cz;
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v pripac dokument ekonomické povahy na adresu xx neyey Udaj xx a xx nevejny udaj

XX;

ve wcech jizdnichradi, TZD a gipravy provozu na adresu xx néggy udaj xx

v piipadt denniho hlaSeni vypraveni plavidel a hlaSeni v§achoradnych udalosti (poruch,
nehod, vypadk na lince apod.), a to pouzé& pedostupnosti aplikace MPVnet, na adresu xx
neveejny Udaj xx;

Koordinani dispe€ink PID: xx nevéejny Udaj xx;

PrihlaSovaci adresa na MPVnet: xx nijay udaj xx

b) dopravci budou zasilany na adresu:

Prazska paroplavebni spotest, a.s.
Blanicka 1008/28, Vinohrady, 120 00 Praha 2
V elektronické podobbudou pisemnosti pro dopravce zasilany na adresu:

XX nevéejny Udaj xx
XX nevéejny Udaj xx

6. O zmenach adres a kontaktuvedenych v této smlogivjsou smluvni strany povinny se
neprodled pisem® informovat, jinak nesou odpégnost za fpadné Skody vzniklé
nedodrZzenim této povinnosti. Smluvni strany se dbh@e zngny uskuténéné dle pedchozi
véty nezakladaji povinnost pro sestaveni samostatdétatku ke smlouy ale budou jednim ze
zmeénovych bod prvniho nasledujiciho dodatku, pokud bude z jinétudu nez zde uvedeného
sestaven.

7. Jednotliva ustanoveni smlouvy mohou byngna, doplgna nebo zruSena pouze pisemnymi
dodatky k této smlouvpodepsanymi opra¥nymi zastupci vSech smluvnich stran.

8. Smlouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech s platrmiiinalu, z nichz obdrzi objednatel ROPID
2 stejnopisy a dopravce 1 stejnopis.
9. Nedilnou sowasti smlouvy jsou tytoidohy:
Prilohac¢. 1 Denni rozsah dopravnich vykon

Prilohac. 2 Vypis z obchodniho ref#tu dopravce - kopie

Prilohac¢. 3 Zavazny jizdniad a denni rozsah provozu pro konkrétni obdobi
Prilohac. 4 Vychozi finadni model — kalkulace ceny dopravniho vykonu
Prilohac¢. 5 Interni sdeni¢. 8/2017 platné protjfvoz P8

Prilohac¢. 6 Smluvni pepravni podminky PID

Prilohac¢. 7 Standard kvality PID — platny préiyozy PID

Prilohac¢. 8 Vzor kontrolniho ptkazu po¥ifeného pracovnika ROPID; vzorugazu
oprawviujiciho k provadni piepravniho pizkumu
Smluvni strany prohlasuji, Zze smlouviedetly, s jejim obsahem souhlasi, je projevem jejich
svobodné wle, coz stvrzuji svymi podpisy.

V Prazedne ....ccccoocceniiiiniiiins Varane ...,
za objednatele ROPID: za dopravce:
Ing. et Ing. Petr Totik Ing. Jan Hamza Pavel Macha
reditel Fedseda fedstavenstvaclen p'edstavenstva
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Rozsah provozu P8

Priloha ¢. 1

PD So, Ne
od 9. 8. 2018 (km) 5,8 4
od 9. 8. 2018 (hod) 7:00 az 21:00 8:00 az 21:00
od 2. 9. 2018 (km) 55 3,7
od 2. 9. 2018 (hod) 7:00 az 20:00 8:00 az 20:00
od 30. 9. 2018 (km) 5,2 3,4
od 30. 9. 2018 (hod) 7:00 az 19:00 8:00 az 19:00




Tento vypis z vefejnych rejstiikil elektronicky podepsal "MESTSKY SOUD V PRAZE [IC 00215660]" dne 27.12.2017 v 13:37:40.
EPVid:6QnRO5pIXcHOdAD3ONO3Iw

Vypis
z obchodniho rejstfiku, vedeného

Méstskym soudem v Praze
oddil B, vlozka 1380

Datum vzniku a zapisu:

27. bfezna 1992

Spisova znacka:

B 1380 vedena u Méstského soudu v Praze

Obchodni firma:

Prazska paroplavebni spole¢nost, a.s.

Sidlo:

Blanicka 1008/28, Vinohrady, 120 00 Praha 2

Identifika¢ni Cislo:

453 16 571

Pravni forma:

Akciova spole¢nost

Pfedmét podnikani:

vhitrozemska vodni doprava

hostinska ¢innost

opravy ostatnich dopravnich prostfedkd a pracovnich strojl

prodej kvasného lihu, konzumniho lihu a lihovin

Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v pfilohach 1 az 3 zivnostenského zakona

Statutarni organ - predstavenstvo:

prfedseda
predstavenstva:

JAN HAMZA, dat. nar. 12. kvétna 1974

Praha 10 - Vr3ovice, Mexicka 691/3, PSC 10100
Den vzniku funkce: 23. dubna 2012

Den vzniku ¢lenstvi: 23. dubna 2012

¢len pfedstavenstva:

PAVEL MACHA, dat. nar. 7. kvétna 1971
Velké Prilepy, Hogerova 818, PSC 25264
Den vzniku ¢lenstvi: 23. dubna 2012

¢len pfedstavenstva:

RICHARD VOJTA, dat. nar. 21. listopadu 1963
Praha 8 - Troja, Velka Skéla 677/1, PSC 18000
Den vzniku ¢lenstvi: 31. srpna 2012

Zpulsob jednani:

Spolecnost zastupuji ve vSech zalezitostech alespon dva ¢lenové predstavenstva
spolecné.

Dozordi rada:
predseda dozorci
rady:

Ing. HANA STEJSKALOVA, dat. nar. 6. ledna 1960
Praha 9, Teplicka 272/36

Den vzniku funkce: 23. dubna 2012

Den vzniku ¢lenstvi: 23. dubna 2012

Clen dozordi rady:

Ing. ILONA PETRINOVA, dat. nar. 24. ervence 1969
Praha 9 - Vysocany, Na Harfé 694/4, PSC 19000
Den vzniku €lenstvi: 23. dubna 2012

¢len dozordi rady:

MICHAL IMRISEK, dat. nar. 25. listopadu 1982
Usti nad Labem - Krasné Bfezno, Husova 437/4, PSC 40007
Den vzniku Elenstvi: 23. dubna 2012

Akcie:

2 000 ks akcie na jméno v listinné podobé ve jmenovité hodnoté 10 000,- K&

Udaje platné ke dni: 27. prosince 2017 06:15 1/2



oddil B, vloZzka 1380

Zakladni kapital: 20 000 000,- K¢
Splaceno: 100%

Ostatni skute¢nosti:
Pocet ¢lenl statutarniho organu: 3

Pocet ¢lenli dozor¢i rady: 3

Obchodni korporace se podridila zakonu jako celku postupem podle § 777 odst.
5 zékona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech.

Udaje platné ke dni: 27. prosince 2017 06:15 212



Priloha ¢. 3

___
PRAZSKA INTEGROVANA DOPRAVA (PID) fanFeley R i Platnost:
199698 Méstska doprava Praha ClsarSky OStrOV TrOJa
od 9.8.2018
P 8 % ® Dopravce: Prazska paroplavebni spole¢nost, a.s.
zména trasy / diversion Blanicka 1008/28,120 00 Vinohrady, Praha 2, tel. +420 605 295 111 do 8122018

T 35 > < 5 I maTama Ty s

K K K K K K K K K
ICISARSKY OSTROV 7:00 7:10 7:20 7:30 7:40 7:50 8:00 8:10 8:20 8:30 8:40 8:50 9:00 9:20 9:40 10:00 10:20 10:40 11:00§
TROJA WV 7:02 7:12 7:22 7:32 7:42 7:52 8:02 8:12 8:22 8:32 842 852 9:02 9:22 9:42 10:02 10:22 10:42 l&

39 41 43 45 47 49 51 53 55 57 59 61 63 65 67 69 71 73 75
Pokra ¢ovani S S * *
ICISARSKY OSTROV 11:20 11:40 12:00 12:20 12:40 13:00 13:20 13:40 14:00 14:20 14:40 15:00 15:10 15:20 15:30 15:40 15:50 16:00 16:108
TROJA W 11:22 11:42 12:02 12:22 12:42 13:02 13:22 13:42 14:02 14:22 14:42 15:02 15:12 15:22 15:32 15:42 15:52 16:02 16:12]

7t 79 81 83 8 87 89 91 93 95 97 99 101 103 105 107 109 111 113
Pokra ¢ovani R R R R R

7 O 7 O 7 Ol7 1 7 11

ICISARSKY OSTROV 16:20 16:30 16:40 16:50 17:00 17:10 17:20 17:30 17:40 17:50 18:00 18:20 18:40 19:00 19:20 19:40 20:00 20:20 20:408
TROJA W 16:22 16:32 16:42 16:52 17:02 17:12 17:22 17:32 17:42 17:52 18:02 18:22 18:42 19:02 19:22 19:42 20:02 20:22 20:42]

115
Pokra ¢ovani
ICISARSKY OSTROV 21:00
TROJA VW 21:02

Plati smluvni p fepravni podminky PID.
PREPRAVA ZDARMA.
JInformace o provozu PID na tel.: 234 704 560; na internetu: WWW.Did.CZ
R jede v pracovnich dnech
jede od 24.3. do 29.9.
jede od 11.5. do 1.9.

Linka neni v provozu pfi nepfiznivych
vodnich stavech ¢i pfi jinych nepfiznivych
pfirodnich podminkéach. Pfipadné
pferuSeni provozu avizovano jako
mimoradnost na www.pid.cz.

V pfipadé zvySené poptavky mohou byt
vloZeny posilové plavby nebo mize byt
linka v provozu nepfetrzité

(odiezdy dle jizdniho fadu nemusi byt
pfesné dodrzeny).

V provozni dobé aktualni informace na
telefonu 605 577 838.

Linka zaiji$ tuje ndhradni dopravu za
byvalou Troiskou lavku.

Soft. CHAPS s&ol. S r.0.




199698

PRAZSKA INTEGROVANA DOPRAVA (PID)
Méstska doprava Praha

Cisafsky ostrov - Troja

Pratnost.

od 9.8.2018
% ® Dopravce: Prazska paroplavebni spole¢nost, a.s.

P8 E é i i e BIar?ické1008/28120 00pVinoﬁrad PrahapZ tel. +420 605 295 111 do 8122018
Opacny sm er —‘Wmm 2426 28 30 32 o % :
* R * R * R R R R
TROJA 7:03 7:13 7:23 7:33 7:43 7:53 8:03 813 8:23 8:33 8:43 8:53 9:03 9:23 9:43 10:03 10:23 10:43 11:03f
CISARSKY OSTROV Vv 7:.05 7:15 7:25 7:35 7:45 7:55 8:05 8:15 8:25 8:35 845 855 9:05 9:25 9:45 10:05 10:25 10:45 1@
Opacny sm ér 40 42 44 46 48 50 52 54 56 58 60 62 64 66 68 70 72 74 76
Pokra ¢ovani R kS S R
TROJA 11:23 11:43 12:03 12:23 12:43 13:03 13:23 13:43 14:03 14:23 14:43 15:03 15:13 15:23 15:33 15:43 15:53 16:03 16:13}
CISARSKY OSTROV VW 11:25 11:45 12:05 12:25 12:45 13:05 13:25 13:45 14:05 14:25 14:45 15:05 15:15 15:25 15:35 15:45 15:55 16:05 16:15
Opacny sm ér 78 80 82 84 8 83 90 92 94 96 98 100 102 104 106 108 110 112 114

Pokra ¢ovani ® R R R R

TROJA 16:23 16:33 16:43 16:53 17:03 17:13 17:23 17:33 17:43 17:53 18:03 18:23 18:43 19:03 19:23 19:43 20:03 20:23 20:43}
CISARSKY OSTROV VW 16:25 16:35 16:45 16:55 17:05 17:15 17:25 17:35 17:45 17:55 18:05 18:25 18:45 19:05 19:25 19:45 20:05 20:25 20:45]
Opacény sm ér 116

Pokra ¢ovani

TROJA 21:03

ICISARSKY OSTROV V 21:05

Linka neni v provozu pfi nepfiznivych
vodnich stavech ¢i pfi jinych nepfiznivych
prirodnich podminkach. Pfipadné
preruSeni provozu avizovano jako
mimoradnost na www.pid.cz.

V pripadé zvy3ené poptavky mohou byt
vloZeny posilové plavby nebo muze byt
linka v provozu nepfretrzité

(odiezdy dle jizdniho Fadu nemusi byt
presné dodrzeny).

V provozni dobé aktualni informace na
telefonu 605 577 838.

Linka zaiji§ t'uie nahradni dopravu za
byvalou Troiskou lavku.

Plati smluvni p Fepravni podminky PID.

PREPRAVA ZDARMA.

JInformace o provozu PID na tel.: 234 704 560 na internetu: WWW.Did.CZ
R jede v pracovnich dnech

iede od 24.3. do 29.9.

jede od 11.5. do 1.9.

Soft. CHAPS &ol. S r.0.




Pfiloha ¢. 4
Finan éni model naklad G pfFivozu P8

XX nevefejné Udaje xx
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Priloha ¢.5

Interni saéleni 8/2017

Bezplatna preprava na lince PID P8 od 23. 12. 2017 do odvolani

Ve veejném zajmu zajishi mobility obyvatel a navdtnika Prahy jako ndhradu statické infrastruktury,
havarované Trojské lavky pra§ spojujici Cissky ostrov s Trojou, v obdobi od 23. 12. 2017 pbwo
nezbytré nutnou provoz fivozu linkaP8 (piivozem)v traseCisa‘sky ostrov - Troja.

Na linceP8 je od zahajeni provozu 23. 12. 2017 do odvolamédenabezplatna preprava.
Na linceP8 plati Smluvni pepravni podminky PID.
Informujte prosim d@ené provozni zasstnance.

XX neveéejny adaj xx
néstkyns reditele pro ekonomiku
ROPID, OED, 22. 12. 2017

& . Regionalni organizator Prazské integrované dopravy E-mail: ropid@ropid.cz Tel.: 234 704 511
Opld Rytifska 10, Praha 1, 110 00 Web: www.ropid.cz Fax: 224 229 423




"~ PRAZSKA
i) INTEGROVANA
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Smluvni prepravni podminky PID
(metro, tramvaje, lanova draha,
autobusy, trolejbusy, plavidla)

plati od 1. srpna 2018
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Smiluvni prepravni podminky Prazské integrované dopravy (metro, tramvaje, lanova draha,
autobusy, trolejbusy, plavidla) vydané v souladu se zakonem ¢. 266/1994 Sbh., o drahach, ve znéni
pozdéjsich dprav, zakonem ¢&. 111/1994 Sb., o silniéni dopravé, ve znéni pozdéjsich uprav,
zakonem ¢. 114/1995 Sh., o vnitrozemské plavbé, ve znéni pozdéjSich dprav a vyhlaSkou
Ministerstva dopravy a spoji ¢. 175/2000 Sb., o prepravnim radu pro verejnou drazni a silniéni
osobni prepravu (dale jen Prepravni Fad) na zakladé smlouvy o vydani jednotnych Smliuvnich
pfepravnich podminek v provozu metra, tramvaji, lanové drahy, autobusd, trolejbust a plavidel
Prazské integrované dopravy.

1. VsSeobecna ustanoveni

1. Smluvni pFepravni podminky plati pro pravidelnou pfepravu osob a zavazadel v metru,
v tramvajich, na lanové draze, v autobusech, v trolejbusech a plavidlech Prazské integrované
dopravy (PID) a stanovuji podminky pro tuto pfepravu, odpovédnost dopravce a prava
a povinnosti cestujicich v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

2. Cestujici se uzavienim pfepravni smlouvy zavazuje dodrzovat podminky Pfepravniho fadu,
Smluvnich pfepravnich podminek a Tarifu PID.

3. Ridi¢ nebo jind povéfena osoba dopravce vybavena kontrolnim odznakem nebo prikazem
dopravce nebo povéfeny pracovnik lanové drahy nebo obsluhy plavidel (dale jen ,povérena
osoba“) je opravnén davat cestujicim pokyny a pfikazy k zajisténi bezpelnosti a plynulosti
dopravy, kontrolovat jizdni doklady, dodrZzovani pfepravnich podminek a jednat v souladu se
znénim obecné zavazného pravniho predpisu, aby byla zajiSténa prava dopravce. Prepravni
kontrolor nebo jina povérena osoba (fidi¢ vozidla, vidce plavidla) jsou opravnéni pfi prepravni
kontrole nebo prodeji jizdenky poZadovat po cestujicim v souladu s obecné zavaznymi
pravnimi predpisy sdéleni cile cesty cestujiciho, aby mohla byt jednoznacné posouzena
platnost jizdniho dokladu, popfipadé vydana nalezita jizdenka.

4. Dopravce informuje cestujici o provozu PID a jeho zménach ve vefejnych sdélovacich
prostfedcich, ve stanicich a zastavkach a ve vozidlech. Rozsah zvefejnénych informaci se Fidi
jejich charakterem. Souhrnné informace o PID podavaji Stfediska dopravnich informaci
Dopravniho podniku hl. m. Prahy, akciova spolec¢nost.

5. Z dlavodu dodrzeni prepravnich podminek z hlediska bezpecénosti cestujicich, bezpecénosti
jinych osob a ochrany jejich zdravi a bezpe€nosti a plynulosti vefejné osobni dopravy
a z hlediska zajisténi radné, klidné a pohodiné pFepravy je povéfena osoba opravnéna
nevpustit do vozidla (pfepravniho prostoru), pfipadné z vozidla (pfepravniho prostoru) vykazat
osoby, které jsou zjevné pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek a jsou ve stavu,
kdy ohroZuji sebe nebo jinou osobu, majetek nebo pofadek, nebo jejichZz vzhled svédci
o celkové zanedbanosti a které znecistuji ostatni cestujici nebo vozidlo, prostory pro cestujici
a zarfizeni dopravce svym jednanim nebo odévem a které vozidlo (pfepravni prostor) vyuzivaji
k pfespavani nebo k jinym ucellim, pro které nejsou urceny.

6. V pristavistich a na plavidlech plati ustanoveni Smluvnich pfepravnich podminek PID
v pfiméfeném rozsahu, pfi C¢emz ustanoveni o vozidlech se vztahuji i na plavidla a ustanoveni
o pfepravnim prostoru i na pristavisté. Specificka ustanoveni jsou uvedena v &l. 5.

2. Vznik a plnéni smlouvy o prepravé osob

1. Prfepravni smlouva je uzaviena, jestlize cestujici vyuzije svého prava k pfepravé z jizdniho
dokladu tim, Ze nastoupi do vozidla nebo vstoupi do oznaceného prostoru, pfistupného jen
s platnym jizdnim dokladem.

2. Prepravni smlouva je téz uzaviena, umozni-li dopravce cestujicimu nastoupeni bez jizdenky
do vozidla, ve kterém je zajiS$tén prodej jizdenek, a cestujici zaplati jizdné (resp. jizdné
s pfiplatkem dle Tarifu PID) bezodkladné& po nastupu do vozidla u Fidie nebo si cestujici
zakoupi jizdenku pomoci bezkontaktni platby v platebnim terminalu mobilniho
samoobsluzného odbavovaciho zafizeni.

3. V systému PID dochazi k plnéni pfepravni smlouvy vice dopravci. PInéni prepravni smlouvy
vice dopravci je uskute€néno v souladu s § 46 Prepravniho fadu. Vzajemné uznavani jizdnich
dokladl mezi dopravci, uznavani jednotného Tarifu PID a vztahy mezi dopravci jsou feSeny
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Tarifni dohodou a smlouvami o zajisténi zakladni a ostatni dopravni obsluznosti. Dopravci
provozujici vlaky zapojené do systému PID uznavaji vybrané jizdni doklady PID (¢l. 3.1.) na
zakladé zvlastni smlouvy. UskuteChuje-li prepravu cestujicich, ktera je pfedmétem jedné
prepravni smlouvy, vice dopravcl, odpovida kazdy dopravce zucéastnény na prepravé za
pfepravu po té ¢asti pfepravni cesty, kterou zajistuje.

Pravo na pfepravu ma cestujici jen tehdy:

a) neprohlasi-li povéfena osoba vozidlo za obsazené;

b) splfiuje-li tarifni podminky PID;

c) spliuje-li ustanoveni Pfepravniho fadu a Smluvnich pfepravnich podminek PID;

d) nenastanou-li okolnosti, které pfepravu neumozniuiji.

3. Jizdni doklad a jeho pouziti

Cestujici se pro ucely kontroly uzavfieni pfepravni smlouvy po dobu jejiho plnéni prokazuje
platnym jizdnim dokladem. Tento platny jizdni doklad je cestujici povinen po celou dobu trvani
prepravy (pobytu v pfepravnim prostoru) pfi kontrole jizdnich dokladu predlozit na dobu
nezbytné nutnou k provedeni kontroly povérené osobé dopravce zplisobem uvedenym v ¢l. 8.
odst. 2.

Jizdni doklad je zejména neplatny, pokud:

a) cestujici nedodrzel podminky pro jeho pouziti stanovené Pfepravnim fadem, Tarifem PID
nebo Smluvnimi pfepravnimi podminkami PID;

b) nejsou vypInéné pfedepsané udaje;

c) nejde o original;

d) je pouzivan bez vyZzadované fotografie drzitele jizdniho dokladu (vyjimky stanovi tyto SPP,
pfip. Tarif PID);

e) je posSkozen tak, ze z né&j nejsou patrné udaje potfebné pro kontrolu spravnosti jeho
pouziti;

f) Udaje neodpovidaji skutecnosti nebo byly neopravnéné pozmeénény;

g) je pouzit neopravnénou osobou;

h) nenastala nebo uplynula doba jeho platnosti (mimo vyjimky uvedené v Tarifu PID).

Druhy jizdnich dokladl, cenu za pfepravu osob (jizdné), cenu za pfepravu spoluzavazadel
a cenu za prfepravu psa bez schrany (pfepravné) stanovuje Tarif PID.

V odlivodnénych pfipadech je mozné vystavit kopii dafiového dokladu k jizdnimu dokladu PID
(Casové jizdenky) vydanému na prodejnich mistech, které provozuje Dopravni podnik hl. m.
Prahy, akciova spolecnost, popf. vydané prostfednictvim e-shopu DPP. S poZadavkem na
vydani kopie danového dokladu je cestujici povinen obratit se na Dopravni podnik hl. m.
Prahy, akciova spoleCnost, odbor Jizdni doklady na kontakini adresu uvedenou na
internetovych strankach www.dpp.cz a dolozit, Ze mu byl takovy jizdni doklad vydan. Na
zakladé tohoto pozadavku bude cestujicimu vystavena kopie dafiového dokladu a odeslana na
adresu uvedenou v zadosti bez zbyte&ného prodleni.

3.1. Papirové jizdenky jednotlivé a kratkodobé, prikazky PID
a casové predplatni jizdenky (kupény)

Platnym jizdnim dokladem jsou jizdenky, kupdény a prukazky uvedené v Tarifu PID. Pouziti
a platnost jizdnich dokladd stanovuje Tarif PID.

Jizdenka pro jednotlivou jizdu dle Tarifu PID je platnym jizdnim dokladem tehdy, je-li oznacena
v oznacovacim zafizeni na misté jizdenky k tomu ur€eném, nebo je-li jizdenka zakoupena ve
vydejnim zafizeni u fidiCe nebo bezkontaktni platbou v platebnim terminalu uvnitf vozidla dle
zasad tarifniho odbaveni. Jizdenka oznaena jinym zpusobem, na jiném nez Sipkou
oznaceném misté nebo vibec neoznacena je neplatna, nestanovi-li Tarif PID jinak. Jizdenku
pro jednotlivou jizdu a na ni vyznaCené udaje neni dovoleno jakkoliv upravovat nebo
pozménovat; jizdenka, ktera vykazuje znamky opakovaného pouZiti (oznaceni), je neplatna.
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3. Casova predplatni jizdenka (kupon), Doklad o naroku na zvlastni ceny jizdného, jizdenka nebo
prikazka opravriujici k bezplatné prepravé jsou platnymi jizdnimi doklady, maji-li vSechny
pfedepsané nalezitosti, jsou-li vSechny jejich udaje Citelné, spravné a upiné vypsany perem
nebo propisovaci tuzkou s ¢ernou nebo modrou naplni. Cestujici je povinen pfed zapoc€etim
jizdy vyplnit CitelIné a spravné do predtisténych okének na Casovém kupdnu své identifikaéni
&islo, pokud tento udaj neni pfi prodeji vypinén dopravcem. Casovy kupén spolu s prikazkou
PID musi byt umistén v plastikovém pouzdie Casové jizdenky licni stranou navrch. V pouzdie
mohou byt umistény pouze originalni jizdni doklady, potvrzeni vyZadovana tarifem PID a popf.
pokyny vydané dopravcem. Na doplnkovy ¢asovy kupon pro vnéjsi pasma (a pro pasmo 0) je
cestujici povinen pfed zapocetim jizdy vyplnit Udaje stanovené Tarifem PID v&etné pasmové
platnosti, pokud tyto Udaje nejsou pfi prodeji vyplnény dopravcem. Doplfikovy kupdn se
umistuje na zadni stranu prikazky PID, je-li v kombinaci s kupénem pro uzemi hl. m. Prahy
(pasma P a 0); je-li pouzivan samostatné, umistuje se na predni stranu prukazky PID. Jizdni
doklad, ktery se vydava na zakladé zvlastniho prikazu, je platny pouze pfi prokazani se timto
prikazem.

4. VeSkeré opravy Udaju na ¢asové jizdence je opravnén provadét pouze Dopravni podnik hl. m.
Prahy, akciova spole¢nost na svém pracovisti v ulici Na Bojisti 5, Praha 2 nebo i na jiném jim
ureném miste.

5. Cestujici je povinen si vCas pfed nastupem do vozidla nebo do oznaeného prostoru,
pfistupného jen s platnym jizdnim dokladem (,pfepravni prostor”), opatfit dostatecny pocet
jizdenek pro tarifni odbaveni, nema-li jiny jizdni doklad nebo narok na bezplatnou prepravu. Po
nastupu do vozidla nebo pfi vstupu do prepravniho prostoru je povinen si oznacit neprodlené
v nejbliz§im volném oznaCovacim zafizeni jizdenku. V pfipadé, Ze nejblizSi oznaCovac je mimo
provoz, pouzit k oznaceni jizdenky dalSi oznaCoval; obdobné je povinen postupovat pfi
tarifnim odbaveni spoluzavazadel nebo psa bez schrany. Cas uréeny k neprodlenému
oznaceni jizdenky nezahrnuje dobu, kterou cestujici potfebuje k vyhledani nepfipravené
jizdenky, zaujmuti mista k sezeni nebo vykonani jiné &innosti nesouvisejici s neprodlenym
oznacenim jizdenky. Cestujici je po oznaceni jizdenky povinen se presvédcCit o tom, zda
jizdenka byla oznaCovacim zafizenim fadné oznafena a Udaje vyznalené na jizdence
odpovidaji skute€nosti; pfipadné nedostatky v oznaceni jizdenky se reklamuji v provozu metra
a lanové drahy u povéreného pracovnika dopravce v pfislusné stanici, v provozu tramvaji,
autobuslU nebo trolejpbust u fidice vozidla (nejdfive v nejbliz§i zastavce), na privozech
u obsluhy pfislusného plavidla. Do autobusu pfiméstskych linek PID Ize nastoupit i bez
jizdenky zakoupené predem. Jizdenky pro jednotlivou jizdu a kratkodobé Casové jizdenky
platné 24 hodin ve vSech pasmech PID si cestujici mGze pfi nastupu do autobusu
pfiméstskych linek PID zakoupit u fidiCe bez pfiplatku. V zajmu plynulého odbavovani
cestujicich je tfeba, aby cestujici mél pfipravenou hotovost v cené kupovanych jizdenek, popf.
pfimérena platidla do hodnoty 100 K& nebo podle ceny jizdenek. Zakoupeni jizdenky je mozné
pouze v zastavce. Jizdenka zakoupena u fidi€e v autobusech pfiméstskych linek vydana
z elektronického zafizeni se dale neoznacuje. Cestujici, ktery pfed pfepravou plavidlem nema
jizdni doklad dle Tarifu PID, si zakoupi jizdenku dopravce.

6. Jizdenka pro jednotlivou jizdu je neplatha po uplynuti doby jeji Casové nebo pasmové
platnosti. Pokud cestujici pokraCuje v dalSi jizdé, je povinen si oznacit dalSi jizdenku pro
jednotlivou jizdu (v€etné pfislusného poctu jizdenek, pfepravuje-li zavazadla nebo psa bez
schrany). Pfi prfestupovani se prestupni jizdenky pro jednotlivou jizdu dale neoznacuji. Pfi
bezplatné prepravé ¢i tarifnim zvyhodnéni je cestujici povinen na vyzvu povéfeného
pracovnika dopravce doloZit skute¢nosti opravriujici jej k naroku na takovou prepravu ¢&i typ
jizdného. Bez dolozeni Dokladu o naroku na zvlastni ceny jizdného nebo naroku na
bezplatnou prepravu i zvyhodnény jizdni doklad nesplriuje cestujici tarifni podminky (jizdni
doklad je neplatny).

7. Véci a zvifata, které podléhaji platbé, jsou vyjmenovany v Tarifu PID. K uhradé ceny za
pfepravu spoluzavazadel a ceny pfepravného se pouZivaji jizdenky podle Tarifu PID.

8. Prodej jizdnich dokladl je v sortimentu dle Tarifu PID zajistén v predprodejich v metru,
vybrany sortiment je v prodeji v siti automatizovaného prodeje, ve Stfediscich dopravnich

informaci Dopravniho podniku hl. m. Prahy, akciova spole¢nost, v siti smluvnich prodejcu, ve
vybranych pokladnach Ceskych drah a u fidi€d pfiméstskych autobusovych linek PID.
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10.

11.

Nefunkénost automatu na prodej jizdenek nezaklada opravnéni cestujiciho k jizdé (pobytu
v pfepravnim prostoru) bez platného jizdniho dokladu.

Doplikovy prodej jizdenek u fidiCe je upraven v § 7 odst. 5. a odst. 7. Pfepravniho radu.
Cestujicimu v autobusech a trolejbusech méstskych linek (v pasmu P), ktery si nezakoupi véas
jizdenku, je umoznéno zakoupit si ji v doplfikovém prodeji u fidi€e s pfiplatkem dle Tarifu PID
(pouze jizdenky uvedené v Tarifu PID). Cestujici kupujici si jizdenky nastupuje pfednimi
dveimi; v zajmu plynulého odbavovani cestujicich je tfeba, aby cestujici mél pfipravenou
hotovost v cené kupovanych jizdenek, popf. pfiméfena platidla do hodnoty 100 K& nebo podle
ceny jizdenek. U fidi€e oznaCeného vozidla je umoznéno zakoupit jizdenku bezkontaktni
platbou. Zakoupeni jizdenky je mozné pouze v zastavce. Pfi nesplnéni podminek — zakoupeni
jizdenky v zastavce a neprodleného oznadeni jizdenky — je cestujici, kiery se neprokaze
platnym jizdnim dokladem, Dokladem o naroku na zvlastni ceny jizdného nebo dokladem
opraviujicim k bezplatné preprave, v pfipadé prepravni kontroly posuzovan jako cestujici bez
platného jizdniho dokladu.

V tramvajich a ve vybranych stanicich metra je cestujicimu umoznén doplikovy prode;j
jizdenek bezkontaktni platebni kartou v bezkontaktnim platebnim terminalu mobilniho
samoobsluzného odbavovaciho zafizeni. Cestujici pfi zakoupeni jizdného bezkontaktni
platbou je povinen si v€as pfed nastupem do vozidla pfipravit funkéni bankovni bezkontaktni
platebni kartu s dostate¢nym zUstatkem elektronickych penéz. Po nastupu do vozidla (resp. na
vstupu do pfepravniho prostoru stanice metra) je povinen si neprodlené zakoupit jizdenku
provoz, pouzije k zakoupeni jizdenky dalSi terminal, pokud je jim vozidlo vybaveno, nebo si
musi pofidit jiny platny jizdni doklad. Obdobné& je povinen postupovat pfi tarifnim odbaveni
spoluzavazadel. Cas uréeny k neprodlenému nakupu jizdenky nezahrnuje dobu, kterou
cestujici potfebuje k vyhledani nepfipravené bezkontaktni platebni karty, zaujmuti mista
k sezeni nebo vykonani jiné Cinnosti nesouvisejici s neprodlenym zakoupenim jizdenky. Takto
zakoupena jizdenka se dale neoznacuje.

Vraceni jizdného se fidi § 42 odst. 2. Pfepravniho radu. Podminky a pozadované doklady pro
vraceni €asti nevyuzitého jizdného jsou stanoveny Tarifem PID. Dopravce — Dopravni podnik
hl. m. Prahy, akciova spoleénost muze vratit cestujicimu c&ast jizdného za odevzdané
nevyuzité jizdni doklady z duvodu prekazek, které jsou na strané cestujiciho v téchto
pfipadech:

i) pfiznani naroku na bezplatnou pfepravu nebo naroku na zvlastni ceny jizdného;

j) pfiznani naroku na zaméstnanecké jizdné;

k) umrti drzitele Casového jizdniho dokladu;

[) dlouhodoba hospitalizace;

m) odcizeni jizdnich dokladt nahlasené Policii CR a jejich opétovné nalezeni;

n) pfiznani naroku na slevu v kategorii Ob¢an v hmotné nouzi — jen pro drzitele ¢asovych
predplatnich jizdenek obanskych;

o) ostatni divody za podminek stanovenych tarifem PID.

V pfipadé zmény Tarifu PID se nevyuZité jizdenky pro jednotlivou jizdu, které jiZ neodpovidaji
Tarifu PID, vykupuji po dobu 6 mésicu.

3.2. Multikanalovy odbavovaci systém (MOS), elektronické jizdni
doklady a identifikatory

Multikanalovy odbavovaci systém (MOS)

predstavuje systém softwarovych, hardwarovych, personalnich a dalSich hmotnych

a nehmotnych prostfedkl zajistujicich cestujicim-uzivatelim pfistup k prepravnim sluzbam

poskytovanym dopravci PID v ramci PID. Odbavovaci systém umozriuje uzivatelim zejména:

a) volbu a registraci identifikatoru (na prepazce kontaktniho mista nebo na Internetu pres
webovou aplikaci), vedeni uZivatelského Uctu, spravu osobnich Udaju uzivatele a dalSi
¢innosti spojené s identifikatory,
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b) nakup elektronického ¢asového predplatného jizdného (kuponu) ve formé elektronického
zaznamu ve spojeni s pfisluSnym identifikatorem a nasledné vyuziti elektronického
zaznamu ve spojeni s timto identifikatorem jako platného jizdniho dokladu,

c) nakup elektronického kratkodobého d&asového jizdného ve spojeni s pfisluSnym
identifikatorem a nasledné vyuziti elektronického zaznamu ve spojeni s timto
identifikdtorem jako platného jizdniho dokladu (ode dne vyhlaseni),

d) nakup elektronickych jizdenek pro jednotlivou jizdu prostfednictvim mobilni aplikace
v mobilnim komunikaénim zafizeni (telefonu, tabletu atd.) a néasledné vyuZiti téchto
jizdenek jako platného jizdniho dokladu (ode dne vyhlaseni).

e) vydej prikazek PID, Prikazi PID a vydej papirovych ¢asovych predplatnich kupéni
z Jizdenkového programu v systému P-DOS, ktery je soucasti MOS.

Postup pfi registraci a nakupu elektronického jizdného, registraci identifikatoru, zméné

identifikatoru, postup pfi reklamaci a dalSi Cinnosti spojené s odbavovacim systémem jsou

uvedeny v informacnich materidlech vydanych provozovatelem odbavovaciho systému.

Identifikator

je bezkontaktni technické zafizeni nebo technicky prfedmét kompatibilni s odbavovacim
systémem, odbavovacim zafizenim ve vozidlech PID a ¢tecim zafizenim pracovnika prepravni
kontroly, ktery slouzi k identifikaci cestujiciho-uzivatele v systému a ke kterému jsou pfifazeny
jizdni doklady (jizdenky, kupony) ve formé elektronického zdznamu ulozeného v systému.
Identifikator zaroven pini i funkci prakazky PID dle pfislu$né tarifni kategorie. V daném case
muUze byt s konkrétnim jizdnim dokladem spojen pouze jeden identifikator. Volbu a registraci
identifikatoru provadi cestujici-uzivatel bud pomoci webové aplikace (e-shop) prostifednictvim
uzivatelského uctu nebo na kontaktnim misté odbavovaciho systému.

Podle zplsobu zpracovani osobnich Gdaju rozeznavame identifikatory:

a) Typ | — Osobni identifikator s evidenci, tj. s poskytnutim osobnich Udaji uzivatele do
databaze provozovatele systému, kde jsou ulozeny. Lze ho pouzit pro vSechny tarifni
kategorie s vyjimkou dlouhodobého pifenosného €asového jizdného. Pro slevové kategorie
je identifikator typu | povinny.

b) Typ Il — Osobni identifikator bez evidence, tj. bez poskytnuti osobnich udaji do
databaze provozovatele systému, kdy se osobni Udaje uZivatele uvadéji pouze na potisku
identifikatoru. Typ Il Ize pouzit pouze ve spojeni s obanskym jizdnym a nelze ho pouzit
pro slevové kategorie.

c) Anonymni nepersonalizovany identifikator, kdy uzivatel neposkytuje do systému zadné
osobni udaje. Anonymni identifikator lze pouzit pouze ve spojeni s dlouhodobymi
pfenosnymi Casovymi jizdnimi doklady a nelze ho pouZit ve spojeni s nepfenosnym
Casovym kupénem obCanskym nebo slevovym.

Poskytovanymi osobnimi uUdaji uzivatele-cestujiciho do systému jsou jméno, pfijmeni,

datum narozeni, kontaktni informace (e-mail, pfipadné telefon — jen v databazi systému)

a fotografie uzivatele. V pfipadé nezletilého uzivatele-cestujiciho jsou evidovany i osobni

Udaje zakonného zastupce. Osobni Udaje cestujiciho mohou byt vytiStény na potisku

identifikatoru nebo zaznamenany v systému formou Sifrovaného souboru, ktery se pfi pfilozeni

identifikatoru zobrazuje na displeji odbavovaciho zafizeni ve vozidlech PID nebo na displeji

CteCky pracovnika prepravni kontroly. Kontaktni informace slouzi pouze pro potfeby

komunikace s uzivatelem a pfi odbaveni a pfi pfepravni kontrole se nezobrazuiji.

V systému MOS Ize pouzivat tyto identifikatory (stav k 15. 8. 2018):

a) Cipova karta Litaéka — osobni karta typu I.

b) Cipova karta Litaéka — osobni karta typu II.

c) Cipova karta Litacka — anonymni nepersonalizovana (jen pro dlouhodobé pfenosné
Casové kupény).

d) In Karta Ceskych drah — pouze osobni karty vydané na jméno drzitele. Cestujici musi
poskytnout pfi registraci karty osobni Udaje do databaze provozovatele systému MOS,

karta je pak povazovana za osobni — typ I. Anonymni nebo pfenosnou In Kartu nelze
pouzit jako identifikator v systému MOS.
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e) Bankovni platebni karta — osobni, vydana nebo registrovana na jméno drzitele. Cestujici
musi poskytnout pfi registraci karty osobni Udaje do databaze provozovatele systému
MOS, karta je pak povazovana za osobni — typ .

f) Bankovni platebni karta — anonymni (jen pro dlouhodobé pfenosné ¢asové kupony).

g) Cipova karta Opencard — typ | nebo typ Il nebo anonymni nepersonalizovana — pouze
dobéh starych karet, nové se nevydavaji.

Kontaktni misto MOS je kontaktni misto — pfepazkové pracovisté — provozované Dopravnim
podnikem hl. m. Prahy, akciova spole¢nost, nebo jinou uréenou fyzickou nebo pravnickou
osobou, které zejména poskytuje vefejnosti informace o elektronickém jizdném, spravuje ucty
uzivatell (cestujicich), provadi na zadost uzivatele registraci identifikatord MOS, prodava
jizdni doklady ve formé elektronického zaznamu v MOS a zajisStuje spojeni elektronického
jizdniho dokladu s pfislusnym identifikatorem.

Prostfednictvim MOS jsou uZivatelim identifikatorl spojenych s platnymi elektronickymi
jizdnimi doklady zpfistupnény prepravni sluzby poskytované dopravci PID v ramci systému
PID, a to v souladu s t€mito Smluvnimi pfepravnimi podminkami PID a Tarifem PID.
Podminkou pro spojeni identifikatoru s pfislusnym elektronickym jizdnym je provedeni
registrace identifikatoru (pfi splnéni podminek uvedenych v informaénich materialech
vydanych provozovatelem odbavovaciho systému), u identifikatoru typu | (s evidenci) navic
spojena s poskytnutim osobnich Gdaju uzivatele do databaze systému MOS, a to bud na webu
(e-shopu) odbavovaciho systému, nebo na kontaktnich mistech (pfepazkovych pracovistich)
odbavovaciho systému.

Jizdni doklady ve formé elektronického zaznamu se prodavaji na kontaktnich mistech MOS
provozovanych Operatorem ICT, Dopravnim podnikem hl. m. Prahy, StfedoCeskym krajem
a Ceskymi drahami nebo pfes mobilni aplikace. Jizdni doklady ve formé& elektronického
zaznamu lze dale zakoupit na webovych strankach Dopravniho podniku hl. m. Prahy na
adrese www.dpp.cz nebo na webové aplikaci MOS. Jizdni doklad zakoupeny ve formé
elektronického zaznamu se stava platnym az okamzikem jeho spojeni s prFisluSnym
identifikatorem. Zacatek platnosti je v €ase 0:00 dne, ktery si cestujici zvolil jako pocatecni
den platnosti pfi nakupu v pfedprodeji. Pokud ma byt zakoupeny jizdni doklad platny jesté
tentyZ den, kdy byl zakoupen, stava se platnym:

a) Vv pfipadé zakoupeni pfes webovou aplikaci 60 minut (technologicka doba nutna k on-line
aktualizaci whitelistu ve &tecich a odbavovacich zafizenich odbavovaciho systému) od
zakoupeni (provedeni transakce) na webovém e-shopu MOS. Prfed uplynutim této
technologické doby nelze pfi pfipadné prepravni kontrole spolehlivé zarulit spojeni
uhrazeného jizdného s pfislusnym identifikatorem, Ize vS8ak uhrazené jizdné zpétné doloZit
do 15 dnl od prepravni kontroly dle odst. 17. a 18.

b) v pfipadé zakoupeni na prepazce kontaktniho mista odbavovaciho systému po uplynuti
60 minut po zakoupeni jizdenky (provedeni transakce) na pfepazce. Cestujicimu je pfi
nakupu vydana uctenka, na které je kromé dalSich obvyklych nalezitosti dafiového dokladu
vytiS§téna i cena jizdenky (kupdnu) a rozmezi jeji ¢asové a pasmové platnosti. Tato
uctenka slouzi nasledujicich 60 minut od nakupu zaroven jako nahradni jizdni doklad pro
pfipad, Ze dosud nedoSlo k aktualizaci pfislusné davky dat prfedavanych odbavovacim
systémem a pfi prepravni kontrole z toho divodu nebyl zakoupeny jizdni doklad nalezen.
Pfi pfepravni kontrole se cestujici v takovém pfipadé musi prokazat jak uctenkou, tak
pfislusnym identifikatorem, ktery je k Casové jizdence (kupdnu) pfifazen. NepfedloZi-li
cestujici uctenku, je cestujici sice povaZzovan za cestujiciho bez platného jizdniho dokladu,
nicméné platnou jizdenku (kupon) Ize nasledné dolozit zpétné dle odst. 17. a 18.

Jizdni doklad ve formé elektronického zaznamu v systému ve spojeni s pfisluSnym
identifikdtorem je rovnocenny jizdnimu dokladu v papirové podobé se stanovenou dobou
platnosti. Neni-li v tomto tarifu vyslovné& uvedeno jinak, jsou s jizdnimi doklady v elektronické
podobé spojena stejna prava a povinnosti jako s papirovymi jizdnimi doklady, s pfipadnymi
odchylkami, které vyplyvaji z odliSné formy a podoby elektronického jizdniho dokladu
spojeného s identifikatorem.
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8.

10.

Multikanalovy odbavovaci systém (MOS) dale:

a) umoznuje zpfistupnit ostatnim dopravcim PID pfepravni sluzby poskytované v ramci PID
prostrfednictvim MOS;

b) umoznuje uzivatelim funkénich identifikatorl spojenych s ¢asovym jizdnym PID vyuzivani
pfepravnich sluzeb PID na uzemi Prahy a StfedoCeského kraje, pfip. s pfesahem do
sousednich kraju;

c) zajistuje provoz webové aplikace (e-shop);

d) zajistuje provoz a spravu uzivatelskych G¢ta uZzivatelU-cestujicich, véetné podfizenych
ucta;

e) zajistuje cestujicim-uzivatelim volbu a registraci identifikatorG a nasledné prodej
elektronickych jizdnich dokladu (€asového jizdného) s témito identifikatory spojeného;

f) zajiStuje prenos dat, aktualizaci whitelistt a dal$i datovou komunikaci systému
s odbavovacimi zafizenimi ve vozidlech PID a &tecimi zafizenimi pfepravni kontroly;

g) zaijistuje provoz Mobilni aplikace (MA) pro nakup jednotlivych a kratkodobych jizdenek PID
v elektronické formé prostfednictvim mobilniho komunikacniho zafizeni.

Kontaktni mista MOS provozovana Operatorem ICT, Dopravnim podnikem hl. m. Prahy,

StfedoCeskym krajem a Ceskymi drahami (ode dne vyhlaSeni), jsou pfepazkova pracoviste,

zajistujici zejména nasleduijici sluzby:

a) poskytuji informace o jizdném, Tarifu PID a identifikdtorech a jejich mozZnostech pouZiti
v systému PID;

b) provadéji registraci, prevody, blokovani, odblokovani a dal§i ¢&innosti spojené
s identifikatory, jejich Zivotnim cyklem a Zivotnimi situacemi identifikatord a uzivatelG-
-cestujicich;

c) zaijistuji prodej ¢asového predplatniho jizdného (kupénd) a jeho spojeni s pfislusnym
identifikatorem dle poZadavku uZivatele-cestujiciho;

d) vydej papirovych jizdnich dokladd, prikazek PID a Prikazu PID;

e) vyfizovani reklamaci spojenych s identifikatory a Casovym jizdnym s nimi spojenym;

f) dalSi souvisejici Cinnosti.

Rozsah provadénych &innosti a sluzeb se muze na jednotlivych prepazkovych pracovistich

liSit. Podrobnosti jsou uvedeny na webovych strankach provozovatele systému.

Cestujici-uzivatelé funkénich a platnych identifikatort, se kterymi je spojena platna jizdenka,

jsou opravnéni vyuzivat pfepravni sluzby poskytované v ramci PID vSemi dopravci PID.

Ostatni dopravci PID jsou v této souvislosti zejména povinni umoznit drzitelim funkénich

a platnych identifikator(i, se kterymi je spojen platny jizdni doklad, odbaveni prostfednictvim

MOS s vyuzitim téchto identifikatoru.

Dopravni podnik hl. m. Prahy vrati uzivateli identifikatoru typu | (s evidenci) ¢ast nevyuzitého

jizdného (kuponu) spojeného s timto identifikatorem za podminek a pfi pfedlozeni dokladl

uvedenych v Tarifu PID. Cast nevyuzitého jizdného (kupénu) Ize vratit i u kupond v papirové
podobé vydanych k prukazce PID typu | (s evidenci). Jizdné se vraci z téchto dlvodl na
strané cestujiciho:

a) pfiznani naroku na bezplatnou prepravu nebo naroku na zvlastni ceny jizdného;

b) pfiznani naroku na zaméstnanecké jizdné;

c) umrti drzitele Casového jizdniho dokladu;

d) dlouhodoba hospitalizace;

e) pfiznani naroku na slevu v kategorii Ob&an v hmotné nouzi — jen pro drzitele ¢asovych
predplatnich jizdenek ob&anskych;

f) ostatni divody za podminek stanovenych Tarifem PID;

g) pfi pfechodu drZitele osobniho identifikatoru typu | (s evidenci) na osobni identifikator
typu Il (bez evidence) a soucasném zakoupeni ob&anského kuponu spojeného s timto
novym osobnim identifikatorem typu Il (bez evidence).
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11.

12.

13.

14.

15.

Pfi odbaveni v pfiméstskych autobusech je uzivatel identifikatoru spojeného s Casovym
jizdnym (téZ narokem na zvlastni ceny jizdného) povinen pfi nastupu do vozu bez vyzvani
pfilozit tento identifikator na dobu nezbytné nutnou ke C&teci z6né odbavovaciho zafizeni
u fidi¢e. V pfipadé osobniho identifikatoru s prikazovou fotografii uZivatele-cestujiciho na
potisku identifikatoru je uZivatel sou€asné povinen umoznit fidi¢i vizualni kontrolu této
fotografie. U osobnich identifikatorl (napf. bankovnich karet) s fotografii cestujiciho uloZzenou
do systému a prenasSenou elektronicky se tato fotografie zobrazuje fidi€i na displeji
odbavovaciho zafizeni.

Pfi pfepravni kontrole se cestujici prokazuje identifikatorem spojenym s ¢asovym jizdnym (téz
narokem na zvlastni ceny jizdného) tak, Zze na nezbytné dlouhou dobu pfilozi tento identifikator
ke C&tecimu zafizeni dle pokynt pracovnika prepravni kontroly. V pfipadé osobniho
identifikatoru s priikazovou fotografii uzivatele-cestujiciho na potisku identifikatoru je uzivatel
souasné povinen umoznit pfepravnimu kontrolorovi vizualni kontrolu této fotografie.
U osobnich identifikatort (napf. bankovnich karet) s fotografii cestujiciho ulozenou do systému
a pfenasenou elektronicky se tato fotografie zobrazuje pfepravnimu kontrolorovi na displeji
Cteciho zafizeni.

U identifikator(, u kterych je fotografie uzivatele uloZzena v systému a prenasena elektronicky
(napf. bankovni karty), je po registraci nového identifikatoru do MOS prenos fotografie
pozastaven po nezbytnou dobu, nez dojde k jejimu schvaleni (ij. vylou€eni fotografii
nevhodnych nebo nevyhovujicich, zadavanych do systému napf. pfi registraci pfes webovou
aplikaci — e-shop). Po tuto dobu se v odbavovacim zafizeni ve vozidlech PID a ve ¢tecim
zarizeni prepravni kontroly zobrazuje pouze informace, ze fotografie je v procesu schvalovani.
Casové jizdné jinak platné, spojené s takovym identifikatorem, je po dobu nutnou
k vyhodnoceni fotografie povazovano za platny jizdni doklad.

Pokud je systémem fotografie nasledné vyhodnocena jako:

a) nevyhovujici, tj. ma nizké rozliseni nebo Spatnou kvalitu nevyhovujici poZzadavkim na
prikazovou fotografii, je uzivatel o této skute¢nosti systtmem MOS vyrozumén a vyzvan,
aby do 1 tydne do systému dodal fotografii novou, vyhovujici. Nesplni-li uzivatel tuto
povinnost, je identifikator zablokovan.

b) nevhodna pro dany Ucel, tj. nejedna-li se o priikazovy snimek obli¢eje cestujiciho, nebo je
obsah fotografie jinak nepatficny, je identifikator zablokovan.

Nasledné zpétné dolozeni Casového jizdného, spojeného se zablokovanym identifikatorem,

cestujici miZe provést az po prevedeni jizdného na novy identifikator nebo odstranéni

uvedenych zavad a odblokovani pfedmétného identifikatoru na kontaktnich mistech systému.

Identifikator je povazovan za neplatny jizdni doklad v pfipadé, Ze:

a) byl zablokovan pro pouziti v ramci odbavovaciho systému,

b) nelze platnost elektronického ¢€asového kupdnu spojeného s timto identifikatorem
zkontrolovat prostfednictvim k tomu uréeného technického zafizeni,

c) neni-li k tomuto identifikatoru pfifazen jizdni doklad pro pasma a ¢asové obdobi, v némz je
identifikator pouzit nebo predlozen ke kontrole.

V pfipadé osobniho identifikatoru se jedna o neplatny jizdni doklad téz v pfipadé, Ze:

d) z davodu poskozeni vnéjSich znaku osobniho identifikatoru nelze jednoznaéné
identifikovat jeho drzitele,

e) je vyuzivan jako jizdni doklad osobou odlidnou od jeho drZitele,

f) neni-li jeho drzZitelem souCasné& doloZzen narok na uplatiovanou slevu z jizdného
zpusobem stanovenym Tarifem PID.

Pracovnik pfepravni kontroly nebo jina opravnéna osoba neni opravnéna odebrat uzivateli

identifikator, ktery je povazovan za neplatny jizdni doklad.

Uzivatel identifikatoru typu | (ti. s evidenci osobnich Udaju drzitele v databazi systému),
kterému vznikla povinnost zaplatit pfirazku k jizdnému z duvodu, Ze nepredlozil tento
identifikator pfi pfepravni kontrole, pficemz je uZivatelem identifikatoru spojeného s platnym
Casovym jizdnym (kuponem) nebo s dokladem o naroku na zvlastni ceny jizdného platnym
v misté a Case kontroly a tuto skute¢nost prokaze v doplatkové pokladné nejdrive nasledujici
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16.

17.

18.

pracovni den od 12:30, nejpozdéji 15. kalendaini den ode dne ulozeni pfirazky, zaplati
pfirazku 50 K&.

Pokud se drzitel osobniho identifikatoru s evidenci osobnich udaju v databazi systému (typ 1)
pfi pfepravni kontrole prokazal platnym identifikatorem, pfi€emz v dobé kontroly nebylo mozné
zjistit, zda je k predlozenému identifikatoru pfifazena platna jizdenka (kupén), a prokaze
v doplatkové pokladné nejdfive nasledujici pracovni den od 12:30 a nejpozdéji 15. kalendarni
den ode dne ulozeni pfirazky, ze byla k tomuto osobnimu identifikatoru pfifazena jizdenka
(kupdn) platna v dobé a v misté provedeni prepravni kontroly, bude ulozena pfirazka v plné
vySi prominuta.

Pokud si drzitel osobniho identifikatoru typu | zakoupil pfes e-shop elektronickou
jizdenku (kupén) s tim, Ze jizdenka ma byt platna jesté tentyZ den, a pouZil tuto jizdenku
v prostfedcich PID jako jizdni doklad dfive, nez uplynula technologicka doba 60 minut od
okamziku nakupu, potfebna k aktualizaci dat v systému, neni pfed uplynutim této doby
zaru€eno, Ze bude jizdenka pfi pfepravni kontrole nebo odbaveni nalezena. Pokud z tohoto
divodu nebylo mozné pfi prepravni kontrole zjistit, zda je k predlozenému identifikatoru
pfifazena platna jizdenka (kupén), a drzitel identifikatoru prokaze v doplatkové pokladné
nejdfive nasledujici pracovni den od 12:30 a nejpozdéji 15. kalendarni den ode dne uloZeni
pfirazky, ze byla k tomuto osobnimu identifikatoru pfifazena jizdenka (kupén) platna v dobé
a v misté provedeni prepravni kontroly, zaplati prirazku 50 K¢.

Pokud si drzitel osobniho identifikatoru typu | zakoupil pfes e-shop elektronickou
jizdenku (kupén) s tim, Ze jizdenka ma byt platna jesté tentyz den, a jizdenka pfi pfepravni
kontrole neni nalezena ani po uplynuti technologické doby 60 minut od okamziku nakupu,
potfebné k aktualizaci dat v systému, a drzitel identifikatoru nasledné prokaze v doplatkové
pokladné nejdfive nasledujici pracovni den od 12:30 a nejpozdéji 15. kalendafni den ode dne
uloZeni pfirazky, Ze byla k tomuto osobnimu identifikatoru pfifazena jizdenka (kupén) platna
v dobé a v misté provedeni pfepravni kontroly, je pfirazka v plné vysi prominuta (ij. pfiCina
je na strané systému).

3.3. SMS jizdenky

SMS jizdenka je poskytovana formou SMS zpravy do mobilniho telefonu cestujiciho.

Technické zajisténi je zaloZeno na odeslani zadosti — kratké textové zpravy (SMS) s textem
DPT na telefonni Cislo uvedené na internetovych strankach Dopravniho podniku hl. m. Prahy,
a. s. (www.dpp.cz) nebo organizace ROPID (www.pid.cz); toto Cislo je stejné u vSech
mobilnich operatord v CR.

Elektronicky systém SMS jizdenek vystavi elektronickou jizdenku a zasle ji pfiblizné do 2 minut
(orientacni Casovy udaj) prostfednictvim mobilni sité operatora uzivatele do jeho mobilniho
telefonu. SMS jizdenka obsahuje informaci o dopravci, informaci o cené jizdenky, informace
o ¢asové a uzemni platnosti, identifikaci a pomocny kéd pro pfepravni kontrolu. SMS jizdenka
je ulozena v elektronickém systému mobilniho operatora pro pfipadnou pozdéjsi kontrolu ze
strany dopravce i cestujiciho. Telefonni Cisla, ze kterych byly zakoupeny SMS jizdenky, jsou
u mobilniho operatora ulozena po dobu 3 mésicu.

V pfipadé smazani jizdenky Ize v dobé jeji platnosti ziskat za poplatek duplikat formou zadosti
s textem DPTA na telefonni Cislo uvedené na internetovych strankach Dopravniho podniku
hl. m. Prahy, a. s. (www.dpp.cz) nebo organizace ROPID (www.pid.cz). Elektronicky systém
SMS jizdenek vystavi duplikat jizdenky a zaSle jej pfiblizné do 2 minut (orientacni asovy udaj)
prostfednictvim mobilni sité operatora uZivatele do jeho mobilniho telefonu. Vysi poplatku
stanovi Tarif PID.

SMS jizdenka je platna v rozsahu ¢asovych Udaju uvedenych v textu jizdenky.

SMS jizdenka plati v tarifnim pasmu P s vyjimkou vlaki zapojenych do systému PID.
SMS jizdenka neplati v tarifnich pasmech 0 a B ani ve vnéjSich tarifnich pasmech.

SMS jizdenka je pfestupni v ramci Casové a pasmové platnosti.

Neobsazeno.

Cestujici je povinen nastoupit do vozidla (plavidla) nebo vstoupit do pfepravniho prostoru
metra nebo lanové drahy na Petfin jiz s pfijatou plathou SMS jizdenkou v mobilnim telefonu.
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10.

11.

12.

13.

14.

V pfipadé, Ze cestujici na mobilni komunikaéni zafizeni SMS jizdenku neobdrzi, je povinen si
pofidit pro uzavreni pfepravni smlouvy jiny jizdni doklad. V opa&ném pfipadé bude povazovan
za cestujiciho bez platného jizdniho dokladu. Na nedoru¢enou SMS jizdenku ma pravo podat
reklamaci. Pfi pfepravni kontrole je cestujici povinen pfedloZit na vyzvu povéfené osoby
dopravce SMS jizdenku a realnym zplisobem umoznit ovéfeni jeji platnosti. Cas urdeny
k neprodlenému predlozeni SMS jizdenky nezahrnuje dobu, kterou cestujici potfebuje ke
zprovoznéni mobilniho komunikagniho zafizeni, ukon€eni telefonniho hovoru nebo konani jiné
¢innosti nesouvisejici s neprodlenym predloZzenim SMS jizdenky. Zakoupenim SMS jizdenky
cestujici souhlasi s tim, Ze k ovéfeni platnosti této jizdenky predlozZi k nahlédnuti pfepravnimu
kontrolorovi nebo jiné povéfené osobé dopravce mobilni komunikaéni zafizeni pro ovéfeni
veSkerych pfijatych dat SMS jizdenky (tj. nejen samotného textu pfijaté SMS zpravy, ale téz
i jejich dalSich detaild). Sou¢asné cestujici poskytne pfi pfepravni kontrole veskerou moznou
soucinnost k ovéreni platnosti SMS jizdenky. Nesplni-li cestujici tyto podminky, nebo jen jednu
z nich, nebo neni-li SMS jizdenka na zakladé pfidéleného kédu pfi pfepravni kontrole
nalezena, je cestujici povazovan za cestujiciho bez platné jizdenky.

Kontrola SMS jizdenek je provadéna pomoci systému umoZziujiciho spojeni s elektronickym
systémem jizdenek. Cestujici se prokazuje jizdenkou v mobilnim telefonu a prepravni kontrolor
nebo povérena osoba dopravce provadi kontrolu za pouziti pomocného kédu, HASH
identifikace nebo telefonniho €isla. Zverfejnéni, poskytnuti nebo jiné sdileni kodi SMS jizdenky
je zakadzano a dopravce je opravnén v takovém pfipadé postupovat dle odst. 13.

SMS jizdenka je neplatna:

¢ nenastala-li nebo uplynula-li doba jeji platnosti (mimo vyjimky uvedené v Tarifu PID);
e Dbyla-li pouzita mimo tarifni pAsmo P nebo ve vlaku zapojeném do systému PID,;

e nebyla-li zaslana smluvnim distributorem SMS jizdenek;

e byla-li jakkoli upravovana, prepisovana nebo preposlana;

e odeslal-li cestujici SMS pro nakup jizdenky v dobé provadéni prepravni kontroly;

e nedodrzel-li cestujici podminky stanovené pro jeji pouziti Tarifem PID nebo témito
Smluvnimi pfepravnimi podminkami PID;

e neni-li na zakladé pfidéleného kédu pfi pfepravni kontrole nalezena;

e nelze-li z pfi€in na strané cestujiciho ovéfit jeji platnost.

V pfipadé neopravnéné reklamace cestujici nema narok na snizeni ulozené pfirazky.

Cestujici zakoupenim SMS jizdenky pfistupuje na vySe stanovené podminky pro jeji pouZiti.
V pfipadé nedodrzeni stanovenych podminek pouZiti bude cestujici povazovan za cestujiciho
bez platné jizdenky.

Dopravce je opravnén odmitnout poskytnout sluzbu SMS jizdenky na telefonni Cislo, ze
kterého byla dfive zakoupena SMS jizdenka zneuzita (napf. zvefejnénim nebo preposlanim
jiné osobgé), a za timto ucelem je opravnén ucinit potfebna opatreni.

Dariovy doklad (paragon) je mozné vystavit v elektronické podobé na internetovém portélu
www.smsjizdenka.cz. Cestujicimu je umoznén prostfednictvim zadani telefonniho Ccisla
pouzitého pfi nakupu SMS jizdenky pfistup do systému obsahujicimu seznam vystavenych
SMS jizdenek na dané telefonni Cislo. Potvrzenim vybéru SMS jizdenky nebo daného
Casoveého obdobi se zobrazi danovy doklad, ktery Ize vytisknout.

3.4. Prodej jizdenek prostrednictvim Mobilni aplikace (ode dne
vyhlaseni)
Mobilni aplikace (MA) je elektronickou webovou aplikaci, umoznujici nakup jizdenek PID

prostfednictvim mobilniho telefonu, tabletu nebo obdobného mobilniho komunikaéniho
zarizeni.

MA umoznuje nakup pouze prFestupnich jizdenek pro jednotlivou jizdu a kratkodobych
¢asovych jizdenek. Po pfechodnou dobu muize byt prodavany sortiment jizdenek z MA
omezen. Druhy, ceny a pasmové a Casové platnosti jizdenek se Fidi Tarifem PID.
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12.

Pfi nékupu jizdenky si cestujici v MA zadava pasmo, ve kterém jizdu zagind a pasmo, ve
(nejvzdalenéjsi) pasmo v posloupnosti pasem, které bude jizdou dosazeno, dle principl
definovanych Tarifem PID. Cestujici je sdm odpovédny za spravnost zadani pasmové
platnosti.

Jizdenka se v MA zadava vzdy na celou zamyslenou cestu, neni dovolena kombinace
s kupdény a nedochazi tedy k posunu ¢asové a pasmové platnosti.

Pfed zapocetim jizdy je nutné zadanou a zakoupenou jizdenku aktivovat. Neaktivovana
jizdenka neni platnym jizdnim dokladem.

V momenté provedeni aktivace jizdenky zacind bézet ochranna doba v délce 2 minut,
signalizovana na displeji mobilniho zafizeni, kde se také jiz zobrazuji prvky kontroly (QR kod,
proménny kontrolni obrazec). Béhem této doby je jizdenka aktivovana, ale jesté neni platna
jako jizdni doklad, je vSak dohledatelna. Aktivovanou jizdenku jiz neni mozné zruSit nebo
stornovat.

Po uplynuti ochranné doby se jizdenka stava platnou. Obsahuje vSechny potfebné informace
(pasma platnosti, ¢as, datum, QR kod, NFC kontrola, vizualni obrazec) a zacina bézet jeji
doba platnosti, odpovidajici jeji cené a pasmové platnosti. Tato skuteCnost je signalizovana na
displeji mobilniho zafizeni grafickym a Ciselnym odpoditavanim ¢asu, ktery zbyva do konce
platnosti.

Do pfepravniho prostoru metra, pfepravniho prostoru lanové drahy, do tramvaje, méstského
autobusu nebo trolejbusu Ize nastoupit pouze s platnou jizdenkou z MA. Jizdenky dodateéné
aktivované ve vozidle nebo az po vyzvé pracovnika prepravni kontroly nejsou uznany jako
platny jizdni doklad.

V pfipadé pouziti jizdenky z MA v autobusu pfiméstské linky je vyjime¢né povolen nastup do
vozidla s aktivovanou jizdenkou, u které jiz bézi ochranna doba a ktera jesté neni platna.
V tomto pfipadé je aktivovana jizdenka uznana pfi pfipadné pfepravni kontrole za platnou.
Cestujici tuto jizdenku z MA, at uz aktivovanou nebo platnou, vzdy pfedlozi pfi nastupu do
vozu fidi€i ke kontrole.

Uplyne-li doba platnosti jizdenky, jizdenka se stava jizdenkou spotfebovanou. Takova jizdenka
pozbyva platnosti jako jizdni doklad a jiz se u ni nezobrazuji kontrolni prvky, je vsak
dohledatelna a mlze byt uznana napf. v pfipadé nepfedvidanych zpozdéni a mimoradnych
situaci v doprave.

PFi pfepravni kontrole mlze prepravni kontrolor pouzit jesté dalSi prvky kontroly pravosti
a platnosti jizdenky, jako on-line dotaz a ovéfeni pomoci interaktivniho prvku — pfepnuti
obrazovek QR kbédu a vizualni informace (ménici se kontrolni obrazec). Neumozni-li cestujici
na svém zafizeni pfepnuti obrazovek a provedeni kontroly, pfepravni kontrolor je opravnén
takovou jizdenku odmitnout, tj. neuznat za platnou.

Jizdenka z MA je neplatna:

a) nebyla-li aktivovana,

b) byla-li pouzita pfed uplynutim ochranné doby a zapoc&etim platnosti (s vyjimkou nastupu do
pfiméstskych autobusu PID),

c) byla-li pouzita mimo rozsah pasmové platnosti, pro ktery je platna,

d) uplynula-li jeji Casova platnost,

e) byla-li pofizena jinym zplsobem nez z Mobilni aplikace,

f)  byla-li neopravnéné jakkoliv pozménéna, upravena nebo zkopirovana,

g) nelze-li z pfi€in na strané cestujiciho ovéfit jeji platnost,

h) neni-li pfi pfepravni kontrole nalezena,

i) nebyla-li pfi elektronické kontrole (QR kod, NFC kontrola, kontrolni vizualni obrazec,
on-line dotaz) uznana za platnou,

j)  pokud si cestujici tuto jizdenku aktivoval az v dobé& provadéni pfepravni kontroly, nebo az
po vyzvé pracovnika pfepravni kontroly.
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13.

V téchto pfipadech je uzivatel aplikace povazovan za cestujiciho bez platného jizdniho
dokladu.

Pfipadné reklamace se fidi podminkami provozovatele MA. Reklamaci je cestujici opravnén
uplatnit bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do dvou mésict ode dne reklamovaného
poskytnuti sluzby, jinak pravo na reklamaci zanikne. V pfipadé neopravnéné reklamace
cestujici nema narok na snizeni ulozené pfirazky.

3.5. Prodej jizdnich dokladi hrazenych platebni kartou
v pfiméstskych autobusovych linkach PID

Na vybranych pfiméstskych autobusovych linkach je mozné pfi prodeji jizdniho dokladu
u fidiCe platit bezkontaktnimi platebnimi kartami.

Pfi platbé bezkontaktni platebni kartou musi cestujici pfilozit kartu k platebnimu terminalu
odbavovaciho zafizeni na dobu nezbytné& nutnou.

Cestujici se pfi prevzeti jizdenky presvédci, zda mu byla vydana podle jeho pozadavku.
Nesouhlasi-li jizdenka s pozadovanymi Udaji, je cestujici opravnén jizdenku odmitnout. P¥Fi
Zzadosti o storno musi cestujici na vyzvu fidi€e prilozit k platebnimu terminalu odbavovaciho
zafizeni stejnou kartu, kterou jizdni doklad zaplatil. Pokud cestujici pfiloZi jinou kartu, nez
kterou pouzil k uhradé jizdniho dokladu, nebude storno jizdenky provedeno. Stornovani
jizdenky je mozné pouze do 5 minut od jejiho vystaveni. Pfi stornu je vytiSténa ,Storno
jizdenka“, ktera s plvodni jizdenkou zlstava jako doklad fidi¢i pro kontrolu trzeb, a ,Storno
transakce” jako potvrzeni pro cestujiciho o zruSené transakci.

V pfipadé storna se uhrazené jizdné nevraci hotové, ale na kartu, z niz byla pavodni transakce
provedena.

V pfipadé nefunk&nosti platebniho terminalu odbavovaciho zafizeni nema cestujici narok na
bezplatnou pfepravu a je povinen si opatfit platnou jizdenku jinym zptsobem.

3.6. Doplrikovy prodej jizdnich dokladi hrazenych platebni kartou
v tramvajich a metru

Na vybranych spojich méstskych tramvajovych linek MHD provozovanych v ramci PID na
uzemi Prahy a ve vybranych stanicich metra (pasmo P) je mozné uhradit jednotlivé nebo
kratkodobé cCasové jizdné bezkontaktni platebni kartou v platebnim terminalu mobilniho
samoobsluzného odbavovaciho zafizeni s tiskarnou (dale jen ,MSZ*) umisténém ve vozidle
nebo u vstupu do prepravniho prostoru metra. Jedna se o doplnkovy prodej jizdnich dokladd
s pfirdzkou ve vysi 0 KE.

Do tramvaji vybavenych MSZ muze cestujici nastoupit i bez jizdenky zakoupené predem.
Cestujici je povinen si v tomto pfipadé zakoupit jizdenku neprodlené po nastupu do vozidla.
Cas uréeny k neprodlenému nakupu jizdenky z MSZ nezahrnuje dobu, kterou cestujici
potfebuje k vyhledani nepfipravené bezkontaktni platebni karty, zaujmuti mista k sezeni nebo
vykonani jiné ¢innosti nesouvisejici s neprodlenym nakupem jizdenky.

Ve stanici metra si cestujici zakoupi jizdenku z MZS ve vestibulu stanice, a to pfed vstupem
do pfepravniho prostoru metra. MSZ je umisténo na hranici pfepravniho prostoru v urovni
oznacovacu jizdenek.

Jizdenky PID pro jednotlivou jizdu a kratkodobé 24hodinové jizdenky PID jsou v MSZ
nabizeny jen v omezeném sortimentu dle Tarifu PID. Jizdenky z MSZ plati vzdy pro pasma P,
0, B (Uzemi Prahy). Pfi nakupu jizdenky postupuje cestujici dle instrukci na dotykovém displeji,
kde si zvoli jizdné a na nezbytné nutnou dobu pfilozi platebni kartu ke &teci zoné. Pokud je
platba Uspésné provedena, MSZ potvrdi transakci zelenou obrazovkou a vytiskne jizdenku.
V opacném pfipadé zobrazi Cervené informaci o neprovedeni transakce. Vydana jizdenka plati
od okamziku vydani a jiz obsahuje vSechny potfebné udaje (datum, €as, pasmo, cislo linky
atd.), a proto se dale neoznacuje. Cestujici je povinen si vyti§ténou jizdenku odebrat.

Vydana jizdenka je pfestupni a je platna od okamZziku vydani.

V pfipadé zamitnuti transakce, nefunkénosti platebni karty nebo nefunkénosti platebniho
terminalu odbavovaciho zafizeni nema cestujici narok na bezplatnou prepravu. Cestujici je
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povinen si v takovychto pfipadech neprodlené opatfit platnou jizdenku jinym zplsobem (napf.
oznacenim jizdenky zakoupené v predprodeji, zakoupenim SMS jizdenky nebo jizdenky
z Mobilni aplikace).

4. Vztahy mezi dopravcem a cestujicim

4.1. Povinnosti dopravce

Dopravce je povinen cestujicim zajistit bezpe&nou pfepravu.

Ve vozidlech a v pfepravnim prostoru zajisti Cistotu, klid a pofadek, v pripadé potreby
v souCinnosti s policii, v€etné umoznéni fadného osvétleni a vétrani. Prostory, které jsou
z provoznich nebo bezpecnostnich divodd monitorovany kamerovym systémem se
zaznamovym zafizenim, oznaci dopravce pfislusnou informaci.

Na mistech urenych pro styk s cestujicimi zajisti podavani informaci o Smluvnich pfepravnich
podminkach PID, jizdnich Fadech, vylukach a Tarifu PID.

Ve vozidlech metra, tramvaji, autobus, trolejoust v pfepravnim prostoru metra nebo lanové
drahy a v pfistavistich zajisti zverejnéni Vynatku ze Smluvnich pfepravnich podminek PID.
Informace o Tarifu PID, pfipadné informace o vylukach budou zvefejnény v pfepravnim
prostoru metra nebo lanové drahy a ve vozech a vybranych zastavkach tramvajové
autobusové a trolejbusové dopravy.

PFi mimoradnych udalostech vyzadujicich preruseni jizdy z ddvodu na strané dopravce zajisti
dopravce neprodlené prepravu cestujicich nahradnim zpUusobem bez dal$iho placeni.
Dopravce zajisti prodej jizdnich dokladl, informaci o jejich cenach a zpuUsobu pouZiti
a podminkach prodeje. Dopravce oznaci pfislusnymi piktogramy vozidla, ve kterych je
umoznéno zakoupeni jizdenky pomoci bezkontaktni platby.

Pokud vozidlo zastavi v zastavce jako tfeti nebo dalSi v poradi, je Fidi€ povinen zastavit znovu
u oznacniku zastavky a umoznit odbaveni cestujicich.

Dopravce zaijisti zastaveni vozidla v zastavce ,Na znameni“, nachazi-li se viditeIné v prostoru
zastavky jedna nebo vice osob nebo zastavilo-li jiz v prostoru zastavky jiné vozidlo nebo
pouzije-li cestujici ve vozidle vnitfni signalizaci. V zastavce ,Na znameni“ musi také zastavit
kazda tramvaij, ktera neni vybavena tlagitky ,Zadost o otevfeni dvefi“.

4.2. Povinnosti cestujiciho

Cestuijici je povinen (kromé povolenych vyjimek) opatfit si pfed nastupem do vozidla (vstupem
do pfepravniho prostoru) jizdni doklad. V oznagenych vozech Ize pouzit bezkontaktni platbu
ke koupi jizdenky. Pokud dojde k odmitnuti platebni karty a cestujicimu se neprovede
bezkontaktni platba (neni zaplaceno jizdné), cestujici je povinen pouzit jiny platny jizdni
doklad.

Cestujici musi dbat, aby v€as do vozidla nastoupil a v€as z vozidla vystoupil. Pfi nastupu
a vystupu musi pouzivat dvefe podle jejich oznaceni; v tarifnim pasmu P mohou cestujici pro
nastup a vystup pouzivat vSechny dvere urené pro cestujici; pouzivani dvefi neurCenych pro
cestujici neni dovoleno. Vystupujici cestujici maji prfednost pfed nastupujicimi. U vozidel
vybavenych zafizenim pro sdéleni potfeby otevieni dvefi pouZije cestujici oznacené tlacitko.

Cestujicimu neni v zajmu zajisténi jeho bezpelnosti dovolen pfi pfepravé v metru a v pozemni
lanové draze vstup do sluzebnich prostort a do kolejisté.

Cestuijici, ktery hodla nastoupit v zastavce ,Na znameni“, musi zaujmout v prostoru zastavky
takové misto, aby mohl byt fidiCem v€as spatfen. Cestujici, ktery hodla v této zastavce
vystoupit, musi v€as pouzit vnitfni signalizacni zafizeni. V autobuse, trolejbuse pouZzije tlacitko
»Znameni k Fidi¢i (STOP)" nebo ,Zadost o otevreni dvefi“. V tramvaiji tla€itko ,Zadost o otevreni
dvefi“. Cestujici s détskym kocarkem nebo osoba na voziku pro invalidy maze vyuzit také
signalizaci pro vystup s détskym kocarkem nebo Zadost o vyklopeni ploSiny pro vystup osoby
na voziku pro invalidy.

Do autobusu pfiméstskych linek PID nastupuji cestujici pouze pfednimi dvefmi a prokazuji se
platnymi jizdnimi doklady fidi¢i (tato povinnost neplati v autobusech pfiméstskych linek
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v useku od hranic hl. m. Prahy smérem ke kone¢né zastavce leZici na uzemi hl. m. Prahy,
pokud jiz bude autobus zastavovat pouze v zastavkach na uzemi hl. m. Prahy) nebo si
jizdenku pro jednotlivou jizdu u FfidiCe bez pfiplatku zakoupi. PFi nastupu s détskym kocCarkem,
vozikem pro invalidy a se psem bez schrany pouZziva cestujici dvefe oznacené pfisluSnym
piktogramem.

Nastup a vystup mimo zastavku (stanici) s vyjimkou mimoradnych pfipadl stanovenych
dopravcem neni povolen.

Vyzaduji-li to provozni ¢&i jiné zavazné davody, je cestujici povinen na pokyn fidice nebo
povérené osoby z vozidla vystoupit, a chce-li v jizdé pokraCovat, na jeho pokyn v€as nastoupit.
Na pohyblivych schodech v metru je cestujici povinen pfidrZzovat se pohyblivého madla a stat
ve sméru pohybu schodu. Na stupné schodd, pohybliva madla a balustrady je zakazano
pokladat jakékoli predméty. Chlze po pohyblivych schodech je povolena jen ve sméru jejich
pohybu, pokud to dovoluje obsazeni schodl a nedojde k ohroZeni bezpecnosti jinych osob.
Chuzi po zastavenych pohyblivych schodech mlze povolit v mimoradnych pfipadech povéreny
zaméstnanec dopravce. Cestujici je povinen dbat zvySené opatrnosti po celou dobu pfepravy
na pohyblivych schodech, pfedevSim v mistech styku jejich pohyblivych a pevnych ¢€asti,
zejména prepravuje-li dité nebo psa bez schrany.

Spadne-li cestujicimu v metru nebo na lanové draze jakykoli pfedmét do kolejisté, je povinen
to neprodlené ohlasit zaméstnanci dopravce.

Stojici cestujici je povinen pfidrzovat se ve vozidle zafizeni k tomu ur&enych.

Cestuijici je povinen bez vyzvani umoznit pfednostni nastup osobam s omezenou schopnosti
pohybu a orientace a uvolnit mista pro tyto osoby vyhrazena; na vyzvani fidiCe nebo povérené
osoby jsou cestujici povinni uvolnit i dalsi mista k sezeni, pokud je to pro tyto osoby
zapotfebi. Cestujici je povinen na pozadani osoby piepravujici détsky kocarek uvolnit (pokud
to obsazeni vozidla umoznuje) prostor uréeny pro pfepravu détskych kocarka. Cestujici musi
dbat zvy$ené opatrnosti a ohleduplnosti vuci pfepravovanym détem.

Po pfijezdu do konec&né stanice (zastavky) musi vSichni cestujici z vozidla vystoupit.

Cestujicimu pfi prepravé v zajmu zajiSténi bezpecnosti jeho i ostatnich osob neni zejména
dovoleno:

a) nastupovat nebo vystupovat, pokud je davana zvukova nebo svételna naveést,
a nastupovat do vozidla, které je plné obsazeno nebo je za obsazené prohlasil fidi€ nebo
povérena osoba;

b) vstupovat do prostoru vyznaCeného ve stanicich metra bezpelnostnim pasem pfed
zastavenim a pfi odjezdu vlaku a bezdlvodné se zdrzovat v blizkosti nastupnich nebo
vystupnich ploch pohyblivych schodu a vstupnich nebo vystupnich dvefi;

c) zdrzovat se bezdlvodné v prostoru vyhrazeném pro fidic¢e nebo v prostoru, kde
znemoziuje Fidi¢i bezpe€ny vyhled z vozidla;

d) neopravnéné otevirat dvefe vozidla a bezdlvodné uvadét v cinnost bezpecénostni,
signalizacni nebo jina zafizeni dopravce;

e) mluvit za jizdy na fidiCe;

f) koufit, pouzivat elektronickou cigaretu, jist nebo pit ve vozidlech nebo v pfepravnim
prostoru;

g) stat, kleCet nebo lezet na sedadlech a pokladat zavazadla na sedadla;

h) pfepravovat se v nedostate¢ném odévu (napf. pouze v plavkach, ve spodnim pradle, bez
oble€eni apod.);

i) zavéSovat se na zachytna madla a tyCe ve vozidle;

i) chovat se hlu¢né, hlasité provozovat hudbu (téz reprodukovanou hudbu nebo fec);
k) opirat se o dvefe vozidla, branit jejich otevirani a zavirani;

[) vyklanét se z oken a vyhazovat z vozidla pfedméty nebo je nechat vycnivat ven;

m) pouZzivat sportovni nacini (koleCkové brusle, skateboard apod.) ve vozidle a v pfepravnim
prostoru;
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n) provozovat obchodni, reklamni a vydéle¢nou ¢innost (napf. nabidka tiskovin &i jinych véci
nebo vylepovani reklamnich nebo jinych materiall na dvefe, okna nebo stény) ve
vozidlech a v pfepravnim prostoru;

0) pohybovat se ve vozidle s batohem nebo jinym zavazadlem na zadech, kterym by
pfipadné mohl ohrozit bezpefnost osob a plynulost jejich pohybu ve vozidle nebo
v pfepravnim prostoru;

p) zatéZovat vytahy, svislé nebo Sikmé ploSiny nad stanovenou nosnost;

q) obsluhovat a samostatné pouzivat schodistovou ploSinu osobou mladsi 12 let;

r) vstupovat do jizdni drahy schodistové ploSiny;

s) nasilné otevirat elektricky ovladané dvere, zabrany a zavory;

t) poruSovat ustanoveni navodu k obsluze schodistové plosiny;

u) jinak poruSovat ustanoveni Pfepravniho fadu nebo Smluvnich pfepravnich podminek PID.

Ohrozi-li cestujici fidiCe nebo jinou povéfenou osobu, jedna se o pfestupek podle obecné

zavazného pravniho predpisu.

Provozovatel drahy je opravnén davat osobam nachazejicim se v obvodu drahy pokyny

k zajisténi jejich bezpelnosti, bezpelnosti jinych osob a pokyny k ochrané majetku

a verfejného poradku a k zabranéni mozného ruseni nebo ohrozZeni provozovani drahy a drazni

dopravy na draze. Osoby nachazejici se v obvodu drahy jsou povinny dbat o svoji bezpecnost,

dbat pokynl provozovatele drahy k zajisténi bezpecénosti osob a bezpecnosti provozovani

drahy a drazni dopravy a pokynu k zajis§téni ochrany majetku a verejného poradku a jsou

povinny zdrzet se v3eho, co by mohlo ruSit nebo ohrozit provozovani drahy a drazni dopravy

nebo mit za nasledek vznik Skody na soucastech drahy nebo na draznim vozidle nebo narusit

verejny poradek.

Dopravce je opravnén z dlvodu zajisténi bezpecénosti prepravy omezit pouzivani uréenych

sedadel vékem nebo vyskou cestujiciho; toto oznaceni musi byt u ur€enych sedadel viditelné

umisténo.

Ve vozidlech vybavenych vnitfnim hovorovym dorozumivacim zafizenim k fidii smi cestujici

toto zafizeni aktivovat pouze pfi zastaveni v zastavce nebo pfi stani vozidla.

Déti do Sesti let Ize pfepravovat jen s doprovodem osoby starsi 10 let.

Cestujici s ditétem, které je podle Tarifu PID pfepravovano bezplatné, mohou spole¢né

zaujmout jen jedno misto k sezeni, nejsou-li ostatni mista volna; Ize-li podle Tarifu PID

bezplatné prepravovat dvé déti, mohou tyto déti spolec¢né zaujmout jen jedno misto k sezeni.

Cestujici mlze ve vozidle obsadit jen jedno volné misto k sezeni.

5. Preprava plavidly
Vstup do pfistavisté a nasledny nastup na plavidlo i vystup z plavidla je mozny pouze na pokyn
obsluhy plavidla.

Na plavidle neni cestujicim dovoleno konat pohyby a Cinnosti, které by mohly ohrozit stabilitu
plavidla.

Po ukonceni plavby v cilovém pfistavisti jsou cestujici povinni z plavidla vystoupit.

Cestujici se prokazuji obsluze plavidla platnymi jizdnimi doklady nebo si od ni zakoupi
jizdenku pro jednotlivou jizdu. Elektronické jizdni doklady, resp. k nim pfifazené identifikatory,
je cestujici povinen na pokyn obsluhy plavidla pfilozit ke ¢tecimu zafizeni na nezbytnou dobu,
aby mohla byt ovéfena jejich platnost.

Plavba dle potfeby se signalizuje pozadanim nebo uréenym akustickym signalem.

Plavidla nejsou v provozu v pfipadé nepfiznivych pfirodnich podminek, zejména za vysokého
vodniho stavu nebo husté mlhy nebo silného vétru.
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6. Preprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace /
Preprava osob na voziku pro invalidy

Za osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace se dle Prfepravniho fadu povaZzuji
zejména osoby postizené pohybové, zrakové, sluchové, osoby pokrocilého véku, téhotné
zeny, popf. osoby s mentalnim postizenim. Dopravce vyhrazuje a oznacCuje pro osoby
s omezenou schopnosti pohybu a orientace ve vozidlech metra, tramvaji, autobusul
a trolejbusti nejméné 6 mist k sezeni. Tato vyhrazena mista mohou ostatni cestujici obsadit
pouze v pripadé, kdy na né neuplatiuje narok cestujici s omezenou schopnosti pohybu
a orientace. Stoji-li v zastavce souCasné vice vozidel, dopravce zajisti opétovné zastaveni
kazdého vozidla v urovni oznacniku zastavky v pfipadé, Ze se v zastavce nachazi osoba na
voziku pro invalidy nebo osoba se slepeckou holi.

V provozu metra Ize osoby na voziku pro invalidy pFfepravovat pouze ve stanicich
s bezbariérovym pristupem a ve stanicich vybavenych osobnimi nebo upravenymi nakladnimi
vytahy nebo Sikmymi, resp. svislymi ploSinami. Pfeprava osob na voziku pro invalidy nebo
preprava vozikG pro invalidy neni z bezpecénostnich divodl povolena na pohyblivych
schodech. Preprava osob na voziku pro invalidy v upravenych nakladnich vytazich je dovolena
pouze v doprovodu osoby starSi 18 let, ktera musi byt t€lesné a dusevné k tomuto doprovodu
schopna, zpusobild k obsluze nakladniho vytahu Dopravniho podniku hl. m. Prahy, akciova
spole€nost a znala obsluhy voziku. Proskoleni doprovodu osob na voziku pro invalidy zajistuje
a Prikaz fridi¢e nakladniho vytahu (prikazka) vydava sluzba Dopravni zafizeni metra.
Doprovod se musi prokazat dozorlimu stanice (pfepravnimu manipulantu), od kterého
pfevezme vyménou za tuto prikazku kli¢ od vytahu. Po uskute¢néni prepravy vytahem
odevzda kli¢ stejnému zaméstnanci, ktery mu prakazku vrati.

Osoby na voziku pro invalidy se pfepravuji na kterékoli ploSiné vozu metra.

V tramvajich, autobusech a trolejpbusech je mozné pfepravu osob na voziku pro invalidy
uskutec€nit pouze s védomim fidi€e; na lanové draze, dovoluje-li to obsazeni vozidla. Osoba na
voziku pro invalidy si musi pfedem zajistit doprovod osob, které jsou schopny samostatné
vozik nalozit do vozidla a z vozidla jej vylozit (netyka se vozidel, u kterych Ize pouzit vysuvnou
nebo vyklopnou najezdovou ploSinu a zvlast upravenych autobusu, trolejbust vybavenych
zdvihaci ploSinou). Plo8iny obsluhuje pouze Fidi€ nebo jina povéfena osoba dopravce.
NaloZeni voziku s osobou na voziku pro invalidy do vozidla a jeho vyloZzeni musi byt
provedeno v dobé co nejkratSi. Pfed zastavkou, kde hodla vystoupit, oznami osoba na voziku
pro invalidy nebo osoba doprovazejici vystup z vozidla v€as (nejpozdéji pfed zastavenim
vozidla v zastavce) stisknutim tlacitka ,Znameni k fidi¢i“ nebo tlacitka, umisténého v dosahu
osoby na voziku pro invalidy (neplati pro lanovou drahu).

U tramvaji vybavenych najezdovou ploSinou jsou vyhrazena mista pro voziky pro invalidy; na
ploSinu vozidla Ize umistit maximalné ¢tyfi voziky pro invalidy. Kombinace pfepravy détskych
kocarkl a vozikld pro invalidy na plo$iné vybavené najezdovou ploSinou nesmi presahnout
poCet Ctyfi. V autobusech, trolejbusech vybavenych najezdovou ploSinou nesmi byt celkovy
pocet soucasné prepravovanych kocarku a vozika pro invalidy vy$Si nez dva.

U vozidel vybavenych najezdovou ploSinou musi cestujici, pokud to obsazeni vozidla
umoznfuje, uvolnit pfisludny prostor pro manipulaci s touto ploSinou. S najezdovou ploSinou
manipuluje pouze fidi€ nebo jina povéfena osoba dopravce. Samostatna manipulace
s najezdovou plosinou neni cestujicim dovolena.

U vozidel vybavenych najezdovou ploSinou Ize tuto ploSinu vysunout pouze v zastavkach se
zvySenou hranou nastupniho (vystupniho) prostoru; u vozidel vybavenych tlacitkem pro zadost
o pouziti ploSiny pouZije cestujici na voziku pro invalidy nebo jeho doprovod toto tlacitko pFed
nastupem nebo vystupem.

U autobusl nebo trolejbust vybavenych najezdovou ploSinou a funkénim naklanénim vozidla
je mozno po naklonéni vozidla tuto ploSinu pouzit i v zastavkach bez zvySené hrany
nastupniho prostoru. Podminkou pouziti ploSiny je, Ze prostor zastavky umozni bezpecné
naloZeni nebo vyloZeni voziku pro invalidy. Pokud tato podminka neni spinéna, Fidi¢ pouziti
ploSiny odmitne.
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Ve vozidlech nevybavenych najezdovou ploSinou Ize pfepravovat pouze mechanické voziky
pro invalidy; vozik pro invalidy musi byt umistén tak, aby nebyla ohroZzena bezpecnost osob na
voziku pro invalidy ani ostatnich osob.

Vozik pro invalidy musi byt vybaven ucinnou ruéni brzdou znemozhujici po celou dobu
pfepravy jeho samovolny pohyb (poloha ,zabrzdéno®). Je-li vozidlo vybaveno bezpeénostnimi
pasy, zajisti se osoba na voziku pro invalidy nebo ji zajisti jeji doprovod proti padu témito pasy.
Osoby na voziku pro invalidy se v nizkopodlaznich tramvajich a nizkopodlaznich autobusech
pfepravuji u dvefi oznagenych mezinarodnim symbolem pfistupnosti; v ostatnich vozidlech
u dvefi oznacenych piktogramem koc€arku.

Na lanové draze se osoby na voziku pro invalidy prepravuji v kterémkoli oddile vozu.

Prazdny vozik pro invalidy Ize pfepravit na ur€enych mistech ve vozidle; v provozu tramvaji
a autobusu jen se souhlasem fidi¢e, v provozu lanové drahy jen se souhlasem povéreného
pracovnika lanové drahy.

Ridi¢ nebo povéfena osoba odmitne prepravu osoby na voziku pro invalidy nebo prazdného
voziku pro invalidy, pokud je prostor pro prepravu téchto voziki nebo celé vozidlo plné
obsazeno nebo pokud tato osoba nebo jeji doprovod nedodrzela nékteré z ustanoveni
Smluvnich pFepravnich podminek PID.

Osoba na voziku pro invalidy nebo osoba (osoby) doprovazejici zodpovidaji pfi pfepravé za
svou bezpec€nost a musi dbat, aby nebyla ohrozena bezpecnost ostatnich osob a nedoSlo
k poSkozeni zafizeni dopravce.

Jiné pojizdné kompenzacni pomucky, pokud se prepravuji soucasné s drzitelem prikazu
LZTP* nebo ,ZTP/P“ se povazuji za voziky pro invalidy, pokud jsou svymi rozméry a vahou
S nimi srovnatelné.

7. Podminky prepravy zavazadel a zivych zvirat

Zajistovani bezpeCné manipulace se zavazadlem a dohled na né pfislusi cestujicimu.
Nalozeni a vyloZeni zavazadla si musi cestujici zajistit sdm. Pfi pfepravé musi dbat, aby
nebyla ohroZena bezpecnost ostatnich osob.

7.1. Preprava détskych kocarkli

Cestujici s détskym kocarkem je povinen do vozidla povrchové dopravy nastoupit a vystoupit
jen dvefmi oznaenymi pfisludnym piktogramem (na lanové draze jakymikoli dveimi) a koCarek
umistit na pfilehlé plosiné. Ve vozech metra je povolena pfeprava koCarku na kazdé ploSing;
na pohyblivych schodech musi kocCarek s ditétem prfepravovat dvé osoby tak, ze jeden
cestujici musi stat pod koc¢arkem a druhy na vy$Sim stupni nez kocarek. Prlijezd détského
koc€arku vozidlem neni dovolen.

Na jedné ploSiné vozidla smi byt pfepravovan:

a) ve vlaku metra pouze jeden détsky kocarek;

b) ve vozidlech povrchové dopravy na vyhrazené plosiné pouze jeden détsky kocarek; fidi¢
(povéreny pracovnik lanové drahy) maze podle provozni situace povolit pfepravu dalSich
kocarku.

Pred nastupem do tramvaje, autobusu a trolejbusu da cestujici s détskym koCarkem znameni
Fidi&i zvednutim paZe; nastoupit Ize pouze s védomim fidi¢e. Ridi& nebo jina povéfena osoba
muUze z divodu okamzité prepravni situace (vozidlo je plné obsazeno nebo je vyhrazena
ploSina jiZ obsazena jinym détskym koarkem nebo vozikem pro invalidy nebo jizdnim kolem)
prfepravu détského kocarku odmitnout. Vystup s détskym koCarkem je cestujici povinen v€as
signalizovat fidi¢i (pfed zastavenim vozidla v zastavce) stisknutim tlaCitka se symbolem
koCarku nebo stisknutim tlacitka ,Znameni k Fidici“.

Nalozeni a vyloZeni détského kocarku (v metru pomoc druhé osoby pfi pfepravé détského

koCarku na pohyblivych schodech, Sikmych nebo svislych ploSinach nebo na pevném

schodisti) si musi cestujici zajistit sam. Pfi pfepravé musi dbat, aby nebyla ohrozena
bezpelnost ostatnich osob ani pfepravovaného ditéte.
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Pokud fidi¢ nebo jina povérena osoba z divodu okamzité prepravni situace prepravu détského
koCarku odmitne, nesmi cestujici s détskym ko€arkem do vozidla nastoupit.

Preprava prazdného détského kolarku je dovolena pouze v dobé& snizenych pfepravnich
narokl. Za tento koc¢arek zaplati cestujici cenu podle Tarifu PID. Podminky pro pfepravu jsou
shodné s podminkami pro prepravu kocarku s ditétem s tim, Ze koCarek s ditétem ma pfi
nastupu do vozidla pfednost.

Détské kocarky jsou ve slozeném stavu povazovany za spoluzavazadlo a nevztahuji se na né
ustanoveni o détskych koc€arcich, pokud neni sou€asné prepravovano i dité.

Preprava koc¢arkl slouzicich pro prepravu véci je zakazana.

7.2. Preprava jizdnich kol

Jizdni kolo, jehoz rozméry presahuji stanovené rozméry pro pfepravu zavazadel, lze
prepravovat:

a) v metry;

b) v tramvajich (pouze ve stanovenych ¢asovych obdobich a tratovych usecich);
c) nalanové draze;

d) v cyklobusech;

e) na plavidlech.

V metru Ize pfepravovat jizdni kolo vyhradné na prvni a posledni plosiné kazdého vozu metra
ve sméru jizdy s vyjimkou prvni ploSiny za kabinou strojvedouciho. Cestujici musi nastupovat
do vozu dvefmi oznacenymi pfislusSnym piktogramem. V odlGvodnénych pfipadech, kdy
dopravce udéli organizatorovi akce pisemnou vyjimku, je mozné kolo pfepravovat i na
ostatnich ploSinach metra s vyjimkou prvni ploSiny za kabinou strojvedouciho.

V tramvajich Ize pFepravovat jizdni kolo na plosiné ur¢ené k prepravé détskych kocarku
v pracovni dny mimo obdobi 14:00-19:00, v sobotu, v nedéli a ve svatek celodennég; pfeprava
jizdnich kol je povolena pouze ve stanoveném sméru ve stanovenych Usecich, jejichz seznam
je zvefejnén na internetovych strankach dopravce (www.dpp.cz) nebo organizace ROPID
(www.pid.cz) nebo si Ize informace vyZadat na telefonni lince 296 19 18 17. Jizdni kola se ve
stanovenych usecich, stanovenych smérech a ¢asovém rozsahu pfepravuji ve v8ech vozech
tramvajovych vlak( uréenych k prepravé cestujicich, pokud cestujici pfepravujici jizdni kolo
splni ostatni ustanoveni téchto Smluvnich prepravnich podminek PID.

Na lanové draze se jizdni kola pfepravuji v oddile vozu oznaeném pfislusnym piktogramem.

Cestujici prepravujici jizdni kolo v metru, v tramvaji nebo na lanové draze musi dale dbat
téchto ustanoveni:

a) jeden cestujici smi pfepravovat pouze jedno jizdni kolo; samostatné cestujici osoba
(osoby) mladSi 12 let jizdni kolo pfepravovat nesmi;

b) jizdni kolo musi byt pfed nastupem do vozidla nebo pred vstupem do pfepravniho prostoru
fadné ocisténo;

c) béhem prepravy jizdniho kola musi byt cestujici pFepravujici jizdni kolo v jeho
bezprostifedni blizkosti a trvale branit samovolnému pohybu jizdniho kola;

d) cestujici pfepravujici jizdni kolo zodpovida za to, Ze touto pfepravou nebude ohrozena
bezpecnost prepravovanych osob nebo véci vCetné jejich znecisténi a Ze nedojde
k poskozeni nebo znecidténi zafizeni vozidla; zvySené opatrnosti musi dbat zejména pfi
nastupu do vozidla a pfi vystupu z vozidla;

e) ve voze mohou byt pfepravovana nejvyse 2 jizdni kola; v provozu metra nejvyse 2 jizdni
kola na kazdé urCené plosiné za dodrzeni podminek uvedenych v odst. 2 tohoto ¢lanku;
prijezd jizdniho kola vozem je zakazan.

Cestuijici pfepravuijici jizdni kolo musi dat v pfislusné zastavce Fidi¢i tramvaje umysl nastoupit

zvednutim ruky a vycCkat jeho souhlasu; Fidi€¢ tramvaje jej udéli v pfipadé, Ze prostor pro

pfepravu jizdnich kol neni obsazen détskym koCarkem (kocarky), vozikem (voziky) pro invalidy
nebo neni plné obsazen cestujicimi; pfed zastavkou, kde hodla cestujici prepravujici jizdni

v

kolo vystoupit, je povinen stisknout 2x tlacitko ,Znameni k fidi¢i“. Pfi sou¢asném nastupu do
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tramvaje maji pfednost osoby na voziku pro invalidy a cestujici pfepravujici détsky kocCarek
s ditétem.

Preprava jizdnich kol je zakazana:

a) na plodiné obsazené tak, Ze neni umoznéno bezpelné nalozeni a pfeprava jizdniho kola;

b) pokud je na ploSiné vozidla jiz pfepravovan détsky kocarek nebo vozik pro invalidy;

c) v pfipadé, ze dopravce tuto prfepravu nepovoli (mimofadna udalost, oekavana zvySena
frekvence cestujicich apod.);

d) v osobnich vytazich v pfepravnim prostoru metra, pokud nejsou vytahy oznaceny
piktogramem se symbolem jizdniho kola.

V autobusech a trolejbusech véetné autobusl provozujicich nahradni dopravu za metro, nebo
tramvaje nebo vlaky zafazené do systému PID neni pfeprava jizdnich kol dovolena; vyjimku
tvofi pouze cyklobusy a autobusy vybavené pfislusnymi specialnimi nosi¢i na zadnim cele
autobusU uréené pouze pro piepravu jizdnich kol.

Preprava dvoumistnych jizdnich kol (tandemu) je povolena pouze v metru v pfipadé, Ze se
jedna o pfepravu v souvislosti s doprovodem nevidomé (slabozraké) osoby za téchto
podminek:

a) pfi vstupu do prfepravniho prostoru se doprovazejici osoba prokadze povérené osobé
dopravce prikazkou ZTP/P; stejné tak ucini na vyzvani povéfené osoby dopravce
(pFepravni kontrola) kdykoli béhem pfepravy nebo pobytu v pfepravnim prostoru metra;

b) doprovazejici osoba odpovida za bezpecnou pfepravu dvoumistného jizdniho kola i za
bezpeCnost nevidomé (slabozraké) osoby po celou dobu pfepravy nebo pobytu
v pfepravnim prostoru metra;

c) dvoumistné jizdni kolo (nejvice jedno) se prepravuje na posledni plosiné vlaku metra.

Ustanoveni tykajici se pfepravy jizdnich kol se vztahuji i na jednokolova jizdni kola (monokolo)
a na kolobé&zky bez pomocného motorku pfesahujici svymi rozméry ramec povolené piepravy
zavazadel. Jednokolova jizdni kola a kolobézky vSak nelze prfepravovat na specialnich
nosi¢ich na jizdni kola na zadnim c¢ele autobusu (z divodu nemozZnosti jejich fadného
uchyceni).

Nakladani a vykladani jizdniho kola na specialni nosi¢ autobusu je povoleno ve vybranych
spojich linky na stanovenych zastavkach. Tyto zastavky jsou oznaceny v jizdnim fadu a na
oznacniku symbolem jizdniho kola. Pfed nastupem do vybraného spoje v pfislusné zastavce
da cestujici zvednutim ruky fidi¢i autobusu znameni o tom, Ze chce pfepravovat jizdni kolo.
Ridi¢ mlze prepravu jizdniho kola odmitnout, pokud je specialni nosi¢ jiz plné obsazen.
Cestuijici je povinen pfipevnit kolo na nosi¢ vlastnimi silami a oznamit Fidi¢i zastavku vystupu.
Ridi¢ zkontroluje upevnéni, nasledné jizdni kolo uzamkne a pfeda cestujicimu visagku
s Cislem drzaku, na kterém je kolo zavés$eno. Z dlvodu lep$i manipulovatelnosti a zamezeni
vzniku pfipadnych Skod museji byt z jizdnich kol pfed naloZenim odstranény svétlomety,
zavésné bradny apod. Jizdni kola, ktera vzhledem k jejich konstrukci nelze patficné upevnit do
drzaku, nebudou k prepravé pfijata. V zastavce vystupu se cestujici prokaze visackou s ¢islem
drzaku, na kterém ma kolo zavé$eno. Ridi¢ jizdni kolo odemkne a cestujici si ho samostatné
vylozi.

7.3. Preprava zivych zvirat

Jako zavazadlo muze cestujici vzit s sebou do vozidla, plavidla nebo prepravniho prostoru
drobna zvifata (pokud tomu nebrani veterinarni opatfeni), jsou-li zcela uzavfena ve schranach
s nepropustnym dnem a neni-li jejich pfeprava na obtiz cestujicim (zapach, hluk apod.). Pro
pfepravu schran se zvifraty plati ustanoveni pro pfepravu zavazadel.

Bez schrany lze vzit do vozidla, plavidla a do pfepravniho prostoru pouze psa. Cestujici
pfepravujici psa bez schrany nesmi pfipustit ohroZzeni bezpecnosti jakékoli osoby a plné
odpovida za kazdou $kodu, ktera z davodu prepravy psa vznikla, a je povinen neprodlené
odstranit kazdé znecisténi, které pes zplsobil, nebo uhradit Uklid znecisténého mista.

Pes musi byt pfed vstupem do vozidla, plavidla, pfepravniho prostoru nebo vytahu i po celou
dobu prepravy v€etné vystupu z vozidla, plavidla, pfepravniho prostoru nebo vytahu opatfen
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nahubkem tak, aby nedo$lo k ohrozeni cestujicich nebo jinych osob, a to i v pfipadé, Ze je
pfepravovan v ne zcela uzaviené schrané (v taSce), a drzen na kratkém voditku. Pes nesmi
byt umistén na sedadlo.

V provozu tramvaji, lanové drahy, autobusU a trolejbusti rozhoduje o moznosti prepravy
cestujiciho se psem bez schrany fidi¢ (povéfeny pracovnik lanové drahy). Cestujici musi fidice
uvédomit o svém umyslu nastoupit; nastupovat smi pouze dvefmi oznacenymi pFislusnym
piktogramem aZz po udéleni souhlasu fidiCem. Psa umisti na pfilehlé plosing, pokud Fidi€ nebo
povéfena osoba neuréi jiné misto. Povéfena osoba muzZe prepravu psa bez schrany
v odivodnénych pripadech odmitnout. Pfeprava psa na plo$iné vozu, kde je umistén détsky
kocarek s ditétem (s vyjimkou prFipadu, kdy détsky kocarek i psa prepravuje souc¢asné jeden
cestujici), je zakazana.

V tramvajich, v autobusech a v trolejpbusech smi byt na kazdé plosiné oznacené piktogramem
psa pfepravovan nejvySe jeden pes bez schrany. Toto omezeni neplati:

a) nastupuje-li do vozidla nevidoma osoba s vodicim psem; nachazi-li se na uréeném misté
jiny pes, ktery neni vodicim psem nevidomé osoby, mlze fidi¢ cestujicimu, ktery dfive
nastoupil se psem, urcit jiné misto;

b) bere-li dva psy na ur€enou ploSinu vozidla jeden cestujici;
c) pro psy uvedené v odst. 8.;
d) v odlvodnénych pfipadech, kdy dopravce udéli pisemnou vyjimku.
V metru pfi pfepravé na pohyblivych schodech, ve vytazich, pfip. na pohyblivych chodnicich
odpovida cestujici se psem bez schrany za to, Ze z dlivodu prepravy psa nedojde k naruseni
provozu uvedenych zafizeni, k narudeni plynulosti pohybu cestujicich, ani k Ujmé& na zdravi
osob ¢&i prepravovaného psa. Cestujici prepravujici psa bez schrany musi dbat zvysené
opatrnosti, dodrzovat navody pro uzivatele téchto zafizeni a fidit se prvky informaéniho
systému. V metru Ize na jedné ploSiné vozu nebo vytahu pfepravovat pouze jednoho psa bez
schrany; toto omezeni neplati, pfepravuje-li jeden cestujici dva psy soucasné. Preprava psa
na plosiné vozu nebo vytahu, kde je umistén détsky kocarek s ditétem (s vyjimkou pfipadq,
kdy détsky kocCarek i psa prepravuje sou€asné jeden cestujici), nebo jsou-li ploSina vozu Ci
vytah plné obsazeny, je zakazana.

V jednom oddile vozidla lanové drahy se pfepravuje nejvy3e jeden pes. Toto omezeni neplati,

bere-li do vozidla dva psy jeden cestuijici.

Pfepravu vodiciho psa nevidomé osoby nebo asistenCniho psa osoby se zdravotnim
postizenim nebo sluZzebniho psa Ministerstva vnitra CR, Ministerstva obrany CR, Hasi¢ského
zachranného sboru, Vézeriské sluzby CR a méstské (obecni) policie nelze odmitnout ani jej
nelze z prepravy vyloucit. Na tyto psy se nevztahuji ta ustanoveni ¢l. 7.3. odst. 3., ktera by jim
branila v poskytovani u¢inné pomoci doprovazené osobé& nebo v jiné aplikaci specialniho
vycviku. Tyto psy lze pfipadné pfepravovat i na jiném misté nez na plosiné u dvefi oznacenych
pfislusnym piktogramem.

Prepravné stanovi Tarif PID.

7.4. Preprava zavazadel

Cestujici maze vzit s sebou do vozidla:
a) rucni zavazadlo;
b) spoluzavazadlo.

Cestujici mlze vzit s sebou do vozidla nejvySe 3 zavazadla do celkové hmotnosti 50 kg.
Zavazadlo musi byt ve vozidle ulozeno tak, aby nebyla ohroZena bezpe€nost nebo zajem
ostatnich osob, pfipadné podle pokynu fidice nebo povérené osoby. Dohled na zavazadla
prislusi pouze cestujicimu.

Placeni podléhaji spoluzavazadia:

a) orozmérech vétSich nez 25 x 45 x 70 cm;

b) tycového tvaru nad délku 150 cm a primér 20 cm;

c) deskového tvaru o rozmérech vétdich nez 100 x 100 x 5 cm;
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d) détsky kocarek bez ditéte.

Spoluzavazadlem, podléhajicim placeni stanovené ceny, je i takovy pfedmét, jehoz jediny
rozmér presahuje néktery z uvedenych rozmérl. Vy$e ceny za prepravu je uvedena v Tarifu
PID.

Placeni nepodléhaji zavazadla:

a) nedosahujici rozmérd uvedenych v odst. 3.;

b) détsky kocarek s ditétem;

c) jeden nebo dva pary lyzi v€etné lyzarskych holi v jednom obalu; lyze bez obalu se
nepiepravu;ji;

d) zivé zvife ve schrang, pokud schrana nepfesahuje rozméry uvedené v odst. 3.;

e) jizdni kolo v metru, v tramvaiji, na lanové draze a na pfivoze;

f) pojizdna nakupni taska;

g) snowboard.

Cestujici s €asovou jizdenkou s platnosti 24 hodin a vice je opravnén pfepravovat bezplatné
jedno spoluzavazadlo podléhajici placeni.

Cestujicimu neni dovoleno brat s sebou do vozidla ani do pfepravniho prostoru:

a) Véci, jejichz pfeprava je zakazana vSeobecné zavaznymi predpisy nebo opatfenimi organi
statni spravy;

b) nebezpecné latky a predméty, které mohou zplsobit vybuch, oheri, poskozeni vozidla,
uraz, otravu, popaleni a onemocnéni lidi a zvifat, vyjma latek uvedenych v odst. 7.;

c) véci, které pro nevhodny zplsob baleni mohou pos$kodit, popF. znedistit cestujici nebo
vozidlo;

d) jizdni kolo (neplati za stanovenych podminek pro metro, tramvaje, lanovou drahu, plavidla
a cyklobusy);

e) véci, které by svym zapachem, pfipadné jinymi vlastnostmi mohly byt cestujicim na obtiz;

f) zavazadlo, které je nebo jehoZz obsahem je nabita stfelna zbran (pro zbrané pfislusniku
armady nebo policie plati zvlastni pfedpisy);

g) predmét, jehoz rozméry presahuji 50 x 60 x 80 cm nebo pfedmét tvaru valce, delSi nez
3m nebo o priméru vétsim nez 25 cm a predmét deskového tvaru, je-li vétSi nez
150 x 150 x 10 cm, i kdyz pfesahuji jeden z uvedenych rozméru; vyjimku tvofi détské
kocarky, vozik pro invalidy, jeden nebo dva pary lyZi s holemi v jednom obalu;

h) jakékoli motorové vozidlo v&etné jizdnich kol, kolobézek apod. s pomocnym motorkem
(neplati pro elektrické voziky nebo jiné elektrické kompenzacni pomucky pro invalidy za
podminek stanovenych v €l. 6.).

Stanovené rozméry muze v jednom rozméru prekrocit hudebni nastroj véetné jeho obalu,
slozené skladaci jizdni kolo, détské odrazedlo, détska tfikolka, détska kolobézka a détské kolo
odpovidajicich rozméru, které jsou uréeny pro dité do 6 let véku.

Objemné predméty dosahuijici vySe uvedenych rozmérl Ize vzit do vozidla jako zavazadlo jen
s ohledem na okamzité obsazeni vozidla.

Z nebezpecénych véci mlze cestujici vzit s sebou do tramvaje (jednoho vozu), lanové drahy
autobusu nebo trolejpbusu, pokud to obsazeni vozidla dovoluje, jednu ocelovou lahev
s kapalnym topnym plynem nebo chladicim médiem o celkové hmotnosti nejvySe 10 kg nebo
jednu ¢&i dvé nadoby s naftou o celkovém obsahu nejvySe 20 |I. Oba druhy paliva nesmi byt
soucasné prepravovany v jednom voze. Prichod vozem s témito vécmi je zakazan. Lahev
nebo nadoba s uvedenym obsahem nesmi byt poSkozena ani zevné znecisténa a musi mit
tésné uzavreny uzavér. Cestujici umisti lahev nebo nadobu na ploSiné vozidla, ktera neni
vyhrazena pro prepravu détskych kocarki (na lanové draze na plo$iné, kde neni umistén
détsky kocarek), a zajisti ji proti prevrZzeni nebo mechanickému poskozeni. Elektrické
akumulatory Ize brat s sebou jako zavazadlo jen tehdy, jsou-li odplynovaci otvory zajistény tak,
aby z nich kapalina nemohla vystfiknout; nabité akumulatory musi byt zajiStény proti zkratu.
Elektrické akumulatory nesmi byt zevné znecistény a musi byt vzdy postaveny na podlahu
vozidla (nevztahuje se na miniaturni akumulatory, které neobsahuiji tekutinu).
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8.

9.

10.

Osoby opravnéné k noSeni stfelné zbrané mohou vzit s sebou do vozidla zaroven se zbrani
i naboje, pokud jsou umistény v pfislusnych obalech.

V metru je zakdzana pfeprava lahvi s kapalnym topnym plynem, chladicim médiem, kyselin,
ziravin, nafty i ostatnich vybusnych nebo snadno zapalnych latek a hoflavin a elektrickych
akumulatort naplnénych elektrolytem. S uvedenymi pfedméty neni dovolen ani vstup do
piepravniho prostoru metra.

Cena za prepravu nebezpecnych véci, jejichz pfeprava je povolena, je stejna jako za pfepravu
spoluzavazadel.

8. Prepravni kontrola

Kontrolou dodrzovani tarifnich a pfepravnich podminek jsou v provozu PID povéreni pfepravni
kontrolofi DP, na zakladé smlouvy o povéreni jednotné kontroly ve vefejné linkové dopravé
provozované v systému PID. Nebo mize byt na zakladé smlouvy o povéfeni prepravni
kontroly ve verfejné linkové dopravé s dopravcem/dopravci PID povéfen pfepravni kontrolou
jiny subjekt (jen ve vngjSich tarifnich pasmech pfiméstskych autobusovych linek
provozovanych v systému PID) u vSech dopravcu PID s vyjimkou s vyjimkou vliak(l zapojenych
do systému PID. Pokud dojde k povéfeni jiného subjektu nez DP, je dopravce povinen
zverejnit ve vozidle, ze pfepravni kontrolou je povéfen mimo DP také ,obchodni jméno
povéfeného subjektu a zplUsob, jakym se tato prepravni kontrola prokazuje cestujicimu®.
Prepravni kontrolor se pfi kontrole prokazuje kontrolnim odznakem se C&tyfmistnym
identifikacnim Cislem. Na vyzadani je pfepravni kontrolor povinen predlozit kontrolovanému
cestujicimu sluzebni prikaz s podobenkou a &islem shodnym s &islem kontrolniho odznaku.
Na lince AE provadéji prepravni kontrolu také povéfené osoby dopravce Ceské drahy, a. s. Ve
vlacich zapojenych do systému PID provadéji pfepravni kontrolu povérené osoby dopravce
v souladu s obecné& zavaznymi pravnimi pfedpisy a smluvnimi pFfepravnimi podminkami
pfislusného zZelezni¢niho dopravce.

Pfepravni kontrolor je opravnén poZadovat od cestujiciho pFedloZeni jizdniho dokladu.
Cestuijici je povinen na vyzvani povéfené osoby kdykoliv béhem prepravy nebo béhem pobytu
ve vyznateném prepravnim prostoru a v okamziku vystoupeni z tramvaje, z autobusu,
z trolejbusu nebo z plavidla nebo v okamziku, kdy opousti pfepravni prostor, neprodlené
predlozit jizdni doklad. PfedloZenim jizdniho dokladu se rozumi pfedat jizdni doklad povérfené
osobé dopravce do ruky (pro SMS jizdenky plati ustanoveni ¢&l. 3.3.) k provedeni kontroly
platnosti tohoto dokladu, pokud o to povéfena osoba dopravce cestujiciho pozada. Pokud byl
cestujici k predloZeni jizdniho dokladu vyzvan ve vozidle, v plavidle nebo v pfepravnim
prostoru nebo pfi vystupovani z vozidla, z plavidla nebo z pfepravniho prostoru, jeho povinnost
prokazat se jizdnim dokladem trva, i kdyz se cestujici po uvedené vyzvé prepravniho
kontrolora pfemisti mimo vozidlo PID nebo plavidlo nebo mimo oznageny pfepravni prostor.
V pfipadé jizdy bez platného jizdniho dokladu nebo jiného poruseni Smluvnich pFepravnich
podminek je pfepravni kontrolor opravnén ukladat a vybirat stanovenou pfirazku a odebrat
neplatnou jizdenku (neplati pro jizdenky dle ¢l. 3.2.); o odebrani jizdenky vyda cestujicimu
potvrzeni. Pfepravni kontrolor je také opravnén davat cestujicimu zavazné pokyny a zjiStovat
osobni udaje potfebné k vymahani ulozené pfirazky. Pfi nedodrzeni pfepravnich podminek
cestujicim je prepravni kontrolor, fidi¢ nebo jina povéfena osoba opravnén vyloucit cestujiciho
Z prepravy, pokud pfes upozornéni nedodrzuje pfepravni fad, pokyny a pfikazy povéfené
osoby. Z davodu zvySeni bezpecénosti cestujicich i povéfenych osob dopravce muze byt pfi
pfepravni kontrole pofizovan zvukovy nebo obrazovy zdznam komunikace povéfené osoby
dopravce s cestujicimi. Cestujici je povinen po dobu nezbytné nutnou pro provedeni kontroly
platnosti jizdniho dokladu setrvat na misté kontroly.

Cestujici, ktery se nemlze prokazat platnym jizdnim dokladem a odmita na misté zaplatit
pfirazku v hotovosti, je povinen se prokazat osobnim dokladem a sdélit osobni udaje potfebné
na vymahani zaplaceni jizdného a pfirazky. Osobni Udaje (jméno, pfijmeni, datum a misto
narozeni a adresa pro doruovani) se prokazuji ob&anskym priukazem, pfipadné jinym
prikazem vydanym organem statni spravy. Pokud cestujici neni schopen se prokazat
osobnim dokladem a sdélit osobni udaje, je povinen na vyzvu pfepravniho kontrolora jej
nasledovat na pracovisté vefejné spravy ke zjisténi totoZnosti nebo setrvat na misté do
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10.

pfichodu osoby opravnéné zjistit jeho totoznost. Proti pfirazce zaplacené na misté kontroly

neni odvolani.

Cestujici, ktery se nemlze prokazat platnym jizdnim dokladem, zaplati jizdné a pfirazku

1500 K¢; pfi zaplaceni na misté nebo v doplatkové pokladné Dopravniho podniku hl. m. Prahy,

akciova spolecnost, popfipadé v doplatkové pokladné subjektu, ktery na zakladé povéfeni

provedl pfepravni kontrolu (dale jen doplatkova pokladna), nejdfive nasledujici pracovni den

od 12:30, nejpozdéji 15. kalendaini den ode dne uloZeni pfirazky se pfirazka snizuje na

800 K¢&. Pokud je cestujici drzitelem nékterého z téchto jizdnich dokladu:

a) Casoveé jizdenky s evidenci osobnich Udaji v databazi systému (typ I) s mésiéni nebo delsi
dobou platnosti;

b) osobniho identifikatoru (typ 1), ke kterému je pfifazena Casova predplatni jizdenka (kupon)
s mésicni nebo delSi dobou platnosti

c) osobniho identifikatoru s evidenci osobnich udaju (typu 1), ke kterému je pfifazen doklad
0 naroku na zvlastni ceny jizdného

d) prikazu opraviujiciho k bezplatné prepravé;

pficemz tento doklad byl platny v dobé a misté kontroly, a tuto skuteCnost prokaze

v doplatkové pokladné DP nejdfive nasledujici pracovni den od 12:30, nejpozdéji

15. kalendarni den ode dne ulozeni pfirazky, zaplati pfirazku 50 K&. To plati i pro zpétné

doloZeni naroku na slevu v pfipadech, Ze cestujici pfi pfepravni kontrole predloZi jizdenku, ale

nepredlozi spole¢né s touto jizdenkou potvrzeni nebo Zakovsky prikaz vyzadované tarifem.

Prokaze-li se cestujici padélanym jizdnim dokladem (napodobeninou jizdniho dokladu),
jizdnim dokladem pozménénym ¢&i upravovanym, snizeni pfirazky se neposkytuje. Pfirazka se
nesnizuje téz v pripadech pfedlozeni jizdniho dokladu pouzitého jinou osobou. V téchto
pfipadech pfirazku nelze zaplatit na misté, platba je mozna jen v doplatkové pokladné.
V pfipadé pouziti vlaku zapojeného do systému PID bez platného jizdniho dokladu PID nelze
provést dodate¢né predlozeni jizdniho dokladu PID ve smyslu tohoto odstavce.

Cestujici, ktery se nemlze prokazat platnym dokladem o zaplaceni ceny stanovené za
pfepravu spoluzavazadla, zaplati stanovenou cenu a pfirazku ve vySi 200 K¢ za kazdy zjistény
pfipad. Pfi zaplaceni na misté nebo v doplatkové pokladné nejdfive nasledujici pracovni den
od 12:30, nejpozdéji 15. kalendaini den ode dne uloZeni pfirazky se pfirazka sniZuje
na 100 K¢&.

Cestujici, ktery se nemlze prokazat platnym jizdnim dokladem za prepravu psa, zaplati
stanovenou cenu a pfirazku ve vysi 200 KE&. Pfi zaplaceni na misté nebo v doplatkové
pokladné nejdfive nasledujici pracovni den od 12:30, nejpozdéji 15. kalendarni den ode dne
uloZeni pfirazky se pfirazka snizuje na 100 K¢&.

Cestujici, ktery znedistii nebo poskodil vozidlo nebo jiné zafizeni dopravce, ohroZuje
bezpecnost nebo plynulost dopravy, pfipadné jinak porusuje ustanoveni zakona
¢. 111/1994 Sb., zakona ¢&. 266/1994 Sb., vyhlasky Ministerstva dopravy a spojl
€. 175/2000 Sb., Smluvnich pfepravnich podminek PID, zaplati pfirazku ve vysSi 400 K¢.
PfiraZzka se ani pfi platbé na misté nesnizuje.

O zaplaceni pfirazky vyda povéfeny zaméstnanec dopravce cestujicimu potvrzeni (netyka se
doplfkového prodeje jizdenek u FidiCe). Kopie zapisu o provedené prepravni kontrole
s vyznaCenym doplatkem jizdného nahrazuje cestujicimu, jehoz osobni Udaje jsou v zapise
uvedeny, jizdni doklad na dojeti do cilové zastavky (stanice) cestujiciho, maximalné v rozsahu
ceny jizdného uvedeného na kopii zapisu za podminky, Ze nebyl povéfenou osobou vyloucen
z pfepravy. V pfipadé, ze cestujici odmitne pfevzit kopii zapisu o kontrole, je pfi dalSi
pfepravni kontrole povazovan za cestujiciho bez platného jizdniho dokladu.

Pfepravni kontrolor je opravnén pfi zachovani plynulosti a bezpeénosti provozu rozhodnout
o zpUsobu kontroly tarifni kazné.

Pokud cestujici v rozporu se zakonnymi ustanovenimi odmitne zaplatit pfiraZku k jizdnému
a odmitne se prokazat osobnim dokladem a sdélit osobni Udaje, je povérena osoba opravnéna
jednat v souladu se znénim obecné zavazného pravniho pfedpisu, aby byla zajiSténa prava
dopravce. Cestujici je v takovém pfipadé povinen na vyzvu pfepravniho kontrolora nasledovat
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11.

jej na pracovisté verejné spravy ke zjisténi totoznosti nebo setrvat na misté do pfichodu osoby
opravnéné zjistit jeho totoZnost.

Porudeni pfepravnich povinnosti cestujicim, ktery ohrozi vykon pfepravni kontroly, je
prestupkem podle obecné zavazného pravniho predpisu.

9. Zaveérecna ustanoveni

Tyto Smluvni pfepravni podminky PID jsou platné v provozu PID od 1. 8. 2018. Na zakladé
smlouvy o vydani jednotnych Smluvnich pfepravnich podminek Prazské integrované dopravy
je vyhlasuji vSichni dopravci PID mimo dopravce provozujici vlaky zapojené do systému PID
(viz odst. 2.).

Zapojeni vlaki do systému PID fesi Tarif PID a smluvni pfepravni podminky pfislusného
zelezni¢niho dopravce.

Vynatek ze Smluvnich pfepravnich podminek PID je zvefejnén ve vozidlech metra, tramvaji,
autobusU a trolejbusu v pfepravnich prostorech metra nebo lanové drahy a na pfivozech.
Uplné zné&ni Smiuvnich pfepravnich podminek PID a Tarifu PID je k nahlédnuti na uréenych
pracovistich dopravce, u vstupu do pfepravniho prostoru metra, lanové drahy, ve Stfediscich
dopravnich informaci Dopravniho podniku hl. m. Prahy, akciova spole¢nost, v infocentru
organizace ROPID, na Centralnim dispecinku Praha 2, Na Bojisti 5 nebo na internetovych
strankach: www.dpp.cz nebo www.pid.cz.

Vydal:
ROPID
Dopravci PID
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PLAVIDLO PRIVOZU PID

Plavidlo privozu PID

3.1. — obecné podminky
3.1.1  Pocet vstupu pro cestujici: min. 1 na kazdé provozné pouzivané strané plavidla.
3.1.3. Pocet mist k sezeni: min. 20.

3.1.4. PloSina na kocarek Ci ortopedicky vozik pro pohybové postizené o minimalnich rozmérech
2000 x 1000 mm v blizkosti nastupu. Mista na ploSiné pfi pfepravé pohybové postizenych osob
musi umoznit bezpecné zajisténi ortopedického voziku.

3.1.5. Plavidlo musi byt pfi vyjezdu na linku (za¢atek pofadi) zvenku i zevnitf Cisté.

3.2. — vnéjSi vzhled a vybava
3.2.1. Logo PID (samolepka o velikosti 18%x18 cm umisténa na viditelném misté plavidla).

3.3. — vnitFni vzhled a vybava

3.3.1. Platny vynatek ze Smluvnich pfepravnich podminek PID, v pfipadé fyzické nemoznosti umisténi
pfimo na plavidle mozno umistit na pfistavistich (letak schvaleny objednatelem).

3.3.2.  Vudce plavidla je po celou dobu vykonu oble¢en v jednotném stejnokroji dopravce.

R . Regionalni organizator Prazské integrované dopravy
opid rytitska 10, Prana 1, 110 00 Plati od: 1.8.2015
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PRISTAVISTE PRiVOzU PID

Vyvazisté privozu PID — obecné podminky

4.1. - Oznacnik vyvazisté

4.1.1.
4.1.2.
4.1.3.
4.1.4.

4.1.5.
4.1.6.
4.1.7.

Hlava oznacniku: typizovana znacka ,PFivoz* z obou stran nosné konstrukce.
Nazev vyvazisté.
Oznaceni linek, pfipadné smér.

Jizdni rady: deska nebo uzaviratelna skfin odpovidajicich rozmér(, zastavkové jizdni fady (dale
jen ZJR) musi byt chranéné proti povétrnostnim vlivim a vandalismu (mdze byt fe$eno
zalaminovanim JR), rezerva 1 ZJR vhledem k trvalému stavu pro informace o dogasné nebo
trvalé zméné& v dopravé; umisténi informacniho prostoru: jako soudast nosné konstrukce
oznacniku, pfistfeSku nebo na jiném vhodném misté v blizkosti ozna&niku.

Platny vynatek ze Smluvnich pfepravnich podminek PID (letak schvaleny objednatelem).
Logo PID (samolepka o velikosti 10x10 cm).

Umisténi oznaéniku vyvazisté je zavislé na prostorovych podminkach a je poZadovano na
viditelném misté z hlediska pfistupové cesty tak, aby bylo jednoznaéné, kde se nachazi nastupni
prostor.

4.2. - Obecné podminky pro nastupni prostor a pristupové cesty k plavidiu

4.21.

4.2.2.

4.2.3.

4.24.

VSechny nastupni plochy a pfistupové cesty k plavidlu musi byt udrzovany schidné v jakémkoli
pocasi v provozni dobé pfFivozu.

Pristupové mistky a lavky a pfistavni mola musi byt vybavena zabradlim, pfipadné pridrznymi
lany pro zajisténi bezpe€ného nastupu a vystupu cestujicich.

Pristavni molo, pfistupové lavky a ostatni pfistupové cesty musi byt béhem provozni doby
pfivozu udrzovany cisté, bez odpadku, nezadouci zelené nebo naplavenin.

Pristavist¢ musi splfiovat obecné zavazné pravni prepisy vztahujici se k provozovani lodni
dopravy.

Q . Regionalni organizator Prazské integrované dopravy
Opld Rytifska 10, Praha 1, 110 00 Plati od: 23.12.2017
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P" D DOPRAVA

Sazebnik postiht v PID

Dopravce je povinen zaplatit smluvni pokutu ve stanovené vysi za kazdy pfipad uvedeny nize

1. Sankce souvisejici s provozem plavidla:
a) | nevypraveni plavidla na celou dobu planovaného vykonu - nahlasené 15 000 K&
- nenahlasené 30 000 K&
b) | nezajisténi prvniho nebo posledniho spoje pfivozu dle platného JR - nahlagené 1500 K&
- nenahlasené 3 000 K&
c) | nenahlaseny prostoj na lince (za kazdych zapoc€atych 15 minut) 400 K&
nahlaseny prostoj na lince (za kazdych zapo€atych 15 minut) 50 K&
d) | nezajisténi spoje na pozadani do 5 minut od pozadavku (dle podminek 200 K¢
uvedenych v jizdnim fadu):
2. Nedodrzovani jizdniho radu a povinnosti:
a) | pfedCasny odjezd z pfistavisté se zapornou odchylkou vy$Si nez 59 s 500 K¢
b) | nezajisténi navaznosti spojl vyznacenych v jizdnim fadu 1 000 K&
c) | zavinény pozdni odjezd z pfistavisté vy$Si nez 59 s 400 K¢
d) | neobsazeno
e) | koureni vlidce plavidla na plavidle a v prostoru pfistavi§té ur€eném pro cestujici 1 000 K&
f) | nepfedlozeni platného provozniho zaznamu 1 000 K&
g) | neobsazeno
h) | provozné neoduvodnéné nebo uUmysiné sjeti zlinkové trasy, provozné 1000 K¢
bezdlvodné neodbaveni cestujicich (heumoznéni nastupu/vystupu)
ch)| neobsazeno
i) | neobsazeno
j) | neobsazeno
k) | neobsazeno
I) | neobsazeno
m)| neopravnéna manipulace s informacénim zafizenim 2 000 K¢
n) | znemoznéni vykonu kontroly, neuposlechnuti vyzvy povéfeného pracovnika 10 000 K¢
kontroly ROPID

Q . Regionalni organizator Prazské integrované dopravy
opId rytirska 10, Prana 1, 110 00 Plati od: 1.1.2011
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3. Zavady v oznaceni a vybaveni plavidla nebo pristavisté:

a) | pfevozni lod neni spravné oznacena 500 K&

b) | neschvalena reklama na plavidle dle smlouvy 2 000 K&

c) | zavady v oznadeni a vybaveni sloupk(l v pfistavisti — zejména zavady JR 2 000 K&
vCetné umisténi vynatku ze smluvnich pfepravnich podminek a tarifu (nejsou-
li odstranény do 3 pracovnich dnd od upozornéni)

d) | na plavidle neni umistén platny vynatek ze smluvnich pfepravnich podminek 1000 K&
nebo Tarifu PID, je-li pfedepsan

e) | zavady ve vybavé plavidla ohrozujici bezpelnost cestujicich nebo stav 2 000 K&
pfistavist a pfistupovych cest ohrozujici bezpeCnost cestujicich - v pfipadé
neodstranéni zavady do 3 pracovnich dnl od nahlaSeni (neupevnéne sedacky,
nezajisténé nebo chybéjici Uchyty pro cestujici na plavidlech, chybéjici zabradli nebo lana mustk( a lavek
apod.)

f) | bezbariérové pristupna pristavisté nebo plavidla nejsou bezbariérové pristupna 500 K&
(v pfipadé neodstranéni zavady do 3 pracovnich dnll od nahlaseni)

4. Ostatni sankce:

a) | fidi¢ neumi komunikovat ¢eskym nebo slovenskym jazykem, Fidi¢ nezna Tarif 5000 K¢
PID a SPP, pfeprava cestujicich bez fadného zaplaceni jizdného prokazatelné
zavinéna dopravcem

Poznamky: Vyména plavidla nebo oznaCovace musi byt provedena na nejbliz§im vhodném
misté (dopravné, ekonomicky) nejpozdéji vSak do 1 hodiny od zjisténi zavady. U linek s delSi
obéznou dobou nez 1 hodina nejpozdéji do hodnoty obézné doby. Nahlaseni prostoji nebo
nahlaseni zamény typu plavidla musi byt provedeno nejpozdéji nasledujici pracovni den do 9:00

hod.




Pfiloha ¢. 8
Vzor kontrolniho pr dkazu pov éfeného pracovnika ROPID

Vzor pr tkazu oprav nujiciho k provad éni pFepravniho pr dzkumu
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