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RAMCOVA DOHODA

O sluzbAch ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI
A O PRODEJI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNICH

ZARIZENi

A JEJICH PRISLUSENSTVI

(d^lejen „Rimcova smiouva")c.1260345

uzavrena die§1746 odst.2zakona c.89/2012 Sb.,obcansky zakonik,v platnem zneni(dalejen „obcansky zakonik")

Smiuvni strany:

T-Moblle Czech Republic a.s.

Sidio: Ulice

Mesto

IC

Splsova znacka

Bankovnf spojenf

N^zev banky

Zastoupena

Tomickova 2144/1

Praha4 PSC 14800

64949681 DiC CZ64949681

B 3787 vedena u Mestsk^hosoudu v Praze

zaklade povereni

(d^lejen'TMCZ")

spolecnost

Sfdio: Ulice

Mesto

IC

Ceska republika-Statnizemedelska a potravinareka inspekce

Kvetnd 504/15

Brno PSC 60300

75014149 DiC CZ75014149

I, J.

Zastoupena/jednajfcf Ing. Martlnem Klanlcou,ustrednim feditelem

(dalejen ..Smiuvnl partner")

se dohodly na ndsledujicim:
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I

UVODNI USTANOVENi

j  Smiuvni partner zah^jil vyberove fizeni na vefejnou zakazku s nazvem „Mobiln[ hiasove a datove sluzby 2018-2020" (dale
jen „Zakazka").

Na zaklade ozn^meni Smiuvnfho partnera o vyberu nejvhodnejsi nabidky c.j. SZPI/AC967-36/2018 ze dne 31.5.2018 se

I  Smiuvni strany dohodly nize uvedeneho dne na uzavfenf t6to Ramcove smiouvy.

1  PREDWIET A UCEL SMLOUVY

I  1.1 Pfedmetem teto Ramcove smiouvy je zejmena sjednani zvyhodnenych obchodnlch podmfnek, ktere budou pouzivany

pn uzaviranf Cicastnickych smiuv a poskytovani sluzeb elektronickych komunlkaci (dale jen „Sluzeb"). Ocelem teto
I  Ramcove smiouvy je rovnez umoznit Smiuvnfmu partnerovi, aby jetio zamestnanci, spolupracovnici i obchodni partner!

I  V postaveni Opravnenych osob, ktef! splnili podmlnky pro ziskanf statusu Opravnen6 osoby, motili vyuzlvat k pineni svych

pracovnicti ukolu a pfipadne i pro svojl osobnl potfebu Sluzby aktivovane k Ucastnlckym smiouvam, ktere Smiuvni partner

j  a/nebo Opravnene osoby uzavrou na podklade teto Ramcove smiouvy s TMCZ.
1.2 Predmet teto Ramcove smiouvy je dale vymezen nabidkou TMCZ, predlozenou TMCZ jako uctiazecem dne 15.5.2018

V ramci vyse uvedene Zakazky Smiuvnitio partnera podle pfislusnycti ustanoveni zakona o vefejnycti zakazkacli (dale jen

i  Nabidka). Uvedena Nabidka je pnlozena k teto Ramcove smiouve, pncemz pfedmetem pineni TMCZ se pro Ocely teto

i  Ramcove smiouvy rozumi soutirn vsech vykonu, dodavek a sluzeb, jak je vymezuje vyse uvedena Nabidka.

1.3 Mistem pineni je Ozemi EL), pfip. hiavnim mistem pineni je sidio Smiuvniho partnera.
t

I

1  2 UCASTNICKA SMLOUVA

2.1 Podminky a rozsati poskytovanych Sluzeb si smiuvni strany dohodnou v konkretni „C)castnicke smiouve" uzavfene

I  na zaklade formulafe „Ocastnicka smiouva" Smiuvniho partnera.
I  2.2 Kazda lllcastnicka smiouva, ktera vychazi z rezimu teto Ramcove smiouvy, je uzavirana ci prodluzovana vzdy na dobu

neurcitou a obsahuje odkaz na cislo Ramcove smiouvy. V souvislosti s indlvidualne sjednanymi podminkami ve Zvlastnich

smiuvnich podminkich, ktere tvofi pfilohu teto Ramcove smiouvy, se smiuvni strany dohodly, ze Smiuvni partner neni

opravnen vyuzit moznosti zakoupeni koncovych zafizeni za zvyhodnenou cenu, a to u vsech Cicastnickych smiuv.

2.3 Podminky a rozsah poskytovanych Sluzeb si smiuvni strany dohodnou v konkretni Ocastnicke smiouve uzavfene
I

i  na zaklade formulafe „LJcastnicka smiouva" Smiuvniho partnera.
)

I  3 OPRAVNENE OSOBY
I  3.1 Jednotlive Ocastnicke smiouvy mohou na zaklade Ramcove smiouvy uzavirat take osoby odiisne od Smiuvniho partnera,

jsou-li tyto osoby uvedeny v aktualnim Seznamu Opravnenych osob, ktery je soucasti teto Ramcove smiouvy (dale take

„Opravnene osoby"). Prava a povinnosti Opravnenych osob se fidi touto Ramcovou smiouvou a dotcenou Ocastnickou
j  smiouvou. Smiuvni strany se dohodly, ze rozsifeni Seznamu Opravnenych osob neni mozne bez pfedchoziho pisemneho

souhlasu TMCZ. TMCZ je povinen souhlas udeiit v pfipade, kdy Smiuvni partner prokize organizacni a majetkovy vztah

souvisejici s pfedmetem cinnosti Smiuvniho partnera existujici mezi Smiuvnim partnerem a pravnickou osobou se kterou

j  by TMCZ mel uzavfit Ocastnickou smiouvu die teto Ramcove smiouvy (napf. jde o organizacni slozku Smiuvniho
partnera).TMCZ vsak neni povinen udeiit souhlas v pfipade rodinnych pfislusniku zamestnancu, nebo v pfipade jinych

fyzickych osob bez zamestnaneckeho, nebo obdobneho pomeru vuci Smiuvnimu partnerovi. Smiuvni strany berou na

j  vedomi, ze sluzby neize poskytovat a faktury a fakturacni skupiny pro poskytnute pineni neni mozne vystavit na jinou
adresu Smiuvniho partnera sluzeb nez je sidio Smiuvniho partnera.

3.2 Smiuvni partner ve smysiu § 2018 obcanskeho zakoniku prohlasuje, ze uspokoji TMCZ, pokud Opravnena osoba nespini

1  svuj diuh vuci TMCZ. Smiuvni partner je ruciteiem Opravnene osoby, a to ve vztahu ke vsem diuhum vzniklym v souvislosti
s pinenim die teto Ramcove smiouvy v dobe, kdy mela Opravnena osoba status die teto Ramcove smiouvy. Smiuvni

j  partner je povinen diuh Opravnene osoby splnit z titulu ruceni bez zbytecn6ho odkiadu pote, co bude k jeho splneni TMCZ
!  vyzvan. V pfipade, ze TMCZ nemuze vyzvani die pfedchozi vety uskutecnit, nebo jestlize je nepochybne, ze Opravnena

osoba svuj diuh nespini, zejmena v pfipade insoivence Opravnene osoby, pak je Smiuvni partner povinen splnit diuh
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'  Opravnene osoby bez zbytecneho odkladu pote, co se o existenci takov^ho diuhu dozvedel. Ukonceni statusu Opravnene
osoby a/nebo ukonceni Ramcove smiouvy nema vliv na trvani povlnnosti Smiuvniho partnera diuh z titulu ruceni die tohoto

i  ; odstavce uhradit za Opravnenou osobu. TMCZ prohlasuje, ze za rucitele die tohoto clanku Ramcov6 smiouvy pnjima I
I  1

'  prdvnfho nastupce Smiuvniho partnera.

3.3 Pro vyiouceni pochybnosti se stanovi, ze ruceni Smiuvniho partnera se vztahuje I na vypofadani povinnosti vypl^^ajicich

:  j z Ocastnickych smiuv, ktere Opravnene osoba uzavfeia elektronickou formou.
1

3.4 Smiuvni strany prohlasuji, ze v den podpisu teto Ramcove smiouvy nemaji mezi sebou sjednany z^dn6 Opravnene osoby.

p, 3.5 Smiuvni strany se dohodly, ze vesker§ vyse uveden^ ustanoveni ohiedne ruceni se pouziji pouze tehdy, nestanovi-li jinak
I  j zvlastni pravni predpis. Temito zviastnimi predpisy se rozumi napr. zSkon c. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zrizeni), z^kon
(  i

c. 129/2000 Sb., 0 krajich (krajske zrizeni) a zakon c. 131/2000 Sb., o hiavnim meste Praze.

r "j
i  I 4 CENA
L_!

4.1 Cena za sluzby poskytovane die konkretni ucastnlcke smiouvy a prodej bude vychazet z cenov6 nabidky TMCZ uveden§

r ; V Nabidce a tvorici pfilohu c. 5 Ramcove smiouvy. Nabfdkova cena zpracovan^ v souladu se zadavaci dokumentaci a
1  !
I  uvedena v Nabidce je stanovena jako cena nejvyse pfipustna a nesmi b;^ prekrocena po celou dobu trvani Ramcove

smiouvy, vyjma zmeny sazby DPH ci jinych dafiovych pfedpisu majicich vliv na cenu predmetu pineni. Z jakychkoliv jinych

j  I duvodu nesmi b;^ cena prekrocena. TMCZ nem^ pr^vo jednostranne zvysit sjednane ceny.
'  i 4.2 Cena za siuzby a prodej neuvedend v Nabidce se fidi ceniky TMCZ urcenymi pro z^kazniky s Ramcovou smiouvou

platn^'mi vdobe poskytovani sluzeb nebo uskutecneni prodeje, pokud se smiuvni strany nedohodly vteto Ramcov6

(  ] smiouve jinak. Cenik tarifu a sluzeb pro klicove z^kazniky platny ke dni podpisu Smiouvy tvofi jeji pfilohu c. 3.
i  Aktuiini Cenfk tarifu a Sluzeb pro klicov6 z^kazniky je uveden vzdy na www.t-moblle.cz/firmv.

4.3 Smiuvni partner nebude poskytovat zaiohy na pfedpoklidane pineni.

i  I 4.4 Cena pineni bude TMCZ fakturov^na prubezne a to zpetne za pfedch^zejici kalendafni mesic.
i  i 4.5 Fakturacni obdobi bude vzdy odpovidat kalendafnimu mesici.

4.6 Datem zdaniteineho pineni bude posiedni den mesice.

I  ! 4.7 Smiuvni partner pozaduje samostatne vyuctovani mesicnich uhrad na vice odbernych mist die speclfikace Smiuvniho
^  partera. Odberna mista budou specifikovana prubezne podle potfeby, a to odpovednou osobou Smiuvniho partnera.

4.8 Soucasti techto vyOctovani bude:

!  - Dafiovy doklad (faktura)
-  Souhrnny vypis sluzeb (souhrnny vypis hovoru jednotlivych SIM karet)

Soucasti techto vyuctovani nebude podrobny vypis sluzeb (podrobny vypis hovoru), ktery bude mit Smiuvni

j  ) partner k dispozici v eiektronicke podobe v ramci datab^zove apiikace
4.9 Faktura bude vystavena TMCZ nejpozdeji do 15-ti kaiendafnich dnu po ukonceni ziictovaciho obdobi.

4.10 Faktura musi obsahovat veskere naiezitosti stanovene zakonem.

4.11 Splatnost jednotlivych faktur (fakturacnich skupin) je 30 kaiendafnich dnu ode dne elektronick^ho doruceni dahoveho
;  !

dokiadu do datove schr^inky Smiuvniho partnera - avraiqg nebo na e-maiiovou adesu e-Dodatelna@szDi.aov.cz.

I  ) 4.12 Platby budou probihat vyhradne V cesk6 mene.
!  ! 4.13 Piatba za prvni mesic bude uhrazena pomerne.

4.14 Piatba bude provedena bezhotovostnim pfevodem na ucet TMCZ uvedeny v zahlavi teto smiouvy. (TMCZ uvede v

j  '"j zahlavi smiouvy jako soucast svych identifikacnich udaju cislo Octu, na ktery bude Smiuvni partner hradit platby za
j  I poskytnute sluzby.)

5  PLATNOST, UCINNOST A TRVANI RAMCOVE SMLOUVY

5.1 R^mcova smiouva je platna ode dne jejiho podpisu opr^vnenymi zastupci smiuvnich stran.

5.2 Tato Ramcova smiouva se uzavird na dobu urcitou, s uclnnosti ode dne 11.9.2018 a je uzavfena na dobu urcitou do dne

10.9.2020 do 24:00 hod. Vden ukonceni smiouvy pozb;^aji platnosti vsechny Ocastnicke smiouvy uzavfene v souladu s

obsahem pfedmetne smiouvy o poskytovani telekomunikacnich sluzeb.
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5.3 Zanik Ramcove smiouvy uplynutim sjednane doby jejfho trvani v souladu s ustanovenim odst. 2.2. vyse ma vliv na platnost

a ucinnost smiuvnfch vztahu vyplyvajici'ch z Ocastnickych smiuv jiz vzniklych na jejim podklade akceptaci formulare

„Qcastnicka smiouva".

6  PRAVA a POVINNOSTI SMLUVNiCH STRAW

6.1 V pfipade rozporu ustanoveni nasledujicich dokumentu se pouzije pro vyklad uprava obsazena v dokumentech v tomto

pofadi prednosti: 1. Zadavaci dokumentace vcetne vsech dodatecnych informaci kZakazce, 2. Nabidka, 3. Ramcova

smiouva, 4.1. Zvlastn! smiuvni podminky 4.2. Obchodnf podmmky Ramcove smiouvy 5. Vseobecne podmlnky.

Vseobecnymi podmlnkami se rozumi rovnez Podmlnky zpracovavanl osobnich, Identlflkacnich, provoznich a lokallzacnich

udaju. Stejn6 poradi dokumentu pocinaje c. 1 se pouzije pro urceni obsahu prav a povlnnosti smiuvnfch stran

neupravenych touto Ramcovou smiouvou.

6.2 Smiuvnf strany se dohodly, ze pokud TMCZ ukonci poskytov^nl Sluzby (tarlfu), ktera bude die Obchodnfch podmfnek

nahrazena jinou Sluzbou (tarifem), u ktere TMCZ poskytne v podstatnych ohiedech ste]n6 cl lepsf podmlnky a stejnou ci

nizsf cenu jednotllvych komponent dan^ Sluzby (jako mel Smiuvnf partner u puvodnf Sluzby pn zohlednenf slev sjednanych

V Ramcove smiouve), TMCZ Je opravnen nahradit puvodnf Sluzbu takovou novou Sluzbou. Smiuvnf strany se dohodly, ze

takova zmena Ramcove smiouvy nevyzaduje Jejf dodatkovanf pfsemnou formou. O ukoncenf Sluzby a jejfm nahrazenf

novou Sluzbou bude TMCZ Smiuvnfho partnera Informovat nejmene 30 dnf pfedem.

6.3 Smiuvnf strany se dohodly, ze v rezlmu Ramcove smiouvy bude uzavfeno maxlm^lne 1750 Ocastnickych smIuv s mobllnfm

hiasovym tarifem s tfm, ze pffpadn6 prekrocenf tohoto poctu nenf mozne bez pfedchozfho pfsemneho souhlasu TMCZ. Do

tohoto llmitu se zapocftavajf vsechny aktlvnf a docasne pferusen§ Odastnlcke smiouvy.

7  DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

7.1 Veskera prava a povlnnosti stanovena ve vsech odstavcfch tohoto clanku majf v pffpade rozporu s ostatnfml ustanovenfml

Ramcove smiouvy, nebo s ustanovenfml kterekollv zjejfch pffloh, pfednost. Pfednost zadavaci dokumentace vcetne

veskerych dodatecnych Informaci k Zakdzce pfed ustanovenfml tohoto clanku zustdva nedotcena.

Smiuvnf strany se dohodly na nasledujfcfm:

Pfedmet smiouvy

Ffedmetem smiouvy bude poskytovanf telekomunlkacnfch sluzeb za zvyhodnenych podmfnek, zejmena ukonu, sluzeb a

dod^vek, ktere jsou vymezeny v zadavaci dokumentaci.

Prava a povlnnosti smiuvnfch stran

Veskera prava a povlnnosti smiuvnfch stran vyslovne neupravene smiouvou se ffdl ustanovenfml obcanskeho zakonfku.

TMCZ je pfedevsfm povlnen fadne a v termfnech pinit sluzby vcetne dodavek, ke kterym se touto smiouvou zavazal.

V pfipade, ze sluzby budou vykazovat vady, je povlnen je odstranit bez zbytecneho odkladu pote, co vadu sam zjistll nebo

mu byla nahlasena Smiuvnfm partnerem. Nenf-ll odstranenf vady v teto Ihute mozne, je TMCZ povlnen zajistit odstranenf

vady alespon nahradnfm zpusobem, s cflem minlmallzovat omezenf Smiuvnfho partnera ve vyuzfvanf sluzeb na minimum.

Smiuvnf sankce za nesplnenf smiuvnfch povlnnosti

Pro pflpad neplnenf povlnnosti na podklade smiouvy jednou ze smiuvnfch stran, sjednavajf smiuvnf strany nasledujfcf

sankce, jejichz vysl shodne povazujf za umernou k zavaznosti porusenf smiouvy a to:

1) Na strane TMCZ

V pffpade budou- II sluzby vykazovat vady branfcl f^dn6mu uzlvani a to;

-datove sluzby - pokles rychlosti spojenf u datovych sluzeb pod 20kbps/s u vice nez 20% uzlvatelu v oblasti bezne

pokrytych signalem po dobu pfekracujfcf 24 hodin.
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©certified; DrechslerovaL; 26.6.2018 9;18;22; 1202146/344830



r^'

1  i

je TMCZ povinen uhradit Smiuvnfmu partnerovi smiuvnf pokutu ve vysi 2000,-Kc/hod. za kazdou zapocatou hodinu nad 24

hodin po nahl^seni vady Smiuvnim partnerem.

I  1 -hlasov6 sluzby - nefunkcnost a nemoznost vyuzivani hiasovych sluzeb u vice nez 20% uzivatelu v oblasti bezne
pokrytych signalem po dobu prekracujlci 24 hodin.

!  je TMCZ povinen uhradit Smiuvnimu partnerovi smiuvni pokutu ve vysi 50 000,-Kc/den za kazdy zapocaty den nad r^mec

[ I 24 hodin po nahldseni.

Nahliseni vady provede Smiuvni partner bezodkladne po JeJim zjisteni a to telefonicky nebo faxem nebo elektronickou

i  ! postou.
!  !

2) Na strane Smiuvniho partnera:

j  V pfipade prodleni Smiuvniho partnera s uhradou faktur:
!  j
)  ; -Bude-li Smiuvni partner v prodleni s uhradou Jak6koliv faktury, je TMCZ opravnen pozadovat po Smiuvni

partnerovi Smiuvni pokutu ve vysi 0,02 % z dluzni castky za kazdy den prodleni.

Smiuvni pokuta bude uhrazena do 21 dnu po vyzve k jejimu uhrazeni ze strany opravneneho.

Narok na uhradu pfipadnych skod vznikiych v souvislosti s neplnenim povinnosti die smiouvy neni umluvou 6 smiuvni

pokute, pripadne jejim zaplacenim, dotcen.

Ostatni ujednani

V pfipade rozporu pfi pineni pfedmetu podie uzavfene Ramcove smiouvy, a to zejmena v pfipadech neupraveni^ch

R^mcovou smiouvou, plati zadavaci podminky vefejn6 zakazky, popf. podminky uvedene v nabidce vybran§ho TMCZ, die

toho, ktere z podminek jsou pro Smiuvniho partnera vyhodnejsi.

Odchylna ujednani ve smiouve maji pfednost pfed znenim pfiloh, kterymi jsou vseobecne obchodni podminky ci jin6

podobne pfilohy.

TMCZ se zavazuje dodrzovat minimaini parametry uvedene v nabidce po celou dobu smiuvniho vztahu.

Smiuvni partner je povinnym subjektem die zakona c. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nekterych smiuv,

uvefejhovani techto smiuv a o registru smIuv (dile jen "zakon o registru smIuv") a TMCZ bere na vedomi a vyslovne

souhlasi s tim, ze tato smiouva podl§h^ uvefejneni v Registru smiuv (informacni system vefejne spravy, jehoz spravcem je

Ministerstvo vnitra); Smiuvni partner se zavazuje, ze provede uvefejneni teto smiouvy die zakona o registru smiuv.

TMCZ se zavazuje chr^nit v maximaini mozne mife osobni udaje, ktere ziska pfi pineni smiouvy a nakl^dat s nimi v

souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, zejmena se zakonem c.101/2000 Sb., o ochrane osobnich udaju, se zdkonem

c.127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, a dale die pfislusnych ustanoveni Obcanskeho z^koniku, jakoz i

pfislusnych norem Evropsk§ unie.

Vesker§ zmeny smiouvy je mozne prov^det pouze pisemne prostfednictvim vzestupne cislovanych dodatku ke smiouve.

8  ZAVERECNA USTANOVENI

8.1 Veskere dotazy spojene s R^mcovou smiouvou, nestanovi-li Obchodni podminky Ramcovd smiouvy v cl. 8 jinak, bude

Smiuvni partner adresovat na kontaktni misto:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Utvar prodeje firemnim zakaznikum

Tomickova 2144/1

Praha4,148 00
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telefon: (+420) 800737 333, TMCZ je opravnen v prubehu trvani Ramcove smiouvy zmenit kontaktni udaje uvedene
V tomto odstavci. Smiuvni strany se dohodly, ze TMCZ takovou zmenu oznami Smiuvnimu partnerovi pisemne formou

doporuceneho dopisu bez nutnosti dodatkovattuto Ramcovou smiouvu.

Tento dokument tvofi uplnou smiouvu,jejiz nedilnou souc^stijsou nasledujici pnlohy:

Pflloha c. 1:

Pfiioha c.2:

Pflloha c.3

Pflloha c.4

Pflloha c.5

Pflloha c.6

Pflloha c.7:

Zvlastnl smiuvnl podmlnky(Smiuvnl partner, Opravnene osoby)

Vseobecne podmlnky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. a Podmlnky zpracovani osobnich,

identlflkacnlch, provoznich a lokallzacnich udaju zdkazniku

Cenik tarifu a sluzeb pro kllcov6z^kaznlky

Obchodnl podmlnky Ramcove smiouvy

Nabldkova cena-vykazsluzeb

ZadavacI dokumentace vcetne vsech dodatecnych InformacI k Zakazce (bude pfilozena pfl podpisu

smiouvy)

Nabldka(bude pfilozena pfl podpisu smiouvy)

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

Pokud neni v teto Ramcove smiouve vyslovne sjednano jinak, veskere zmeny a dodatky teto Ramcove smiouvy musi b;^

uclneny pisemne a podepsany opravnenymizastupcl smiuvnich stran.

Ramcova dohoda se fidl obecnyml pravnimi pfedpisy v ramcl pravniho f^du CR. Obsah zavazku tvofI pouze prava a
povlnnosti sjednan§ v teto Ramcove smiouve bez ohiedu na jedn^nl stran pfl uzavfeni t6to Ramcove smiouvy. UstanovenI

§1971 obcanskeho zakoniku se nepouzije. Pravnl jednani smiuvnich stran zRamcove smiouvy vyvolava vyhradne pravnl

nasledky, kterejsou v nem vyjadfeny,jakoz 1 pravnl nasledky plynoucize zakona.

Veskere spory vznikl§ v souvlslosti s realizaci Ramcove smiouvy budou feseny pfed vecne a mistne pflslusnyml soudy

Ceske republlky.
Ramcova smiouva je vypracovana ve 3 vyhotovenlch s platnosti orlglnalu, pflcemz TMCZ obdrzl po 2 vi^isclch a Smiuvnl

partner 1 v^lsk.

Smiuvnl strany po fadnem pfecteni teto smiouvy prohlasuji, ze tato Ramcova smiouva byla uzavfena po vz^jemnem

projednani, na zaklade jejich prave, vazne minene a svobodne vule. Na dukaz uvedenych skutecnosti pnpbjujl sve
podplsy.

V Praze,dne 26.6.2018 V Brne,dne

Za T-Mobile Czech Republic a.s.(jm6no,podpis,

razltko)

a zaklade povefeni
Senior manazer prodeje statnl sprave

Ceskb republika -StStnizembdeiska
a potravinafska inspekce

49

Ing. Martin Kianica

Smiouva pr 7/7
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ZVLASTNI SMLUVNI PODMINKY
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1.

1.1

MNOZSTEVNI SLEW, ZAVAZEK MINIWIALNIHO ODBERU A DOHODA O JEHO ZAJISTENI SWILUVNI

POKUTOU

Vzhledem k planovanym odberum sluzeb elektronickych komunikaci, ke kterym se Smiuvni partner nize zavazuje,

TMCZ bude poskytovat Smiuvnimu partnerovi i Opr^vnenym osobam mnozstevni slevy z uhrad can (bez DPH) za

jednotlive sluzby, ktere budou poskytnuty na z^klade pfislusnych Ucastnickych smiuv uzavfenych s TMCZ na

podklade teto Ramcove smiouvy. Tyto slevy budou poskytovany nejpozdeji od prvniho celeho zuctovaclho obdobi

n^sledujiciho po nabytl ucinnosti teto Ramcove smiouvy po celou dobu trvanl Ramcov^ smiouvy. Jednotliv6 Sluzby,

na ktere se slevy vztahuji a jim odpovldajici vyse mnozstevni slevy vypljvajl z nIze uvedene tabulky. Poskytnute

mnozstevni slevy budou uvedeny vzdy ve VyuctovanI za kazde zuctovaci obdobi. V tabulae nIze uvedene slevy

jsou vypocltavany ze zakladnlch can Sluzeb, ktere jsou uvedeny v Cenlku.

Nazev sluzby
Vyse poskytnute

slevy V %

Konecna cena

po sieve V Kc

Meslcnl pausal - Podnikova sif * *

Meslcnl pausal - tarif Mobilnl Intemet 10 GB 53,39 % 250,00 Kc

Meslcnl pausal - tarif Profi na miru 1 97,33 % 40,05 Kc

Meslcnl pausal - tarif Profi na mIru 5 94,34 % 169,80 Kc

Meslcnl pausal - zvi^hodnenl Mobilnl Intemet 10 GB 53,39 % 250,00 Kc

Meslcnl pausSI - zvyhodneni Mobilnl Intemet 3 GB 59,58 % 149,99 Kc

Tarif Profi na mIru 1 - VolanI - ostatnl mobilnl site 90,00 % 0,60 Kc

Tarif Profi na mIru 1 - VolanI - pevne site 90,00 % 0,60 Kc

Tarif Profi na mIru 1 - VolanI - T-Mobile 90,00 % 0,60 Kc

Tarif Profi na mIru 5 - VolanI - ostatnl mobilnl site * *

Tarif Profi na mIru 5 - VolanI - pevne site * *

Tarif Profi na mIru 5 - VolanI - T-Moblle * *

VolanI - Podnikova sIf ♦ *

Cena Sluzby oznacena ve vyse uvedene tabulae *, je zahrnuta v aene meslcniho pausalu vzdy pflslusne

Ocastniake smiouvy vyuzlvajlal takovou Sluzbu.

1.2 V souvislosti s poskytnutou mnozstevni slevou se Smiuvnl partner zavazuje, ze zajisti, ze minimalnl cistka za

odebrane sluzby elektroniokyoh komunikaol po aplikaai dohodnute mnozstevni slevy v odst. 1.1, neklesne po dobu

trvanl Ramoove smiouvy vzdy za tn po sobe jdouol zuctovaol obdobi, ktera odpovldajl vzdy pflslusnemu

kalendamlmu ctvrtletl, pod castku 120.000,- Kc (bez DPH a po aplikaai fixnl slevy) / pod castku 120.000,- Kc (bez

DPH a pfed aplikaai fixnl slevy), a to poclnaje od 1.10.2018. Opakovane poruseni povinnostl Smiuvniho partnera

uvedene v tomto odstaval Zvlastnloh smluvnloh podmlnek se povazuje za podstatne poruseni smluvnloh povinnostl

die Ramaov§ smiouvy.

1.3 V souvislosti svyse uvedenym se Smiuvnl strany d^le dohodly, ze vzdy, kdyz Smiuvnl partner nedodrzl svoji

povinnost uvedenou vyse v odst. 1.2 a skutecna c^stka VyuctovanI u Smiuvniho partnera a Opravnenyoh osob za

kterekoliv kalendami ctvrtletl nedosahne 99 % dohodnute vyse, je Smiuvnl partner povinen uhradit TMCZ smiuvnl

pokutu. Jejl vyse se urcl jako rozdil mezi castkou minimalnlho odberu uvedenou \r)se vodst. 1.2 a skutecne

vyuctovanou castkou za poskytnute sluzby (bez DPH) po aplikaai dohodnute mnozstevni slevy vodst. 1.1

V uvedenem kalendamlm ctvrtletl a je splatna do 14 dnu od obdrzeni vyzvy TMCZ kjejl uhrade.

1.4 V pflpade podstatne zmeny odberu sluzeb elektronickych komunikaci ze strany Smiuvniho partnera, oproti castce

uvedene vyse v odstavci 1.2, se Smiuvnl strany dohodly, ze vstoupl do jednani o zmene podmlnek stanovenych

touto Ramcovou smiouvou.

2. POSKYTOVANE SLEW

Vzhledem k planovanemu velkemu odberu sluzeb elektronickych komunikaci na podklade Ramcove smiouvy bude

TMCZ poskytovat Smiuvnimu partnerovi a Opr^vnenym osobam nasledujici dodatecne volne jednotky, ktere se
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n
uplatni nezavisle na slevach uvedenych vodst. 1.1 a pfednostne, pokud se sleva uplatfiuje na stejnou sluzbu.

Kazdd Ocastnicka smiouva muze dodatecne volne jednotky cerpat az po vycerpani tarifriich volnych jednotek
obsazenych vtarifu, ktery aktualne vyuziva, pficemz: dodatecne volne jednotky budou Jejich prostrednictvim

cerpany postupne podle casoveho poradi uskutecneni jednotllvych hovoru. Prlpadny nevycerpany narok bez

nahrady propada a nepfevadi se do dalsiho zuctovaclho obdobi, neni-ll u jednotllvych vyhod stanoveno jinak.

Nastane-ll pflpad, ze dodatecne nebo volne jednotky nebudou mod byt vyuzlvany po cele zuctovaci obdobi (napr.

Pfl zafazeni Ocastnicke smiouvy pod Ramcovou smiouvu nebo pii jejim vyiouceni z Ramcove smiouvy, pri
ukonceni Ramcove smiouvy, zmene tarifu, apod.), potom jejich pocet bude vzdy kracen tak, aby pndeleny pocet

proporclonalne odpovldal poctu dnu, po ktere mohly byt v ramci daneho zuctovaclho obdobi vyuzlvany, nenl-ll u

jednotllvych vyhod v jejich obchodnlch podmlnkach cl v Ceniku uvedeno jinak.

2.1 Dodatecne volne jednotky uvedene nizevtomto cl^nku budou poskytovany nejpozdeji od prvniho celeho

zuctovaclho obdobi, po nabytl ucinnosti t6to Ramcove smiouvy, nenl-ll u jednotllvych vyhod uvedeno jinak:

zvyhodnena cena aktivace sluzby Podnikova sif (PS), je zahrnuta v cene meslcniho pausalu vzdy pflslusne

Cicastnicke smiouvy, ktera vyuzlv^ / bude vyuzlvat tuto sluzbu,

sleva z uhrady sluzby - podrobny vypis hovoru; cena teto sluzby pro kazdou jednotllvou Ocastnickou smiouvu,

u ktere bude tato sluzba vyuzlv^na, je stanovena dohodou Smiuvnich stran ve vysl 1,- Kc + DPH /1 zuctovaci

obdobi,

2.2 TMCZ se dale zavazuje poskytovat v kazdem zuctovaclm obdobi dodatecne voln6 jednotky do vsech sitl

elektronickych komunikaci v CR, ktere budou pndeleny kjednotlivym Ocastnickym smiouvam uzavrenym na
podklade Ramcove smiouvy Smiuvnim partnerem a Opravnenou osobou v zavislosti na tarifhim programu, ktery

pouzlvajl. Pndelenl je nasledujici:

Volne jednotky Tarifnl program

100 SMS Profi na miru 1, Profi na miru 5

V souvlslosti s poskytnutim techto dodatecnych volnych jednotek se Smiuvnl partner zavazuje, ze pokud bude

pozadovat zmenu tarifniho programu u Ocastnickych smiuv, ktere v souladu s timto ustanovenim zacnou dodatecne

volne jednotky vyuzlvat, je nutne pozidat o zmenu tarifnl programu, a to pouze Zakaznick6 centrum - Business s

upozornenim na zvyhodnene podmlnky umoznene tImto ustanovenim.

3. ZMENA PRIORITY UCTOVANI PODNIKOVE SITE

Z duvodu vysok6ho odberu sluzeb si Smiuvnl strany sjednaly od standardnlch podmlnek TMCZ odiisne cerpani

tarifnich volnych jednotek u hovoru, ktere budou uskutecnene v ramcl podnlkove site Smiuvniho partnera. U techto

hovoru nebude dochizet k odecltani tarifnich volnych jednotek, hovory do Podnlkove site budou uctov^ny vzdy

pflmo pflslusnou sazbou, zatlmco tarifnl volne jednotky zustanou k dispozici pro ostatnl typy provozu. Pfl vyuzltl

zmeny priority uctovani podnlkove site neize zaroveh vyuzlvat tarifnl zvyhodneni PS/PS+.

4. PRODLOUZENA DOBA SPLATNOSTI

4.1 Smiuvnl strany se dohodly, ze ze strany TMCZ vyuctovane castky za sluzby a za prodej zbozl je Smiuvnl partner

povlnen uhradit do tflcetl (30) dnu po vystaveni dahoveho dokladu.

4.2 Smiuvnl strany se dale dohodly, ze tato jimi sjednand zvyhodnena doba splatnosti je podmlnena fadnou a vcasnou

uhradou TMCZ vyOctovanych castek. Dojde-li ze strany Smiuvniho partnera a nebo kteroukoli Opravnenou osobou

k prodleni s uhradou delslmu nez 30 dnu od data splatnosti dahoveho dokladu, je TMCZ opravnen jednostranne

vyse uvedenou prodlouzenou dobu splatnosti svym pisemnym ozn^menlm adresovanym Smiuvnimu partnerovi a

vsem Opravnenym osobam zrusit a nahradit standardnl dobou splatnosti.

4.3 Pro tyto ucely se Smiuvnl strany dohodly, ze soucasne prodleni se splatnosti u nekolika skupinovych vyuctovani

Smiuvniho partnera, anebo pflslusne Opravnene osoby, se pro ucely tohoto ujednani posuzujejako jedno porusenl.
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5. FINANCNI LIMIT

5.1 TMCZ garantuje die teto Ramcove smiouvy Smiuvnfmu partnerovi financnl limit ve vysi 427.500,- Kc, ktery muze

Smiuvnf partner vyuzlt postupne v prubehu trvani doby urcite Ramcove smiouvy.

5.2 Smiuvni strany se daie dohodiy, ze s pisemnym souhiasem Smluvnlho partnera mohou financnl limit cerpat i

Opravnene osoby; vyse uvedena maximaini castka financnfho limitu vsak nesmi b;^ pfekrocena.

5.3 TMCZ ma pravo v pripade, ze Smiuvni partner nebo Oprdvnena osoba je v prodlenf s uhradou jakekoli cistky za

pineni TMCZ die teto Ramcove smiouvy, nebo pokud Smiuvni partner ci Opr^vnend osoba porusili povinnost

vypl^^ajicf z Ramcove smiouvy, podminek aktivovanych Sluzeb nebo z pravnich pfedpisu, pozastavit cerpani

financnfho iimitu.

6. NEVYCERPANA OPAKUJICI SE SLEVA

Smiuvni strany se dohodiy, ze pokud Smiuvni partner ke dni ucinnosti teto Ramcove smiouvy nevycerpai celou

c^stku opakujici se slevy z ceny odebranych sluzeb eiektronickych komunikaci garantovanou die zrusene Pfiiohy

c. 1 Ramcove smiouvy ze dne 9.12.2016 (dale jen „Zustatek") muze Smiuvni partner tento Zustatek docerpat, a to

za stejnych podminek, ktere si Smiuvni strany dohodiy v ustanoveni odst. 7 zrusene Pfiiohy c. 1 Ramcove smiouvy.

7. POSKYTNUTI OPAKUJICi SE SLEVY

7.1 TMCZ poskytne Smiuvnimu partnerovi fixni slevu z ceny odebranych sluzeb eiektronickych komunikaci, a to v

ceikove vysi 240.000,-Kc. Celkova castka slevy uvedena v pfedch^zejici vete bude rozdelena na 24 stejnych dilu,

ktere budou poskytnuty postupne z pravidelnych mesicnich Vyuctovani za odebrane sluzby eiektronickych

komunikaci nasiedujicich po oboustrannem podpisu teto Ramcove smiouvy a budou zadany do konkretnich

Vyuctovani die dohody se Zakaznickym centrem - Business.

8. PODSTATNE PORUSENI RAMCOVE SMLOUVY

8.2 Opakovane prodieni Smluvnlho partnera deisi nez 30 dnu s uhradou jakehokoiiv jeho peneziteho diuhu vuci TMCZ

vypiyvajiciho z Ramcove smiouvy, z Ocastnickych smiuv, z jinych smiuv o poskytovani sluzeb eiektronickych

komunikaci, anebo z kupnich smiuv k zafizenim, a zaroveh Je-li soucasne castka takoveho diuhu vyssi nez

poiovina jeho prumerne mesicni fakturace vypi;^ajici z Ramcove smiouvy, z Ocastnickych smiuv, z jinj^ch smiuv o

poskytovani siuzeb eiektronickych komunikaci, anebo z kupnich smiuv k zafizenim, vypocitana z poslednich 3

celych zuctovacich obdobi, ktera pfedchazela obdobi, ve kterem doslo k poruseni uvedene povinnosti Smluvnlho

partnera, se povazuje za podstatne poruseni smiuvni povinnosti.Smiuvni strany se dohodiy, ze na nepodstatne

poruseni smiuvni povinnosti je neporusujici strana povinna porusujici stranu pisemne upozornit. Ustanoveni § 1978

odst. 2 obcanskeho zakoniku se neaplikuje.

8.4 Smiuvni strany se dohodiy, ze v pfipade podstatneho poruseni kterekoiiv smiuvni povinnosti uvedene v Ramcove

smiouve Smiuvnim partnerem, je Smiuvni partner povinen uhradit TMCZ smiuvni pokutu, ktera se vypocte jako

soucin castky 253.203,00 Kc a poctu celych mesicu, kter6 zbi^aji do upiynuti sjednane doby urcite tn/ani Ramcove

smiouvy ode dne, kdy k podstatnemu poruseni pfisiusne smiuvni povinnosti doslo. Smiuvni pokutu muze TMCZ

upiatnitjen jednou.

8.5 TMCZ ma vedle prava na smiuvni pokutu rovnez pravo na nahradu ujmy. Vysi smiuvni pokuty obe Smiuvni strany

shodne povazuji za pfimefenou a dohodnutou tak, aby zajistila splneni ucelu pfisiusnych smiuvnich ujednani.
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T PRO SPOLECNE ZAZITKY

VSEOBECNE PODMINKY

SPOLECNOSTIT-MOBILE CZECH REPUBLIC a.s.

I  !

Qvodni ustanoveni

Tyto vseobecne podmfnky tvofi soucist smiouvy o poskytovdnl sluzeb elektroniclo^ch

komunikad a sluzeb souvisejlclch (d^le jen .Smiouva'), kterou jste Vy (dale tez jen ,Ocastnfk')
uzavfel/a se spolefinosti T-Moblle Czech Republic a.s., Tontiickova 2144/1,148 00 Praha 4,

iC 64949681 (d4le jen .Operator").

Vseobecn^ podmfnky upravujf Vase pr4va a povinnostl i prava a povinnosti Operatora pfl

uzivani a poskytov^f sluzeb elektronlckych komunikad a souvisejfdch siuzeb (d^le vse

jen .Siuzby") prostfednictvim mobilnl site (d^e jen .mobilnl Sluzby") ci pevne site (dale jen

,pevn4 Slu^y"), kter^ jsou poskytov^ny pod obchodnf znackou T-Mobile.

Ocastnlcka Smiouva

2.1. UzavreniSmlouvy

Smiouvumuzcte die aktu^nfch podminekuzavrit:

a) osobneprostrednictvimformulAfe Operatora oznacen^hojako.Clcastnickasmlouva"
(dale jen .Formulaf),

b) naintemetovychstr^kach Operators prostrednictvim Formul^fe,

c) vzfUtaznickeaplikaci (d^le jen .Aplikace") prostrednictvim Formulare nebo

d) prostrednictvim zakaznickeho centra Operatora.

V pfipadS uzavfeni Smiouvy osobne prostrednictvim Foimuiafe tento riidne vyplhte, podepiste

a pfediozte jej Oper^toiovi spoleJnS s dokumenty potfebn^ k ovefeni \&si totoznosd.

V pn'padd uzavreni Smiouvy na intemetovych strankach Operdtora nebo v Aplikaci postupujte

die instrukd na intemetovych strankAch Operatora, resp. v Aplikaci a vyplhte do FormulAfe

vAechny pozadovanA Odaje.

Prostrednictvim zakaznickAho centra OperAtora muzete uzavh't Smiouvu pouze v pnpadA,

uzavfeMi jste jiz s OperAtorem drive jinou Smiouvu prostfednictvim FormulAfe.

Jsou-li spinAny podminky nutnA pro uzavreni Smiouvy (napf. souhlasHi Vase totoznost s udaji
na FormulAri 6i slozil/a jstezAlohu, je-li pozadovAna), OperAtor VAmi pfedlozeny nAvrh prijme
a Smiouvu s VAmi uzavfe.

S ohiedem na pocet zAkaznIkii VAs OperAtor vyslovne upozorhuje, ze jakAkoliv VAmi
provedenA (byf nepodstatnA) zmeny ve Smiouve (s vyjimkou AdajS, jejichz vyplneni z VasI
stranyse pfedpoklAdAjtimto prohlAsenfm OperAtor automatickyodmitA.

0 uzavreni ci zmene Smlouw VAs bude OoerAtor informovat rovnAz prostfednictvim

schrAnkvT-Box. kterou naleznete na Vasem zAkaznickAm Actu na oortAlu Mui T4vlobiie

(dale jen -schrAnka T^Box't. Toto potvrzeni nemAcharakterpotvrzujicihoobchodnihodopisu

a OperAtor VAs soucasne upozorhuje, ze nebude pfihiizet k zAdnAmu VaAemu potvrzeni
0 uzavfeni Smiouvy, kterA byste mu zaslal/a, tj. takovA potvrzeni nemA vliv na obsah Smiouvy.

Kvuli ph'padnAmu pozdeisimu orokAzAni Vasi identiiikace off uzavfeni Smlouw udAluiete
OoerAtorovi souhlas s tim. abv si z Vasich ofediozenvch dokumentu kooiroval nebo ooisovai

I'ldaie nutnA k Vasi identifikaci a tvto Adaie archivoval. OhdnhnA olatl v onoadR. ze doklAdAte

2.2. Obsah Smiouvy

Obsah Smiouvy tvofi ustanoveni uvedenAv:

(i) oboustranne akceptovanAm FormulAri, pncemzvph'padA uzavfeni Smiouvy prostrednictvim
intemetovych stranek OperAtora nebo v Aplikaci jej mAte ulozen ve Vasem zAkaznickAm
uctu na portAlu Muj T-Mobiie, nebo obsah hovoru pri teiefonickAm uzavfeni Smiouvy,

(ii) podminkAch zvlAstnich nabidek nebo podminkAch sjednanych vsamostatnA smiouve,
(ill) podminkAch VAmi zvolenych konkrAtnich Sluzeb,

(iv) platnAm ceniku sluzeb (dAle jen .Cenik"),

(v) PodminkAch zpracovAvAni osobnich, Identihkahnr'ch, provoznich a lokalizacnich
udaju Clhastniku,

(vi) platnych Vseobecnych podminkAch a

(vii) dalsich dokumentech, na kterA budete upozornAn/a.

V phpade rozporu mezi jednotlivveni dokumenty mA pfednost ten dokument, ktery je uveden

V pfedchozim odstavcl dfive v pofadi nez ten, se kterym je dokument v rozporu.

2.3. Akthrace Sluzby

OperAtor VAm aktivuje Sluzbu v co nejkratsi Ihute, ve kterA je to s pfihIAdnutim

k technickym, obchodnrm a procesnim podminkAm moznA, a to, pokud se s VAmi

nedohodne OperAtor jinak, v pfipade mobiini Sluzby maxImAlne do7dnhav pfrpade

pevnA Sluzby maximAlne do 30 dnu.

Dnem aktivace Sluzby se stava Smiouva ucinnou. Vyzaduje4l vAak zAkon pro nabyti

ucinnosti Smiouvy splnenr daisi podminky, nab^A Smiouva uclnnosti dnem, kdyje Siuzba

aktivni azAkonemvyzadovanA podminka je splnena.

2.4. DobabvanfSmlouvy

Smicuva se uzavira na dobu uicitou nebo neuicitou. Doba trvAni Smiouvy je zpravtdia

uvedena ve FomnulAri, pfipadne v dodatku, kterym Smiouvu prodlouzrte. NedAtefi OoerAtorovi
vedet 20 dnfi pfedem. ze chcete ukonhit Smiouvu k datu. kdv uoivne siednanA doba ieiiho

trvAni. automatickysezmenr" na Smiouvu nadcbu neurcitcu.

Doba urcitA Vasi Smlouw se automatickv prodlrrzuie o dobu. po kterou VAm bvio ooskvtovAni

Sluzeb Dfemseno nebo omezeno s pfevodem na pfedplacenA SIrizbv fdAle tAz soolecne

jen -sirspenriare"!. Sir.spendace. v .sorrvisinsti s kternrr VAm OperAtor wr'rhtnval smiiivnt
pnkiitir. kternir jste si s OperAtorem sfednalivRSmlotJveza nerrhrazenitfi pn Rnhe jdniicfch

VyuhtovAni nebo za prodleni s irhradou Vaseho penezitAho diuhu vuhi OoerAtorovi trvaiici

dAie nez 90 dnu. vsak sjednanou dobu urcitorr neprodluzuie.

2.5. Zmena Smiouvy

NAvrh na zmenu Smiouvy jste oprAvnen/a pfedlozit prostfednictvim kterAhokoliv

kontaktnlho mista OperAtora. Budou4i spineny vAechny podminky pro provedeni zmeny,
OperAtor zmAnu provede, bude4i to technicky a procesne moznA, nejpozdeji od pocAtku

zuctovaciho obdobi nejblize nAsledujiciho po okamziku, kdy obdrzel VAs nAvrh na zmenu.
Nebudou-li splneny vsechny podminky pro provedeni zmAny, Informuje VAs OperAtor
0 podminkAch, za kterych nAvrh na zmenu mflze pfijmout, nebo VAs nAvrh na provedeni

zmAny odmitne (napfrldad z dijvodu Vaseho diuhu vOAl OperAtorovi, pfi suspendaci,
V prubAhu vypovednl doby apod.).

O zmene VaiSich irdair'] trvedenfch ve Smiouve musite informovat OtterAtora vzdv do 7 dnO

ode rine. krivtaknvA zmena nastala. a doiozit doklad, ktery ji osvedcuje.

2.6. UkonceniSmlcuvy

Smiouva zanikA dohodou, vypovedi, odstoupenim, smrti nebo zAnikem nAkterA ze stran
Smiouvy bez prAvniho nAstupce.

2.6.1. UkcncenizestranyOperatotEa

OperAtor muze ukoncit kteroukoiiv Vasi Smiouvu pisemnou vypovedi s vypovednl dobou

30 dnfi ode dne jejiho doruceni na Vasi adresu nebo donrfieni do schrAnky T-6ox (podie
toho, CO nastane pozdeji) v nAsledujicich pfipadech:

(I) pokud jste ve ihfite splatnosti nezapiatil/atfi po sobe jdouci VyuhtovAni,
(ii) pokud jste V prodleni s rfhradou jakAhokolivsvAho penAzitAho diuhu vfici OperAtorovi

po dobu deisi nez 90 dnfi,
(ill) nastane4i nekterA skrrtecnost uvedenA v hi. 3.4. bod (ii az (ivl nize. '
(iv) pokrrd je vuhi VAm vedeno insolvenhni fizeni nebo

(v) ie4i vfihi Vasi osohe nanzena exekuce.

OperAtor mfize odstoupit od Smiouvy v pfipade, ze dojde k pravomocnAmu prohiAseni
konkursu na VAS majetek, hi porusite4i podstatnym zpfisobem Smiouvu.

2.6J!. UkcncenizVasfstrany
Smiouvu muzete ukoncit pisemnou vypcvedr'svypovednfdcbouSOdnu ode dne domheni

vypovAdi OperAtorovi. V pfipade vypovedi Smiouvy na dobu urhitou jste povinen/povinna
zapiatit fihradu, kterou si s VAmi ve Smiouve OperAtor sjednal (finanhni vypofAdAni); bez
sankce mfizete ukoncit Smiouvu, vypiyvA-li VAm takovA prAvo ze zAkona, vtakovAm pnpadA
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musite dorucit zadost o ukonceni Smiouvy Operatorovl nejpozdeji 10 dnu pfede dnem

licinnosti zmeny, ktera zaklada Vase z^onne pravo ukoncit Smiouvu.

Vypovedi a zadosti o ukonceni posilejte na adresu T-Mobile Czech Republic a.s.,

Tomickova 2144/1,148 00 Praha 4 nebo na adresu info@t-mobile.cz ci se dostavte do

jak§kolivzna£kov6prodejnyT-Mobile.

2.6.3. Prenesenicfsia

V pripade, tb v souladu s ObchodnimI podminkami preneseni cisia pozadate Operdtora

0 prenesenisveho cisIa do jine odpovidajici site, konci Smiouva dnem preneseni telefonniho

cisIa, nestanovMi zakon jiny den. V pripadS ukonceni Smiouvy sjednane na dobu urcitou jste

povinen/povinna zaplatit uhradu, kterou si s Vami ve Smiouvg Operator sjednal.

ale pne subjektv. a to za podminek. ktere s temito subiektv siednate. pficemz k uhrade cenv

techto sluzeb miize dochazet s wuzitim Platebni sluzbvvesmvslu nife uvedenvch podminek.

0 tom, ze jde o Sluzbu tfeti strany, Vas md tfeti strana povinnost informovat nejpozdeji

V okamziku uziti sluzby. Seznam zprostfedkovatelu Sluzeb tfetich stran je uveden na http://

www.platmobilem.c^proyerejnost/zprostredkovatele-mobilnich-plateb.Aktualnipodminky

cerp&ni Sluzeb tfetich stran jsou pops^ny v pfislusnem Kodexu dane sluzby uvedenem na

http://www.platmobilem.cz/kodexy-sluzeb.

Operator V4s timto spolecne s poskvtovateli a zprostfedkovateii Sluzeb tfetich stran informuie.

ze veskere oohledavkv. ktere vzniknou tfeti strane za Vami v nfioade. ze wuziiete Sluzbu

tfeti stranv. ofislusna tfeti strana oostuouie vzdv Oneratorovi. kterv Vam ie mi'ize wi'ictovat

a V ofipade. ze ie neuhradite. muze je po Vas vlastnim imenem a na vlastni ucet wmahat.

2.6.4. Spolecnaustanovcni

I po ukonceni Smiouvy nad^e pfetrvavaji prava a povinnosti, u nichz je zfejme, ze nemaji

ukoncenim Smiouvyzaniknout, napf. povinnost zaplatit diuzne castky, smiuvni pokuty a uhrady.

LIkoncenim Smlouw zanika i smiouva o poskvtovani Platebnich sluzeb. V pfioade. ze iste

hil kredit.

nedohodnete oh ukonceni Smlouw iinak.

Pfi ukonceni Smiouvy jste povinen/povinna vratit bezzbytecn^ho prodieni Operatorovl vie,

CO je jeho vlastnictvim.

Sluzby

3.1. Ovodnfustanoveni

Operator se zavazuje poskytovat Vim Sluzby v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy

a Smiouvou a Vy se je takto zavazujete uzivat. Jste povinen/povinna se vzdy seznamit

s aktullnimi podminkami Sluzeb, Cenikem, Vseobecnymi podminkami, Podminkami

zpracovlvani osobnich, Identifikacnich, provoznich a lokallzacnich ddaju Ocastniku, o kterych
Vas Operltorvsouvislosti s nimi informuje.

Operltor Sluzby poskytuje zejmena ve forme tarifu s mesKnim Vyultovanim nebo v rezimu

pfedplacenych Sluzeb.

Sluzby jste opravnen/a uzivat pouze prostfednictvim zanzeni schvllenych pro uziti v CeskI
republice, a k ucelu, ktery je v souladu s platnymi privnimi pfedpisy a Smiouvou (blizsl
informace viz napf. http://www.ctu.cz/vyhledavaci-databaze/vyhledavani-v-seznamu-

schvalenych-zarizeni/vyhledavani).

Sluzbv isou urlenv pro beznl aktivni wuzivani. nelsou urcenv pro automatickvoenerovanvfi
ilnak svstematickv nastavenv orovoz fnaof. stale se opakuiici odesilani SMS v oravidelnvch
intervalech. odesilani hromadnfeh SMS aood.l.

Vlastnikem prav k softwaru na SIM karte ie Operator. Bez pfedchoziho souhlasu Operltora
nijak nezasahujte do softwaru SIM karty ci jinych zafizeni Operltora. Bez specilini
pisemni dohody uzavfeni s Operltorem nejste opravnen/a umoznit uzivani jaklkoliv
Sluzby za uplatu tfetim osobam ani poskytovat sve sluzby tfetim osobam s vyuzitim site
ci Sluzeb Operatora

Sjednatefi si s Operatorem poskytovani Platebnich sluzeb, uzavirate okamzikem prvniho

vyuziti Platebnich sluzeb s Operatorem smiouvu o Platebnich sluzbach. Vedle Smiouvy

se Platebni sluzby h'di zakonem c. 284/2009 Sb., o platebnim styku, v platnem zneni,

ObchodnimI podminkami Platebnich sluzeb T-Mobile a specifilnimi podminkami dane Platebni

sluzby. Platebni sluzbou je rovnOz Sluzba DMS, prostfednictvim kter6 muzete poskytnout

penezity dar odesl^im phslusnd SMS na stanovene pfistupovA cislo (dale jen .darovaci

SMS'). Odesl^nim darovaci SMS je mezi Vami a subjektem identifikovanym pfistupovyvn

cislem a kddem dane Sluzby uzavfena darovaci smiouva a VAm vznikd povinnost uhradit

castku rovnajici se cene pnslulne odeslan^ SMS, resp. stanovene mesicni castky podpory.

3.3. Predplacena Sluzba

Pro pfedplacenou Sluzbu se neuplatni ustanoveni Vseobecnych podminek, ktera neize

s ohiedem na povahu pfedplacenych Sluzeb pouzit, a ustanoveni, ktera jsou v rozporu
s podminkami uvedenymi v tomto clanku. Smiouvu na pfedplacenou Sluzbu uzavfete

okamzikem prvniho uspesne uskuteSnen^ho hovoru, a to na dobu neurcitou. Anonymni
pfedplacenou Sluzbu muzete pfevdst na jinou osobu. Tuto osobu musite sezndmit se

Smiouvou a pfedat ji SIM kartu s bezpecnostnimi k6dy nebo SIM kartu a original doplsu
obsahujiciho bezpecnostni kody, pfip. nosic obsahujici bezpecnostni kddy (dale jen .pruvodni
dopis, pfip. nosic"). Tfeti osoba se stane Cicastnikem okamzikem pfevzeti pfedplacene SIM
karty. Opercitor je opravnen povazovat za Cicastnika osobu, ktera se prokdze pruvodnim
dopisem, pfip. nosicem cl obalem SIM karty s bezpecnostnimi kddy.

Chceteli vyuzit pfedplacenA Sluzby, musite nejprve slozit financni castku urcenou k £erpani

Sluzeb (dale jen .Dobid'). Zpusoby Dobiti jsou uvedeny na www.t-mobile.cz (navigace v menu:
voteni- pfedplacene sluzby - dobijte si kredit). Operator po provedeni DobW navysikreditvasi
pfedplacen^ Sluzby o VSml slozenou finanSni cfistku a nfelednS ztohoto kreditu strhava castky
zavyuzitd Sluzby (vc. Sluzeb tfetich stran a Platebnich slirzehl. Kredit musitR wirzitve ihr'rte 12

mesicil od posledniho Dobiti. Vvkazeti Vami uzivanfi pfedplacenS Sluzba zapomy kredit, jste

povinen/povinna bezodkladne provest Dobiti a diuh vyrovnat 0 proplaceni nevycerpaneho
kreditu muzete pozadat do 1 mesice ode dne ukonceni Smiouvy, jinak toto pravo zanika.

Proplaceni je zpoplatneno die Ceniku. Operator muze odmitnout kredit proplatit v pfipade
podezfeni na zneuziti tohoto procesu. Poskytneli Vam Opertor kredit pfevysujici vfimi
uhrazenou financni castku (bonusovy kredit), muzete jej vyuzit pouze k beznemu cerpani
zakladnfch Sluzeb a nemate narok na jeho proplaceni. StejnS se postupuje, pokud Vdm
Operator umoznil pfevedeni nevycerpaneho tarifniho kreditu z tarifu s Vyiictovanim na

pfedplacenou Sluzbu. Smiouva na nfedolacenou Slirzbir zanika z di'rvodu irvedenvch v f.l.

2.6 a rovnezv pfipade. ze neorovedete Dobiti ve Ihute 12 mesicu od oosledniho DobM.

Operator Vdm poskytuje Sluzby v kvalite, ktera je uvedena v podminkach jednotlivych
Sluzeb nebo Ceniku Sluzeb.

3.2. NekteretypySluzeb

3.2.1. ZAkladntSiuzby

Operator poskytuje na rizemi Ceskd republiky nasledujici zakladni Sluzby:
(i) telefonni hovory - bezne odchozi hovory a pfijimani telefonnich hovoru,

'  (11 bezplatna tisnova volani (tisnove volani Ize uskutecnit i bez SIM karty, vcetn§
lokalizace),

(ill) sluzba pfenosu dat,

(Iv) sluzba kratkych textovych zprav (tez jen ,SMS'),
(v) sluzba multimedialnich zprAv.

3.2.2. DalstSluzbyadoplnkoveSluzby

Doplhkovymi SluzbamI se rozumi daisi Sluzby die aktuaini nabidky Operatora, ktere jsou
uvedeny V Ceniku.

3.2.3. Sluzbytreb'chstranaPlatebnfsiuzby

Nektere sluzbv. ktere Ize uzivat prostfednictvim site OoerAtora. Vam neooskvluie OoerAtor.

3.4. Omezenfapferusenfposkytov&ifSluzeb

Operator Vam je opravnen okamzite omezit (a v pfipade mobiini Sluzby ji soucasne pfevest
na pfedplacenou Sluzbu) ci pferusit poskytoveini Sluzeb v ndsledujicich pfipadech:

neuhraditeJi fAdne a vdas VyuctovAni, a to ani v nahradni Ihute, kterou Operator
stanovi;

vzniknefi podezfeni, ze jste uzavfel/a Smiouvu nazaklade nepravdivych udaju nebo
ze zneuzivdte Sluzby;

III) porusujetefi podstatne podminky Smiouvy (zejmena uzivateJi neschvalena zafizeni ci
jinak ohroajjete provozsite, uskutechujeteli ziomyslna ci obtezujici volani, rozesilateli
nevyzAdane ci reklamni zpravy atp.);

(jy) neisou-li solnenv nodminkv nezbvtne pro to. abv Vam mohl Onerator ooskvtovat
Sluzbv ci Ie4i vuci VAm vedeno insolvencni fizeni:

(y) doide-li k neobwkie w.sokdmu orovozu. kterv ofesdhne v orubehu zuctovaciho

obdobi dvoinasobek orumeme vvse Vviictovani. nebo k neobwklemu tvou orovozii

fnaof. hovory do exotickvch destinaci nebo na audiolextova cisia. ackoliv ktakovwn

hovorum V minulosti vtakovem obiemu nedochazelol: oteto skutecno.sti Vas Onerator

informuie SMS zoravou ciilnvm vhodn^ zpusobem: timto zousobem se Vas Operator
snazi chrfinit ofed moznvm zneuzitim Sluzbv. a oroto ie opravnen zvolene ooatfeni

aollkovat 1 na iine Sluzbv a SIM kartv nez tv. u nichz se problem objevil:
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(vi) nastanou-li zavazne technick^ nebo provozni duvody, zejm^na hrozHi nebo dojde-ll

k naruseni bezpecnosti a integrity sit§ nebo dojde^i k naruseni bezpecnosti Siuzeb;

(vii) nastane-ii krizovy stav, zejm^na brann^ pohotovost statu, ziveinr pohroma nebo

ohrozeni bezpecnosti st^tu;

(viii) na z^kiade zdkona nebo rozhodnuti soudniho ci spr6vnlho organu.

Pokud siozfte mimoradnou z^lohu (viz dCvody die cl. 4.4 (iv)), bude Vam poskytov^nf

pferusenych ci omezenych Slu^b bezzbytecn^ho odkladu obnoveno.

Cena, zaJohy a platebni podminky

4.1. Ceny,uctovanf Siuzeb

Ceny za poskytnute Siuzby Vsm Operator ubtuje die piatn^ho Ceniku a Vy jste je povinen/

povinna Mdn§ a v£as hradit Ceny za Siu^y Vam Operator zaSne uctovat dnem aktivace

zvoien^ Siu^y. Ceny za Sluzby tfetich stran Vam Operator uctuje die podminek stanovenych

pro pnsiusnou Siuzbu treti strany. Ceny Siuzeb, jejichz uceiem neni jen zajiSteni eiektronick^

komunikace (tedy Siuzby s pridanou hodnotou), se iisi od cen zakiadnich Siuzeb.

4.2. Vyuctovdm'Sluzebajehouhrada

Vzdy po skonfieni zuctovaciho obdobi Vam Operator vystavi Vyiictovani s naiezitostmi

danov^ho dokiadu (v textu tak6 jen ,Vyuctovani' ci .Faktura'), kter4 obsahuje cenu
poskytnutych Siuzeb (vc. Siuzeb tfetich stran a Piatebnich siuzeb) a]in4 Sfistky, na kter^ mil

Operator narok (napf. zaiohy, splatky za zakoupen4 zanzeni, n4jemn6 za pronSjem zafizeni ci

smiuvni pokuty). Pokud jste Smiouvu uzavfel ci prodlouai dodatkem po 30.4.2016, je Vim

Operator oprfivnen nastavit (a to i v prubehu trvani Smiouvy) zpOsob uctovani Siuzeb tak, ze

ve Vyu^ovftni bude uctovana cena za pravideiny mesicni paus^i 51 pausaiy za nasiedujici

zuctovaci obdobi, nikoiivzazOctovaci obdobi uplynul5: ostatnl ceny za poskytnute Sluzby

se vyu5tuji die pfedchoa vety.

Pokud se s Operfitorem nedohodnete jinak, vystavi Vfim Vyuctovcini v elektmnick6 podobe.

Vystaveni tisten5ho Vyuctovani muze b^ zpoplatneno die Ceniku.

Vyuctovani V4m Operator doruci do 15 dnu ode dne ukonceni zuStovaciho obdobi. V pn'padS,

ze bude z data odesi^ni VyuStovSni zfejm5, ze Vfim bude VyuStovSni doruceno b§hem

posiednich 3 dnu uveden5 ihOty, prodiouzi V5m Operator pnmefen5 ihutu spiatnosti Vyuctovani.

VyuitovanicastkymusiteuhraditnabankavniucetCperatarauvedenynaVyuctoviuii,

a to (nenhli na Vyuctovani jina Ihuta) do 14 dnu od vystaveni Vyuctovwi. Pokud jste

Smiouvu uzavfel ci prodlouzii dodatkem do 1.9.2017, musite VyOctovane castky uhradk na

bankovni 05et Operitora uvedeny na Vyuctovani, Vyuctovani 54stka je uhrazena okamzikem

pfipsini piatbyoznacene cislem Vyu5tovini uveden;^ ve Vyuctovini na bankovni u5et Operitora.

Neozna5ite1i platbu cisiem Vyuctovini, kteri hradite, ale jednotn))m variabilnim symbolem pro

platby (kterj'je vzdy uveden ve l^ctovini) nebo platbu nijak neoznacite (a Operator jl i pfesto

Identifikuje), pouziji se pravldia pro pofadi uhrady pohledivek die 51.4.3 nize.

Operator Vas upozomi, pokud neuhradlte Vyu5tovanl fadne a v5as, a stanovl Vim nihradnl

ihutu k uhradi Vyu5tovinl, pfi5emz za prokazateine upozornini je povazovina taki SMS

nebo e-mail.

Za dobu pferuseni poskytovini Siuzeb a omezeni poskytovini Siuzeb s pfevedenim

na pfedplaceni Siuzby Vim nebudou Vyu5tovini za siuzby eiektronickych komunikaci

vystavovina.

Pokud nekterou z poskytnutych Siuzeb neni mozno vyu5tovat ve Vyu5tovini za zu5tovaci

obdobi, V nemz byla Sluzba poskytnuta, vyCi5tuje Vim ji Operitor v nejblizsim moznim

nisledujiclm Vyu5tovinl.

Pokud jste nedostal/a Vyu5tovinl ani vice nez po 40 dnech od dodini posledniho

Vyu5tovini nebo ode dne aktivace SIM karty 51 Siuzby, musite tuto skute5nost neprodleng

ohiisit kontaktnlmu mistu Operitora. Nedoru5eni Vyu5tovini nemi vihr na Vasi povinnost

fidne a v5as uhradit ceny za poskytnute Siuzby. Podrobny vypis skute5ne vy5erpanych

Siuzeb Vim na ziklade VasI zidosti vyhotovi Operitor za uplatu, pokud jej mi mit die

zikona k dispozici.

4.3. Zapocteni a pofadiuhrady pohledavek

Operitor pouSje uhrazenou 5istku nejprve na uhradu nejstariiho splatniho diuhu, a to

nejprve na uhradu nikiadu spojenych s vymihinim pohledivky, nisledne na uhradu

splitek poskytnutych uveru, poti na uhradu Siuzeb tfetich stran, dile na uhradu sjednanych

splitek za zafizeni, nisledne smiuvnich pokut a pote na uhradu zbytku Vaseho nejstarsiho

splatniho diuhu vu5i Operitorovi, a to vzdy nejprve na uhradu jistiny, pokud neur5ite jinak.
Stejnym zpusobem je Operitor oprivnen pouzit Vimi slozenou zilohu. Vis pfepiatek nebo

jakoukoliv jinou flnan5ni 5istku. NenMi tfeba tuto 5istku takto pouzit, vriti Vim Operitor

takovou finan5ni 5istku snizenim 5istky k uhrade v nisledujiclm Vyu5tovini.

Operitor je oprivnen pozadovat po Vis nihradu nikiadu spojenych s vymihinim pohledivky

a zmocnit tfeti osoby k vymihini pohledivek po spiatnosti.

4.4. Zaiohy

Operitor je oprivnen zidat siozeni ziiohy pouze v pfipadech hrozlciho finan5niho rizika

nebo z jineho vizniho duvodu. V pflpade neuhrazeni pozadovani ziiohy je Operitor

oprivnen odmitnout uzavfeni Smiouvy, odstoupit od Smiouvy, neprovest navrzenou

zmenu Smiouvy 51 Vim omezit nebo pferuiit poskytovini Siuzeb. Operitor muze vyblrat

nisledujici ziiohy:

(i)

(ii)
(ill)

(iv)

(V)

na Sluzby;

pfi splitkovim prodeji;

na roaming;

mimofidnou zilohu, nastaneli nekteri ze skute5nosti uvedenych v 51.3.4. bodech

(i) az (v), pncemz maximiini vyse mimofidne ziiohy 5ini zpravidia 5tyfnisobek vyse

Vaseho obvykleho Vyu5tovini;

zilohu na minimiini mesl5ni plnenl/5istku (MMP).

Pokud fidne a v5as piatlte Vyu5tovini a nehrozi zidne finan5ni riziko, Operitor Vim ziiohy

vriti snizenim 5istky k uhrade: do v pofadi 5tvrtiho Vyu5tovinl od data vybrini ziiohy

V pnpade ziiohy ad (i) nebo (ill) do sedmiho vystaveneho Vy05tovini od data vybrini

ziiohy V pfipade ziiohy ad (ii) nebo (v), do bezprostfedne nisiedujiclho Vyu5tovinl Siuzeb

bez zbyte5niho odkladu po zapiaceni viech Vyu5tovinl, ve kteiych se projevily udilosti,

jez byly duvodem mimofidni ziiohy v pflpade ziiohy ad (iv).

Srt'apokryti

Operitor se zavazuje providet opravy a upravy site a jeji udtzbu tak, aby byiy provedeny

rychle a efektivne, v co nejkratsim 5ase s ohiedem na technicke a procesni moznosti a druh

zivady, upravy 51 udrzby. ProvidinI tichto 5innosti se muze vyjime5ne projevit do5asnym

snizenim dostupnosti Siuzeb, o 5emz bude Operitor zikazniky pfimefenym zpusobem

a bezzbyte5niho odkladu informovat.

Obiasti pokryti signiiem pro poskytovini mobilnich Siuzeb jsou graficky znizorniny

V orienta5ni aktuaiizovane mape na www.t-mobiie.cz. Vzhiedem k charakteru sifeni

ridiovych vin a k omezen;^ moznostem grafickihp zobrazeni mapy Operitor nezaru5uje,

ze V obiastech die mapy pokrytyich signiiem budete mit vzdy pfipojeni k sitl. Neookrvti

nekterVch 5isti izemi Ceske republikv sionilem neni vadou pineni na strane Ooeritora
a nezaklidi Vase orivo na odstoupeni od Smlouw.

Odpovednost a opatfeni proti zneuziti Siuzeb

6.1. Opatrenfprotlzneuzitf Siuzeb

Operitor je oprivnen provest zmenu Vaieho nastaveni SIM karty, bezpe5nostnlch prvku

(zejmina hesei 51 bezpe5nostnich kodu), e-mailovi adresy 51 jin^'ch nastaveni Siuzeb i bez

Vaseho souhlasu v pfipade, ze je toto opatfeni ve Vis prospech nebo je nutne k fidnimu

poskytovini Siuzeb (napf. jell to nutni k zajisteni funk5nostl Siuzeb 51 v pfipade diivodneho
podezfeni na zneuziti Siuzby). Pfijmete prosim veskeri potfebni opatfeni k ochrane svych

bezpe5nostnlch prvkO (zejmina hesia 51 bezpe5nostni kidy). V pfipade duvodniho

podezfeni na jejich prozrazeni je neprodiene zmente. V pflpade, ze zjistite ztritu, odcizeni

51 zneuziti svi SIM karty nebo kterikoliv svi Sluzby nebo svych bezpe5nostnlch prvku,

neprodiene o tito skute5nosti informujte Operitora prostfednictvim zikaznickeho centra,

ktere nejpozdeji do dvou hodin po pfijeti Vaseho oznimeni u5inl opatfeni k zamezeni
oznimeneho zneuziti SIM karty, bezpe5nostnich prvku nebo Siuzby. Pokud Operitor

neu5ini v dvouhodinovi IhCite opatfeni die pfedchozi vity, odpovidi za ijmu, kteri Vim

V dusiedku nesplnini teto povinnosti vznikla. Za ostatni ujmy vznikii v dusledku ztrity,
odcizeni 51 zneuziti Vasi SIM karty nebo kterikoliv Vasi Sluzby nebo Vaslch bezpeinostnich

prvku vsak odpovldite Vy.

Bez smiouvy o propojeni nesmite smerovat provoz do site Operitora (napf. smirovini
hovoril pfes GSM briny). Pokud porusite zikaz smerovat provoz do site Operitora, bude
to Operitor povazovat za podstatni pomieni Smiouvy a Vy jste povinen/povinna zaplatit
Operitorovi smiuvni pokutu ve vysi 10 000 K5 za kazdi jednotlivi poruseni tohoto zikazu
(v pevni siti) 51 za kazdou SIM kartu, kterou mite aktlvni v den, kdy je takovi smirovini
poprvi prokizino (v mobiini siti).

6.2, Odpovednostzaujmu

Mejte prosim na pamiti, ze odpovidite za jednini jakychkoliv tfetich osob, kter^ jste
umoznil/a uzivat Sluzby. Odpovidite rovnezza nedostateinou ochranu svych bezpe5nostnich
prvku 51 zneuziti Siuzeb v pfipade, ze jste nevyuzil/a moznosti jejich zabezpe5ehi.
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Operator neodpovida za kvalitu hovoru uskutecnenych prostfednictvi'm poci'tacovS sfte

Internet, za pineni tfetich stran an! za Vase data ulozena na SIM karte ci vjinych zarlzenich,
kterci uzlvite pri poskytovani Sluzeb.

Pokud jste mohl/a Sluzbu vyuat jen Stofne nebo jl nebylo mozno vyuzlt vubec pro zSvadu

technlckdho nebo provozniho charakteru na strane Oper^tora nebo z duvodu nedodrzeni

kvality Sluzeb, je Operator povinen pfimefene snizit cenu Sluzby nebo po dohode s Vami

zajistit poskytnuti Sluzby n^radnlm zpusobem. V pflpade zavad zajlsti Operator rovnez

odstraneni zavady. V techto pfipadech nemate pravo na nahradu Cijmy. Ohmna predvldateind
ujma, ktera by Vam mohia vzniknout jako nasledek poruseni povinnosti Operatorem, mUze

cinit maxlmalne castku 120 000 Kc. Pravo na nahradu ujmy Opertor uspokojl snizenim

cAstky k uhrade v nasledujiclch Vyuctovanlch. JInym zpusobem Operator pravo na nahradu

ujmy uspokojl pouze na z^klade Vail pisemne v^. Nedohodne-li se s V^mi Operator jinak,

nahrazuje se veskera ujma zpusobena v souvislosti s pinenim die Smiouvy v penezi'ch.

Vyiucuje se povlnnost OperStora nahradh Vam ujmu, kterou nebylo mozno vdobe uzavfeni

Smiouvy rozumne pf edvfdat. Jsou-li sjednany smiuvnl pokuty, pravo Operatora dom4hat se

nahrady ujmy neni zaplacenim smiuvnich pokut dotceno.

7. Reklamace

Reklamacl vystaveneho Vyuctovani muzete uplatnit do 2 mesicu od doruceni

Vyuctov^f a reklamacl poskytnute Sluzby (napr. poskytnuty rozsah cl jejl kvalitu)

do 2 mesicu od poskytnuti Sluzby, a to pisemne zakaznlckemu centru, e-mallem na

adrese info@t-mobile.cz nebo osobne v kterekoliv znackovS prodejne T-Mobile. I v DrioadS.

ze Dodfite reklamacl. musite f^dne uhradit reklamovane Vvuctovani. Operator reklamacl

vyhdi bezodkladne, nejpozdejl V^s vsak Informuje do 1 meslce ode dne jejiho doruceni.

V pflpade, ze je tfeba projednat reklamacl se zahranicnim provozovatelem, obdrzlte
vyflzenl reklamace do 2 mesicu. Pokud s fesenim reklamace nebudete souhlasit, muzete

do jednoho mesice od vyrlzeni reklamace uplatnit nAmitky proti vyfizeni reklamace

u Ceskeho telekomunikacniho ufadu.

Reklamacl poskytnutych Sluzeb tfetich stran ci Platebnlch sluzeb muzete uplatnit

u poskytovatele nebo zprostfedkovatele dane sluzby.

8. Komunlkace stran, zmenySmlouvy

8.1. Kontaktni mista

Pro komunikaci s OperAtorem vyuzlvejte prosim kontaktni formulaf umlsteny na

www.tmiobile.c^kontakt, kteroukoliv prodejnu T-Mobile anebo v pflpade, ze jste

Smiouvu uzavfel v postavenl spotfebltele, Infollnku na telefonnim cisle +420800 73 73 73,

e-mallovou adresu info@t-iTiobile.cz anebo v pflpade, ze jste Smiouvu uzavfel v postavenl

podnlkatele, vyuzljte Infollnku na telefonnim cisle +420800 73 73 33, e+nailovou adresu

buslness@t-moblle.cz nebo jine zpusoby die aktualnich podminek.

Pfsemnou komunikaci smefujte prosim na zakaznicke centrum Praha, Tomickova2144/1,

14800Praha4.

NenMI stanoveno jinak, jste prostfednictvim kterehokollv kontaktnlho mIsta opr^vnen/a

pfedkladat navrhy, pfipomlnky a zadosti, pozadovat zmenu telefonnlho cisia, oznamovat

zavady v ramci site, zlskto infomtiace o cenfch a Sluzbach a vyuzlvat moznosti servisnlch

Sluzeb (napf. z^kladnl nastaveni telefonu ci jineho zaflzeni pro vyuzlvani Sluzeb, pfeneseni

kontaktu, vymeny SIM karty) a zakaznicke podpory ci cInit jak^koliv jine likony souvisejici

se Smiouvou a Sluzbami.

8.2. Komunlkace

Pro komunikaci s Opertorem si muzete zvolit heslo, ktere Vto umozni ziskavat informace

0 Vaslch Sluzbach, v/sl castek k Ohradg, jednotllvych spojenich apod, a na jehoz zaklade

je rovnOz mozno menit nastaveni nekterjch Sluzeb. Nezvolite4i si heslo, nastavi V^lm

jej Opertor sam a jeho zneni Vfim oznfimi. V pnpade ztraty 61 zapomenuti hesia muze

Operatorvyuzit aKematlvnl zpusob Vasi autorizace (napf. dotazem na Vase osobnl udaje).
K provedeni nekterych ukonu po Vas muze Operator pozadovat autorizaci prostfednictvim
hesIa ci prok^ni totoznosti a je opravnen v pnpade, ze nebude autorizace fadne provedena,

odmitnout provedeni ukonu. Operator je rovnez opravnen odmitnout provest pozadovany

ukon V pflpade duvodneho podezfeni, ze doslo ke zneuziti Identifikacnich prostfedku.

Operator Vas muze kontaktovat prostfednictvim orovozovatele postovnich ci ofepravnich

sluzeb Idale ien .posta'l. faxem. elektronickou po.stou. telefonlckv. zasilanim zpr6v do
schr6nkv T-Box. SMS ci MMS. Za pisemne se pro licelv dodrzeni formv wzadovane

MMS. dodanim do schrankvT-Box ci datovou zpravou do Vasi datove schrankv. Za Vase

kontaktuje na korespondencni adrese uvedene ve Smiouve. V pnpade potfeby vsak Operator

muze pisemnost zaslat i na Vasi jinou adresu, kterou zn4 a to vcetne Vasi e-mailove adresy.

Pisemnost zasilan6 Operatorem prostfednictvim posty se povazuje za dorucenou jejim

dodanim na Vasi adresu, pfipadne mamym uplynutim Ihuty urcen6 k vyzvednuti postovni

zasllky, I kdyz jste se o jejim ulozeni nedozvedel/a, pfipadne dnem, kdy se pisemnost

vratila Operatorovi, podle toho, kterfi ztechto skutecnosti nastala dnve. Doruceni na adresu

uvedenou ve Smiouve je uclnne I tehdy, kdyz se na t6to adrese nezdrzujete.

S ozn^menimi zaslanvml do schrankvT-6ox iste povinen/povinna se pravidelne seznamovat.

Zprava zasilana Operatorem prostfednictvim faxu, eiektronick6 posty, SMS ci MMS se

povazuje za dorucenou nejpozdeji dnem n^ledujicim po odesiani zpravy na vase telefonni

cislo nebo Vasi e-mailovou adresu. Pokud hodlate pouzivat SIM kartu v zaflzeni, ktere

neumozhuje pfijimani SMS ci MMS, musite tuto skutecnost pfedem oznamit Operatorovi

a dohodnout si s nim nahradni zpCisob komunikace, jinak Operator neodpovida za pnpadne

vzniklou ujmu.

8.3. ZmenySmlouvy

Operator se zavazuje zvefejfiovat obecn6 informace o zmendch ci ukonceni Sluzeb zejm6na

prostfednictvim intemetovych strflnek, ozn^meni, tiskovych zpriv a informacnich materialu.

Operator je opravnen menit jiz uzavfenou Smiouvu v casti tykajici se

(i) ceny Sluzeb,

(il) zpusobu a podminek dctovani Sluzeb,

(ill) zpusobu, rozsahu, parametru a podminek poskytovani Sluzeb (vc. ukonceni

poskytovani Sluzby a zavadeni novych Sluzeb),

(iv) rozsahu Vaslch prav a povinnosti i prav a povinnosti Operatora;

(v) zpusobu a podminek uplatnSni a vyfizeni reklamace;

(vi) odpoved nosti za ujmu;

(vii) dobytrvSni Smiouvy;

(viii) podminekavyseuhrad;

(ix) zpusobu ukonceni Smiouvy;

(x) zpusobu dorucovani;

(xi) vyhrad ve vztahu k pravnim pfedpisum;

(xii) platebnlch transakci;

(xiii) zpracovfini a uchovSvani osobnich, Identifikacnich, provoznich a lokaiizacnich lidaju;

(xiv) dfilev66sti, ktere jsouupravenypravnimipfedpisycirozhodnutimsouducispravniho

orgfinu;

V uvedenem rozsahu je opravnen Opertor menit Smiouvu z duvodu

(i) inflace,

(ii) zavedeni novych Sluzeb,

(ill) zmeny podminek natrhu elektronickych komunikaci,

(iv) zkvaiitnSni site 61

(v) vyvoje novych technologii.

Zmenu Smiouvy Vam oznamf Operator zpravidlajeden mesic prede dnem ucinnosti

zmenySmlouvy take prostfednictvim informacniho textu naVyuctovani sluzeb, avsak

v ofioade. ze V6m Ooerator VvuctovAnI nezasila Inapt, zduvodu pfeniseni ooskvtovani sluzeb

die 3.4V zaSle VAm Operator informa6ni text prostfednictvim schrankvT-Box. V pnpade, ze

vyuzivate pfedplacenou Sluzbu 61 vyuzivate pfedplacene Sluzby v prubehu omezeni Sluzeb,

lnforma6nl text V6m Opertor zasle prostfednictvim SMS zpravy.

Zawerecna ustanoveni, reseni sporu

Prava a povinnosti vyplyvajici ze Smiouvy se fidi 6esk!^ pr6vnim fadem s vyiou6enim

koiiznich norem. Smiouva je uzavfena podle ob6ansk6ho zakoniku v platnem zneni.

0 sporech mezi Vam! a Operatorem rozhoduje soud, pficemz v nekterych pfipadech

je dana i pravomoc Ceskemu telekomunikacnfmu ufadu. Pokud jste uzavfel! Sm!ouvu
V postaven! spotfebHele, muzete v souladu se zakonem c. 634/1992 Sb., o ochrane

spotfebltele, fesH spoiy vypl^ajicf ze Smiouvy! mimosoudne, a to v pflpade sporu
tykajfcfho se sluzeb elektronickych komunikaci u 5eskeho telekomunlkacniho ufadu
(vvww.ctu.cz),vpfipade sporu t^ajlclhoseposkytovanlfinancnfchsluzebuFlnancnlho

arbltra (www.fina<rb!tr.cz) av pflpade ostatnlch sporu pak u £eske obchodnl Inspekce
(www.col.cz).

Tyto VSeobecne podminky nab;^aji platnosti a u6innosti dne 1. ledna 2018, pro 06astnicke
smiouvy uzavfene pfed timto datem nabyvaji u6innosti dne 1. bfezna 2018. Tyto Vseobecne

podminky nahrazuji pfedchozi Vseobecn6 podminky, vyjma ustanoveni 61.8 Vseobecnych
podminek u6innych od 26.1.2014 do 29.4.2016 (Smiuvni pokuty a jine lihrady) a s nim
souvisejicich ustanoveni, ktere zustivaji pro Smiouvy uzavfene pfed 30. 4.2016 i nadale

V piatnosti a ktere ponechaly v platnosti i pfedchozi Vseobecne podminky v Zavere6nych

ustanovenich v jejich poslednim odstavci.
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Obsah vseobecnych podminek

1. Ovodniustanovenf

2. OcastnickaSmlouva

2.1. Uzavreni Smiouvy

2.2. Obsah Smiouvy

2.3. Aktlvace Sluzby

2.4. DobatrvAnf Smiouvy

2.5. Zmena Smiouvy

2.6. UkoncenI Smiouvy

3. Sluzby

3.1. Civodni ustanoveni

3.2. NekteretypySluzeb

3.3. PfedplacenaSluzba

3.4. OmezenI a pferuseni poskytovAnI Sluzeb

4. Cena,zAlohyapla4ebnipodmfnky

4.1. Ceny, lictovanl Sluzeb

4.2. VyuctovanI Sluzeb a jeho uhrada

4.3. Zapocteni a poradi uhrady pohledavek

4.4. Zaohy

5. Sifapokryti

6. OdpovednostaopatrenfprotizneuzitfSluzeb

6.1. Opatfeni proti zneuziti Sluzeb

6.2. Odpovednostzaujmu

7. Rekfamace

8. Komunikacestran,zmeny Smiouvy

8.1. Kontaktnl mista

8.2. Komunikace

8.3. ZmSny Smiouvy

9. Zaverecna ustanoveni, resenlsporu
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Podmmky zpracovani osobnich,

identifikacnich, provoznich a lokalizacnich

udaju ucastniku

SPOLECNOSTI T-MOBILE CZECH REPUBUC AS. SE SfDLEM TOMKKOVA 2144/1,
148 00 PRAHA 4, iC 649 49 681, ZAPSANt DO OBCHODNfHO RQSTftfKU
VEDEN6H0 MESTSIC?M SOUDEM VPRAZE, ODDLB, VL02KA3787

Tyto Podmlnky zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udajfl
(ddle jen „Podminky") poskytuji zdkladni Informace o zpracovani osobnich,
identifikacnich, provoznich a lokalizacnich ddaju Ocastniku (d^ie jen .Odaje")
spoiecnosti T-fvlobiie. Za ucastnika se pro ucely techto Podminek povazuje kazdS
fyzicka osoba, ktera je s T-lvlobiie v jakdmkoiiv smiuvnim ci obdobnem vztahu.
Podrobn4 inforntace o zpracovdni osobnich Odaia. prdvech subiektu Odaia. ov6fovdni

bonhv naleznete v ZASADACH ZPRACOVANf ODAJO (ddle ien .Zdsaclvl.
PtDhl45eni. Ochrana dat a bezpecnost dat zakazniku maji vysokou prioritu nejen pro
spolecnost T-Mobile, ale pro celou skupinu Deutsche Telekom. Jsme si vedomi
tn^namu ochrany osobnich udajC a soukromi nasich zdkaznikij, a proto

•  ph uchovivdni a zpracovdni osobnich udaju postupujeme v souladu s
platn^ymi pravnimi pfedpisy;

•  Cidaje pouzivame pouze zpusobem, o kterdm jsme vas pfedem
informovali;

•  je-li zpracovani zaiozeno na souhlasu, vzdy mate privo volby, zda nam
souhlas udellte nebo ne.; Souhlas muzete kdykoliv odvoiat;

•  mAme zavedena vhodna technicka a organizacni opatfeni, abychom
zajistili odpovidajici uroveh zabezpeceni zakaznick^ch dat.

•  jsme drzitelem certifikdtu na system rizeni bezpecnosti informaci (iSfVlS)
podle normy CSN ISO/IEC 27001:2014. Ten prokazuje, ze na§e
spolecnost prijala vsechna nezbytna opatfeni k ochrane citlivych
informaci pfed neoprdvnenjm pfistupem, sladila intemi postupy s
po^davky normy a pini legislativni a jind pozadavky.

•  m4te vzdy moznost nds jednouchymi prostfedky kontaktovat a uplatnil
sv4 prdva.

Databdze O&astnfku. T-l)^obile vede datab^i, kterd obsahuje Odaje, ktere T-Mobiie
ziskal V souvisiosti s uzavfenim Ocastnickd smiouvy ci jind smiouvy, na zaklade kterd
Vdm poskytujeme ndmi nabizend sluzby, poskytovdnim nabizenych sluzeb ci jinym
pfim^ nebo nepfimym kontaktem s ucastnikem ci od tfetich osob.

Na zdkladd deho a pro jakd Oiely zpracovdvdme Odaje. T-Mobile zpracovava osobni
udaje na zdkiade nasledujicich oprdvneni a pro nasledujfci ucely:

•  Souhlas - marketingovd a obchodni udely (s v^jimkou tzv. pfimdho
marketingu), ovdfovani bonify u definovanych sluzeb, kterd je zaiozend
na souhlasu;

•  Ooravnend zaimv sordvce - ochrany nadich prdv a pravem chrdnenych
zdjmCi jako je prevence podvodndho jedndni a ochrana bezpecnosti siti,
systdmu, apiikaci a sluzeb, vymahdni pohleddvek a uplathovani prdvnich

ndroku, pfimy marketing, zajistdni bezpecnosti a optimalizace siti a
sluzeb, ovdfovani bonify, vdetne pfeddni OdajO do Informadnich databdzi;

•  Pineni oravni oovinnosti - zpracovani Odaje je ndm ulozeno platnou
prdvni dpravou (napf. tisnovd voldni, identifikace zneuzivdni site di sluzeb,
uchovdvdni dadov^ch a finandnich dokladC, uchovdvdni dat pro udely
pfedchdzeni, vyhleddvdni, odhaiovdni trestnd dinnosti a stihdni trestnych
dinu, kybemetickd bezpednosti);

•  Pineni smlouw nebo orovedeni opatfeni pfed uzavfenim smiouw -

poskytovdni sluzeb/produktii, vyudtovdni, feseni reklamaci, stiznosti di
uplatfiovdni ndroku ze smiuv.

Souhlas. Je-ii zpracovdni zaiozeno na souhlasu, je Vam vzdy dano pravo volby, zda
souhlas udelite nebo ne. Pfi uzavirdni Odastnlckd di jind smiouvy o poskytovdni sluzeb,
kterou s ndml uzavfete, mdte moznost se rozhodnout, zda ndm poskytnete souhlas
stim, abychom zpracovdvall Vade Odaje pro marketingovd a obchodni udely. VadI
volbou pak uddlujte souhlas ktomu, abychom Vdm mohll, podle toho, jakym
zpusobem vyuzivdte nade sluzby, nabidnout pro Vds optlmdini nastaveni sluzeb a
abychom Vds mohll o nadlch nabidkdch Informovat, a to za vyuzltl elektronlck^ch
prostfedku, tj. vdetnd voldni a ddasti na prCizkumech trhu a obchodnim Odelum, tedy k
vypracovdni anonymlzovanych a/nebo agregovan;>ch soclodemograflckych a
soclolokadnlch analyz. Ddle mdte moznost se rozhodnout, zda ndm udelite souhlas
ktomu, abychom Vdm zasilall Informace o nabidkdch nadlch smiuvnich partnerCi.
Vade Odaje smiuvnim partnerum nikdy nepfeddvdme, pouze na zdkiade toho, zda by
mohia byt nabidka pro vds zajimavd, Vdm nabidku tfeti strany zadleme.
Sprdva oprdvndnf (souhlasCi). Pokud jsme ndm dall souhlas se zpracovdnim Odaju
nebo chcete podat ndmltku proti zpracovdni pro ucely pfimdho marketingu, muzete
svd oprdvneni jednoduse spravovat v Muj T-Moblle. Ddle nds mCizete kontaktovat I
dalslml zpOsoby k tomu urcenyml, s tim, ze v takovem pfipadd je vzdy tfeba ovefit VadI
Identltu. Jestlize odvolate svOj souhlas s urcltym zpracovdnim Odajii, zpracovdni
ukoncime v pfimefene IhCite, kterd odpovidd nadim technlckym a admlnlstratlvnim
moznostem.

Kdo mulfe pfistupovat k OdajQm. Pfistup k osobnim udajum mohou mit v rdmcl pouze
osoby, ktere byly fddne prodkoleny v oblasti ochrany osobnich udaju, ktere se zavdzaly
k povlnnosti micenllvostl. Vyuzljeme-ll pro nekterd nade obchodni aktlvlty tfeti stranu,
vzdy dbdme na to, aby byly poskytnuty Odaje pouze v nezbytndm rozsahu, a to

duveryhodnym subjektum, ktere se zavdzaly poskytnutd Odaje fddne a bezpecne
chrdnlt. Odaje jsme dale povlnni poskytnout v pfipadech stanovenych zdkonem,
napfiklad orgdnum statni sprdvy, soudOm, orgdnOm cinnym v trestnim fizeni apod.

Doba zpracovdni. Odaje zpracovdvdme vzdy po dobu nezbytne nutnou. V pfipadd
zpracovdni Odaju pro marketingovd ddely jsou Vase data zpracovdvdna po dobu trvdni
smiouvy nebo do doby odvoldni souhlasu nebo vysloveni ndmltky, s tim, ze provozni a
lokallzadni udaje jsou pro tyto ucely zpracovdvdny maximdine po dobu 6 mesicu.

Pidva subjektQ ddajCI. Podrobnd Informace o zpracovdni Vadlch Odajii a o Vasem
prdvu na pfistup k osobnim udajum, vdetne prdva na kople, opravu, vymaz, omezeni,
pfenosltelnost, prdvo vzndst ndmltku naleznete v Zdsaddch.

Kvallta a Bezpednost Aby Vase Odaje byly vzdy aktudini, je tfeba, abyste ndm
oznamovall jejich zmenu. Klademe velky duraz na bezpednostni polltiku v rdmcl
spolednosti, zdmernou a standardni ochranu Odaju, midenllvost zamestnancu,
dodiiovdni vnltfnich smemic a vjber smiuvnich partneru. Zachovdvdme duvemost

komunlkaci, zprdv, provoznich a lokallzadnich udajO die zdkona o elektronlckych
komunlkacich. Pro zpracovdni osobnich udaju volime nejvhodnejsi technlckd

prostfedky, abychom zajistlll uroveh zabezpedeni odpovidajici dandmu rlziku,
pfipadne vdetne: pseudonymlzace a difrovdni osobnich udajO; schopnosti zajistit

neustdlou duvemost, Integiitu, dostupnost a odolnost systemO a sluzeb zpracovdni;
schopnosti obnovit dostupnost osobnich udaju a pfistup k nim vdas v pnpade
fyzlckych dl technlckych Incldentu a procesu pravldelndho testovdni, posuzovdni a
hodnoceni OdInnostI zavedenych technlckych a organlzacnich opatfeni pro zajistdni
bezpednosti zpracovdni.

Obchodni sddleni. K/ldme nastavenu polltiku posildni obchodnich sdeleni tak, aby
nasim zdkaznikOm vyhovovala. Pedllvd hiiddme podet sdeleni, ktere posildme.
Abychom na pnmi pohled odilslll obchodnich sdeleni, kterd posildme SMSkou,

MMSkou nebo ukazujeme ve Smart fdessages maji vzdycky na zaddtku ne kvull
tomu, ze jsou nepfistupnd, ale abyste hned vddell, prod Vdm pideme. Pokud nechcete,
abychom Vdm obchodni sddleni posllall, tak jdou jednodude vypnout na telefonnim
disle, ze ktereho jsme Vdm takovou zprdvu poslall, v emallu mdte vzdy odkaz, na
kterdm Ize jednodude zaslldni zrudlt. Stejne se dd odvoiat souhlas o tom, ze vdm
budeme posilat nabidky tfetich stran.
Monitorovdni komunlkace sT-Moblle. Telefonni hovory s InformadnimI sluzbami a
nadim Zdkaznickjym centrem dl nadlml extemimi operdtorskyml centry mohou byt
nahrdvdny, a to za udelem vnltfni kontroly sluzeb a zvydovdni jejich kvality dl za udelem
zajidtdni dukazu o transakcl uskutedndnd prostfednlctvim Informadnich sluzeb. Stejne
tak muze byt zaznamendvdn rozhovor s nadlml zamestnanci pfl osobnim projedndvdni

Vadi stiznosti dl podndtu v prostordch osobni pede T-Moblle, tento muze byt zachycen
formou zvukovdho zdznamu, a to za Odelem zajidtdni dukazu o prubdhu komunlkace
mezi Cidastnlkem a zamestnanci T-l4oblle.
Infoimadni sludba a Telefbnnf seznamy. Vade kontaktni ddaje zvefejnime ve vlastni
Informadni sluzbd, v Informadni sluzbe jinych provozovatelu dl v tidtendm telefonnim
seznamu pouze v pfipadd, ze k tomu ddte souhlas pfl uzavirdni udastnlcke dl jInd
smiouvy nebo pozddji zajejiho trvdni.

Ovdfovdni bonify. Vedle ovdfeni sprdvnosti osobnich udaju ovdfujeme, zda jste
schopen svd zdvazky pinit fddnd a vdas (tzv. ovdfovdni bonify), abychom pfedchazell

vzniku pnpadnych pohleddvek, ktere by pro Vds mohly mit negatlvni dusledek
spodivajici v daldim zadluzovdni. Dale vyhodnocujeme potenclondini rlziko
podvodndho jedndni, ktere by mohio mit vllv na nade oprdvndnd zdjmy. Ivldte prdvo na
Informaci tykajfcf se vysledku ovdfeni bonify a pfezkoumdni rozhodnuti, kteiym je
ulozeno opatfeni pro pfedchdzeni vzniku pohleddvek. U urdltdho typu sluzby muzeme
vyzadovat zajidtdni bez ohiedu na ovdfeni bonify.

Infoitnadnf dalabdze o bonltd a ochotd pInIt svd zdvazky. Jsme dienem sdmzeni SOLUS,
zdjmovdho sdmzeni prdvnickych osob, iC 69346925 (aktudini seznam dienu sdmzeni
SOLUS je uveden na www.solus.cz), jehoz cilem je v rdmcl tzv. odpovedneho
uvdrovdni pflsplvat k prevenci pfedluzovdni kllentu, k prevenci rustu podtu dIuznikCi v
prodleni, ke zvydovdni vymahatelnosti stdvajicich dIuhCi po splatnosti a rovndz ke
snizovdnl potencldini finandni ztrdty vdfitelu. Za Cidelem ovdfovdni a hodnoceni bonify
vyuzivdme Informace pfistupnd v rdmcl tzv. Negatlvniho reglstru, kde jsou vedeny
udaje 0 osobdch, ktere jsou v prodleni s pindnim svych zdvazku. Dotaz, stejnd tak jako
pfeddni CldajO v pfipadd, ze dojde k pomdeni zdvazku spodivajiciho v opakovandm
prodleni s dhradou nebo existenci jakdkollv pendzni pohleddvky ddle nez 30 dnu po
splatnosti, dinlme na zdkladd oprdvndni daneho platnymi pravnimi pfedpisy.
Uddlite-ll ktomu souhlas, dotdzeme se na hodnoceni Vadi platebni mordlky do tzv.
Pozltlvniho reglstm. Do Pozltlvniho reglstm jeho clenovd pfeddvaji Informace o
financnich zdvazcich, kterd vznikly, vzniknou nebo mohou vzniknout ddastnlkovl vuci
ndm V souvisiosti s Ocastnlckou dl jinou smiouvou. Mdte prdvo pisemnd vyjddfit
nesouhlas s evidenci udaju o svd osobd v tzv. PozHlvnlm reglstm, a to u sdmzeni
SOLUS, jako provozovatele reglstm.
Kontakty. Kontaktovat nds muzete zpCisoby uvedenyml ve Vdeobecnych podminkdch
nebo muzete ndkterd svd prdva (jako zmdna oprdvndni) jednoduse spravovat v
samoobsluze Muj T-Moblle. Povdfence pro ochranu osobnich udajd muzete, v
otdzkdch t^kajicl se ochrany osobnich udaju, kontaktovat elektronlcky na privacySt-
moblle.cz nebo pisemnd na adrese sidle spolednosti.

Odlnnost. Tyto Podminky nabyvaji platnosti a udlnnosti dne 25. kvetna 2018. Tyto

Podminky spolednd se ZasadamI a nahrazuji pfedchozi Podminky zpracovdni

osobnich, provoznich a lokallzadnich udajCi. Vyhrazujeme si prdvo tyto Podminky o

Zasady jednostrannd mdnit, a to z dOvodu a v rozsahu uvedendm ve Vdeobecnych

podminkdch. 0 tdchto zmdndch vds budeme Informovat zpflsobem stanovenym ve

Vdeobecnych podminkdch.
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Aktualne nabi'zene tarify pro nefiremni zakazm'ky, zvyhodneni a balrcky

TARIFY MOBIL S, M, L, XL A XXL

GnaOIILS
EEEIILGS

GEm.®
{l!»t

laaEDLlL
EEEEML

GEnnLm

Mesicni pausal 499,- 649,- 799,- 949,- 999,- 1149,- 1 499,- 1 649,- 2499,- 2649,-

Neomezene volani

Neomezene SMS

1

!_

0 0

na vsechna cisia

na vsechna 5isia

-

SMS na ostatni cisia

Datovy limit

1  1,50

500 MB

1,50

500 MB

0,-

4 GB

0,-

4 GB

0,-

8 GB

0,-

8 GB

_o-
16 GB

0,-

16 GB

0,-

60 GB

0,-

60 GB

Maximalni rychiost stahovani (= odhadovan^
maxim^lni rychiost)

i  42 Mb/s 42 Mb/s 225 Mb/s 225 Mb/s 225 Mb/s 225 Mb/s 225 Mb/s 225 Mb/s 225 Mb/s 225 Mb/s

Maximalni rychiost nahravani (= odhadovana
maximalni rychiost)

5,76 Mb/s 5,76 Mb/s 50 Mb/s 50 Mb/s 50 Mb/s 50 Mb/s 50 Mb/s 50 Mb/s 50 Mb/s 50 Mb/s

\/oln6 minuty do zahranici*

Volne SMS do zahranici*

:  °
0

0

0

'  0

0

0

0

0

0

0

0

300

300

300

300

1000

1000

1000

1000

MMS na vsechna cisia

Odchozi hovory v EU (Kc/min.)**

1  4,90
1

0,-

4,90

0,-

4,90

0,-

•  4,90

0,-

4,90

0,-

4,90

0,-

4,90

0,-

4,90

0,-

4,90 ■

0,-

4,90 ..

0,-

Prichozi hovory v EU (Kc/min.)**

SMSvEU (Kc/SMS)** 1,50

0,- _

1,50

o,-_

0,-

a- _

0,-

0,-

0,-

0,-

0,-

0^

0,-

0,-

0,-

0,-

0,-

0,-

0,-

MMSvEU (Kc/MMS)**

Data V EU (Kc/MB do vycerpani datoveho limitu)**

I  4,90

0,"

4,90

0,-

4,90

0,-

4,90

0,-

4,90

0,-

4,90

0,-

4,90

0,-

4,90

0,-

4,90

0,-

4,90

0,-

Podminina sleva na vybrana koncov^ zafizeni .  1 000,- 0,- ■ 2000,- 0,- 4000,- 0,- 4000,- 0,- 4000,- 0,-

Nabidka plati vyhradnS pro OSastniky uzavlrajicl O^astnlckou smiouvu na svb RC, s v^imkou OiastnlkCi, jejichz Oiastnickd smiouva je uzavfena v reSmu Smiouvy tr^nairrn^ho zdkaznika nebo R^mcovb smiouvy, nestanovi-li Smiouva vyznamnbho zSkaznika nebo
RSmcovS smiouva jinak. Hovoryjsou Ciitovdny po minutdch. Oitovad jednotka dat je 1 kB.

Lucembursko, Madarsko, Makedonle, Malta, Marb'nIk, Monako, Moldavsko, N£mecko, NIzozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Reunion, Rumunsko, Rusko, F^ecko, San Marino, Slovensko, Slovlnsko, Spojen6 krdlovstvi, Srbsko, Span§lsko, §v6dsko,
Svycarsko, Turecko, Ukrajina, Vatlkdn. Pnml minuta se iiduje celd, potb po vterin^di. Po vyierpdni volnych jednotek se vol^nl do zahranid fidi cenlkem mezindrodnldi hovoru pro tarity Mobil a SMS do zahranid jsou iidovdny sazbou pro mezlndrodnl SMS.
"ZemSEU, Norsko, Llchten§te]nsko, Island.

Vyu&tov^nl roamlngu Ize provtet az potb, co obdrzime Infbrmad od prislu§n6tio roamlngovbho partnera. Z tohoto duvodu mfize b^ roamlngov^ provoz vyiidovdn ve Vyudov^ni za pozd§]§l obdobi, nez kdy k provozu do§lo.



TARIF MOBIL DATA

GasEEW

Mesicni pausal

Volne minuty na vsechna cisia

Volani na vsechna cisIa a po vycerpani volnj'ch jednotek

Volne SMS na vsechna cisia

SMS na vsechna cisia a po vyfierpani voinych jednotek

Datovy limit

Maxim^ini rychiost stahov^ni (= odhadovanS maximSini
rychiost)

Maximaini rychiost nahravani (= odhadovana maximaini
rychiost)

MMS na v§echna 6isia

Odchozi hovory v EU (Kc/min.)*

Pfichozi hovory v EU (Kc/min.)*

SMS V EU (Kc/SMS)*

MMSvEU (Kc/MMS)*

Data V EU (Kc/MB do vyiSerp^ni datov6ho iimitu)*

Podminena sieva na vybrana koncova zafizeni (v Kc)

499,- 649,-

0

3,50

0

3,50

_0

1,50 1,50

10 GB

42 Mb/s

10;GB

42 Mb/s

5,76 Mb/s

4,90

5,76 Mb/s

4,90

3,50

0,-

3,50

0,-

1,50

4,90

1,50

4,90

0,- _

1 000,-

0,-

0,-

Nabldka plati pro USastniky uzavlrajici Cldastnickou smiouvu na sv6 RC, s vyjimkou Oiastniku, jejichz Cl£astnickci smiouva
je uzavfena v rezimu Smiouvy vyznamnbho zSkaznIka nebo RSmcov6 smiouvy, nestanovl-li Smiouva vyznamnbho zSkaznika
neboR^mcova smiouva jinak. Hovory jsou Oatovany po minutach. Oitovacijednotkadatje 1 kS.
*Zem§ EU, Norsko, Lichten§te]nsko, island.

Vyubtovani roamingu ize provast az pota, co obdrZlme informad od pflsiuanaho roamingovaho partnera. Z tohoto duvodu
muze byt roamingovy provoz vyufitovan ve VydStovani za pozdaj§i obdobi, nez kdy k provozu do§io.

TARIF STUDENT

SjEODENiTi

M§sicni pausai

Voina minuty na vsechna cisia

Voiani na vSechna cisia a po vycerpani voinych jednotek

Voina SMS na vsechna cisia

Datovy limit

Maximaini rychiost stahovani (= odhadovana maximaini
rychiost)

Maximaini rychiost nahravani (= odhadovana maximaini
rychiost)

MMS na vsechna cisia

Odchozi hovory v EU (Kc/min.)*

Prichozi hovory v EU (Kfi/min.)*

SMS vEU (Kc/SMS)*

MMS V EU (Kc/MMS)*

Data V EU (Kc/MB do vycerpani datoveho iimitu)*

Podminena sieva na vybrana koncova zarizeni (v Kc)

399,-

100

3,50

neomezena

2 GB

42 Mb/s

5,76 Mb/s

4,90

po vycerpani voinych jednotek 3,50

0,-

neomezena

4.,90

0,-

1 000,-

Hovory jsou Cictovany po minutach. 06tovaci jednotka dat je 1 kB.
* Zem§ EU, Norsko, LichtenStejnsko, island.

Cany provozu v roamlngovych zdnach 2 a 3 se fidi piatnym Cenikem siuzeb.
VyOitovani roamingu ize provast az pota, co obdrzlme infbrmaci od pfisiu§naho roamingovaho partnera. Z tohoto duvodu
mQ2e byt roamingovy provoz vyiiatovan ve Vyriatovani za pozdajSi obdobi, nez kdy k provozu doSlo.
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50 SIT NESiT

Mesicni pausal

Volne minuty na v§echna cisia [

Volne SMS na vsechna cisIa
I  ̂

Datovy limit j "

Voiani na vsechna cisia

SMS na vsechna cisia !

MMS na vsechna cisia

Piati pro seniory ve vSku 60 a vice let Hovory jsou iiitovdny po minutdch.

BALiCEK SKOLAK

149,-

50

3,50/min.

Jl,50

4,90

Mesicni pausai

Twist internet pro Skoiaka;

Datovy limit

Maximaini rychioststahovani (= odhadovan^ maximaini
rychiost)

Maximaini rychiost nahravani (= odhadovana maximaini
rychiost)

Maximaini rychiost stahovani/nahrSvSni po dosazeni
datoveho iimitu

Cictovaci jednotka dat

99,-

_10MB_

10,8 Mb/s

5,76 Mb/s

_ 32kbit/s/16kbit/s

1 B

APLIKACE SURFIE

Misicni pausai

Mesicni pausai Apiikace SURFIE - daisi zafizeni

Mesicni pausai -zvyhodnena cena s baiickem Skolak

BALlCKY MINUT

99,-

^2-
0,-

50 minut do vsech siti pro Mobil

100 minut do vsech siti pro Mobil

Neomezene volSni do vsech siti pro Mobil

100,-

200,-

400,-

Bailiky minut je mozn6 aktivovat vyhradni k tarifum Mobil DATA, Student a k taiifum pro podnikateie XS, S, M, L, XL a XXL

Hovory jsou Ciitovdny po minut^ch.

BALlCKY SMS

50 SMS do vsech siti pro Mobil 50,-

■■ 100 SMS do vsech siti pro Mobil JOV
200,-Neomezene SMS do vsech siti pro Mobil

Bailiky SMS je mozn6 aktivovat vyhradn6 k tarifum Mobil S, Mobil DATA a k tarifQm pro podnikateie XS, S, M, L, XL a XXL.



Aktualne nabizene tarify, zvyhodneni a balicky pro firemnf zakazniky

INTEGROVANE TARIFY

TARiF PRO

PODNIKATELE XS

TARIF PRO

PODNIKATELE 8

TARIF PRO

PODNIKATELE 8+

TARIF PRO

PODNIKATELE M

TARIF PRO

PODNIKATELE L

TARIF PRO

PODNIKATELE XL

TARIF PRO

PODNIKATELE XXL

Mesicni pauiSI se zavazkem 24 misicu 299,- (361,79) 499,- (603,79) 599,- (724,79) 699,- (845,79) 899,- (1 087,79) 1 299,- (1 571,79) 1 999,-(2 418,79)

Mesicni pauial bez zavazku '  449,-(543,29) 649,- (785,29) 749,- (906,29) 849,- (1 027,29) 1 049,-(1 268,29) 1 449,- (1 753,29) 2 1 49,-(2 600,29)

Volne minuty 100 neomezeni neomezene neomezene neomezen§ neomezen§ neomezeni

VolneSMS 100
- neomezene neomezene neomezene neomezene neomezene

Datovy limit 100 MB 700 MB 700 MB 5 GB 10 GB 20 GB 70 GB

Maximaini rychiost stahovani
(= odhadovana maximaini rychiost) 1  az 42 Mb/s az 42 Mb/s az225 Mb/s az225 Mb/s az225 Mb/s az225 Mb/s az 225 Mb/s

Maximaini rychiost nahravani
(= odhadovanS maximaini rychiost) 5,76 Mb/s 5,76 Mb/s 5,76 Mb/s 50 Mb/s 50 Mb/s 50 Mb/s 50 Mb/s

Volne mezinarodni minuty vzonach
Okoini stSty a Evropa - -

-

- - 300 1000

Volne mezinarodni SMS v zonSch Okoini

staty a Evropa - -

-

- -
100 100

Voiani na cisia znacky T-Mobile 2,89 (3,50)/min. 0,-/min. 0,-/min. ■  0,-/min. 0,-/min. 0,-/min. 0,-/min.

Voiani na ostatni cisia v CR 2,89 (3,50)/min. 0,-/min. 0,-/min. 0,-/min. 0,-/min. 0,-/min. 0,-/min.

Kr^tke textov6 zpr^vy (SMS) 1,24(1,50) 1,24(1,50) 1,24(1,50) 0,-/min. 0,-/min. 0,-/min. 0,-/min.

Muitimediaini zpr^vy (MMS) 3,47 (4,20) 3,47 (4,20) 3,47 (4,20) 3,47 (4,20) 3,47 (4,20) 3,47 (4,20) 3,47 (4,20)

Mezinarodni SMS 4,17 (5,-) 4,17 (5,-) 4,17 (5,-) 4,17 (5,-) 4,17 (5,-) 4,17(5,-) 4,17 (5,-) :

Narok na T-Cloud siuzby zdarma

Antivirus Kaspersky KiS
- ano ano ano ano ano ano

0365
i

- - 0365 Business

Essentials
0365 Business

0365 Business

Premium

0365 Business |
Premium i

T-Cloud zSloha pro jednotlivce - 20 GB 20 GB 20 GB 20 GB 40 GB 100 GB

Hovoiy V rimci CRjsou uflovSny po minutSch. OitovSnl datje po 1 kB. Vo!n6 minutyjsou nepfevodlleln§. Sluzby T-Cloud budou v pFlpadS aktivace CiJtovSny zdarnia, resp. s doplatkem v pflpad§ akdvace vySSI varianty, nezje obsazena v konkrbtnlm tarifu. Po
vyJerpSni datov^ho limitu se datov^' provoz zastavi a je Ifeba si dokoupildatovy baliCek nebo navySt datovy limit
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TARIFY PROFI NA MIRU PRO ZAKAZNIKY SE SMLOUVOU VYZNAMNEHO ZAKAZNIKA
PROFI NA MIRU ID PROFI NA MIRU 2D PROFI NA MIRU 3D PROFI NA MIRU 5D

Mesicni pausal 1 500,- (1 815,-) 1 500,-(1 815,-) 1 500,- (1 815,-) 3 000,-(3 630,-)

Volne minuty
i  ■

1 - -

Volani na cisIa znacky T-Moblle 6,- (7,26)/min. 6,- (7,26)/min. 6,- (7,26)/min. 6,- (7,26)/mln.

Volani na ostatni cisIa v CR

HIasova schranka (3311 )3)

;  6,- (7,26)/mln.

1,-(i,2i)/mln.
r

6,- (7,26)/min.

1,-(i,2i)/min.

6,-(7,26)/min.

1,-(i,2i)/min.

6,- (7,26)/min.

1,-(l,2i)/min.

Kr^ke textov6 zprSvy (SMS) 5,-(6,05)3) 5,-(6,05)3) 5,- (6,05)3) 5,- (6,05)3)

Oituje se prvni minuta celS, pote je spojeni uitovano po sekund^ch.
0 Tariln! programy Profi na miru 1,2,3 a Profi na miru 5 jsou urieny pouze pro zdkazniky se Smiouvou v^znamnOho zdkaznika. Tarify Profi na mim 1,2,3 a 5 neobsahuji zddny volny datovji limit pokud neni ve SmIouvS vyznamndho zdkaznika sjedndno jinak.
K tarlfu Profi na mim se dSle nevztahuji zidnd polozkov^ mno2stevni slevy, pokud neni ve Smlouv§ vyznamn^ho zdkaznika stanoveno jinak. Lze ho kombinovat s jakymkoli aktudlnS nabizenym tarifnim zvyhodnSnlm, pokud nebude stanoveno jinak. Posk^ovSni
tarifii bude automaticky ukonbeno spole£n6 s ukonSenim uSnnosG Smiouvy vjiznamn^ho zSkaznlka. Po ukonieni pfisluSn6 Smiouvy vyznamn^ho z^kaznika je zdkaznik oprdvn§n akb'vovat si nSktery z tarifu aktu^lnS nabizenych zdkaznikCim bez uzavfen^ Smiouvy
vyznamn^ho zdkaznika. Pokud tak ve stanoveno ihflti neufini, je T-Mobile oprdvnSn zmSnit tarify Profi na mim a Profi na mim 5 na tarif, ktery bude nejbll2e odpovldat puvodnimu tarifu Profi na mim, podie viastni voiby.

tarifum akb'vov^ny automaticky zdarma. Pro uvedenb tarify se nerozliSuji 2£dnd £asov£ pdsma. Multinumbering umozfiuje zdkaznikum vyuzivat na jednd SIM kart£ tfi speddlni £isla (pro faxov£, datovd a hiasovd voldnl), Aktivace a vyuzivdni slu2by jsou zdarma.
Mezindrodnl SMS: 5 K6 bez DPH, 5.6,05 K6 v£etn6 DPH.
3) Cena SMS se uplathuje tak£ na mezindrodnl SMS.

NEOMEZENY TARIF PRO ZAKAZNIKY SE SMLOUVOU

VYZNAMNEHO ZAKAZNIKA

Mesicni pausal

Volne minuty/SMS

Volani na fiisia znacky T-Mobile

Volani na ostatni cisia v CR

KrMke textove zpravy (SMS)

Multimedidlni zpravy (MMS)

Mezinarodn! SMS

Datovy limit

Maximalni rychlost stahovani/nahr^vSni (= odhadovana maximaini
ryctilost)

Maximaini rychlost po dosazeni datovdho iimitu (downilnk/upiink)

PROFI NAMiRU4

750,-(907,50)

neomezene

0,- (0,-)7min.

0,-(0,-)7min.

0,-(o,-)

4,05 (4,90)

4,17 (5,-)

■  2 GB

42/5,76 Mbit/s

Clituje se pn/ni minuta ceid, d£ie je spojeni O£tov£no po 30 sekund£ch.
Tarifni program Profi na mim 4 je uriien pouze pro zdkazniky se Smiouvou vyznamn£ho zakaznika a nevztahuji se na n£j
zddnd polozkov6 mnozstevni slevy, pokud neni ve Smlouv§ vyznamnOho zdkaznika stanoveno jinak. Poskytovini tarifu bude
automaticky ukonfieno spoleing s ukonfenim OSinnosti Smiouvy vyznamn£ho zakaznika. Zdkaznik je oprdvnin si aktivovat
nSktery z tarifu aktudlng nabizenych zdkaznikum bez uzavfen6 Smiouvy vyznamn£ho zdkaznika. Pokud tak neudni, je
T-Mobile oprdvn£n zm£nit tarif Profi na mim 4 na tarif, ktery mu bude nejbli2e odpovidat podle viastni volby. Na tarif Profi na
mim 4 se neupiatnl zridn£ sievy, nestanovi-ii konkr£tni Smiouva vyznamndho zrikaznika jinak.

Tarif je ur£^ zejm§na pro b6in6 aktivni vyuzivfini mobilnich hiasovych slu2eb (vietnS SMS) a datovych sluzeb Operdtora
samotnym Ofiaslnik^ £i Uzivatelem. SIM kartu s tarifem neize vyuzivat v zafizenlch chovajiclch se jako GSM brfiny. Operator
je oprdvnSn omezit Oiastnlkovi pfistup ke sluzbdm (a pfipadnS souiasnd pfev6st na pfedplacenou sluzbu) v pfipadS, ze jeho
provoz neni b§zny ii vykazuje znaky automaticky generovan£ho £i jinak systematicky nastavenOho provozu (napf. stdle se
opakujici odesilrini SMS v pravidelnych intervalech, odesilfini hromadnych SMS apod.) d v pfipadfi, 2e SIM karta je vyuzivdna
V zafizenlch chovajiclch se jako GSM brdny.

* VoirinI zdarma se neuplatiiuje na privdini voldni v rdmci Podnikov§ sItO. V tomto pfipad§ je spojeni OiHovfino sazbou
2,40 Kd/min.

64/32 kbit/s



TARIF PRO FIRMU

Mesicni pausal

Volne minuty/SMS

Volani na cisia znacky T-Mobile

Volani na ostatni cisIa v CR

KrMke textov6 zpravy (SMS)

Multimediaini zpravy (MMS)

Mezinarodni SMS

TARIFY PRO FIRMU TARIFY PRO FIRMU

bezzAvazku

99,- (119,79)

1,90 (2,30)/min.

1,90 (2,30)/min.

1,90(2,30)

4,05 (4,90)

4,17 (5,-)

139,- (168,19)

1,90 (2,30)/mln.

1,90 (2,30)/mln.

1,90(2,30)

4,05 (4,90)

4,17 (5,-)

Hovory se CiOtujl po mlnut^ch.

Tarifnl programy Tarif pro firmu 1,2,3,4,5,6,7 a 8 (dale Jarif pro firmu X°) je mozn§ akBvovat pouze v rezimu Rdmcov6
smiouvy.

Tarif pro firmu X neobsafiuje zddny voln6 jednotky ani voln)) datovy limit, pokud neni v R8moov6 smiouvd sjednfino jinak.
K Tarifu pro firmu X se dale nevztafiuji polozkova mnozstevni slevy, pokud neni v Ramcov6 smlouv§ stanoveno jinak.
Lze ho komblnovats jakymkoll aktuain§ nablzenym tarifhim zvyhodngnfm, pokud nebude stanoveno jinak. PoskytovanI
pflpadn))ch indlviduaina sjednanych podmfnek Tarifu pro firmu X bude automab'oky ukonieno spofe£na s ukonienim aSinnosti
Ramcova smiouvy.
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NEOMEZENE TARIFY

TARIFY S NAMI V SITICH A SIT NESlf

Mesicni pausSI

Neomezene vol^ni

Volne minuty na vsechna cisia

Neomezene SMS

Datovy limit

Cictovaci jednotka dat

Maximaini rychloststahcvani
(= odhadovana maximaini rychiost)

Maximaini rychiost nahr^v^ni
(= odhadovana maximaini rychiost)

Volani na vsechna 5isla

MMS na vsechna cisIa

S NAMI V SITICH

288,43 (349,-)

S NAMI V SITICH

BEZZAVAZKU

412,40 (499,-)

S NAMI V SITICH+

453,72 (549,-)

S NAMI V SITICH+

BEZZAVAZKU

577,69 (699,-)

S NAMI SIT NESIT

V podnikAnI

619,01 (749,-)

S NAMI SIT NESiT

V PODNIKANI

bezzAvazku

742,97 (899,-)

na cisIa znacky T-Mobile

0  120 120

na vsechna cisIa

neomezene neomezene

na vsechna cisIa

50 MB 50 MB 200 MB 200 MB 1,5 GB 1,5 GB

1 B 1 B IB IB IB IB

42 Mb/s 225 Mb/s

2,89 (3,50)/min.

5,76 Mb/s

2,89 (3,50)/min. 2,89 (3,50)/min.

50 Mb/s

2,89 (3,50)/mln.

4,05(4,90) 4,05 (4,90) 4,05(4,90) 4,05 (4,90) 4,05 (4,90) 4,05 (4,90)

4'. mimo znadku T-Moblle.



TARIFY S NAMI BEZ HRANIC A S NAMI BEZ HRANIC+

8 NAMI BEZ HRANIC

VPODNIKANi

S NAMI BEZ HRANIC

V podnikAnI
bezzAvazku

C M A... ur. A S NAMI BEZ HRANICS NAMI BEZ HRANIC BEZZAVAZKU SNAMI BEZ HRANIC+
S NAMI BEZ HRANIC+

bezzAvazku

Meslcni pausal 660,33 {799,-) 784,30 (949,-) 825,62 (999,-) 949,59 (1 149,-) 1 238,84 (1499,-) 1 362,81 (1 649,-)

Neomezene volani a SMS

Datovy limit 2 GB 2 GB

na vSechna 5isia

3 GB ■ 3 GB 5 GB 5 GB

Octovaci jednotka dat

Maximaini rychloststahovani
(= odhadovan^ maximaini
rychlost)

1 B IB IB IB

225 Mb/s

1 B IB

Maximaini rychlost nahravani
(= odhadovanci maximSIni
rychiost)

MMS na vsechna cisia 4,05 (4,90) 4,05 (4,90)

50 Mb/s

4,05 (4,90) 4,05 (4,90) 4,05 (4,90) 4,05 (4,90)

Voine minuty do zahranici*

Voine SMS do zahranici*

0

0

0

0

300 300

0  0

300

300

300

300

Odchozi hovory v roamingu**
(min.)

Prichozi hovory v roamingu**
(min.)

;  50

0

50

0

0  0

0  0

300

300

300

300

SMS V roamingu**

Datovy limit v roamingu**

0

0

0

0

0  0

0  0

300

300 MB

300 i

300 MB

Nabidka neplati pro zdkazniky se Smiouvou v^namnfeho zdkaznika. Hovory v rdmci Cr jsou uiStovSny po minutech.

Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Malta, Mart'nik, Monako, Moldavsko, Nemecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rdunlon, Rumunsko, Rusko, ̂ecko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, SpojenS kr^lovstvl, Srbsko, SpanSlsko, Sv^dsko,
Svycarsko, Turecko, Ukrajina, Vatikdn. Prvni minuta se uituje cela, pot§ po vtefindcb. Po vyierpdnl volnych jednotek se vol^ni do zahranlctl ridl cenikem mezin^rodnicli hovorQ pro tarify S n^ml. SMS do zahrani£i jsou uitoviny sazbou pro mezinSrodni SMS.
" Zem§ EU, Norsko, LichtenStejnsko, Island. Odchozl hovory se uStujI po 30 vtefinSch, potfe po vtefinach, pflchozl hovory po vtefinich. OStovSnl datje po 1 kB.
Po vyierpSnl volnych roamingovych jednotek je OStov^nl die nastavenych roamingovjch sluzeb.
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T-MOBILE AUTOPARK

T-MobileAutoparkbezzavazkil T-MobileAutopark24mes. T-Mobile Aufopark 36 mes. T-MobileAutopark48 mes. T-Mobile Autopark 60 mes.

490,-(592,90) 469,- (567,49)

Tarif

Mesicni pauSal

Volani na cisia v CR

SMS i ..
MMS

Prenos dat pfes GPRS - Internet/Intranet*

WAP

Uctovacijednotkadat j

* Datov6 pfenosy reallzovan^ v ramd sluzby T-Mobile Autopark na iizemi Ceskb republiky jsou zahmuty v m£slbnfm pau§Slu (nejsou zpoplatn§ny zvld§t^.
Hovory jsou Oaoviny po minutach.

449,-(543,29) 419,- (506,99) 399,- (482,79)

6,- (7,26)/min.

2,50(3,03)

4,50 (5,45)

17,37 (21,02)/MB

0,50 (0,6l)/kB

5kB

ROAMINGOVY DATOVY BALICEK TRAVEL&SURF

PRO T-MOBILE AUTOPARK

ZONAI ZdHA2 z6NA3

Na 30 dni 75,-(90,75) 250,-(302,50) 700,- (847,-)

Balicek Travel&Surf Ize vyuzit pouze se sluzbou T-Mobile Autopark.

TARIF CHYTRE AUTO

CHYTRE AUTO

NA24MESICU
CHYTRE AUTO

NA DOBU NEURCITOU

Mesicni pausi 61,98(75,-) 61,98(75,-)

Cena zafizeni 2147,93(2599,-) 2147,93(2599,-)

Datovy limit (misicne) 50 MB 50 MB

Volani na vsechna cisia 6,- (7,26)/min. 6,- (7,26)/min.

SMS 2,05 (3,03) 2,05 (3,03)

MMS 4,50 (5,45) . 4,50 (5,45)

Zarizenl Ize zakoupit pouze pfi uzavfeni smiouvy s jednim z tarifu Chytrd auto nebo jako souiist Twist sady.

OSTATNI POPLATKY A CENY
Ostafni poplatky a ceny (za mont^ni prace, HW, prislusenstvi a jin6) se rid! dokumentem Cenik a popis sluzby
T-Mobile Autopark v platn^m zneni.

Aktualni vetze ceniku je k dispozici na www.t-mobile.cz/autopark.

TWIST CHYTRE AUTO

Cena Twist sady

Mesicni pausal

Datovy limit (mesicne)

Volani na vsechna cisia

SMS

MMS

CHYTRE AUTO NA24 MESICU

3 499,- vCetne pfedplacene sluzby na cely prvni rok

900,- rocn6 na druhy a daisi rok; prvni rok provozu je i
zahmut v ceni Twist sady >

50 MB

7,26/min.

3,03

5,45

Roini pauSai za slufbu je strb^vdn z kreditu na SIM kart§ s tarifem Twist Chytrd auto. Zarlzenl Ize zakoupit pouze pfi uzavfeni
smiouvy s jednim z tarifu Clrytrd auto nebo jako souidst Twist sady. Uvedenb ceny jsou vd. DPH.
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TARIFY CHYTRE AUTO WIFI STANDARD

Mesicni pausdl

Dafovjf limit (m§sicni)

PIna cena zarizeni

Cilena dotace na zarizeni ve vysi

Cena zarizeni s ciienou dotaci

Volani na vsechna cisia

SMS

MMS

CHYTRE AUTO WIFI

STANDARD NA 24 MESiCU

205,79 (249,-)

5 GB

CHYTRE AUTO WIFI

STANDARD NADOBU

NEURCITOU

205,79 (249,-)

5 GB

3 304,96 (3 999,-) 3 304,96(3999,-)

3 304,13(3998,-)

0,83(1,-)

6,- (7,26)

2,50 (3,03)

6,- (7,26)

2,50 (3,03)

4,50 (5,45) 4,50 (5,45)

Nabidka plati do 30.6.2018, nebo do vyprod8ni zdsob pfi uzavfeni smiouvy na dva roky s tarifem Chytrd auto WiFi Standard
nebo Premium a jejim dodrzeni.

TARIFY CHYTRE AUTO WIFI PREMIUM

Mesicni pausal

Datovy limit (misicne)

PInS cena zafizeni

Cilena dotace na zafizeni ve vysi

Cena zafizeni s ciienou dotaci

Volani na vsechna cisIa

SMS

MMS

CHYTRE AUTO WIFI

PREMIUM NA 24 MESiCU

412,40 (499,-)

20 GB

3 304,96 (3 999,-)

CHYTRE AUTO WIFI

PREMIUM NA DOBU

NEURCITOU

412,40 (499,-)

20 GB

3 304,96 (3 999,-1

3 304,13(3998,-)

0,83(1,-)

6,- (7,26)

2,50 (3,03)

6,- (7,26)

2,50 (3,03)

4,50 (5,45) 4,50 (5,45)

Nabidka plati do 30.6.2018, nebo do vyprodfini zdsob pfi uzavfeni smiouvy na dva roky s tarifem Chytre auto WiFi Standard
nebo Premium a jejim dodrzeni.

TARIFY PRO PEVNE HLASOVE SLUZBY

TELEFONNI LINKA PREMIUM

TELEFONNI LINKA PREMIUM

Standardni nabidka VariantaHIT
HIasovd linka
Premium 12***

169,- (204,49)

3,50 (4,24)/min.

3,50 (4,24)/min.

0,90 (i,09)/min.

0,-

149,- (180,29)

3,50 (4,24)/min.

3,50 (4,24)/min.

0,90 (i,09)/min.

0,-

1,30 (i,57)/min.

2,-(2,42)/min.

1,30 (l,57)/min.

2,-(2,42)/min.

159,-(192,39)

3,50 (4,24)/min.

3,50 (4,24)/min.

0,90 (i,09)/min.

0,-

1,30(i,57)/min.

2,-(2,42)/min.

Mesicni pauial

Volani na mobiini cisIa znacky
T-Mobiie

Voidni na ostatni mobiini £isla

vCR

Volani do pevnych siti

Volani v ramci firmy*

Volani na disla s pfedvolbou"
81x, 83x, 843, 844, 845,846

Volani na cisIa s pfedvolbou"
840,841,842,847, 848,849

Volani do hiasove schranky
(3311,603123311)

Voin6 minuty pro volani na
mobiini cisIa znaSky T-Mobiie a
do pevnych siti

* Volani z pevnych linek prostfednlctvim tarifu TelefonnI linka Premium na ostatni pevne telefony a z mobilnlch telefonO
zafazenych v Privfitnl sifi.
** Na tyto sluzbyse neuplatfiuji voln6jednotky.
*" Lze zlskat pouze se smiouvou bez dotovandho zafizeni na 12 m§slcu.

Se zprovoznSnim sluzby jsou spojeny Civodnl kcnzultace a aktiva£nl poplatek. Jeho cena mOze v zdvislosti na konkr6tnich
podmlnkdch dosdhnout ̂  10 000 K£.
Oituje se prvnl minuta celd, potS je doba spojeni Oitovdna po sekundfich.
Smiouvy s variantou HIT jsou uzavirfiny na dobu urfitou 24 m§slcu. Ceny zahraniinich voldni se fidi cenlkem sluitby
Mezindrodni hovory pro pevnd linky.

Ceny za neuveden6 sm§ry volfinl se fidi cenlkem tarifu a sluzeb pro tarifnl zdkaznlky.

1,-(l,2l)/min.

100

1,-(i,2i)/min.

100

1,-(i,2i)/min.

100

J
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TELEFONNI LINKA PREMIUM - NEOMEZENE TARIFY

Misicni pauial

Mesicni pau§SI HIT

Voiani v ramcl firmy

Volani na cisia znacky T-Mobile

Voiani do pevnych sit!

Volani na ostatni mobiini cisIa

TELEFONNI LINKA PREMIUM -

V SiTI A PEVNA

270,- (326,70)

TELEFONNI LINKA PREMIUM -

VSECHNY SlTE

550,- (665,50)

230,-(278,30)

0,-

500,^(6O5,t-)

0,-

0,-

0,- 0."

3,50 (4,24)/min. 0,-

Hovoryjsou Ciitovdny po minutach. Maximaini daika voiani je 2 000 minut masiOna, pota je spojeni Oatovano sazbou
3,50 Ke/min. (4,24 K6/min.).

BALICKY VOLNYCH MINUT DO ZAHRANICI PRO

TELEFONNI LINKU PREMIUM

BALICEK

Mezinarodni hovory 1 000 -zona 1

Mezinarodni hovory 1 000 - zona 1 + 2

Mezinarodni hovory 1 000 - zona 1+2 + 3

Mezinarodni hovory 1 000 - zona 1+2+3 + 4

Mezinarodni hovory 1 000 - zona 3

Mezinarodni hovory 1 000 - zona 4

MESICNI PAUSAL

100,- (121,-) 1

200,-(242,-)

500,- (605,-)

1a2_

1,2a3

600,- (726,-)

400,- (484,-)

U,3a4

3

200,- (242,-)

Baliiek obsahuje 1 000 minut pro voiani do zahraniai. Minuty se uplathujl do zdn definovanych v tomto ceniku v kapitole
Mezinarodni hovory pro pevna linky. NevySerpana volna minuty se neptevadi do daiSiho zOatovaciho obdobi. Kazda Teiefonni
linka Premium mu2e mit aktivni pouze jeden baiiOek. Minuty z baii£ku nejsou sdiiena a mii2e je ierpat jen jedna Teiefonni
linka Premium, ke kteraje baiiSek aktivovan.

BALICKY VOLITELNYCH DOPLNKOVYCH SLUZEB PRO

TELEFONNI LINKU PREMIUM

BALiCEK MESlCNl PAUSAL poznAmka

Rozsifeny ball5ek sluzeb 50,- (60,50)

Automaticka spojovatelka* 1  200,- (242,-) '

Hunt group* 10,-(12,10)

Meet-me konference - mala* j  . 300,- (363,-) max, 15 volajicich !

Meet-me konference - velka* 1 000,- (1210,-) max, 50 volajicich

Recepcni-zakladni I  250,-(302,50)

Recepcni - rozsifeni 300,- (363,-)

Sjednocena komunikace - hias a video 30,- (36,3)

* Dopiakovou sluzbu Ize objednat pouze ke sluzba Teiefonni iinka Premium. Na VyOctovani tykajicim se pfisluSna dopiakova
slu2by je sluzba vyiiitovana samostatnou polozkou s vlastnim teiefbnnim iislem.

BALICKY VOLNYCH JEDNOTEK PRO HLASOVE LINKY

VOLNE MiNUTY
MESlCNi PAUSAL I
ZA VOLNE MINUTY 1

T-Moblle a pevna site 100 100 180,- (217,80)

T-Moblle a pevne sit§ 200 !  200 340,-(411,40)

T-Moblle a pevne site 500 500 800,- (968,-)

T-Mobile a pevna site 1 000 1  1000 1 400,-(1694,-) i

Pevna site 100 100 80,- (96,80)

Pevna site 200 j  200 140,-(169,40) ;

Pevna site 500 500 300,- (363,-)

Pevna site 1000 !  1000 500,- (605,-)

Volna minuty Ize uplatnit na £is!a zna£ky T-Mobiie a pfi voiani do pevnych siti vSech operatord v ramd CR, Volna minuty jsou
sdiiena pro \^echna pevna £isla pod danym iC vyu2ivajici siuzby HIasova iinka, Hiasova linka Muiti, Hiasova linka Premium
nebo Teiefonni iinka Premium. NevySerpana volna minuty se nepfevadi do daldiho zOctovaoiho obdobi. Kazda iC m£l2e mit
akbvni jeden balidek.

jednorAzove poplatky

Instalacni poplatek 1 200,-■ (1 452,-)

Neopravniny servisni zdsah i  1 200,-(1 452,-)
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MEZINARODNI HOVORY PRO PEVNE LINKY

Zdna 1 Slovensko, Nemecko, Polsko, Rakousko

Zdna 2 Evropa - zeme Evropske unie

Andorra, Monako, San Marino, Vatlkan, Svycarsko

Zona 3 Evropa - zeme mimo Evropskou unii

Rusko, Alzirsko, Arm§nle, Azerbajdzan, Gruzie, Libye, Maroko, Tunlsko

Zona 4 Izrael, USA, Kanada, Australie, Japonsko, Palestina

Zdna 5 Asle, Oceanie, Afrika, Jlznl a Stfedni Amerika, Severn! Amerika (mimo USA, Kanadu), 6ina

PEVNE SITE

2,-(2,42)/min.

5,40 (5,53j/min.

5,90 (7,i4)/min.

6,90 (8,35)/min.

16,90 (20,45)/min.

MOBILNI SITE

4,90 (5,93)/min.

5,40 (6,53)/min.

5,90 (7,l4)/min.

6,90 (8,35)/min.

16,90 (20,45)/min.

Oituje SB prvni minuta celd, pote je doba spojeni Ciitovdna po sekunddch. Voldni do satelltnlch sitl se fid! Cenikem tarifu a sluzeb pro tarifni a Twist zdkaznlky T-Moblle (mezlnarodnl vol8nl, tarifnl pdsmo III).

BALICKY MEZINARODNICH MINUT

50 Mezlndrodnich minut do Evropy

100 Mezlnarodnlch minut do Evropy

300 Mezlndrodnlch minut do Evropy

165,29 (200,-)

247,93 (300,-)

413,22 (500,-)
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BAREVNE VOLANi

SLUZBA barevnA volAnI
ZELENE VOLANi-CENiK 2 modre volAnI BiLE VOLAnI

Aktlvacnl poplatek (bezzavazku) 1 000,-(1210,-) 1 000,-(1210,-) 1 000,-(1210,-)

Aktivacni poplatek (z^vazek na 12 meslcu) 0- 0,- 0- i

Meslcnl poplatek 300,- (353,-) 300,- (383,-) 300,- (383,-)

Restrikce-povolenaclsla [
-zak^anaclsla

800,- (968,-)/mes.

0,-

800,- (988,-)/mes.

0,-

800,-(988,-)/mes. ;

0,-
1  "

Detailnl vypis hovoru (elektronloky) 1 , 40,- (48,40)/ni§s. 40,- (48,40)/m§s. ' 40,- (48,40)/mes. j

Casove zavlsl6 smerovani 0,- 0,- 0,-

Multlpfesmerovanl \

Zmena nastaveni*

0,-

1 000,- (1 210,-)

0,-

1 000,- (1210,-)

0^_ ^ :

1 000,-(1 210,-)

Puvod pnchozilio hovom**:

T-Moblle 3,99 (4,83)/mln. 1,30(i,57)/nnln. n/a

Ostatnl mobllnl site v CR

Pevne site v CR

3,99 (4,83)/mln.

3,99 (4,83)/min.

1,30 (l,57)/mln.

1,30(l,57)/mln.

n/a 1

n/a

Smerovant na**: !

T-Moblle 0,- 0,- 0,-

r  I

Ostatni pevne site v CR

Ostatnl mobiini site v CR

0,- _

4,90 (5,93)/min.

1,-(l,2l)/min.

4,90 (5,93)/min.

1,-(i,2i)/min.

4,90 (5,93)/min.

*1.z[n§navm6sidjezdatma.
" Hovory jsou uitovSny po sekunddch.

VSecliny ceny jsou uvedeny v K6 bez DPH, v zdvorce v6. DPH.

Hovory na Zelen6 voi^ni nejsou zpoplatn^ny volajiclmu, ale volan^mu, a to v zavislosti na:
• puvodu pFlchoziho hovoru,
• typu presmirovdni.

V^^ledtrd cena za minutu je soudtem uvedenych polo^ek.

Hovory na Modrg voiSni jsou zpoplatnSny volajiclmu i volandmu. Cena volan9mu je uitovdna v zdvislosti na:
• puvodu ptlchoziho hovom,
• typu pfesmgrovdni.

Vyslednd cena za minutu je soudem uvedenych polozek.

Hovory na BII6 voldnl jsou zpoplatndny v^radnS volajiclmu. Volany hradi v zdvlslosti na typu pfesmdrov^nl pouze minutovou cenu hovoru.
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T-MOBILE TV

M6si£ni pau§£l

Zvyhocln§ny
pau§£r

MinlmdInI po£et
programu

Programy v tarifu
kdatuvyd^nl
ceniku

399,- (329,75)

299,-(247,11)

60

V§eobecn6; 6T1, 6t2, Nova, Prima, Prima
Love, Prima Krimi, Nova 2, Nova Gold, Nova
Action, Barrandov TV, Barrandov Plus,
Barrandov Family, fill HD, CT2 HD, Nova HD,
Prima HD, Prima Love HD, Nova 2 HD, Nova
Action HD, Nova Gold HD, Barrandov TV HD,
Televize Seznam HD, Relax, TV Noe

Slovenskd; Jednotka, Dvojka, Marklza
International, JOJ Family, Jednotka HD, Dvojka
HD, JOJ Family HD
Hudebntflifestyle: 6£ko, 6£ko Star, 6£ko
Expres, MTV, Rebel, Rebel 2 SluSnej kandl, SiSgr
TV, TLC, Fastiion TV, Arte, Retro Music

Sportovni: CT Sport Eurosport 1, Eurosport 2,
Sport 1, Sport 2, Nova Sport 1, Auto motor a
sport, CT Sport HD, Nova Sport 1 HD, Auto motor
a sport HD, Eurosport 1 HD, Eurosport 2 HD
Zpravodajsk6: CT24, CT24 HD, TA 3, CNN,
BBC World News, EuroNews, CNBC, Bloomberg,
France 24 (En), ZDF
Dokumentimf: Prima Zoom, Nab'onai
Geographic, Nat Geo Wild, Discovery Channel
HD, Investigation Discovery, Animal Planet
Prima Zoom HD Nafonal Geographic HD, Nat
Geo WId HD, Up Network
DJtskfc CT:D / CT Art, 6T:D / CT Art HD, Disney
Channei, Minimax, Nickelodeon, Nick Jr., Baby
TV

Filmy a serlily: Prima Cool, Nova Cinema,
Prima MAX, Prima Comedy Centrai, AMC HD,
Fiim+ HD, FiimBox, FiimBox Plus, FilmBox
Family, Kino Banandov, Ceskoslovensko/
Festival Cinema, AXN, Prima Cooi HD, Prima
MAX HD, Ceskoslovensko / Festival Cinema HD
Pro dosp£l6; Leo TV / Extasy

499,- (412,40)

399,- (329,75)

85

V$eobecn£: CTI, CT2, Nova, Prima, Prima Love,
Prima Krimi, Nova 2, Nova Goid, Nova Action,
Barrandov TV, Barrandov Plus, Barrandov Family,
6T1 HD, CT2 HD, Nova HD, Prima HD, Prima Love
HD, Nova 2 HD, t^ova Action HD, Nova Goid HD,
Barrandov TV HD, Televize Seznam HD, Reiax, TV
Noe

Slovensk£: Jednotka, Dvojka, Markiza
international, JOJ Family, Jednotka HD, Dvojka HD,
Markiza IntemaSonal HD, JOJ Family HD
Hudebntflifestyle: 6Jko, (I)6ko Star, (!)£ko Expres,
MTV, MTV Hits, VH1, Rebel, Rebel 2 SluSnej kanal,
SidgrTV, TLC, Fashion TV, Food network, Arte,
Retro Music

Sportovni; CT Sport, Eurosport 1, Eurosport 2,
Sporti, Sport 2, Nova Sport 1, Nova Sport 2, Golf
Channel, Auto motor a sport, Ct Sport HD,
Eurosport 1 HD, Eurosport 2 HD, Sport 1 HD, Sport
2 HD, Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, Golf
Channel HD, Auto motor a sport HD
Zpravodajsk6: CT24, CT24 HD, TA 3, CNN, BBC
World News, EuroNews, CNBC, Bloomberg, France
24 (En), ZDF, ORF1, TVSMonde
Dokument^mi: Prima Zoom, National Geographic,
Nat Geo WId, Spektnjm, Discovery Channel HD,
Investigation Discovery, Animal Planet, Viasat
Explore, Viasat History, Prima Zoom HD, National
Geographic HD, Nat Geo WId HD, Spektnrm HD,
Up Network, History, History HD
D§tsk6: CT:D / 6t Art, CT:D / CT Art HD, Disney
Channel, Minimax, JimJam, Nickelodeon, Nick Jr.,
Baby TV, Cartoon Network, Ducktv, Boomerang
Filmy a seridly; Prima Cool, Nova Cinema, Prima
MAX, Prima Comedy Central, AMC HD, Film+HD,
Film Europe, AXN, AXN White, AXN Black,
FiimBox, FiimBox Plus, FiimBox Family, FiimBox
Extra HD, FiimBox Premium, Kino Barrandov, CS
Film / CS Mini, Ceskoslovensko I Festival Cinema,
Kino Sv§t, Horor Film, JOJ Cinema, Prima Cooi HD,
Nova Cinema HD, Film Europe HD, FiimBox
Premium HD, Prima MAX HD, Ceskoslovensko /
Festival Cinema HD, Epic Drama HD
Pro dospil6: Piayboy TV, Dorcel TV, Dorcel TV
HD, Leo TV / Extasy, Dusk TV

599,- (495,04) 899,- (742,98)

100

VSeobecnd: CtI, CT2, Nova, Prima, Prima Love, Prima Krimi,
Nova 2, Nova Gold, Nova Action, Barrandov TV, Barrandov
Pius, Barrandov Family, CTI HD, CT2 HD, Nova HD, Prima HD,
Prima Love HD, Nova 2 HD, Nova Action HD, Nova Gold HD,
Barrandov TV HD, Televize Seznam HD, Relax, TV Noe

Slovensk6; Jednotka, Dvojka, Markiza International, JOJ
Family, Jednotka HD, Dvojka HD, Markiza Intemational HD, JOJ
Family HD
Hudebni/lifestyle: Cdko, 6£ko Star, Cfiko Expres, MTV, MTV
Hits, MTV Dance, MTV Rock, VH1, Rebei, Rebel 2 Slu§nej
kanSI, Sidgr TV, Fine living, TLC, El, Fashion TV, TV Paprika,
Food network, CBS Reality, Arte, Brava, Ginx, Djazz, Retro
Musio

Sportovni; Ct Sport, Eurosport 1, Eurosport 2, Sport 1, Sport 2,
Nova Sport 1, Nova Sport 2, Golf Channel, Extreme Sports
Channel, Auto motor a sport. Sport 5, CT Sport HD, Eurosport 1
HD, Eurosport 2 HD, Sport 1 HD, Sport 2 HD, Nova Sport 1 HD,
Nova Sport 2 HD, Golf Channel HD, Auto motor a sport HD
Zpravodajsk6; CT24, CT24 HD, TA 3, CNN, BBC World News,
EuroNews, CNBC, Bloomberg, France 24 (En), ORF 1,
TVSMonde, Canal 24 horas, ZDF

Dokumentdmi; Prima Zoom, National Geographic, Nat Geo
WId, Spektrum, Spektrum Home, Discovery Channel HD,
Investigation Discovery, DTX, Discovery Science, Animal
Planet, Travel Channel, Viasat Explore, Viasat Nature, Viasat
History, The Fishing & Hunting Channei, Prima Zoom HD,
National Geographic HD, Nat Geo WId HD, Spektrum HD,
Animal Planet HD, Up Network, History, History HD, Crime and
investigation. Travel Channel HD, Travel XP HD, WAR sv§t
vdiek

DJtsk£; 6T:D / 6T Art, 6T:D / 6T Art HD, Disney Channel,
Minimax, Megamax, JimJam, Nickelodeon, Nick Jr, Baby TV,
Cartoon Network, Ducktv, Boomerang
Filmy a seriSly; Prima Cool, Nova Cinema, Prima MAX, Prima
Comedy Centrai, AMC HD, Film+ HD, Film Europe, AXN, AXN
White, AXN Black, FiimBox, FiimBox Plus, FiimBox Family,
FiimBox Extra HD, FiimBox Premium, Kino Barrandov, CS Film /
CS Mini, Ceskoslovensko / Festival Cinema, Kino SvSt, Horor
Film, JOJ Cinema, Prima Cool HD, Nova Cinema HD, Film
Europe HD, FiimBox Premium HD, Prima MAX HD,
Ceskoslovensko / Festival Cinema HD, Epic Drama HD
Pro dospll£; Piayboy TV, Brazzers TV Europe, Dorcel TV,
Dorcel TV, HD, XMO, Leo TV I Extasy, Dusk TV

799,- (660,33)

110

VSeobecnd; CTI, Ct2, Nova, Prima, Prima Love, Prima Krimi,
Nova 2, Nova Gold, Nova Action, Barrandov TV, Barrandov
Plus, Barrandov Family, CT1 HD, CT2 HD, Nova HD, Prima HD,
Prima Love HD, Nova 2 HD, Nova Action HD, Nova Gold HD,
Barrandov TV HD, Televize Seznam HD, Relax, TV Noe

SlovenskS; Jednotka, Dvojka, Markiza Intemational, JOJ
Family, Jednotka HD, Dvojka HD, Markiza International HD, JOJ
Family HD

Hudebni/lifestyle; Cfiko, Cfiko Star, Cfiko Expres, MTV. MTV
Hits, MTV Dance, MTV Rock, VH1, Rebel, Rebel 2 SluSnej
kan^l, ClfigrTV, Fine living, TLC, El, Fashion TV, TV Paprika,
Food network, CBS Reality, Arte, Brava, Ginx, Djazz, Retro
Music

Sportovni; CT Sport, Eurosport 1, Eurosport 2, Sport 1, Sport 2,
Nova Sport 1, Nova Sport 2, Golf Channel, Extreme Sports
Channel, Auto motor a sport. Sport 5, CT Sport HD, Eurosport 1
HD, Eurosport 2 HD, Sport 1 HD, Sport 2 HD, Nova Sport 1 HD,
Nova Sport 2 HD, Golf Channel HD, Auto motor a sport HD
Zpravodajskfi; CT24, CT24 HD, TA 3, CNN, BBC World News,
EuroNews, CNBC, Bloomberg, France 24 (En), ORF 1,
TVSMonde, Canal 24 horas, ZDF

Dokumentfimi; Prima Zoom, Nab'onai Geographic, Nat Geo
Wid, Spektmm, Spektrum Home, Discovery Channel HD,
Investigation Discovery, DTX, Discovery Science, Animal
Planet, Travel Channel, Viasat Explore, Viasat Nature, Viasat
History, The Fishing & Hunting Channei, Prima Zoom HD,
National Geographic HD, Nat Geo Wid HD, Spektrum HD,
Animal Planet HD, Up Network, History, History HD, Crime and
investigation. Travel Channel HD, Travel XP HD, WAR svfit
vfiiek

DJtskfi; CT:D / CT Art, CT;D / CT Art HD, Disney Channei,
Minimax, Megamax, JimJam, Nickelodeon, Nick Jr, Baby TV,
Cartoon Nelwork, Ducktv, Boomerang

Filmy a serifily; Prima Cool, Nova Cinema, Prima MAX, Prima
Comedy Centrai, AMC HD, Fiim+ HD, Fiim Europe, AXN, AXN
White, AXN Biack, FiimBox, FiimBox Pius, FiimBox Family,
FiimBox Extra HD, FiimBox Premium, Kino Bamandov, CS Film I
CS Mini, Ceskoslovensko / Festival Cinema, Kino SvfiL Horor
Film, JOJ Cinema, Prima Cooi HD, Nova Cinema HD, Fiim
Europe HD, FiimBox Premium HD, Prima MAX HD,
Ceskoslovensko / Festival Cinema HD, Epic Drama HD
Prfimiovfi; HBO, HBO 2, HBO 3, Cinemax, Cinemax 2, HBO
HD, HBO 2 HD, HBO 3 HD, Cinemax HD, Cinemax 2 HD

Pro dospfilfi; Playboy TV, Brazzers TV Europe, Dorcel TV,
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Dorcel TV, HD, XMO, Leo TV / Extasy, Dusk TV

Tarify T-Mobile TV S, M a XL byly drive oznacovany n&vem T-Mobile TV Zaklad, Standard a Premium.
* Piati pro smiouvy uzavfen6 od 1.7.2017 do 31.1.2018 na 2 roky s larifem T-Mobile TV S/M/XL, pokud T-Mobiie TV bude uflov^na ve VyOitovSni spole&iS s farifem Pevny intemet Standard/Premium nebo siuzbou Pevny internet vzduchem fi jakymkoii hiasovym
tarifem S nami nebo Mobil. Neplati pro zakazniky s Ramcovou smiouvou iSi Smiouvou vyznamnatio zakaznika. K tarilii T-Mobile TV XL ziskava zakaznik aulomaticky pflstup ke sluzb6 HBO Go. U tarifu T-Mobile TV S/M/UXL je slandardnfi nastavena sluzba ZpStna

zpatne, bude standardna nastaveno i u tactito ClSastnlku Zpatna pfehravani v rozsahu 72 hodin).
Vaechny cenyjsou uvedeny v Ke ve. DPH, v zavorce bez DPH. Jina zaflzeni nez set top box (dale ̂ aflzeni"), proslfednictvim kterych Ize vyuzivat T-Mobiie TV, musi pouzivat webovy prohlKee Google Chrome (veize 56 a vyaai), musi disponovat operaenim
systamem Win 7, Win 8.1, Win 10, pfipadna macOS 10.11 (Ei Capitan) a byt vybavena intemetovym datovym pfipojenfm. Mlnimaini doporueena kontigurace Zaflzeni je dvoujadrovy procesor a 256 MB RAM. Typy Zaflzeni nebo operaeni systamy se v budoucnu
mohou roziifovat Pfi vyuzlvani Zaflzeni typu notebook, PC nebo mobiini telefon s OS Windows je mozna vyuzivat sluzbu T-Mobiie TV bez apiikace Mobiini TV od T-Mobiie. Pfi zakoupeni drahaho STB k jg existujici Oeastnicka smiouva o poskytovani T-Mobiie TV je
moznost vyuzivat tento druhy STB zahmuta v pauSaiu siuzby T-Mobiie TV.

Programy v tarifu T-Mobile TV XS k datu vydani cenfku: CTI , CTI HD, CT2, CT2 HD, CT :D/ Art, CT DI Art HD, Ct Sport. 6T Sport HD, CT24, CT24 HD, Nova, Nova HD, Nova 2, Nova 2 HD, Nova Gold, Nova Gold HD, Nova Action,
Nova Action HD, Nova Cinema, Prima, Prima HD, Prima Cool, Prima Cool HD, Prima Love, Prime Love HD, Prime Krimi, Prime Zoom, Prime Zoom HD, Prime Max, Prime Max HD, Prime Comedy Central, Barrandov TV, Barandov TV
HD, Barrandov Plus, Barrandov Family, Kino Barrandov, 6cko, 66ko Gold, Televize Seznam HD 6cko Express, Slusnej kanal, TV Noe, Siagr, JOJ Family, JOJ Family HD, Jednotka, Jednotka HD, Dvojka, Dvojka HD, National
Geographic, Nat Geo Wild, Nat Geo Wild HD, Up Network, Ceskoslovensko I Festival Cinema, Ceskosiovensko I Festival Cinema HD, LEO TV I Extasy

Akcni nabidka T-Mobile TV XS byla drive oznacovana n^vem T-Mobiie TV Mini.

TEMATiCKE BALiCKY

Mesicni pausal

Programyv baiicku k datu
vydani ceniku

RODiNA

129,-(106,61)

SPORT

149,-(123,14)

HBO ZAKLAD

249,-(205,78)

HBO KOMPLET

299,-(247,11)

PRO DOSPELE

249,-(205,78)

ZAHRANiCNi

99,-(81,82)

AXN, Megamax, Nick Jr.,
Cartoon Network, Nat Geo '
Wild, Spektrum, Spektrum
Home,, Viasat Explore, Viasat
Nature, ViaSat History, The
Fishing & Hunting Channel,
Spektrum HD, MTV Dance,
Fine living. El, TV Paprika,
Food network, Nat Geo Wild

i HD"

Eurospoft 1, Eurosport 2, Sport
1, Sport 2, Nova Sport 1, Nova
Sport 2, Golf Channel, Extreme
Sports Channel, Auto motor a
sport. Sport 5, Eurosport 1 HD,
Eurosport 2 HD, Sport 1 HD,
Sport 2 HD, Nova Sport 1 HD,
Nova Sport 2 HD Golf Channel'
HD, Auto motor a'sport HD

HBO, HBO 2, HBO 3, HBO HD,
HBO 2 HD, HBO 3 HD

HBO, HBO 2, HBO 3, Cinemax,
Cinemax2,HB0HD, HsB02
HD, HB03HD, Cinemax HD,
Cinemax 2 HD

' Playboy TV, Hustler TV, Blue
Hustler,, Private TV, EroxHD,
Eroxxx Hp, Brazzers TV Europe,
Dorcel TV, XMO, Leo TV I Extasy,
Dorcel TV HD, Dusk TV

Boomerang, France 24 (En)„ORF
1, ORF 2, TVSMdnde, Deutsche
Weiie, ARD (Das Erste), ZDF, RAi
UNO, France 2, France 3. Canal
24 horas, tVP Poionia; Pennj
kanai, Dom Kino, Mtizika Pervogo,
Vremja, Karousei

Tematicke baliiky Ize koupit pouze k n§kteremu z T-Mobile TV tarifu. Baiidky Rodina, Sport, HBO Zeklad, HBO Kompiet neize akSvovat k tarifu T-Mobiie TV XL. Lze objednat libovoine mnozstvi baii6ku a libovoln§ je kombinovaL K baiiakflm HBO ZSklad a HBO
Kompiet ziskeve zSkaznik automaScky pfistup ke sluzb6 HBO Go. Vybrane kanSiy v baiiScich mohou byt obsazeny i v n§kterych tarifech T-Mobiie TV.

DOPLNKOVA SLUZBA ViDEOTEKA doplnkovA sluZba rozsIrene nahrAvAnI+60

Zhiednuti jak6hokoii filmu ve Videotece die vyberu zakaznika bez
mnozstevniho omezeni

99,- (8i,82)/mes.
Zakaznik ziskava dodatecny prostor pro nahravSni 60 hodin s dobou
ulozeni 30 dni

69,- (57,02)/mes.
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T-MOBILE SAT TV

Mesicni pauial

TV Archiv - zpetne zhl§dnuti (hod.)

Minimaini pocet programii

Programy v tarifu k datu vydSni ceniku

149,-(123,14) 399,-(329,75) 499,- (412,40) 599,r- (495,04)

24

_  32_ _ _
V$eobecn6; Cl 1 HD, 6t 2 HD, Nova
HD, Nova 2, Nova Action, Nova Gold,
Prima HD, Prima Love HD, Prima KrimI
HD, BarrandOvTV, Barrandov Plus,
Televize Seznam

Slovensk6; Jednotka HD, Dvojka HD,
JOJ Family

Filmy a serl^ly; Kino Barrandov, Nova
Cinema, Prima Comedy Central, Prima
Cool HD, Prima MAX HD

D6tsk6:CT:D/CTArtHD

DokumenUiml; CGTN Documentary, Nat
Geo Wild HD, National Geographic HD,
Prima Zoom HD, Up Network

Hudebnl/llfestyle: InedltTV, 6fiko, Senzl,
§l4grTV,uTV
Sportovnl; Cl Sport HD
Zpravodajsk^; CNN, Cl 24, Publica TV,
RTV, CGTN, Al Jazeera English

Pro dospSli; Eroxxx

72

52

72

70

72

90

V$eol)ecnd: CT 1 HD, 6T 2 HD, Nova HD, Nova 2,
Nova Action, Nova Gold, Prima HD, Prima Love HD,
Prima KrimI HD, Barrandov TV, Barrandov Plus, Televize
Seznam

Slovensk^: Jednotka HD, Dvojka HD, JOJ Family

Filmy a serlily; AMC HD, AXN, AXN Black, AXN White,
CInemax 1, Cinemax 2, CS Film ICS Mini, Film Europe,
Film+, Fllmbox, FllmBox Extra HD, Fllmbox Family,
Filmbox Plus, FllmBox Premium HD, JOJ Cinema HD,
Kino Barrandov, Nova Cinema, Prima Comedy Central,
Prima Cool HD, Prima MAX HD

D£tsk6; Cartoon Network, 6T:D / CT Art HD, Disney
Channel, Ducktv, JimJam, Megamax, MInlmax, Nick Jr.,
Nickelodeon

Dokumentdml; Animal Planet HD, CGTN Documentary,
Crime and InvesBgafion, Discovery Channel HD,
Investigation Discovery, Discovery Science, Docu Box,
DoQ, DTX, Fishing & Hunting, History HD, Nat Geo Wild
HD, National Geographic HD, Prima Zoom HD,
Spektrum HD, Spektrum Home, Travel Channel HD, Up
Network, Epic Drama HD, Vlasat Explore, Vlasat History,
Viasat History/Nature HD, Vlasat Nature

Hudebnf/lifestyle: CBS Reality, Fashion TV, Fine living.
Food network, Inedit TV, Mooz Dance HD, MTV, MTV
Dance, MTV Hits, MTV Rock, 6bko, Senzl, SiSgr TV,
TLC, TV Paprika, uTV, VH1 Classic

Sportovnl; Auto motor a sport, £T Sport HD, Eurosport
1 HD, Eurosport 2 HD, Fight Box, Golf Channel, Nova
Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, Sport 1 HD, Sport 2 HD

Zptavodajsk6: CNN, 6T 24, Publica TV, RTV, TA 3 HD,
CGTN, Al Jazeera English

Pro dosptil6: Dorcel TV, Dusk TV, Eroxxx HD, XMO

Programy pro TV Archiv tarifu XS k datu vydinf ceniku:

CT 1, CT 2, Nova, Nova 2, Nova Action, Nova Gold, Prima, Prima Love, Barrandov TV, Kino Barrandov, Nova Cinema, Prima Comedy Central, Prima Cool, Prima MAX, CT:D / Ct Art, Nat Geo Wild, National Geographic, Prima Zoom, CT Sport Ct 24
Programy pro TV Archiv k tarifum S, M, L k datu vyddnl ceniku:
Ct 1, CT 2, Nova, Nova 2, Nova Action, Nova Gold, Prima, Prima Love, Barrandov TV, Barrandov Pius, JOJ Family, Kino Barrandov, Nova Cinema, Prima Comedy Central, Prima Cool, Prima MAX, AMC HD, Film+ HD, FiimBox, CT:D /
Ct Art, Disney Channel, Minimax, Nickelodeon, Nat Geo Wild, National Geographic, Prima Zoom, Discovery Channel, Animal planet, CT Sport, Ct 24

AkJnl nabldka prodlouzeniho TV Archlvu: V obdobi od 9.2. do 31.12.2018 majl zakaznici T-Moblle SAT TV bezplatnS prodlouzeny TV Archiv a to na 3 dny zpStnbho zhlbdnutl pro zakazhlky tarifu XS a na 7 dni pro zakazniky tarifO S, M a L. Pro UiSastniky, ktefl

TV Archiv nastaven I u techto USastnlku.
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Vgeobecna: CT 1 HD, CT 2 HD, Nova HD, Nova 2,
Nova Action, Nova Gold, Prima HD, Prima Love HD,
Prima KrimI HD, Barrandov TV, Barrandov Plus,
Televize Seznam

Slovenska: Jednotka HD, Dvojka HD, JOJ Family

Filmy a seriily: AMC HD, AXN, Fllm+, Fllmbox,
Fllmbox Family, Fllmbox Plus, Kino Barrandov,
Nova Cinema, Prima Comedy Central, Prima Cool
HD, Prima MAX HD

Dgtsk6: CT:D / CT Art HD, Disney Channel,
MInlmax, Nick Jr., Nickelodeon

DokumenttimI: Animal Planet HD, CGTN
Documentary, Discovery Channel HD, Investigation
Discovery, Nat Geo Wild HD, National Geographic
HD, Prima Zoom HD, Up Network

Hudebnl/llfestyle: Fashion TV, InedltTV, MTV,
(iiko, Senzl, SiSgrTV, TLC, uTV
Sportovnl: Auto motor a sport, CT Sport HD,
Eurosport 1 HD, Eurosport 2 HD, Nova Sport 1 HD,
Sport 1 HD, Sport 2 HD

ZpravodajskS: CNN, 6t 24, Publica TV, RTV, TA 3
HD, CGTN, Al Jazeera English

Pro dosp£l6: Eroxxx

VSeobecnfi: CT 1 HD, CT 2 HD, Nova HD, Nova 2,
Nova Action, Nova Gold, Prima HD, Prima Love HD,
Prima KrimI HD, Barrandov TV, Barrandov Plus,
Televize Seznam

Slovenskg: Jednotka HD, Dvojka HD, JOJ Family

Filmy a seridly: AMC HD, AXN, CS Film I CS Mini,
Film Europe, Fllm+, Fllmbox, FllmBox Extra HD,
Fllmbox Family, Fllmbox Plus, FllmBox Premium HD,
Kino Barrandov, Nova Cinema, Prima Comedy
Central, Prima Cool HD, Prima MAX HD

DStski: Cartoon Network, &T:D / Ct Art HD, Disney
Channel, Ducktv, JImJam, MInlmax, Nick Jr.,
Nickelodeon

Dokumentdmi: Animal Planet HD, CGTN
Documentary, Discovery Channel HD, Investigation
Discovery, History HD, Nat Geo Wild HD, National
Geographic HD, Prima Zoom HD, Spektnrm HD, Up
Network, Epic Drama HD, Vlasat Explore, Vlasat
History, Vlasat Nature

HudebnI/lifestyle: Fashion TV, Food network, Inedit
TV, MTV, MTV Hits, 6jko, Senzl, §l^gr TV, TLC, uTV,
VH1 Classic

Sportovnl: Auto motor a sport, &T Sport HD,
Eurosport 1 HD, Eurosport 2 HD, Golf Channel, Nova
Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, Sport 1 HD, Sport 2 HD

Zpravodajski: CNN, 6T 24, Publica TV, RTV, TA 3
HD, CGTN, Al Jazeera English

Pro dospil& Dorcel TV, Dusk TV, Eroxxx
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TEMATICKE BALICKY INSTALACE NAD RAMEC STANDARDNI INSTALACE

BALlCEK HBOZAKLAD HBO KOMPLET |F-konektor 20,-(16,53)/kS

HBOzaklad 249,-(205,79) 299,-(247,11) Koaxiaini kabel 15,-(i2,40)/m ;

Programov^ nabldka HB01HD,2,3 HBO 1 HD, 2,3; CInemax, CInemax 2 . VrtSni prostupu zdi (ctvrty a kazdj' daisi prostup) 240,-(198,35)/ks

j Vrtarii prostupu zdi do st§ny tiou§t'ky 500 mm a v§tsi 240,-(i98,35)/ks ;

INSTALACE A POPLATKY Jin6 viceprace nespeciflkovane vyse 550,-(454,55)/hod,

Instalacni poplatek (u smiouvy na dobu urcitou) s Podmininou
slevou ve vysi 2 300,- (i 900,83)

199,-(164,46)

Instalacni poplatek (u smiouvy na dobu neurcitou)

Servlsnl zSsah (napf, pfemisteni, instalace, delnstalace
cl vymena set-top boxu, mamy vyjezd)

2 499," (2 065,29)

1 999," (1 652,07)

Material a price dodSvane pro zSkladnl instalad poskytovatelem sluzby zahmuji: srouby, podlozky a hmozdinky pro uchyceni
drz8ku paraboly, drobny instalabnf material (izola£ni p^sky, pruchodky apod.), 2 F-konektory pro pfipojeni set-top boxu Z8klad
nebo 4 F-konektory pro pfipojeni set-top boxu Premium, koaxiainl kabel 15 m pro kazdy set-top box Zdklad nebo 2 koaxiSini
kabely po 15 m pro kazdji set-top box Premium, konzolu (vhodnS na umlstnSni na stSnu I vhodnd na umist§ni na balkon).
SouOasti standardnl Instalace je I vytvoteni aztfi prostupu zdi o maxlm^lnl tlou§t'ce500 mm.
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Twist

TWIST 8 NAMI TWIST BALICKY A ZVYHODNENI

Volani na v§echna cisia 3,90/min. Volani do vsech siti na den* 30,-

SMS na vsechna iisia 1  1,90 ■

STO 100,-
]
t

MMS na vsechna cisIa 4,90 Twist neomezene v siti 19-7 39,-

Hovoryjsou u£tovdnypo minut^ch.

TWIST ONLINE

Cena za 1 MB

Cictovaci jednotka dat

MaximSIni rychloststahovani (= odhadovana
maximalni rychlost)

MaximSIni rychlost nahravani (= odhadovana
maximalni rychlost)

TWIST POHROIVIADE

0,40

1 MB

10,8 Mb/s

5,76 Mb/s

STflNDMRU

TydennI pausal

Neomezene volani

Neomezene SMS

Datovy limit

Octovaci jednotka dat

Maximalni rychlost
stahovani

(= odhadovana
maximalni rychiost)

Maximalni rychiost
nahravani

(= odhadovanS
maximalni rychlost)

49,- 99,- 249,-

I nabislaznackyT-Mobile nacislaznackyT-Moblle
!  10-7

do viech siti

do vsech sftl

25 MB

1 B

40 MB

1 B

100 MB^

IB

10,8 Mb/s

5,76 Mb/s

10,8 Mb/s

5,76 Mb/s

10,8 Mb/s

5,76 Mb/s

Twist neomezen§ v siti

Twist neomezen§ sif nesit'

J9,-

139,-

* Balliek umozfluje voldnl do vSech siti v CR (vyjma Sisel se zvld§tnlm tarifem, napf. audiotexovych a premiovych disel apod.)
za sazbu 0 Kc/min., a to od okamziku akdvace baliiku do 23:59:59 hod. tdhoz dne.

K pfedplacenb Twist kartSje naprogramovSn po£/ite5nl bonusovy kredit, prostfednlctvim kterbho m£l2e OSastnIk vyuzlt slu2by
V hodnotg 200 Ki, neni-ll na obalu SIM karty nebo v obchodnlch podmlnkach Twist edice uvedeno jinak. Bonusovy kredit se
£erpd jako pnml. Hodnota po5/ite5niho kreditu ]e zapoiHena v cen§ aktivace SIM karty pro pfedplacenou sluibu. Standardnl
cena akb'vaoe SIM kartyje 200 Ki. PR koupi hlasov6 SIM karty.spolefnS s novym zafizenlm v prodejn^ch T-Mobile je cena
aktivace SIM karty po slev§ 2 K5. Nabidka plat! do 31.12.2018.
PR koupi datovS SIM karty s tarifem Twist Online a po£dte5nim kredltem 410 Ki je cena aktivace SIM karty po slev§ 299 K£.
Nabidka plat! do 31.12.2018.
PR koupi hiasovb SIM karty s po5/iteinlm kredltem 10 Ki v eShopu www.t-mobile.czje cena aktivace SIM karty po slev6 0 Ki,
ria ostatnlch mistech pak je cena akb'vace SIM karty po slev§ 99 K£. Nabidka plati do 31.12.2018.
Oitovaci jednotka baliiku STOje 1 B.
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Internetove tarify a zvyhodneni

DATOVE BALICKY MOBILNI INTERNET

Datovy limit

Mesicni zakladni cena

150 MB

149,- (123,14)

400 MB 1,5 GB 3 GB 10 GB 30 GB

249,- (205,78) . 349,-(288,43) 449,- (371,07) " 649,-(536,36) 849,-(701,65)

Maximaini rychlost stahovani I |
odesiiani (=odhadovana maximaini i 42 Mb/s 15,76 Mb/s
rychlost) '

Maximaini rychiost
stahovanl/nahravani po dosazeni
datoveho iimitu

64/32kbit/s

42 Mb/s/5,76 Mb/s

64/32kbit/s

Bail£ky Moblinf internet Ize aktivovat pouze k tarifOm S n8mi, 50 sit neslt'. Oitovaci jednotka dat je 1 B.

'42 Mb/s/5,76 Mb/s

64/32 kbit/s

42 Mb/s/5,76 Mb/s

64 / 32kblt/s

225 Mb/s/50 Mb/s

64/32 kbit/s

225 Mb/s/50 Mb/s

64/32 kbit/s

TARIFY MOBILNI DATA

Datovy limit

Mesicni zSkiadni cena

Maximaini rychlost stahovani I odesiiani (=odhadovan^ maximaini rychlost)

Maximaini rychlost stahovanl/nahravani po dosazeni datoveho llmitu

1,5 GB

199,- (164,46)

4^Mb/s/5,76M_b/s

64/32 kbit/s

3 GB

299,-(247,11)

42 Mb/s/5,76 Mb/s

64/32 kbit/s

10 GB

499,-(412,40)

225 Mb/s/50 Mb/s

64/32 kbit/s

30 GB

699,- (577,69)

22^Mb/s/ 50 Mb/s

64 / 32 kbit/s
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DATOVE BALICKY PRO MOBIL

Mesicni pausal

Datovy limit

Maximaini rychlost stahovani I odesilSni (= odhadovanS maximaini rychiost)

99,- 199,- 299,-

400 MB

42 Mb/s/5,76Mb/s

Datov^ ba!I£ky pro Mobil je moznb aktivovat vyhradnS k tarifum Mobil, Mobil DATA a k Tarifum pro podnikateie. Oitovaci jednotka dat je 1 kB.

1GB

42 Mb/s/5,76Mb/s

2 GB

42 Mb/s/5,76 Mb/s

DATOVE BALICKY PRO STUDENTY

Mesicni pauial

Datovy limit

Maximaini rychiost stahovani/odesilani (= odhadovan^ maximaini rychlost)

Datovb baildky pro studenty je mo2nb aktivovat pouze k tarifu Student tJdtovaci jednotka dat je 1 kB.

99,- 199,-

400 MB

42/5,76 Mb/s

1 GB

42/5,76 Mb/s

INTERNET V MOBILU

INTERNET V MOBILU

NA DEN
TWIST NATYDEN

TWIST INTERNET

NA MESiC 400 MB
TWIST INTERNET

NA MESiC 1 GB

Mesicni pausal

Tydenni pausSI

Denni pauSSI (jednor^ovy poplatek)

Datovy limit

Neomezene

99,- 199,-

49,-

24,-

25 MB 60 MB 400 MB 1GB

Maximaini rychlost stahovani (=
odhadovan^ maximaini rychlost)

Maximaini rychlost nahr^vani (=
odhadovana maximaini rychlost)

10,8 Mb/s

5,76 Mb/s

10,8 Mb/s

5,76 Mb/s

10,8 Mb/s

5,76 Mb/s

10,8 Mb/s

5,76 Mb/s

Odtovaci jednotka dat je 1 B.
Vyuziv^ni datovych sluzeb s intemetem v mobiiu na den plati vzdy 24 hodin od aktivace l!lSastntkem, kdy se l!idastnikovi za tento basovy usek ubtuje denni paubbl 24 Ki.

1
I

299,-

2 GB

42/5,76 Mb/s

TWIST INTERNET

NA MfiSiCZGB

299,-

2 GB

10,8 Mb/s

5,76 Mb/s

399,-

4 GB

42 Mb/s/5,76 Mb/s

199,-

4 GB

42/5,76 Mb/s

TWIST INTERNET

NA MESfe4GB

399,-

4 GB

10,8 Mb/s

5,76 Mb/s
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SPECIALNI DATOVE BALICKY

Mesicni pausal

Denni pausal

Datovy limit

Maximaini rychiost stahov^ni

Maximaini rychiost nahravani

Specialni podminky

Podporovane apllkace

BALICEK STREAM ON

249,-

NEOMEZENY INTERNET

V MOBILU NA DEN

99,-

neomezene neomezene

die zakladniho tarifu nebo datoveho

balicku az 225-Mb/S

die zakladniho tarifu nebo datoveho

balicku az 50 Mb/s

3 Mb/s.

3 Mb/s

I

Gena 99 Kc je platni do i
31.7.2018,pak149Kc.Plati j

take pro Twist zakazrilky., s

HBO GO, YouTube, Apple Music,
Deezer, nase Mobiini TV, Stream.cz,
Seznam Zpravy, Pohadky (od
Seznam.cz), Prima PIV\Y, VOYO,
Youradio, DVTV (provozuje
Aktu6lne.cz), Evropa2, Frekvence 1,
iRadio, Radio Wave, Radioteka;
audioknihy do kapsy. Tidal, Horizon
Go, Digi2Go, detske radio Pigy,
Videopiijcovna Banaxi, Selfnet TV,
Interaktivni TV, LepsI TV a Kuki

MOBILNI INTERNET PRO FIRMU

Datovy limit

Mesicni zakladni cena

Maximaini rychiost stahovani/nahravani
(= odhadovana maximaini rychiost)

Maxim6lnl rychiost stahovani/nahravani po dosazeni
datoveho limitu

Octovaci jednotka dat

MOBILNI INTERNET PRO FIRMU

1,5 GB

288,43 (349,-)

42/5,76 Mb/s

64/32 kb/s.

1 B

Tarifni programy MobiIni internet pro firmu 1 a 2 (d6le ,Mobllni intemet pro firmu X") je moznd aktivovat pouze v rezimu
R6mcov§ smiouvy. Poskytov6nl pfipadnych Indlvidu6ln§ sjednanych podmlnek Mobilniho tarifu pro firmu X bude automata'cky
ukondeno spoleinS s ukoniienim u6'nnosii Rdmcovd smiouvy.

TARIF M2M MINI

Mesicni pauSal - smiouva na dobu neurcitou 18,15(15,-)

Mesi5ni pausai - smiouva na 24 misicu 12,10(10,-) 1

-

Volani na vsechna cisia 7,26 (6,-)/mln.

SMS 3,03 (2,50)

MMS 5,45 (4,50)

Prenos dat pres GPRS - sazby Internet/Intranet 21,02 (17,37)/MB

WAP 0,61 (0,50)/kB

Data CSD
L_.

7,26 (6,-)/mln.
J

Hovory jsou Ci£tov6ny po minutdch. U datovych pfenosu CSD se ddtuje prvni minuta celd, d6le je Cidtovano po 30 sekundach.
PFenosy pFes GPRS jsou uStovdny po 1 kB.
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PEVNY INTERNET ZAKLAD

499,00 (412,40)

PEVNY INTERNET STANDARD

549,00 (453,72)

PEVNY INTERNET PREMIUM

649,00 (536,36)

2 048/256 kb/s

2048/256 kb/s

8192/512 kb/s

20 480/2 048 kb/s

16 384/768 kb/s

51 200/5120 kb/s

PEVNY INTERNET

Mesibnl pausal samostatne

Max. dostupna rychlost ADSL (stahovani/odesil^ni dat)

Max. dostupna rychlost VDSL (stahov^ni/odesil^nl dat)

Agregace

Datovy limit

Smiouvu 0 poskytov/inl sluzby Pevny intemet s tarity ZSklad, Standard nebo Premium mOze uzavfit s T-Mobile pouze CiJastnIk v postaveni podnikatele s Rdmcovou smiouvou nebo Smiouvou vyznamnfeho zSkaznika.

Premium mfize OJastnik uzavfit na dobu urfitou 24 m§slcfl nebo na dobu neurStou. U tarifu Pevny intemet Zdklad Ize smiouvu uzavfit rovnSz na 12 mSslcu.

S ohiedem na postupny pfevod zdkazniku do novbho zdkaznickdho systfemu si mohou sluzbu Pevny intemet s tarify ZSklad, Standard nebo Premium aktivovat pouze zfikaznid, ktefi jiz do nov6ho syst^mu byli zafazeni a soufiasn§ jiz majl sluzbu Pevny intemet s
tarifem ZSklad, Standard nebo Premium. 0 tom, zda jiz do noveho systbmu z^ikaznik zafazen je, poskytne infoimaci Zakaznick6 centrum T-Mobile, kterSkoliv T-Mobile prodejna nebo obchodni zSstupce.

PEVNY INTERNET

1 :50

neomezene

1:50_

neomezene

1:50

neomezene

Mesicni pausal

Max. dostupn^i rychlost ADSL (stahov^ni/odesilani dat)

Max. dostupna rychlost VDSL (stahovani/odesiiani dat)

Agregace

Datovy limit

349,00 (288,43) 399,00 (329,75) 499,00 (412,40) 599,00 (495,04)

2 048/256 kb/s

2048/256 kb/s

16384/768 kb/s

20 480/2 048 kb/s 51 200/5 120 kb/s 102400/10 240 kb/s

1 :50

neomezen§

1:50

neomezene

1 :50

neomezene

1:50

neomezeni

799,00 (660,33)

250 240/25 024 kb/s

1:50

neomezene

na dobu urfiitou 24 mSslcCi nebo na dobu neurfitou, U tarifu Pevny intemet XS Ize smiouvu uzavfit rovnfiz na 12 mSslcu.

S ohiedem na postupny pfevod zdkaznlku do novbho zdkaznickdho systfemu si mohou sluzbu Pevny intemet s tarify XS-XL akfivovat pouze zSkaznld, ktefi jiz do novbho syst^mu byli zafazeni. 0 tom, zda ji2 do novbho systbmu zakaznik zafazen je, poskytne
informed Zakaznickb centrum T-Mobile, kterakoliv T-Mobile prodejna nebo obchodni zdstupce.

OSTATNi JEDNORAZOVE POPLATKY

Servisni zasah 1 999,- (1 652,07)
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PEVNY INTERNET VZDUCHEM PEVNY INTERNET DO ZASUVKY

Misicni pauSal

Maximdini rychlost
stahovani/odesilani dat

PEVNY INTERNET

VZDUCHEM S

399,- (329,75)

PEVNY INTERNET

VZDUCHEM M

499,- (412,40)

PEVNY INTERNET

VZDUCHEM L

599,-(495,04)

20/5 Mb/s

neomezene

50/15 Mb/s

neomezene

100/25 Mb/s

neomezeneDatovy limit

V cen6 sluzby je pFldSlenl jedn6 dynatnicte privSlni IPv4 adresy. Smiouvu o poskytovSni sluzby Pevny internet vzduchem
s ngkterym z tarifO uvedenych na tSto stranS mflze OSastnik uzavfIt na dobu urfitou 24 mSsicd nebo na dobu neur£itou.
U tarifu Pevny internet vzduchem S Ize smiouvu uzavfit rovnSz na 12 mSslcii.

OSTATNI JEDNORAZOVE POPLATKY

Instalacnl poplatek (u smiouvy na dobu urcitou)
s podmin§nou slevou ve vysi 2 598,- (2147,ii)

Instalacnl poplatek (u smiouvy na dobu neurcitou)

Servisni zasah (napf. pfemisteni, instalace,
reinstalace cl vymena modemu, mamy vyjezd)

1,-(0,83)

2 5 99,-(2147,93)

1 999,- (1 652,07)

Meslcni pausal

Rychlost stahovani/odesilani dat

Datovy limit

PEVNY INTERNET DO ZASUVKY S

399,- (329,75)

L_. 20/5 Mb/^

neomezeni

V cen£ sluzby je pfldgleni jedn^ dynamick£ privdtni IPv4 adresy. Smiouvu o poskytov^ni sluzby Pevny Internet do zdsuvky
mu2e Oiastnik uzavfit na dobu urStou 12,24 m§slcQ. Dobu neurfltfi je pouze pro OSastniky vyuzlvajici vyhod plynouclch
z Rfimcov£ smiouvy £1 Smiouvy vyznamn£ho zdkaznika.

OSTATNf JEDNORAZOVE POPLATKY
Servisni zasah 1 999,- (i 652,07)

INTERNET BEZ DRATU

Mesicni pausal

Rychlost stahovani/odesilani dat

Datovy limit

Cictovaci jednotka dat

Navyseni datoveho limitu
olOGB

INTERNET BEZ

drAtu standard

399,- (329,75)

2015 Mb/s

20 GB

INTERNET BEZ

drAtu premium

499,- (412,40)

INTERNET BEZ

drAtu premium
PLUS

1 199,-(990,91)

40/10 Mb/?

40 GB

100/25Mb/s

100 GB

I  IB 1^

200,- (165,29) 200,- (165,29)

V cen6 sluzby je pfidSlenijednd dynamlckS privitnl IPv4 adresy.

__1_B

200,-(165,29)
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INTERNET ADSLA^DSL

INTERNET ADSL STANDARD INTERNET ADSL PREMIUM INTERNET VDSL STANDARD INTERNET VDSL PREMIUM

Mesicni pausal
sanfiostatn§

Mesicni pauial
s mobilnim hiasovym
tarifem*

Max. dostupna rychlost
(stahovdni/odesilani dat)

Agregace

Datovy limit

k pevng llnce

482,79 (399,-)

bez pevne llnky

704,83 (582,50)

k pevne llnce

724,79 (599,-)

bez pevn6 llnky

799,- (660,33)

k pevne llnce

482,79 (399,-)

bez pevne llnky

704,83 (582,50)

k pevne llnce

724,79 (599,-)

bez pevne llnky

799,- (660,33)

8192/512 kb/s

404,83 (334,57)

8192/512 kb/s 16 384/768 kb/s

499,- (412,40)

16 384/768 kb/s 20 480/2 048 kb/s

404,83 (334,57)

20 480/2 048 kb/s

1 :50

neomezene

1:50

neomezene

1 :50

neomezen§

1:50

neomezene

1 :50

neomezen§

1 :50

neomezene

51 200/5 120 kb/s

1 :50

neomezene

499,- (412,40)

51 200/5 120 kb/s

1 :50

neomezen§

* ZvytiodnSn/i cena se uplatni pouze v prlpad§, ze mobiini hiasovy tarif poskjrtovany pod znaJkou T-Mobile je uiStov^ ve stejne fakturaJnl skupinS (na slejndm VyOdlovdnl sluzeb) jako Intemet ADSUVDSL ZvyhodnSnou cenu je moznb ziskat pouze k jednomu tarifu
Intemet ADSUVDSL Zy/hodninS cena (ddle tSz jen „sleva za mobiini bias") neni uriena pro zdkazniky se Smiouvou vyznamneho z^kaznlka a Rdmcovou smiouvou a neplati pro tarify M2M. V pflpad§ existence vice slev uplaWujiclch se na cenu tarifu se vzdy
nejdfive uplatni sleva za mobiini bias a az ndsledn§ p/ipadnb dal§l sleva.

Slevu za mobiini bias Ize uplatnit v kombinaci s blasoyjmi tarily Mobil, Student, Tatify pro podnikatele, S nSmi v siticb, S nami v slticb+, S ndml sif nesif, S ndmi bez branic, S nSmi bez branic+, 50 sit nesif, S n/imi sdileny a S ndml pro mladS.
Nedilnou souiSbstI sluzby je pRddlenl IP adresnibo prostom. V cenfi sluzby Intemet ADSLA/DSLje pndSlenljednb vefejnfi IPv4 adresy a vefejndbo statickRho rozsabu IPv6 o velikosti /56, Odesldni SMS/MMS prostfednictvim Mu] T-Mobile na iisia znaSky T-Mobile
Jmu zdanma, do ostatnicb siti je cena SMS 2,06 K6 vSetnS DPH (1,70 K6 bez DPH) a MMS 6,05 K6 vJetn§ DPH (5 K6 bez DPH). Smiouvu o poskytovini sluzby Intemet ADSUVDSL s nfikterym z tarifu uvedenycb na tRto stranS miiie uzavfIt s T-Mobile pouze
Udastnik v postaveni podnikatele. V cenS neni zabmuta cena za pouziv/inl pevnd linky, kterou OSastnik vyuzivd na zdkladS smiouvy s jinym posk^ovatelem vefejnS dostupnfe telefonni sluzby.

OSTATNI JEDNORAZOVE POPLATKY

Neopravneny servisni zasah 1 452,- (1 200,-)

NeoprdvtiSny senrisnl zdsab pokryvd ndklady spojenR se qiSfovSnim a odslrafiovdnim poruchy v pFipadO, ze po ozndmeni
porucby OSastnlkeni prokazatelnR zjisti, ze pomcha je na stranS 06aslnika, resp. Uzivatele, pfipadn§ ze porucha vubec
nenastala nebo ze Cliastnik ani po pfedchozl dobod§ neumoznil servisnlmu ter^nikovi pfistup k zafizeni £i k souvisejicim
souddstem instalace 51 jinak neposkyd potfebnou soudinnost Provede-li T-Mobile na z5ldadS takovdho oznameni servisni
zdsab, jedn^ se o Izv. „neoprbvn5ny senrisnl zasab" nebo „mamy vyjezd" (spoleSnS jen „neopr4vn5ny servisni zdsab"). Ohrada
za neoprSvn§n§ servisni zasaby je Odastnlkovi uJtovSna na zdkladfi po6tu provedenycb neoprdvnfinych servisnlch zdsabCi
a pausdini vyie iibrady die Ceniku. Zdvada zpusobend tfeti osobou, napf. v/padek napbjeni v koncovbm bodu sluzby, je
povazovdna za zdvadu na stran§ OJastnlka. T-Mobile je oprdvnSn Ci5tovat .neoprdvnfiny servisni zdsab" pro 06astnick6
smiouvy na sluzbu Intemet ADSUVDSL uzavfend od 1.9.2012.
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Roamingove sluzby
ROZDELENi ZEMl DO OBLASTI

Evropa - EU a EEA: Andorra, Belgie, Bulharsko, Ddnsko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko,
Irsko, Island, Italia, Kypr, LIchtenstejnsko, Litva, Lotyssko, Lucembursko, Matfarsko, Malta,
Nimecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Pcrtugalsko, Rakcusko, Rumunsko, Recko, Slovensko,
SIcvinsko, Spanelsko, §v§dsko, Velka Britanie a uzemi Alandskych ostrovu, Azorsk6 ostrovy,
Francouzska Guyana, Gibraltar, Guadeloupe, Kanarske ostrovy, Madeira, Martinik a Reunion

Zonal

Z6na2

Evropa - mimo EU: Albania, Belorusko, Bosna a Hercegovina, Cerna Hora, Cina, Egypt, Faerske
ostrovy, Hongkong, Izrael, Kanada, Kypr*, Makedonle, Kosovo, Moldavsk^ republika; Monako,
Palestina, Rusko, San Marino, Srbsko, Svycarsko, USA, Turecko, Ukrajina a Vatikan

Zona 3 Zbytek sveta a satelitni site

* Jedna se o neevropskou/tureckou £ast

T-MOBILE ROAMING
U T-Mobile Roamingu* jsou vsechny sluzby uctovany jednotnymi sazbami die oblasti, ve ktere se nachazite. Ve
vsech sitich v dane oblasti volate za stejnou cenu. T-Mobile Roaming Ize aktivovat ke vsem tarifnim programum
T-Mobiie.

GDCHOZi
HOVORY

PftlCHOZi
HOVORY

SMS MMS
INTERNET

(Kc/MB)

Zdna1 6,29 (5,20) 1,66(1,37) 1,98 (1,64) 6,63 (5,48) 6,63 (5,48)

Zona 2 35,- (28,93) 18,-(14,88) 9,60 (7,93) 16,60 (13,72) 75,-(61,98)

Zona 3 69,- (57,02) 49,-(40,50) 14,60 (12,07) 21,60 (17,85) 360,- (297,52)

* Pfl aktivaci novfe SIM karty je akSvovan T-Mobile Roaming Start, ktery Ize vyuzlvat na provoz v ramd navStivenfe zemS a do
CR. V zemich, kde ho Ize vyuzit (EU, Norsko, Lichten§tejnsko, Island, Albania, Andorra, B§iorusko, Bosna a Hercegovina,
Cema Hora, Egypt, Faerska ostrovy, Makedonle, Moldavsko, Srbsko, Svycarsko, Turecko, Tunisko), plati ceny T-Mobile
Roamingu. Po 3 m§sicich je T-Mobile Roaming Start automaticky zmSnfin na T-Mobile Roaming.

Uvedena ceny jsou v KS. Pfichozl hovory se u z6ny 1 uJtuji po vteRnach (1 +1), u odchozich hovoru prvnich 30 vtefin a pota
po vtefinach (30 +1), data po 1 kB. Pro zdny 2 a 3 piah' u odchozich i pfichozich hovom tarifikace 60+60, data po 10 kB.
Uvedena ceny odchozich hovoru piati pro voiani do CR, v ramci navStivena zema a do jina zema ve stejna oblasO. V pfipada,
2e hovor probiha mezi dvama ruznymi obiastmi, stanovuje se cena die vySSi oblasti. (Pfiklad: Ph hovom z oblasti 1 do oblasti 3
je cena odchozlho hovom 69 K6/min., tj. die ceny pro oblast 3.) Doha spojeni je OJtovana po minutach. Pfijata MMS jsou
zdarma, zpoplatniny jsou pouze infoimace ze sluzby T-Mobile Info die ceniku tato sluzby. Rozdaieni oblasti je uvedeno na
zaSatku kapitoly Roamingova sluzby.

Mnozstvi pfenesenych dat je ph zaOStovani zaokrouhleno nahom na nejbliz$i nasobek Ciitovaci jednotky. K tomuto zaCiitovani
dochazi pfi ukonieni spojeni, po kazda hodina trvani jednoho spojeni a po kazdam 1 MB pfenesenam v ramd jednoho
spojeni. Poznamka k roamingu: V hranianich obiastech CR si muze teiefon z duvodu pfesahu signaiu zahraniinlch GSM siti
sam vyhiedat zahranidii sit, a va§e hovory by tak mohiy probihat pfes tuto GSM sit. Piati to i pro pfichozl hovory, SMS, MMS
a data. Proto prosim vanujte v tachto obiastech pozomost tomu, pfes jakou GSM sit hovor uskute£flujete. Voiani na jina nez
aaastnicka aisla (napf. audiotexova sluzby nebo barevna linky) je spedaina zpoplatnano. Cenu voiani za tyto sluzby ur£uje
roamingovy partner sam a TMCZ pouze pfeOatovava zakaznikovi cenu, kterou mu roamingovy partner sdaii a natifituje. Pfed
uskute£nanim hovom kontaktujte pro bliiSi infonnace Zakaznicka centmm T-Mobile.

VyOatovani roamingu ize provast az pota, co obdrzime informad od pfisiuanaho roamingovaho partnera. Z tohoto dOvodu
muze byt roamingovy provoz vyOatovan ve VyOatovani za pozdajtii obdobi, nez kdy k provozu doSio.

Zema bez roamingovaho partnera: Americka Samoa, Bhutan, Botswana, Komory, Eritrea, Vychodni Timor, Falklandska
ostrovy (Maiviny), Grbnsko, Guam, Guinea, Guinea-Bissau, Lesotho, Mauritanie, Nova Kaledonie, Paiau, Saint-Pierre
a Miquelon, Svaty TomaS a Princuv ostrov, Svazijsko, Zapadni Samoa, Zambia, Sevemi Korea, Federativnl staty Mikronasie,
Francouzska jizni a antarkticka Cizemi, Jiznl Sudan, Kiribati, Marshailovy ostrovy, Naum, ostrov Niue, ostrov Norfolk,
Pitcaimovy ostrovy, Sevemi Mariany, Svata Helena, Ascension a Tristan da Cunha, Salamounovy ostrovy.
Zem§, kde roamingovy partner neposkytuje datova sluiby: Amba, Bmnei, Burkina Faso, Bumndi, Stfedoafncka republika,
Cookovy ostrovy, Dzibuti, Rovnikova Guinea, Francouzska Poiynasie, Gabon, Gamble, Guinea, Cad, Iran, Malawi, Maledivy,
Mali, Martinik, Mauritania, Namibia, Nepal, Niger, Republika Kongo, Somaisko, Sudan, Surinam, Syrie, Togo, Turkmenistan,
Jemen, Zimbabwe.

Automaticka pfepojovanl hovoru mezi Ceskou repubiikou a Rakouskem
Hovor je zakarmikovi OStovan vzdy podle toho, v jaka zemi byi zapoiat
'  hovory zapoiata v Ceska repubiice a pokraSujici v Rakousku jsou uStovany podie standardnlho ceniku T-Mobiie (nikoii

roamingovaho),
•  hovory zapoSata v Rakousku a pokra£ujicl v Ceska repubiice jsou uitovany podle roamingovaho ceniku T-Mobiie.
S touto nabidkou se mohou zakaznid setkat na tachto hranianich pfechodech s Rakouskem: Ceska Velenice - Gmiind, Doini
Dvofiata - Wullowitz, Haiamky - Neunagelberg, Hata - Kieinhaugsdorf, Hevlin - Laa an der Thaya, Hnanice - Mitterretzbach,
Mikulov - Drasenhofen, Nova Bystfice - Grametten, Nova Hrady - Pyhrabmck, Po§toma - Reintai, Pfednl Vytoft - Gugiwald,
Slavonice - Fratres, Studanky - Weigetschlag, Valtice - Schrattenberg, Vratanin - Drosendorf, Zadni Zvonkova - Schoneben.
Kompletni vyjetroamingovych pfechodu najdete na www.t-mobiie.cz.

Automaticka pfepojovanl hovoru mezi Ceskou repubiikou a Slovenskem
Hovor je zakaznikovi uitovan vzdy podie toho, v jaka zemi byl zapoiat

•  hovory zapo£ata v Ceska repubiice a pokraSujici na Slovensku jsou aatovany podle standardnlho ceniku T-Mobiie (nikoii
roamingovaho),

•  hovory zapoSata na Slovensku a pokraiujicl v Ceska repubiice jsou urftovany podie roamingovaho ceniku T-Mobile.
S touto nabidkou se mohou zakaznid setkat na tachto hranianich pfechodech se Slovenskem: Lanzhot- Brodska, Stary
Hrozenkov - Drietoma, Makov - Bumbaika, Mosty u Jablunkova - Svrainovec, Hodonin - Hoiia, Sudomahce - Skalica, Veika
nad Veliakou - Vrbovce, Strani - Moravska Lieskova, Bfezova - Nova BoSaca, Bnimov-Byinice - Homa Smie,
Neda5ova Lhota - Cen/eny Kameft, Stfeina - Lysa pod Makytou, Velka Karlovice - Makov, Biia - Klokotiov, Sance -
Cadca-MlloSova. Kompletni vyaet roamingovych pfechodu najdete na www.t-mobile.cz.
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EU ROAMING

ODCHOZl HOVORY (v Kc/min.)

Mobil S, Mobil S bez
zavazku

Mobil M, Mobil M bez
zavazku, Mobil L, Mobil L
bez zavazku, Mobil XL,
Mobile XL bez zavazku,
Mobil XXL, Mobil XXLbez
zavazku

Mobil DATA, Mobil DATA
bez zavazku

Student

Snamivsitlcti,
Snamivsitichbez

zavazku

S nami v sitich+,
8 nami v sitich+ bez

zavazku, S nSmi pro
miade

8 nami sit' nesif,
8 nami sit' nesif bez

zavazku, 8 nami sif nesif
V podnikSni,
8 nami sif nesif

V podnikani bez zavazku

8 nami bez tiranio,
8 nami bez hranic bez

zavazku

8 nami bez hranic+,
8 nami bez hranic+ bez

zavazku

8 nami pro seniory, 50 sif
nesif

Mobiini data 1,5 GB,
3 GB, 1GGB, 30 GB

Mate-!! volni

jednotky

0,-

0,-

0,"

0,-

0,-

0,-

po vycerpani
roamingovych
jednotek 0,-

0,-

Po vycerpani
volnych
jednotek

3,50(2,89)

3,50 (2,89)

3,50 (2,89)

3,50(2,89)

0,-

prIchozI
HOVORY

(v Kc/min.)

0,-

SMS (cena za jednotku) MMS (cena za jednotku) INTERNET

0,-

0,-

0,-

0,-

po vycerpani
roamingovych
jednotek 0,-

Mate-ll volne
jednotky

0,-

0,-

0,-

0,-

0,-

po vycerpani

roamingovych
jednotek 0,-

Po vycerpani
volnych jedrtotek

1,50(1,24)

3,50(2,89) 0,-

1,50 (1,24)

0,-

0,-

1,50(1,24)

Mdte-li voine

jednotky

Po vycerpani
volnych
jednotek

4,90 (4,05)

4,90 (4,05)

4,90 (4,05)

4,90 (4,05)

4,90 (4,05)

4,90 (4,05)

4,90 (4,05)

4,90 (4,05)

4,90 (4,05)

4,90 (4,05)

Data (cena za 1 MB)

0,-

0,-

0,-

Poznamka

do vycerpani
datoveho limitu

do vy5erpani
datov6ho limitu

do vycerpani
datoveho limitu

do vycerpani
datoveho limitu

do vycerpani
datoveho limitu

do vycerpani
datoveho limitu

do vycerp^ini
datov6ho limitu

0,-

po vycerpani
roamingovych

jednotek

0,-

dle nabidky bali5ku

0,-

do vycerp&ni
datoveho limitu

do vycerpani
datoveho limitu

do vycerpani
datoveho limitu
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Sdiieny internet |' - - ' - 0,-

do vycerpani ,!
.  datoveho iimitu j

matefskb SIM 1

Profi na miru 1 -
6,-(7,25) 0 - 5,-(6,05) 8,20 (9,92) dle nabidky balicku

-

Profi na miru 2 \ 6,-(7,26) , .  0. - 5,-(6,05) 8,20(9,92) die nabidky baiickO .  i

Profi na miru 3 - 6,- (7,26) 0 - 5,- (6,05) 8,20 (9,92) die nabidky baiicku -

Profi na miru 4 0,- - 0 0,- 0,-'. 4,05(4,90)
0-

do vycerpSni j
datoveho Iimitu |

Profi na miru 5 - 6,- (7,26) 0 - 5,-(6,05) 8,20 (9,92) die nabidky balicku -

TarifProFirmu i .1,90(2,30) , 0 1,90 (2;30) 4,05(4,90) die nabidky balicku

Tarif pro podnikatele XS 0,- 2,89 (3,50) 0," 0,- 1,24(1,50) 3,47 (4,20) 0,"
do vycerpani
datovbho Iimitu

TarifypropodnikateleS | 0,- - 0,- - 1,24(1,50) 3,47 (4,20) 0,-
do vycerpani j
datoveho iimitu :

Tarify pro podnikateie M,
L, XL, XXL

0,- - 0,- 0,- - 3,47 (4,20) 0,"
do vycerpani
datoveho iimitu

Twist S nami -  ■ , 3,90 (3,22) 0,- - 1,90(1,21) 4,05 (4,90) dle nabidky balicku .  ,

Twist Oniine - - - - - - 0,40 (0,33) -

M2M Mini 7,26(6,-) 0,- . 3,03 (2,50) 5,45(4,50) 21,02 s

Uveden6 cenyjsou v K6.

zemich EU (vietn6 Norska, LichtenStejnska, isiandu).
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CENY PRIPLATKU A MAXIMALNI CENY STANOVANE NARIZENIM EU
Ceny priplatku a maximaini ceny stanovene nafizenim EU uveden6 nize pro EU roaming jsou stanoveny v EUR, a to bez DPH. Pfepocet t§chto can na koruny 6esk6, a tedy konecna cena v Kc zSvIsi na prumeru referenSnich sminn^ch
kurzu zvefejnenych Evropskou centraini bankou v Ofednim v§stniku Evropsk6 unie. Do 30.6.2018 6lni kurz pro prepofiet priplatku 26,893 K6/EUR. Od 30.6.2018 iSlnl kurz pro pfepofiet maximilnich cen 26,981 K5EUR. DPH se vzdy
pnpocte k cen§ po prepoctu priplatku, resp. maximainlch cen z EUR na Kc die uvedeneho kurzu. Aktuaini ceny v Kc jsou uvedeny vzdy v Ceniku pro EU roaming.

Pnplatek (v EUR bez DPH)

Maximaini cena (v EUR bez DPH)

ODCHOZl HOVORY(min.)

0,032

PRIGHpZi HOVORY (mih.) SMS (cena za jednotku) MMS (cena za jedndtku)

0,0091 0,01

0,19 0,0108 0,06 0,20

INTERNET

7,7 EUR/GB(piatnyod15.6.2017)

6EUR/GB (piatnyod 1.1.2018)

4,5 EUR/GB (piatnyod 1.1.2019)

3,5 EUR/GB (piatnyod 1.1.2020)

3 EUR/GB (piatnyod 1.1.2021)

2,5 EUR/GB (piatnyod 1.1.2022)

0,20 EUR/MB

PfiMad apllkace Jidnku 17 Obchodnich podmlnek EU roamingu u Odastnlka vyuzivajlciho siuay Operdtora v tarilu MOBIL XU Cena tarifu (1 238,84 K6 bez DPH) I datovy limit v tarifu (16 GB)=jednotkovd (cena za 1 GB) 77,43 K6 bez DPH. Jednotkovd cena v tariftj
je nizSi nez regulovand maximdlnl cena stanovend nafizenim EU (207,08 K6 bez DPH/1 GB). EU datovy limit v pflpadS tarifu MOBIL XL Jinl 11,96 GB.

DATA ROAMING LIMIT
Financni limit na utratu za datove siuzby v roamingu. Pfi dosazeni financniho iimitu vycerpan6ho za poskytovani
datove siuzby v roamingu v prubehu jednoho kaiendSfniho misice u TWIST zakazniku a jednoho zuctovaciho
obdobi u ostatnich DSastniku dojde k pferuseni poskytovcini datov6 siuzby v roamingu. Siuzbu si ize zdarma
aktivovat ci deaktivovat.

600,-(495,87)

1 450,-(1,198,35)

1 482,25 (1225,-)

Limity na Otratu za datove siuzby v roamingu 5 000,-(4132,23)

10 000,-(8264,46)

:  18 000,-(14 876,03)

32 000,- (26446,28)

Data roaming limit plati pro cely sv§t VySe iimitu je apllkovana na zdkladni sazbu data roamingu, tedy bez uplatn£nl slev £1
volnych jednotek. Data roaming limit neni moznd nastavit u v5ech zvldStnlch nabldek T-Mobile - tzv. balifilai - k jiz existujiclm
tarifum, kterd obsahuji volnd jednotky pro datovy roaming, aktivovanych po 1.3.2010.

FAXOVE A DATOVE SLUZBY

Aktivace/mesicni pausai

TARIFNlzAKAZNiCi

zdarma

TWIST ZAKAZNfCi

zdarma

Vyuziti faxovych a datovych
siuzeb

sazba jako za tiiasove volani die vaseho tarifu (plati i pro roaming)*

Pro tarify Data&SMS, Internet a Internet HIT plati specldlnl sazby die ceniku tdchto tarifu.

INTERNET VIA T-MOBILE
Pfipojeni k internetu prostrednictvim siuzby internet via T-Mobiie je iictovano vyhodnymi sazbami za volani do
site T-Mobiie die vaieho tarifu (krom§ intemetovych tarifu, kde se upiatfiuji speciaini sazby die ceniku techto
tarifu).

OSTATNI SLUZBY V T-MOBILE ROAMINGU

Volani do hiasove schrSnky

Volani na 4603

SMS na4603

i... .

jako odchozi roamingovy hovor do CR

zdarma (oblast 1, ostatnl die roamingovdtio tarifu)

die roamingov6ho tarifu
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VOLANI, SMS A INTERNET Z PALUBY LETADLA
Tato sluzba se tykS leteckych spolefinosti, ktere maji uzavfenou smiouvu se spolecnosti OnAir, jez je
poskytovatelem teto sluzby. Sluzba je uctovana jako voldni, SMS, MMS a data pro oblast 3, vice viz kapitola
T-Mobile Roaming.

Odchozi voicini (Kc/min.)

Prichozi voi^ni (Kc/min.)

SMS/MMS (Kc/ks)

internet (Kc/MB)

69,- (57,02)

49,- (40,50)

14,60 (12,07)/21,60 (17,85)

360,- (297,52)

Prichozi I odchozi hovoiy se Ci£tu]i po minutdch, data po 10 kB. Voiat, posiiat SMS nebo surfovat na intemetu mOzete u Air
Lingus, Air Prance, British Airways, Eva Air, Egyptair, Etihad /\invays. Emirates, Hong Kong Airlines, KLM, Libyan Aidines,
Lufthansa, Oman Air, Quatar Ainvays, Royal Jordanian, SAS, Saudi Arabian Airlines, Singapore Aidines, TAM, Transaero
Aidines a Virgin Atlantic.

ZVYHODNENI DATA M2M

Datovy limit (GPRS) APN internet/intranet

Datovy limit (GPRS) APN WAP

Mesicni pausai 181,50 (150,-)

APN internet/intranet (Kfi/MB)
t  • .

21,02 (17,37) .i
APNWAP(Kc/kB):

'  z6na 1 (Siovensko) i 1,21 (1,-)

z6na 2 (Evropa, Tunisko) 1,69(1,40)

JO MB

0 MB

P/enosy pfes GPRSjsou iidtovdny po 1 kB. Zvyhodn£ni Data M2M ize vyuzivat k Happy roamingu pouze v zdndch 1 a 2.
Zvyhodndni Data M2M neize aktivovat souSasnS s jinymi roamingovymi zv))hodn£nimi £i baiidky. Zvyhodndni Data M2M ize
aktivovat pouze k aktivni SIM kartd, a to prosttednictvim Zdkaznickdho centra nebo ve Znaikovych prodejndch.

DATOVE BALICKY INTERNET V ZAHRANICI

prvnich 5 MB 60,- (49,59)

DATOVY LiffliT

i

Z6NA EVROPA+

nternet v zahranici na den

internet v zahraniSi

Z(5NA SVET

180,- (148,76)

30 nad 5 MB

100 MB

240,- (198,35)

850,- (702,48)

725,- (599,17)

2 7 50,-(2 272,73)

Datovy limit si v jednoivych zdnach aktivujete podie vlastni potreby s mo2nosti dokoupeni si dai§iho po vyderpdni baiidku.
Internet v zahranidi na den je v z6nd Evropa+ a Svdt dvoukrokovy. Vyuzijete-ti data pouze do 5 MB, bude vdm baiidek
zpoplatndn nizdi ddstkou. Po p/ekrodeni 5 MB je lidtovdna ceikovd ddstka za baiidek. Balidek pro z6nu Evropa+ ize vyuzit
vzemichzdn 1 a 2. Baiidek pro zdnuSvdt Ize vyuzit vzemichzdn 1 +2-1-3. Balidek internet vzahranidi 100 MB neni
dostupny pro Twist zdkazniky.
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Mezinarodni volani
r  9

VOLANI DO ZAHRANICI PRO TARIFY MOBIL,
STUDENT, TARIFY PRO PODNIKATELE, 8 NAMIA
TWIST

Okoini stety

Evropa

Svet

Satelltni site

UCtovanI je po minut^ch (60 + 60).

TARIFNizAKAZNlCr

6,99 (5,78)

12-(9,92)

30,- (24,79)

TWIST ZAKAZNICI

11-

15,-

35,-

200,-(185,29) 200,-

Okolni st%

Evropa

Slovensko, Nemecko, Polsko, Rakousko

Svet

Satelltni sit§

Albanie, Andorra, Belgie, Belorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Chorvatsko, Cema
Hora, Dansko, Estonsko, Faerske ostrovy, Finsko, Francie, Francouzsk^ Guyana,

Gibraltar, Guadeloupe, Irsko, Island, ItSlle, Kosovo, Kypr, Llchtenstejnsko,
LItva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Malta, Martinik, Monako,

Moldavsko, Nizozemsko, Norsko, Portugalsko, Reunion, Rumunsko, Rusko, Recko, San
Manno, Slovlnsko, Spojene kralovstvi, Srbsko, Spanelsko, Svedsko, Svycarsko, Turecko,

Ukrajina, Vatikan

zbytek sveta

Inmarsat B, Inmarsat M, Iridium (8817,8818), Maritime Comm. Inmarsat A, Inmarsat
Aero, Inmarsat M4, Iridium (8816)

Plati pro tarify Mobil 8, Mobil S bez zSvazku, Mobil M, Mobil M bez z^vazku, Mobil L, Mobil L bez zSvazku, Mobil XL, Mobil
XL bez z^ivazku, Mobil XXL, Mobil XXL bez zSvazku, Mobil DATA, Mobil DATA bez zSvazku, Student, Tarif pro podnikatele
XS, Tarif pro podnikatele XS bez zSvazku, Tarif pro podnikatele 8, Tarif pro podnikatele 8 bez z^ivazku, Tarif pro podnikatele
M, Tarif pro podnikatele M bez z^ivazku, Tarif pro podnikatele L, Tarif pro podnikatele L bez zrivazku, Tarif pro podnikatele XL,
Tarif pro podnikatele XL bez zSvazku, Tarif pro podnikatele XXL, Tarif pro podnikatele XXL bez zrivazku, 8 n^imi v siti, 8 n§mi
V siti bez zfivazku, 8 nSmi v slb'+, 8 nrimi v siti+ bez zrivazku, 8 nrimi v sitich, 8 nrimi v sitlch bez zrivazku, 8 n^mi v sitich+,
8 nami v sitich+ bez zdvazku, 8 nrimi sdlleny, 8 n^mi sdlleny bez zdvazku, 8 nSmi sit' nesif, 8 nSmi sif nesif bez zSvazku, 8
nAmi bez hranic, 8 nAmi bez trranic bez zAvazku, 8 nAmi bez hranic+, 8 nAmi bez hranic+ bez zAvazku, 8 nAmi sif nesilf v
podnikAnI a 8 nAmi sK nesif v podnikAnI bez zAvazkA.

MEZINARODNI SMS

TARlFNlZAKAZNiCI

11,50 (9,50)

15,61 (12,90)

22,99 (19,-)

30,25 (25,-)

42,35 (35,-)

54,45 (45,-)

72,60 (60,-)

Vsectina pAsma 5,05 (4,17)

Cenyjsou v K5. ClAtuje se ptvnl minuta celA, dAle je spojeni AAtovAnopo sekundAch. Tuto sluzbu nemohou vyuzivatzAkaznici
zahranl6nlch siti vyu2lvajlcl roaming v siti T-Mobile CZ. Kvalita spojeni muze byt ovIivnAna vlastnostmi datovych siti. ICall
nemohou vyuAlvat zAkaznIcI Twist tarifii a tarifA Mobil 8, Mobil 8 bez zAvazku, Mobil M, Mobil M bez zAvazku, Mobil L, Mobil
L bez zAvazku, Mobil XL, Mobil XL bez zAvazku, Mobil XXL, Mobil XXL bez zAvazku, Mobil DATA, Mobil DATA bez zAvazku,
Student Tarif pro podnikatele X8, Tarif pro podnikatele X8 bez zAvazku, Tarif pro podnikatele 8, Tarif pro podnikatele 8 bez
zAvazku, Tarif pro podnikatele M, Tarif pro podnikatele M bez zAvazku, Tarif pro podnikatele L, Tarif pro podnikatele L bez
zAvazku, Tarif pro podnikatele XL, Tarif pro podnikatele XL bez zAvazku, Tarif pro podnikatele XXL, Tarif pro podnikatele XXL
bez zAvazku, tarifii 8 nAmi v siti, 8 nAmi v siti bez zAvazku, 8 nAmi v siti+, 8 nAmi v slti+ bez zAvazku, 8 nAmi v sitich, 8 nAmi
V sitich bez zAvazku, 8 nAmi v sltich+, 8 nAmi v sltlch-i- bez zAvazku, SO sif nesif, 8 nAmi sdlleny, 8 nAmi sdlleny bez zAvazku,
8 nAmi sif nesif, 8 nAmi sif nesif bez zAvazku, 8 nAmi bez hranic, 8 nAmi bez hranic bez zAvazku, 8 nAmi bez hranlc+, 8
nAmi bez hranlc+ bez zAvazku, 8 nAmi sif nesif v podnikAnI a 8 nAmi sif nesif v podnikAnI bez zAvazkO.

Seznam zemi

PAsmo 1: Belgle, DAnsko, Finsko, Francie, Irsko, ItAlie, Kanada, LichtenAtejnsko, Lucembursko, Madarsko, Monako,
NAmecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Rakousko, Slovensko, SpanAlsko, SvAdsko, §vycarsko, USA a HavajskA ostrovy
a VelkA BritAnie

PAsmo 2; Andorra, AustrAlie, BAIonjsko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, CemA Hora, Estonsko, FaerskA ostrovy,
Chorvatsko, Island, Izrael, Japonsko, Kosovo, Kypr, LItva, Malta, Portugalsko, Rumunsko, Recko, Slovinsko, Srbsko, VatikAn
PAsmo 3: AlbAnie, Alzirsko, Gibraltar, Hongkong, LotyAsko, Makedonie, Maroko, Mexiko, Moidavsko, Portoriko, Rusko, San
Marino, Singapur, Turecko, Ukrajina

PAsmo 4: Brazllle, Bumndi, Fiiiplny, Gruzie, Guadeloupe, Honduras, JihoafrickA republika, Jiznl Korea, Libya, Malajsie,
SpojenA arabskA emirAty, Thajsko, Tchaj-wan, Tunisko

PAsmo 5: Angola, Argentina, AzerbAjdzAn, Bahrajn, Bermudy, BhAtAn, Botswana, Brunej, Burkina Faso, Cad, Cina,
DominikAnskA republika, Egypt, FrancouzskA Guyana, Ghana, Guam, Guatemaia, Chiie, indie, indonAsle, KajmanskA ostrovy,
Katar, KazachstAn, Kolumbie, Komory, Kostarika, Lesotho, LibArie, Macao, Malawi, Mongolsko, Novy ZAiand, PanenskA
ostrovy (USA), Pern, RAunion, RovnIkovA Guinea, Siema Leone, 8v. Petr a Michal, StfedoafrickA republika, Tanzania, Uganda,
Zambia, Zimbabwe

PAsmo 6: Dominika, El Salvador, Grenada, Guyana, JordAnsko, Keria, Kuba, Madagaskar, Mali, Martinik, Mosambik, Namibia,
PobfezI slonoviny, syrie, Umguay, Vietnam

PAsmo 7: Anguilla, Bahamy, Benin, Dzibuti, Eritrea, Etiople, Fidzi, GrAnsko, Guinea-Bissau, IrAn, Jamajka, Kamerun,
KapverdskA ostrovy, Kuvajt, Laos, Libanon, Maledivy, MikronAsie, Myanmar, NepAl, PAkistAn, Rwanda, SevemI Korea,
SeychelskA ostrovy, 8v. Helena

Ostatni, neuvedenA zem§ spadaji do pasma 7.
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volAni do zahranici pro ostatni tarify Cena volini do jednotlivych pSsem se liSI die tarlfu;

PASHA 1 II III IV

1 15,73(13,-) 15,73 (13,-) 14,52 (12,-) 11,98(9,90)

2 i  25,41 (21,-) 24,20(20,-) 21,78(16,-) 11,98(9,90) [

3 29,04 (24,-) 25,41 (21,-) 22,99 (19,-) 11,98(9,90)

4 36,30 (30,-) 32,67 (27,-) 30,25 (25,-) 11,98(9,90) 1

5 42,35 (35,-) 37,51 (31,-) 35,09 (29,-) 35,09 (29,-)

6 77,44 (64,-) 75,02 (62,-) 71,39 (59,-) 71,39 (59,-) '

7 78,65 (65,-) 76,23 (63,-) 76,23 (63,-) 76,23 (63,-)

8 ;  114,95 (95,-) 112,53(93,-) 107,69 (89,-) 107,69 (89,-) '

9 117,37(97,-) 114,95(95,-) 114,95(95,-) 114,95(95,-)

10 133,1 (110,-) 125,84(104,-) - 119,79(99,-) 119,79(99,-) j

11 186,34 (154,-) 175,45 (145,-) 168,19(139,-) 168,19 (139,-)

12 302,50(250,-) 290,40(240,-) 277,09 (229,-) 277,09 (229,-) i

I  T1, T 30, Tarif 20 Start, Tarif 20, Partner III, Prof! na mini. Prof! Pro flmiy.

II ; T80,tarifBavse,Happy Partner,Tarlf80, Tarif 60, Data&SMS, Partner II., Team Call

S n^iml 390,8 nimi 590,8 nSmI 790,8 nSmM490, T160, fMo, T 600, T1 500, Profi 120, Tarif 200, TanT
,1, 120, tarify Grand, tarif Grand v sitl, tarif Grand do v§ecti sitl, tarify ProfI, Partner I., Tarif 400, Tarif 300, Kredit

150, Kredit 250, Kredit 300, Kredit 450, Kredit 500, Kredit 700, Kredit 750, Kredit 1 000, Kredit 1 200, Kredit 2
000, Mycli5, tarify Pf^telfe, Rodlna, Tr^m

IV j tarify Podnlkatel, tarify FIrma, tarify TOP (pdsmo 5 az 9), Podnikatel+

Hovory v p^smech 1-4 u tarifu ve IV. kategoril uitujeme prvnl minutu celou a pak po 30 vtenn^ch. Zbytek p^sem se u£tuje
prvnl minuta celd, dSle je spojenl Ciitov^no po sekundich. Pokud mate nakter^ ze star$lcli tarifu, plati pro ceny mezlnarodnlch
hovoru nasledujici pravldia: v tarifech 20 Start a Partner III. plati stejna ceny mezlnarodnlclr hovoru jako u T 30; v tarifech Tarif
80, Data&SMS a Partner II. jako u T 80; v tarifech Tarif 200, Tarif 400 a Partner I. jako u T 300.

Pfehled mezlnarodnlch pasem:

1 Slovenska republlka

2 NSmecko, Polsko, Rakousko

3 Andorra, Belgle, Bulharsko, Oansko, Estonsko, Faerska ostrovy, Flnsko, Francie, Francouzska Guyana, Gibraltar,
Guadeloupe, Chorvatsko, Irsko, Island, Itaiie, Kypr, LIchtenStejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Martinik,
Monako, NIzozemsko, Norsko, Portugalsko, Raunion, Rumunsko, Aecko, San Marino, Slovinsko, Spanaisko, Svadsko,
Svycarsko, Vatlkan, Velka Britanle
4 Albania, Alzlrsko, Armanle, Azerbajdzan, Saionisko, Bosna a Hercegovlna, Cema Hora, Gnizle, Kosovo, Libya, Makedonle,
Moldavsko, Maroko, Rusko, Srbsko, Tunlsko, Turecko, Ukrajina

5 Australia, Izrael, Japonsko, Kanada, Spojena staty americka

6 Brazllie, Egypt, Flllplny, Hongkong, Jlznl Afrika, Kazachstan, Kyrgyzstan, Malajsle, Mexiko, NovyZaiand, SIngapur, Spojena
arabska emlrity, Tadzlklstan, Tchaj-wan, Turkmenistan, Uzbekistan
7 Gr6nsko, Jlznl Korea, Kuba, Mongolsko, SevemI Korea, Syria, Vietnam

8 Angola, Argentina, Cina, Etiopie, Chile, Indie, Indonasie, Iran, Jemen, Jordansko, Kostarika, Kuvajt, Ubanon, NIgarie,
Pakistan, Penj, Saiidska Arable, Thajsko, Venezuela

9 Ostatni staty

10 Thuraya Telecom, Emsat Inmarsat MInl-M - satelltnl sita

11 1nmarsat B, Inmarsat M, Iridlum (8817,8818), Maritime Comm. - satelltnl sIta

12 Inmarsat A, Inmarsat Aero, Inmarsat M4, Iridlum (8816) - satelltnl sIta
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Sluzby T-Cloud

SPONTANIA

SPONTANIA LITE
SPONTANIA

VIDEOMEETING

SPONTANIA

CLASSROOM

Mesicni pausSI 289,26 (350,- 389,26 (471,-) 589,27 (713,-)

Parametry slu%
(pocet Uzlvatelu) 25

HELIOS ONE

FREE 365 PROFI 365 ENTERPRISE 365

Pocet spolecnosti

Pocet zKnamu

Funkclonallta

Podnikatelsky pfistup

1 bez llmitu

50 rocne

pin a

1 nafirmu

bez llmitu

plna

bez llmitu

plnS

Mesicni platba za
Uzivatele

zdarma

1 nafirmu

247,- (299,-)

1 nafirmu

388,- (469,-)

T-CLOUD ZAKAZKA

BALICEK 1 OBOR BALICEK 3 OBORY BALlCEK 7 OBORO

Cena

Pocet oboru

123,14(149,-) 299,- (361,79) 499,- (603,79)

1

T-CLOUD TYMOVA ZALOHA

Cena

Data

Pocet Uzlvatelu

Pofiet zafizeni

199,- (240,79) 399,- (482,79) 799,- (966,79) 1 599,- (1 934,79) 2 499,- (3 023,79)

1 GOO GB
L

50 GB 100 GB 200 GB 500 GB
-

15 neomezen§

neomezen§

T-CLOUD ZALOHA PRO JEDNOTLIVCE

Cena

Data

Pocet Uzlvatelu

Pocet zafizeni

0,- 49,- (59,29) 79,- (95,59) 149,-(180,29)

2 GB 20 GB 40 GB

1

100 GB

neomezene

T-CLOUD OFFICE 365

BUSINESS

ESSENTIALS
BUSINESS BUSINESS PREMIUM

Zkusebni verze

1 licence/mesic

neni k dispozici zdarma zdarma

109,-(131,8 249,- (301,29) 279,- (337,59)
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Elektronicka pokladna

ELEKTRONICKA POKLADNA

KALKULACKA
TERMINAL TERMINAL

bez akceptace s akceptaci

Mesicni pausal

Cena zafizeni

195,-'') (235,95) 395,- (477,95) 490,-2) (592,90)

TISKARNA

155,-(187,55)

3 695,-(4 470,95) 8 150,-(9 861,50) 6 723,75(8135,74) 1 649,-(1 995,29) I

Priklad prodeje zanzeni na splMky^);

Akontace

Mesicni spiatka
(celkem 23 splMek)

Ceikova cena zafizeni

83,43(100,95) 546,69(861,50) 70,86(85,74) 128,34(155,29)

157,02(190,-) 330,58(400,-) 289,26(350,-) 66,12(80,-)

3 695,-(4 470,95) 8 150,-(9 861,50) 6723,75(8135,74) 1 649,-(1995,29)

DOPLNKOVE SLUZBY A ZARIZENI

PRO ELEKTRONICKOU POKLADNU

Mesicni pausai za doplnkovou siuzbu PLUS

Mesicni pau§ai za dopinkovou siuzbu Akceptace piatebnich karet^)

40,- (48,40)

95,-(114,95)

JEDNORAZOVE POPLATKY

Instalace Poskytovatelem®)

Many vyjezd

Cena za vyjezd servlsniho technika k servisnimu zdsahu (pouze doprava)

Cena za kazdou zapo5atou hodinu servisni cinnosti nezahmutfe v mesicnim
pausaiu siuzby Elektronicka pokiadna (vc. diagnostiky pfi nezaruSni vade)

Cena za dve hodiny Skoleni tykajici se siuzby Elektronicki pokiadna

PRISLUSENSTVI

0,-(o,-)

1 580,-(1 911,80)

1 100,-(1331,-)

500,- (605,-)

1 990,-(2 407,90)

Papirovy termokotou5ek 58 * 35 mm

DrMovy scanner®)

8,- (9,68)

1 795,-(2171,9^

9 M§siSni pauSai u siuzby Kalkulaika jiz obsahuje datov6 pfipojenl doplOkovou siuzbu PLUS.
2) M§slSni pauSai u slu^iy Tennlnai jiz obsahuje doplhkovou slu^ru Akceptace piatebnich kareL
3) Pro poskytnuti zafizeni na spl^tky plati pravidla pro prodej zafizeni na spiatky.
4) Siuzbu Akceptace piatebnich karet je mozno vyuzit pouze s variantou siuzby Tenminai.
^) Instalace Poskytovatelem je povinna v pfipadech, kdy si OSastnik vybere doplfikovou siuzbu Akceptace piatebnich kareL
^) Tento scanner je vhodny jako pflslu§enstvi k zafizeni Kalkulaika.
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Ostatnf sluzby T-Mobile

T-MOBILE GSM BANKING

TARIFNizAKAZNiCI TWIST ZAKAZNICI

Odesiani pozadavku

Ceny za obdizeni odpovedl

jako odeslSni SMS die vaseho tarifu

iictuje vase banka

Pro vyuzlvSnl teto sluSiy potfebujete bankcvnl SIM kartu, v45 telefbn musi podporaval GSM Banking a ve sv6 bance si musite
na SIM kartu nechat nahrat bankovni apllkad. T-Mobile neni odpovSdny za pflpadn6 Skody, kterS by Uzivatelum mohly
vzniknout pfi pouzlvSnl bankovnich sluzeb prostrednictvim T-Moblle GSM Banking.

Na iisle 5610 si muzete objednat aktualizaci sv6 bankovni apllkace tzv. vzduohem, bez nutnosti navStivit banku. Hovor na
toto £lslo i nahranl apllkace jsou zdanma.

T-MOBILE M-PLATBA

Zprostfedkovatelsky poplatek

Zprostfedkovatelskyr poplatek k transakcim
u spolecnosti EZE Intemationai Ltd.

TARIFNi ZAKAZNICI

3,-

TWIST ZAKAZNICI

3,-

5 % z vyse transakce
(mln.5K6,max.100K5)

5 % z vyse transakce
(mln.5K6,max,100Ke)

Uhrada ceny sluzeb d zbozi poskytovanych tfetimi stranami je realizovSna bud tak, ze ptlsluSnd idstka je vdm strh^vana
pfimo z va5eho pfedplacenSho kreditu, anebo je vam pfipoitena v ramcl vaSeho m&iJniho Vyufitov^ni sluzeb. V pFipad§
piatby pres WAP je pfipojeni na wapovS strinl^ u5tovano sazbami sluzby T-Mobile W@P. V pFlpad§ platby pfes Internet v
mobiiu je pfipojeni na intemetovfe str^inky uJtovSno sazbami sluiby Internet v mobilu. T-Mobile neni poskytovatelem takto
nabizenych sluzeb, pouze umozfiuje jejich provoz. Vice infoimaci o slufbSch na www.t-moblle.cz.

TARIFNi zAKAZNICI TWIST ZAKAZNICI

zdarma zdarma

die vaseho tarifu

zdarma zdarma

SMS NA PEVNOU LINKU

Aktlvace I mesicni pauscil

Odesiani SMS

Informafini SMS ze syst6mu dorucovani zprav

Sluzbu poskytuje T-Moblle ve spoluprad s firmou FIncom- Matema Communications a. s., kter^ zpracovdvS SMS zakazniku.

SMS na pevnou linku se odeSltaji z volnych SMS nebo kreditu. Oiltuje se kaidd odesiani SMS, a to i v pflpad§, ze cllov^
stanice neni po dobu 72 hodln kzastizeni. OdeslSni SMS na pevnou llnku v CR ze zahraniSi je CiitovSno jako odesl^nl b§2ne
SMS ze zahranidi. V pflpad6, ze roammgovy partner iidtuje pfichozi SMS, je die jeho ceniku Oitovdna i informaOni SMS ze
syst^mu domdovani zpr^v.

PREMIUM SMS
C^lsla Premium SMS zacinajl cisllcemi 90. Cenu SMS Ize urcit z posledniho dvojcisli (v pfipadi sedmimlstneho
cisia) nebo z posledniho trojcisli (v pfipade osmimistneho cisia). OdeslSni SMS na petlmistn6 cislo je die tarifu
zSkaznIka.

Pfiklad: Pfi odesiani SMS na cislo 90xxx03 je jeji cena 3 Kc (vc. DPH). Pokud je sluzba dorufiena z disia
90xxx025, je jeji cena 25 Kfi (v6. DPH).

Ohrada ceny sluzeb £i zbozi poskytovanych tfetimi stranami je reaiizovdna bud tak, ze pfisluSnft iSstka je vdm strh^vina
pfimo z vaSeho pfedplacen§ho kreditu, anebo je vdm pfipoftena v rdmd vaseho m5si£niho VyiiitovSnl sluzeb.

T-Mobile neni poskytovatelem takto nabizenych slu2eb, pouze umozfiuje jejich provoz. Vice informaci o sluzbSch na
www.platmobilem.cz.

MUJ T-MOBILE

Aktlvace I misi5ni pausal

Aktivace I deaktivace sluzeb

TARIFNi I TWIST ZAKAZNICI

zdarma

die aktuiniho ceniku pfislusnych sluzeb

AUDIOTEXOVE SLUZBY
Cena za jednu minutu hovoru na audiotexove (ATX) cislo je urcena formMem ATX cisia (na zdklad§ cislovaciho
planu vydaneho ̂ eskym telekomunikacnim iifadem).
Format ATX cisia: 90x ab cd zz

X = ur£uje charakter sluzby (muze nabyvat hodnot 0,6,8 nebo 9)
ab = urcuje cenu pro koncov6ho zakaznika vcetne DPH za minutu hovoru (u ATX fiisel s pfedclslim 908 urSuji
fiislice ab cenu pro koncov6ho zakaznika v6etn§ DPH za jeden hovor)
cd zz = cislo pfidelovan6 Ceskym telekomunikabnim ufadem
Ceny tichto sluzeb se pohybuji v rozmezi od 5 do 99 Kc (vc. DPH). VoiSni na cisia ATX sluzeb je mozn6 na
zSdost zakaznika zdarma blokovat na 603 603 603 (4603 ze sit§ T-Mobile).

Ohrada ceny sluzeb £1 zbozi poskytovanych tfetimi stranami je realizov£na bud tak, ze pfislu§n£ dSstka je v£m strhavdna
pfimo z vaSeho pfedplacenaiio kreditu, anebo je vdm pfipo£tena v rimci va§eho m£si£niho VyuitovanI sluzeb.
T-Mobiie neni poskytovatelem takto nabizenych sluzeb, pouze umozfiuje jejich provoz. Vice informaci o sluzbach na
www.platmobllem.cz.
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VOLANI NAINFORMACNI LINKY1180,1181 A1188
Vol^ni na linky 1180,1181 a 1188 je zpoplatneno cenou 28,02 Kc (33,90) za minutu hovoru pfi tarifikaci 60 + 60.

Na tyto sluzby se neuplatnuji voln6 jednotky (volne minuty ani tarifni kredit v pausalnich tarifech).

T-Mobile neni poskytovatelem techto nabizenych sluzeb, pouze umoznuje jejich pravoz. Vice Informaci
0 sluzbach na www.platmobilem.cz.

T-MOBILE TWIN

Misicni pausSi

Ceny vclani (shodne pro obe SIM karty) 1

Sluzbu T-Mobile Twin Ize aktlvovat pouze ve Zna£kovych prodejnSch T-Mobile.

TARIFNi ZAKAZNiCI

119,79(99,-)

die vaseho tarifu

PRESMEROVANI HOVORU

Aktivace I mesicni pausal

Pfesmerovani do hiasove schranky v siti T-Mobiie

PresmerovSni na jine telefonni cislo v CR

TARIFNI ZAKAZNICI TWIST ZAKAZNICI

zdarma zdarma

zdarma

jako odchozi hovor na
pfesm§rovane cislo

zdarma

MUJ LIMIT

Nastaveni/zm§na/zru§eni limitu

Informacni SMS o dosazeni limitu

Potvrzujici pfichozi SMS

SMS odeslanS na dislo 4603

6,05 (5,-)

6,05 (5,-)

0,-

0,-

Informabni SMS o dosaienl limitu je zpoplatn§na ai po usp§§nbm doruieni. Zasiiany jsou v dob§ od 8:00 do 20:00 hod.
(pokud bude iimitu dosazeno po 20:00 hod., bude SMS odesl^na nasiedujici den). AkWace sluzby Muj limit (pnmi nastaveni
iimitu) se upiatni od poOStku nasiedujiciho zOOtovaciho obdobi. V pfipad§, 2e mate telefon nikolik dni vypnu^, nemusi byt
infonnaOni SMS doru£ena. Do limitu se nezapoOitavaji masiOni pauSaiy, jednorazova platby (napf. za vymanu SIM karty),
slevy, smiuvni pokuty apod. Jejich kompletni vyfet najdete na www.t-mobiie.cz.

MOJE UTRATA
Jednoduse zjistite, kolik jste jiz utratili a kolik vSm jeste zbyvS voinych jednotek pro telefonni cislo. Sluzba je
urcena tarifnim zakaznikiim.

Aktivace I mesicni pausai

Cena za zjisteni pfes Muj T-Mobiie

Pfichozi informacni SMS

zdarma

zdarma

6,05 (5,-)

Utracena aastka je uvadana bez DPH. Siuzba Moje utrata siouzi pouze pro orientaci - informace o Otrata jsou dostupna
zpravidia s Bhodinovym zpo2danim, v pfipada nalderych sluzeb (napf. u roamingovych hovorO) s odstupem az nakolika dnO.
V informad o utracena Oastce nejsou zohledniny mnozstevni ani jina slevy. SMS odeslana na £islo 4603 z CR jsou zdarma
(pfi odesiani ze zahraniii die roamingovaho tarib). Vice na www.t-mobiie.cz/mojeutrata.

DETSKY ZAMEK
Siuzba umoznuje zamezeni pfistupu ke sluzbam 51 obsahu nevhodnym pro deti a mladistve z konkratni SIM
karty. Sluzbu mohou vyuzit i zakaznici jinych mobilnich operatorO.

Aktivace

Mesicni pausai

TARIFNi I TWIST zAkaznIci, zakaznIci jineho mobilnIho operAtora

zdarma

zdarma

PRIDRZENI HOVORU, CEKANI NA SPOJENI
Aktivace teto sluzby je zdarma a za jeji vyuzivani neplatite zSdna misicni pausaly.

KONFERENCNI HOVORY
Oatuje se kazdy sestaveny hovor (iniciatorovi konference) die tarifu pro volani do pfislusne sit§. Aktivace teto
sluzby je zdarma a za jeji vyuzivSni neplatite z5dne mesicni pauSaly.

EXPRESNIZAKAZNICKA LINKA

TARIFNI ZAKAZNICI

Cena za spojeni s Operatorem 19,16/hovor

Pfi vyuziti je garantovana doba spojeni s Operatorem do 20 sekund, jinak neni iastka uStovana.
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TARIFNi ZAKAZNICI

29,- (23,97)

0,-

19,36(16,-)

99,- (81,82)

60,50 (50,-)/Vyuctovani

60,50 (50,-)/1 ks

60,50 (50,-)/1 ks

48,40 (40,-)

78,65 (85,-)

78,65 (85,-)

119,79 (99,-)*

59,29 (49,-)*

1,21 (1,-)

130,- (107,44)

180,-(148,76)

VYUCTOVANI SLUZEB

Tistene Vyu5tovani sluzeb

Elektronick6 Vyuctovani sluzeb

Popiatek za zasilani Vyuctovani sluzeb doporucene

Expresnl platba^)

Opis Vyuctovani sluzeb

Opisfakturzazbozi

OpIs smlouvy2)

Elektronicky Podrobny vypis sluzeb k ti§t§ne fakture

TIsteny Podrobny vypis sluzeb

Tisteny i elektronicky Podrobny vypis sluzeb

Dodatecny Podrobny vypis sluzeb

Elektronicky DodateCny Podrobny vypis sluzeb

Elektronicky Podrobny vypis sluzeb k el. Vyuctovani sluzeb

1. pisemna upominka - diuzna c^stka^)

2. pisemna upominka - diuzna castka^'

Vystaveni spl^koveho kalendafe na diuzna VyOctovani i
sluzeb . ZUU,-(185,29)

Vypis muzete obdrzet za 2 zudtovad obdobf zp£tn§. Cena je iidovSna za vypis jednoho zOdtovaciho obdobi.

0 Rychid iihrada VyOitovdnl sluzeb ve kterdkoli Znadkovd prodejn§ T-Moblle. Cdstka k Ohrad§ bude vyrovndna nejpozd§ji Sest
hcdin od zaplacenl (pokud mdte blokovdny sluiby z duvodu pozdnl platby, budou v tdto Ihiitd odblokovdny).
Uvedend cena plati i pro zdkaznlky s tarifem Combi.
Die d. 4.3 VPST jsme oprdvndni pozadovat n8hradu ndkladu spojenyoh s vymdti^nim potileddvky.

Pfi pFectiodu na predplacenou sluzbu Twist, ukonSenf smiouvy 61 pfeneseni telefonniho 6lsla k jin6mu operdtorovi neni mozno
z technickych duvodij zachovat pffstup ke st^vajidmu nastaveni ve sluzb6 Muj T-Mobile. Z8kaznik tak ztr^d pflstup
k elektronickym VyCi6tovdnim sluzeb a k podrobnym vypisdm v elektronicky podobS. Pokud md zdkaznlk nastaveno
elektronicky Vy£i6tovyni pro dafiovy u6ely, dopomdujeme pfed provedenim vySe uvedeny zmyn provdst archivad vSedi
potfebnych elektronlckych VyCiytovyni sluieb. Posledni VyLi6tovynl sluzeb bude zasldno v tiStyny podoby. Podrobny vypis
sluzeb Ize pfevdst na tiStynou podobu.

DOBIJENI TWIST Z VYUCTOVANI SLUZEB
Sluzba umozftuje dobljeni jakykoli Twist SIM karty z tarifniho Vy(i5tovanl sluzeb, pficemz dobijena castka se
Cietuje do Vyuctovani sluzeb. Zakaznik muze debit jednoryzove nebo si nastavit trvaiy dobijeni. Sluzba je
pfednastavena u viech tarifnich SIM karet a nemS zadnou omezenou platnost Pokud zdikaznik sluzbu nechce
pouzlvat, muze ji zablokovat. Pri jednorazov6m dobijeni muze zakaznik debit jakoukoli celou castku od 200 K6.
Nefiremni zakaznici mohou jednorazove debit maximalne 2 000 Kc, zakaznici bez Smiouvy vyznamneho
zykaznika maximaln§ 5 000 K5 a zykaznici se Smiouvou vyznamnyho zakaznika maximaini 9 999 K5.

Pfi opakovanem dobijeni muze zakaznik debit pouze prednastavenou hodnotu - 200 K5,300 K5,500 Kc - a veil
si bud dobijeni na tydenni bazi (vybrany den v tydnu od pondeli do nedele), nebo mesicni bazi (vybrane datum
V mesici).

Zakaznici s novou smiouvou mohou po dobu prvnich 3 mesicu debit maximalne 500 Kc mesicne. Po uplynuti
prvnich 3 mesicu mohou nefiremni zakaznici dobijet maxim^lni 2 000 K6 m§si6ne, zSkaznlci bez Smiouvy
vyznamnyho zykaznika maximyini 5 000 K£ za mislc a firemni zykaznici se Smiouvou vyznamnyho zykaznika
maximyine 20 000 Kc mesicne.

Uvedeny cystky jsou uvedeny v6. DPH. Pokud nebude dobljeny cdstka fddny uhrazena v pflsluSnym Vyii6tovynl sluzeb, je
T-Moblle opryvnyn neuhrazenou dobljenou yystku z pfisluyny Twist SIM karty strtinout zpit, stejny tak jako pfi dobiti Twist
karty omylem. Doblty yystka se tarifnlmu zykaznikovt nepo6lty do minlmyinlho mysi6niho pinynl. Vice infbrmaci na
www.t-mobile.cz/dobijeni.
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DOPLNKOVE SLUZBY

Tisnove volani: 112,150,155,156,158

Linka duvery pro deti: 116111 i

Bilykruh bezpeci: 116006

Horka linka pro pfipady pohresovanych deti: I
116000 !

Linka duvery poskytujici emocionaini podporu:
16123

Volani na cisia s predvolbou 800^) a 00800 '

Informaceprofidice: 1204,1205,1213,1214,
1220,1222,1225,1227,1230,1233,1234,1240,
14012,14088,14314^)

Horskasiuzba: 1210

Volani na ostatni zkracena cisIa (1200,1201,
1202,1211,1212,1215,1221,1224,1236,
1239,12412,12444,12600,12612,12726,
12777,12800,12888,12900,12937,13100,
14000,14001,14004,14014,14015,14041,
14111,14112,14114,14116,14120,14141,
14144,14222,14292,14333,14400,14414,
14441,14444,14499,14500,14007)1)

Volani na bisia s predvolbou 81x, 83x, 843,844,
845,8461)

Volani na cIsIa s predvolbou 840,841,842,
847,848,8491)

r
Sluzba 1TEL pfedvolba 700i) ;

i

Pristupova SMS k vybranym siuzb^mi); 876x1
(x = cIsIa 0-9)

Pristupova SMS k vybranym sluzbami); 876x2 1
(x = cIsIa 0-9) i

Zeiena SMS: SMS na cIsIa 50000-59999

r
Volani na cIsIa s predvolbou 95x, 972x, 973x, 974x ;

VoiP 910 (Voice over Internet Protocol)

TARIFNi ZAKAZNICI

zdarma

TWIST ZAKAZNICI

zdarma

zdarma

zdarma

zdarma

zdarma

zdarma

zdarma

zdarma

9,68 (8,-)/min.

zdarma

zdarma

zdarma

9,68/min.

5,05 (4,i7)/min.

5,05 (4,i7)/min.

5,05/min.

5,05/min.

4,03 (3,33)/min.

4,84 (4,-)/min.

4,03/min.

4,84/min.

sazba do pevn6 slt§
10,89 (9,-)/min.

4,- (3,3l,-)/zpetna SMS

sazba do pevn6 sit§
10,89/min.

4,- (3,3i,-)/zpetni SMS

9,- (7,44,-)/zpitna SMS

zdarma

9,- (7,44,-)/zpetna SMS

zdarma

cena za volani je rovna
cene za volani do pevne

site

cena za volani je rovna
ceni za volani do pevn6

site

cena za volani je rovna cene
za volani do pevn6 site

cena za volani je rovna cene
za volani do pevn^ slt§

BlokovSnl hovoru: na vlastnl zadost^)

Smiuvnl pokuta za prodleni s uhradou deisi nez
1 den

Smiuvnl pokuta za prodleni s uhradou deisI nez
21 dni

Pferu§enl poskytovSnl sluzeb (napr. na dobu
pr^dnin)^)

Aktlvace souvlsle rady cisel: pflplatek k aktivaci

Vymena SIM karty

yymena nefunkcnl SIM (vada nezpusobena
l!)castnlkem)4)
Zmina tarifniho programu®):
z nizslho na vyssi
z vysslho na nizsl

NastavenI NEJ cIsIa: prvnl I kazda dalsl zmena

Zm^na telefonnlho cIsIa

Zlat6 Oislo

Vybrane cislo

Strlbme cislo

Identifikace obt§zujlclch volani

TARIFNi ZAKAZNiCI TWIST zAkaznIci

;  zdarma
_ I

150,- -

i  ■ •

'  1 000,-
i  _

j

1

zdarma
-

1  302,50 (250,-)

99,-(81,62) 99,-

1  zdarma zdarma

zdarma die Ceniku Twist tarifu

j  zdarma/113,94 (94,17) zdarma/113,94

1 2 1 0,-(1 000,-)
-

6 050,-(5 000,-)
-

3 630,-(3 000,-)
-

3 630,-(3 000,-)

250,- (206,61)®) 484,-6)

0 Na tyto sluzby se neuplatiluji voln6 jednotky (voln6 minuty, SMS ani tarifhi kredit v pauS^lnlch tarifech).
2) Sluzbu Blokovdni hovotii mohou vyuzltpouze tarifhi zakaznid T-Mobile. Zakaznld vyuzlvajld ptedplacenou sluzbu Twist
mohou pozadat pouze o zablokovani pfichozich hovoiii v zahranid nebo si bezplatna zabiokovat odchozi hovory nastavenim
svaho telefonu. Tarifikace 60 +1, Izn. uStuje se prvni minuta ceia, ddleje uitoviino po sekundhdi.
1) Minimaini doba pteniSeni posf^ovdni sluiteb je 7 dni, maximaini 40 dnO po zaSatku suspendace, a to jednou za
6 kalendaihich masicu. PH smiouva na dobu uriitou se smiouva prodluituje o dobu pfemaeni poskytovani siuzeb.
') U zakaznika s pfedplacenym Twist tarifem dojde k vymana SIM karty pouze po pfedlozeni originainiho prOvodniho dopisu £1
plastovaho nosi£e, obsahujidho bezpediostni kddy manana SIM karty. Vymana z duvodu vadna SIM kaiiy, se kterou se neize
pnhiasit do zadna z dostupnych siti, je poskytovana v prodejnadi T-Mobiie.
6) U tarithich zakaznikO je zmana tarifu mozna jednou za zOatovad obdobi a prvnl zmana tarifu je mozna at po vystaveni
pnmiho Vyiiatovani slufeb po uzavfeni smiouvy.
^ Cena bude naOitovana pouze v pfipada CispaSnaho zjiatanl telefonnlho 6isla.
h V pfipada, kdy je pfi zmana zpusobu Vyiiitovani snizen poiet Vyuitovani vydanych zakaznikovi v O£tovadm obdobi (tj. pfi
pozadavku na spoleSna VyOitovani pro vice SiM karet jednoho OSastnika), je tato zmana zdarma.
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EXTRA PRO PODNIKATELE ZAZNAMOVE SLUZBY

Poplatekza snizeni minimalnl m^sicni castky Extra
pro podnikatele*

Poplatek za pfedcasn6 ukonceni smiouvy Extra pro '
podnikatele* |

TARIFNi ZAKAZNICI TWIST ZAKAZNIC!
1 815,- (1 500,-)

1 815,- (1 500,-)

UrJeno pro firemni z^kazniky s akSvni smiouvou EPP.

* Zm§na MM6 na zddost z^kaznlka je moini jen jednou v dob§ platnosti smiouvy EPP, a to nejdflve 6 mSsicQ (180 dnl) od
aktivace smiouvy. Za zm§nu MMC je povazov^no zvySenI I snSenI MMC.

AKTIVACE A PRECHODY

Aktivace

Prectiod z Twistu na tarif

Prectiod z taiifu na Twlst^l

Pfechod na tarIf Happy Partner

Prectiod z taiifu Happy Partner na tarif T-Moblle

0,-

0,-

0,-2)

0,-

0,-

') Pfechod je mozny pri vypovSdl U5astnlck6 smiouvy na dobu urfiitou s uhradou die 81.8.3 VPST

2) Zakaznik navic obdrzi bonusovy kredit 10 K8.

PRENESENICISLA K T-MOBILE

TARIFNi ZAKAZNICI TWIST ZAKAZNICI

0,- 300,-*Pfeneseni cisia kT-Moblle (vcetn§ aktivace)

* Zakaznik obdizi souiasna kredit 300 K8.

Podrobna infbmiace o podminkach a postupu pri pfeneseni rilsla pod znadku T-Moblle 6° k jinamu mobilnlmu operatorovi
muzete zjIsbT na www.t-mobile.cz nebo na 6isle Zakaznickdho centra T-Mobile.
V pflpada vypovadi smiouvy T-Mobile z dOvodu pfeneseni £lsla kjinamu operatorovi je tato vypovOd uflnna k okamziku
pfeneseni 6lsla bez ohiedu na vypovfidnl Ihuty stanovena 81.2.6.2 VSeobecnych podmlnek spole8nosti T-Moblle.
Poznamka k Twist tarifum: Pri fadosti o proplaceni nevy8e[panaho kreditu bude zakaznikovi strhnut poplatek ve vySI
118,98 K8(v8.DPH).

HLASOVASCHRANKA

Aktivace I meslcnl pausal

Informace o nov§ ulozenych zpravcicti v CR

VoianI do hiasove schranky

INFORMACE 0 DOSTUPNOSTI

Prichozl SMS

registrzmeSkan?ch hgvoru

Aktivace I meslcnl pausai

Cena za dorucenou SMS

E-MAIL DO SMS

Aktivace

SMS

MMS HLASOVY KURYR

Aktivace I meslcnl pauiSI

Cena za dorucenou MMS/SMS

VolanI hlasov6mu kuryrovl

zdarma

zdarma

zdarma

zdarma

1,21 (i,-)/mln.* 2,32 Kc/mln.

zdarma

zdarma

zdarma

zdarma

zdarma

zdarma

zdarma

zdarma

zdarma

zdarma

zdarma

zdarma

die tarlfu volajlclho

zdarma

zdarma

die tarlfu volajlclho

* Plati pro aktuain§ nabizen8 tarily. Ceny platne pro starSI tarify naleznete na www.t-mobile.cz.
HIasovou schr8nku neize mit aktivnl sou8asn6 se sluaou MMS HIasovy kuryr nebo Registr zme§kanych hovoru.

Slu2bu Registr zmeSkanych hovoru neIze mIt aktivnl sou8asn6 se sluzbou HIasovS schrSnka nebo MMS hiasovy kuryr.
V roamlngu jsou zaznamenSny pouze hovory zme5kan§ v dob§, kdy jste m6li vypnuty telefon. Vice InformacI na
www.t-moblle.cz

Sluzby E-mall do SMS Ize aktivovat ke viem tarifum pfedplacenych sluzeb Twist a ke v8em tarifriim programum s m8sl8nlm
Vy08tov8nlm, a to az pro 5 e-mallovych 0810. Vice Infomnaci na www.t-mobile.cz/emalldosms.

MaximOlnl dOlka vzkazu u jednoho hovom sluzby MMS hiasovy kuryr je 30 sekund. Platnost MMS se vzkazem je 48 hodin,
potO je MMS se vzkazem vymazOna. Pokud neni MMS do 36 hodIn dom8ena volanOmu, obdiil volany SMS s odkazem na
web, kde si mOze zprOvu ve svOm mobilu otevfIL Sluzbu MMS hiasovy kuryr neIze uzlvat sou8asn8 se sluibou HIasovO
schrOnka nebo Registr zmeSkanych hovorO. K vyuziti tOto slu2by je potfeba mIt telefon podpomjlci sluzbu EDGE/GPRS
a kddovOnI zvuku AMR. Vice na www.t-moblle.cz.
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INFORMACNISLUZBY A ZABAVA

KRATKE TEXTOVE ZPRAVY (SMS)

Aktivace I mesicni pau§al

Odeslani SMS

Pfijem SMS

TARIFNIZAKAZNICI

zdaima

TWIST ZAKAZNICI

zdarma

die vaseho tarifu

zdarma*

die vaseho tarifu I

zdarma*

* ZpoplatnSny jsou pouze Informace ze sluzeb T-Moblle Info a nSkterd typy SMS ve sluzbS Muj limit die ceniku tdto sluzby.
SMS odesland z SMS brdny na www.t-moblle.cz na bisia MyctiS jsou vzdy uitovdnyjako SMS do ostatnich sitl.

MULTIMEDIALNI ZPRAVY (MMS)

Aktivace I mesicni pausSI

Odeslani MMS

Pfijem MMS

TARIFNi ZAKAZNiCI

zdarma

TWIST ZAKAZNICI

zdarma

'  die vaseho tarifu

zdarma*

* ZpoplatnSny jsou pouze informace ze sluzeb T-Mobile Info.

die vaseho. tarifu

zdarma*

SMS A MMS BRANA

Aktivace I misicni pausal

Odeslani SMS/MMS

TARIFNI ZAKAZNICI

zdarma

TWIST ZAKAZNICI

zdarma

die vaseho tarifu die vaseho tarifu

T-MOBiLE INFO

SMS InfoD

MMS info2)

Pravidelny odber^'

Pfedplatne^l

TARIFNI ZAKAZNICI TWIST ZAKAZNICI

0,-az7,26(6,-)

0,-az 35,09 (29,-)

1,21 (l,-)az 26,62 (22,-)

L
49,40 (40,83) az 99;83 (82,50)

Konkrdtni cena pro dany typ slu2by]e uvedena u jejiho vyobrazeni £1 popisu pH ndkupu.

9 Cenajednd SMS objednand jednordzovd. U kandlu DOPRAVNl INFORMACE zahmuje cena pflchozl SMS po dobu 8 hodin
od objedndni.
9 Cenajednd MMS objednandjednordzovd.
9 Cenajednd SMS/MMS z pfihIdSendho infomia£nlho kandlu (^. pfi pravidelndm zasildnl).
9 Pfedplatnd je automaticky obnovovdno. Vdechny pflchozl zprdvy v dobd platnosti pfedplatndho jsou zasildny zdarma.
Platnost pfedplatndho 30 dni od zaplaceni, u kandlu Dopravnl Informace 7 dni.

Poskytovatelem informaci neni T-Mobile a neodpovidd za obsah infbrmaci, jejichz neni poskytovatelem.

TARIFNi ZAKAZNICI TWIST ZAKAZNICI

Odeslani pozadavku

Pfihiaseni/odhlaseni informafiniho kandlu

KDEJE...

Zjisteni polohy 1.-1 000.

lOOI.adaIsi

jako odeslani SMS die vaseho tarifu

jako odeslani SMS die vadeho tarifu

TARIFNI ZAKAZNICI

4,84 (4,-)

TWIST ZAKAZNICI

4,84

3,51 (2,90) 4,84

Zpoplatndnoje pouze ka^dd Cispddndzjidtdnl polohy. Zjidtdni polohy je CiOtovdno na strand SIM karty, ze kterd jsou odeslldny
pozadavky na zjidtdni polohy, nikoli na strand SIM karet, jejichz poloha je uriovdna.
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MOBILNi TELEVIZE DOPLNKOVA SLUZBA VIDEOTEKA K MOBILNI TELEVIZI

Nabidka programu

Mesicni pausal

TARIF START

£T1, eT2, CT24, CT Sport, CT:D / Art,
Prima, Prima Cool, Prima Love, Prima

Zoom, Prima MAX, Nova, Nova
Cinema, Nova 2, Nova Action, Nova
Gold, TV Barrandov, 6cko, CNN

119,-(98,35)

TARIF KOMPLET

CtI, CT2, CT24, CT Sport, CT:D / Art,
Prima, Prima Cool, Prima Love, Prima
Zoom, Prima MAX, Nova, Nova Cinema,
Nova 2, Nova Action, Nova Goid, TV

Barrandov, 65ko, CNN, Spektmm, Travei
Ctiannei, Discovery Channei HD, Nova
Sport 1, Eurosport 1, Europort 2, Sporti,
Sport 2, Goif Channei, MTV, Minimax, Jim
Jam, Film Europe, Fiimbox, Fiimbox Pius,
Fiimobx Premium, Fashion TV, Piayboy

TV

299,-(247,11)

Zhi6dnuti jakehokoii fiimu ve videotece die vyb^ru
zSkaznika bez mnozstevniho omezeni

99,- (8i,82)/m6s.

Doplhkovou siuzbu Videotbka ize objednat pouze k ndkterbmu jiz aktivovanbmu tarifu siuzby Mobiini TV od T-Mobiie. Cena
piati pouze pro Obastnlky v postaveni spotfebitele, kteri si siu2bu akbvovaii od 1.5.2016. Ve v§ech ostatnlch pfipadech je
cena 73,55 (89,-)/m£s. M§slcem se rozumi 30 kalenddlhlch dnu. VeSkerb podminky a zpOsob zpoplatnbnl jsou uvedeny
V obchodnich podmlnkbch siuzby.

TEMATICKE BALiCKY
BALiCEK

Mesicni pausbi

ProgramovS nabidka

RODiNA

129,-(106,61)

AXN, Megama'xT Nick Jri Cirto^n~
Network, Nat Geo Wild, Spektrum,
Spektruiii Home, Vlasat Explore,
Vlasat Nature, Vlasat History, The
Fishing & Hunting Channel,
Spektnjm HD, MTV Dance, Fine
living. El, TV Paprika, Food
network, Nat Geo Wild HD

SPORT

149,-(123,14)

Eurosport 1, Eurosport 2, Sport 1,
Sport 2, Nova Sport 1, Nova Sport
2, Golf Channel, Extreme Sports
Channei, Auto motor a sport. Sport
5, Eurosport 1 HD, Eurosport 2
HD, Sport 1HD, Sport 2 HD, Nova
Sporti HD, Nova Sport 2 HD Golf
Channel HD, Auto motor a sport
HD

HBOZAKLAD HBO KOMPLET PRO DOSPELE

249,-(205,78) 299,-(247,11) 249,-(205,78)

HBO, HBO 2, HBO 3, HBO HD, HBO
2HD, HB03HD

HBO, HBO 2, HB03, Cinemax,
Clnemax 2, HBO HD, HBO 2 HD,
HBO 3 HD, Clnemax HD, Cinemax
2HD

ZAHRANiCNi

99,- (81,82)

Playboy TV, Hustler TV, Blue
Hustler, Private TV, Erox HD,
Eroxxx HD, Brazzers TV
Europe, Dorcei TV, XMO, Leo
TV/ Extasy, Dorcei TV HD, Dusk
TV

Boomerang, France 24 (En), ORF
1, ORF 2, TV5Monde, Deutsche
Welle, ARD (Das Erste), ZDF, RAI
UNO, France 2, France 3, Canal
24 boras, TVP Polonia, Petvij
kanal, Dom Kino, Muzika Pervogo,
Vremja, Karousei

TemaBckb baiiSky ize koupit pouze k nbkterbmu z tarifu Mobiini Televize. Lze objednat iibovoinb mnozstvi baliCkO a libovoinbje kombinovat K baliikflm HBO Zaklad a HBO Kompiet zlskbvb zbkaznik automaticky pfistup ke siuzbb HBO Go. Vybranb kanbly v
bali£cich mohou byt obsazeny i v nbkterbm z tarifu.
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r"

UVITACI TONY

Aktivace sluzby

Mesicni pausal

Aktivace vybranfeho uvltaciho tonu

Volani na cislo 4714

Odeslani SMS na cislo 4714

r  *

TARIFNi ZAKAZNICI TWIST ZAKAZNICI

zdarma

15,13(12,50)

19,15 (15,83)

3,63 (3,-)/min.

die vaseho tarifu

MOBILNI DATOVE SLUZBY
Cenik tarifu a zvyhodneni web'n'walk najdete v tomto ceniku v kapitole lnternetov6 tarify a zvyhodnini.

T-MOBILE EDGE/GPRS
Pfipojeni pres T-Mobile EDGE je uctovcino stejnymi cenami jako pfes T-Mobile GPRS.

Cena za kB

Cictovaci jednotka')

INTERNET A web'n'walk^)

0,06 (0,05) 0,61 (0,50)

5kB 5 kB

Ceny plat! pro surfovdnl prolilize£em web'n'walk light nebo Opera Mini. Cena 0,05 K£/kB bez DPH se OStuje I v pfipadO
pfistupu tSmito prohlizefi pFes APN WAP.
Mnozstvl pFenesenych dat je pFi zaCiOtov^nl zaokrouhleno nahcm na nejbll2$i ndsobek Oitovacl jednotky. K tomuto zaCi£tovdni
dochSzl pF! ukcnieni spojeni, po kazdS hodinO In/dni jednoho spojeni a po kazdSm 1 MB dat pFenesenych v r^md jednoho
spojeni.
PFeproddvdni sluzeb poskytovanydi v intemetovych tarifech a tarithlch zvyhodnOnldi lntemet+ a Internet Premium+ bez
souhlasu T-Mobile, jakoz I jInS zneuziv^nl tohoto tarifu jsou v rozporu se VSeobecnyml podmlnkaml.

STATICKA VEREJNA IP ADRESA

Aktivace

Mesicni pauSSi

603,79 (499,-)

180,29 (149,-)

Sluzbu Stabckri veFejnri adresa Ize objednat i ke sluzb^m (Pevny) Internet bez drritu, Internet bez drritu a Pevny internet
vzduchem.

STATICKA PRIVATNI IP ADRESA

Aktivace

Mesicni pausal

119,79(99,-

59,29 (49,-)

DYNAMICKA VEREJNA IP ADRESA

Aktivace

M§sicni pausal

59,29 (49,-)

0,-

BLACKBERRY INTERNET SERVICE

Mesicni pausal

Datovy limit v r^mci pauSalu*

301,50 (249,17)

neomezeny

* Vztahuje se na BlackBeny APN.

Datov6 slu^y v rdmd mOsiinlho pau§aiu Ize vyu^lvat pouze v sili T-Mobile. Siuzba BlackBeny Internet Service je datovou
siuzbou T-Mobile, kteri umo2Fluje pFistupovat ze zaFizenI BlackBeny k e-mailovym liStum, kontaktOm a kalenddFi od vSech
poskytovatelu e-mailovych CiJtu, kteFI povoluji protokoly POPS a IMAP4. Siuzba BlackBeny Internet Service zahmuje rovnSz
neomezeny pFistup k intemetu z vestavOn§ho webov^ho prohlizete a neomezeny instant messaging. Neomezeny pFistup
k intemetu a instant messagingu plati pouze v pFipad§, ie datovy pFenos problhd prostFednictvim pFlstupov^o bodu APN
BlackBeny. Za ballOek BlackBeny roaming m£si£n6 zaplatlte 990 K£ (1188 K£ v£. DPH).
Vice informaci na www.t-mobiie.cz/biackbeny.

ZALOHY PRI OBJEDNANI SLUZEB T-MOBILE

Zdloha na sluzby

Zaiotia na roaming

TARIFNI ZAKAZNICI

500-10 000,-

,  5 000,-

Pravidla vypoF£d£nl z£loh stanovi drinek 4.4 VSeobecnych podminek spole£nosti T-Mobile.

Zrilohy budou pro vaSi infbtmad souhmnS uvedeny ve VyOdovdnl sluieb T-Mobile v polozce Drzenfe zrilohy/depozita.

KOPIROVANI DAT (KONTAKTU) Z TELEFGNU

KopirovSni dat (kcntaktu) z telefonu

TARIFNI A TWIST ZAKAZNICI

0,-

43



w  w V  w

POSKYTOVANI LOKALIZACNICH A PROVOZNICH

UDAJU

JEDNORAZOVE NAVYSENI DATOVEHO LIMITU

TARIFNi ZAKAZNICI

TARIFNIZAKAZNICI

Poskytovani lokalizacnich a provoznich udaju 1 700,-

T-Mobile md^e poskytnout tyto udaje pouze subjektu CidajCi, pouze fyzickd osobd. Odaje poskytneme zdkaznikovi die
ustanoveni § 12 zdkona i. 101/2000 Sb., o ochranS osobnich OdajO.

Jednorazove navySeni datoveho limitu o 60 MB

Jednorazove navyseni datov6ho limitu o 220 MB

Jednor6zov6 navy§eni datoveho limitu o 1 000 MB

Jednorazove navySeni datov6ho limitu o 1 200 MB

29,- (23,97)

100,-(82,64)

200,-(165,29)

229,- (189,26)

Jednordzovd navydeni datovdho limitu se vztahuje k tarifum mobiinicti dat baiiikum a tarifum s voinymi datovymi jednotkami
a nepiati pro internet v mobiiu na den, M2M tarily a siuzby (Pevny) intemet bez drdtu a internet bez drdtu. Po vyderpdni
jednordzovdho navydeni datovdho iimitu neize datovd siuzby ddie vyuzivat.
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Produkty pojistem

T-MOBILE PRO JISTOTU

POftlZOVACi CENA PRiSTROJE 0^ 000 Kc 4001-7 000 Kc 7001-10 OOOKc 10001-25000 KC ;

Mesicni poplatek za pojisteni 49,- (40,50) 99,-(81,82) 149,-(123,14) 199,- (164,46)

T-MOBILE PRO JISTOTU SPLACENI

D,^D1 ATC1/ 7A ficTCMf POJlgTENl ODCIZENi MOBILNIHOMESICNI POPLATEKZA POJISTENf, tELEFONU NEBO TABLETU POJISTENI PROTI ZNEUZITi SIM KARTY
(JEDNOU ROGNE)

PRI PRACOVNi NESCHOPNOSTI
A ztrAje zamestnAni DOSTANETE

PRI HOSPITALIZACIA

REKONVALESCENCI DOSTANETE

39,-(32,23) az do 6 000 Kc 1 000 Kc meslcne po dobu az 6 misicu trvani
100 Kc denne po dobu az 30 dni tiospitallzace

a 15 dnI rekonvalescence

i  " ■ ■ - '
j  . 69,-(57i02) ■

119,-(98,35)

az do 6 000 Kc

az do 6 000 Kc

2 000 Kc misicne po dobu az 6 meslcu trvani,

4 000 Kc mesi£ni po dobu az 6 meslcu trvani

200 K5 denne po dobu az 30 dnI hospltalizace j
a 15 dnI rekonvalescence , i

400 Kc denne po dobu az 30 dnI hospltalizace
a 15 dnI rekonvalescence

i  169,-(139,67) azdoSOOOKc azdo4000Kc 4 000 Kc meslcne po dobu az 6 meslcu tivSnl
400 Kc denne po dobu az 30 dnl hospltalizace f

a 15 dnl rekonvalescence |
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Poznamky
V fomto Ceniku sluzeb jsou uyedeny pouze sluzby, ktereT-Mobile
aktivni nabizi. V pfipade, ze OCastnik vyuziva sluzby, kter6 jiz nejsou
aktualne nabizeny, jsou ceny za tyto sluzby uvedeny v archlvnim
Ceniku sluzeb T-Wlobile, ktery je k dispozici na www.t-mobile.cz.

VolanI a posllanl SMS na telefonni cisia virtualnich operatoru, ktera
jsou provozovana v sit! T-Mobile, a na telefonni cIsIa provozovana v sit!
T-Moblle pod jinou obchodnl znackou nez znafikou T-Moblle (napr.
MOBIL.CZ) se nepovazuji za provoz do site T-Mobile a jsou uctovana
jako hovory a SMS na ostatni cisIa, tj, mimo znaSku T-Moblle.

Vsltl provozovane spolecnosti T-Moblle jsou k 1.6.2013 nSsledujici
ciselne rozsatiy rezervovany pro vyuzlti vlrtualnlml operatory, resp. pro
nablzeni pod jinou obchodnl znackou nez T-Moblle:

730 30x XXX1730 33x xxx 1730 35x xxx 1730 41x xxx / 730 42x xxx I
730 43x xxx 1730 6xx xxx /730 73x xxx 1735 Oxx xxx 1770 77x xxx I
771 77x xxx I Til 72x xxx 1772 73x xxx / 772 77x xxx / 778 80x xxx I
797 97x xxx 1797 99x xxx 1799 50x xxx 1799 51x xxx / 799 79x xxx I
799 99x xxx 1703 OOx xxx 1730 70x xxx 1790 83x xxx.

Meslcni pausal je iictovan vzdy na konci zuctovaclho obdobl.
V pfipade, ze sluzba byla aktlvnl pouze cSst tohoto obdobl (zmena
tarlfu, aktlvace/deaktlvace v prubehu zuctovaclho obdobl, docasn§
odpojeni), bude pausal pomerne upraven (krome pausalu za
zvyhodneni Vlkend+ a Pevna+, ktere jsou vzdy uctovany v pine vysl).
Stejnym pomerem jsou upraveny 1 voln6 jednotky.

Mobilnl hiasovy tarif je takov^ tarif, ktery je primarne urcen pro
vyuzlvani mobllnlch hiasovych sluzeb prostfednlctvlm SIM karty
T-Mobile. Mobllnlml hiasovymi tarlfy nejsou zejmena M2M tarify a dalsl
datove tarify, ktere jsou vzhledem ke sve charakteristice a vlastnostem
urceny zejmena pro pnpojeni k Internetu.

Neomezen§ tarify jsou urceny zejm6na pro aktlvnl vyuzlvani mobllnlch
hiasovych sluzeb (vcetne SMS) a datovych sluzeb samotn^m
Cicastnlkem/Uzivatelem. T-Mobile je opravnen omezlt (a pripadne
soucasne pfev^t na pfedplacenou sluzbu) Clcastnlkovl pflstup ke
sluzbam v pfipade, ze jeho provoz vykazuje znaky automatlcky
generovaneho cl jinak systematicky nastaven6ho provozu (napf. stale
se opakujici odesllani SMS v pravldelnych Intervalech, odesllSnl
hromadnych SMS apod.).

Zakaznickou smiouvou se rozumi dislo zakaznika, pod kterym se
sdruzuji z^ikaznlkem uzavfene Ucastnicke smiouvy a ktere je uvedeno
na jednotllvych Ucastnlckych smiouvach.

Volne minuty se vztahuji na hiasova volani na viechna 5lsla v Cr
a do hiasove schranky (pokud neni uvedeno jInak). Tyto volne minuty
se nevztahuji na mezlnarodnl hovory, roamlngov6 hovory a nikterfe
doplfikove sluzby. Volne minuty je potfeba vyuzlt behem zuctovaclho
obdobl, pflpadne pomerne cast! tohoto obdobl (viz mesl5nl pausi),
neize je pfevadet do dalslho obdobl a neprovolane volne minuty
propadajl. Volne minuty se nepfevadejl ani v pfipade aktlvace cl
deaktlvace tarifniho zvyhodneni HIT.

Kredit v kredltnlch tarifech je raven mesl5nlmu pausalu, varianta
kredltnlch tarlfu HIT pfinSsI zSkaznIkovl 20 % meslcniho kreditu navlc.
V ostatnlch tarifech, kde je dan tarifnl kredit, odpovlda vysl uvedene
V ceniku pro pflslusny tarif. V pfipade, ze Cicastnik vyuziva vyse
zmlneny tarif pouze po urcltou cast zuctovaclho obdobl, jsou meslcni
pausal I kredit stanoveny pomerne podle poctu dni, kdy Udastnik tarif
vyuzlval. Kredit slouzl vyiucne k uhrade cen za hlasov^ telefonni
volSnl, SMS a MMS na v§echna cIsIa v CR, a to podle Ceniku sluzeb.
Kredit neIze vyuzlt na volani, SMS a MMS zpoplatnine zvldstnl sazbou
die Ceniku sluzeb, zejmena na premiove sluzby, pokud nenI
V podmlnkach daneho tarlfu uvedeno jInak. Nevycerpan^ tarifnl kredit
se pfevadi die podmlnek jednotllvych tarifu. Bonusovy kredit a kredit
z ballcku se nepfevadi, pokud nenI uvedeno jInak.

Voini SMS je potfeba vyuzlt behem zii5tovaclho obdobl, pflpadne
pomerne cisti tohoto obdobl (viz meslcni pausal), neIze je pfevadet do
dalslho obdobl a nevyuzlt^ volne SMS propadajl.

Slevy na n^rodnl provoz (hias, SMS, MMS, data) sjednane v Ramcov6
smiouvi ci Smiouve vyznamneho zakaznika nebo v Clfiastnlcke
smiouve se uplatriuji pouze na provoz zapocaty v sitl T-Moblle Czech
Republic a.s.

Volne jednotky v ramcl ballcku cl zvyhodneni pro narodnl provoz nebo
voln6 jednotky piidelene nad r^imec tarifu pro narodnl provoz (hIas,
SMS, MMS, data) jsou urceny pouze pro provoz zapocaty v sitl
T-Moblle Czech Republic a.s.

Kratke textove zpravy: Jedna SMS zprava obsahuje maximalne
160 znaku. Nektera pismena (zejm. s diakritikou) cl symboly mohou
zaujmout vie nez jeden znak.

Ceny telefonu a datovych zaflzenl: MInlmSlnl cena jednotllv6ho zbozl
je vzdy 1 K5, a to bez ohiedu na to, ze by kombinaci slev doslo ke
snizeni ceny zbozl vybraneho zikaznikem pod hranici 1 K6. V takovem
pfipade bude u zbozl nastavena cena 1 Kc, pficemz zbyla cast slevy
propada a neIze jl v budoucnu zadnym zpiisobem uplatnlt.

Twist sada obsahuje samostatne produkty (vyrobky a sluzby), ktere
budou pfi reklamaci posuzovSny odd§lene.

SMS a MMS zasllan^ zakaznikum; SMS a MMS, kter6 obsahuji na
prvnl pozlcl znak * a jsou odeslany z 5lsla 4603 514644, jsou
obchodnlml sdelenlml, jejichz odesllatelem je spolecnost T-Moblle
Czech Republic a.s. Pro jejich odhlaseni kontaktujte Zakaznicke
centrum T-Mobile na telefonnim filsle 4603 ci Zakaznicke centrum -

business na telefonnim cisle 4644 (z cisel znacky T-Mobile) nebo
napiste na info@t-moblle.cz.

Kde se v textu hovofi o volnych jednotkSch, mame u kredltnlch tarifu na
mysll kredit. Cena bezuplatne poskytnuteho meslcniho pausalu je
obsazena v cene nejbllzslho nasledujiclho zpoplatneneho pausalu
nebo V cene standardnlho meslcniho pausSlu. Maximalnl delka
jednoho hovoru uskutefineneho prostfednlctvlm SIM karty poskytnut6
spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. je 120 minut. VSechny
uveden§ ceny jsou vKc.

Hovory zapocate pfed 24:00 hod. poslednl den zuctovaclho obdobl
a ukoncene po 00:00 hod. prvniho dne nasledujiclho zuctovaclho
obdobl jsou uctovany cele tak, jako by byly uskute6n§ny cel§
V zuctovaclm obdobl, ve kterim byly zapocaty. Na tyto hovory se tedy
nespotfebuji voln§ minuty cl kredit pfldelenfe v novem zuctovaclm
obdobl.

Zakladnl ceny volani a SMS a volne jednotky u jednotllvych sluzeb se
nevztahuji na premiove sluzby, ty jsou uctovany jinyml sazbami die
aktualnlho Ceniku, viz kapltola Ostatni sluzby.

SmIouvamI se v tomto Ceniku mysll OSastnlcke smiouvy, pokud nenI
uvedeno jinak. ^

Sazbou DPH se v tomto Ceniku rozumi 21 %. 0 pflpadne konkretnl
zmine sazby DPH bude z^kaznlk InformovSn na
www.t-mobile.cz/zmenadph.

Sitl T-Moblle se rozumi mobilnl sif elektronlckych komunlkaci
provozovana spolecnosti T-Moblle Czech Republic a.s. na uzemi
Ceske republlky, pokud nenI vyslovne uvedeno jInak.
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Pnloha 1
Garantovana doba aktivace, garantovana kvalita a garantovana dostupnost mobilni hiasove a mobilni a pevne datove sluzby

1. Garantovana doba aktivace, garantovana kvalita
a garantovana dostupnost mobilni hiasove sluzby;

1.1. Garantovana doba aktivace sluzby

OperMor aktivuje Cicastnlkovi zvolenou sluzbu v pripade prodeje ve
Znackove prodejn§ cl v prodejni obchodnlho partnera Operdtora do
72 hodin od podplsu Cicastnlcke smiouvy, v ostatnlch pflpadech
prodeje (napr. prostrednictvlm eShopu, Zakaznickeho centra, mimo
prostory obvykle k podnlkani apod.) do 10 kalendafnich dnu.

Operator garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud l!l5astnlk aktlvne
spolupracuje (napr. vyzvedne si zasllanou dobirku).

V pripade pfeneseni telefonnich cisel 51 sluzby od jin5ho poskytovatele
se Ihuta prodluzuje o dobu, po kterou prenesenl trva.

1.2. Garantovana kvalita sluzby

Operator se zavazuje poskytovat OSastnikum sluzbu v co nejvy§§i
mozne kvalite. Dosahovana kvalita poskytovan5 sluzby zSvisi na
mnohafaktorech, a to na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany
OperMora ani ze strany IJcastnlka, ale i na faktorech, kter5 l!l5astnik
muze pfimo oviivnit. Mezi faktory oviivnujici kvalitu sluzby patfi:

•  uzivana technologie,

uroven pokryti signalem (uroven venkovniho pokryti populace je
uvedena na orientacni mape na www.t-mobiie.cz),
zafizeni, kter6 Clcastnik/Uzivatel pouziva, vykon vysilace,
prostrednictvlm ktereho Ucastnlk/Uzivatel sluzbu vyuzivi,
pocasi,
vegetace,

umele horlzonty,

ruseni signSlu budovami ve vystavbe,
ziveini pohromy,

charakter budovy, ve kter6 Ocastnik/Uzivatel sluzbu vyuzlva,
nova vystavba,

poloha koncov5ho zafizeni,
frekvencni pasmo,

cesta sifeni signalu,
nahodna koncentrace Uzivatelu.

1.3. Garantovana dostupnost sluzby

Operator garantuje Ocastnlkum/Uzivatelum v mist§ na uzemi Cesk5
republiky, ktere je aktualne pokryte, prum§mou meslcnl uspiinost
sestaveni hovoru 98 %.

2. Garantovani doba aktivace, garantovana kvalita
a garantovana dostupnost mobllnfch datovych sluzeb:

2.1. Garantovana doba aktivace sluzby

Operator aktivuje Cicastnlkovi zvolenou sluzbu v pflpade prodeje ve
Znackov5 prodejne ci v prodejne obchodnlho partnera Operators do
72 hodin od podpisu Cicastnlcke smiouvy, v ostatnlch pflpadech
prodeje (napf. prostfednictvim eShopu, Zakaznickeho centra, mimo
prostory obvykle k podnlkani apod.) do 10 kalendafnich dnu.

OperMor garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Ci5astnlk aktlvne
spolupracuje (napf. vyzvedne si zasllanou dobirku Ihned).

V pflpade pfeneseni telefonnich cisel ci sluzby od jln5ho poskytovatele
se Ihuta prodluzuje o dobu, po kterou pfeneseni trva.

2.2. Garantovana kvalita sluzby

Operator se zavazuje poskytovat Cicastnikdm sluzbu v co nejvyssi
mozn5 kvalite.

Nejvyssi mozna rychlost (maximaini mozna rychlost) je uvedena
V Ceniku sluzeb u jednotlivych tarifii ci sluzeb. Dosahovane rychlosti
zSvisi na typu technologie, ktera je pro piipojeni vyuzivana. Je-li
hodnota maximaini rychlosti uvedena u dan5 sluzby nizsi nez hodnota
inzerovane rychlosti uvedena v tabuice nize u jednotlivych technoiogii,
pak se hodnota urcena pro maximaini rychlost pro danou sluzbu rovna
hodnote odhadovane maximaini rychlosti a inzerovane rychlosti
u jednotliv5 technologie (tzn. cinl-li hodnota maximaini rychlosti sluzby
3 Mb/s, 6ini hodnota odhadovane maxImSIni rychlosti rovn§z 3 Mb/s
a inzerovana rychlost pro technoiogii 2G 0,125 Mb/s, pro 3G 3 Mb/s
a pro LIE rovnez 3 Mb/s).

TECHNOLOGIE

ODHADOVANA

maximAlnI
RYCHLOST

INZEROVANA
RYCHLOST

' StahdVcini dat
O'desilani

dat
Stahdvani dat

Odesilaril
daf:

2G-EDGE 0,2 Mb/s 0,1 Mb/s 0,125 Mb/s 0,04 Mb/s

3G-HSPA i  7,2 Mb/s 3,6 Mb/s 5 Mb/s .1 Mb/s 1

3G-HSPA+ 42 Mb/s 5,76 Mb/s 5 Mb/s 1 Mb/s

LTE 150 Mb/s 50 Mb/s 15 Mb/s 5 Mb/s i

LTE Advanced 375 Mb/s 50 Mb/s 15 Mb/s 5 Mb/s

Dosazitelna rychlost poskytovane sluzby vsak zavisi na mnoha
faktorech, a to na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany
9per5tora ani ze strany Ocastnlka, ale i na faktorech, ktere muze
Cl5astnik pfimo oviivnit. Mezi faktory oviivnujici kvalitu sluzby patfi
zejm6na:

•  uzivanS technologie,

•  uroven pokryti sIgnSlem (uroven venkovniho pokryti populace je
uvedena na orientacni mape na www.t-mobile.cz),

•  zvoleny tarif ci sluzba (dosahovane rychlosti, datovy limit je uveden
V Ceniku sluzeb ci na www.t-mobile.cz),

•  zafizeni, kter5 Clcastnik/Uzivatel k pfipojeni pouzivS,
•  vykon vysilace, prostfednictvim kter5ho C)5astnik/Uzivatel sluzbu

vyuzlva,
•  pocasi,

•  vegetace,

•  um§l§ horlzonty,
•  ruseni budovami ve vystavbe,
•  ziveini pohromy,

•  charakter budovy, ve kter5 Clcastnik/Uzivatel sluzbu vyuzlva,
•  nov5 vystavba,

•  poloha koncoveho zafizeni.



®  frekvenfini pasmo,
e  cesta Sireni signalu,

•  nahodnS koncentrace Uzivatelu/zarizeni,

•  sdileni kapacity soucasnym pfipojenim vice koncovych zarizeni,
®  V pripade roamlngovych sluzeb zasah ze strany roamingoveho

partnera, prostfednictvim kter6ho Ocastnlkslu%vzahranlci
vyuzlva.

y pripade uspesneho pnpojeni Ocastnika/Uzivatele poskytuje Operator
OCastnikum/Uzivatelum vzhiedem k vy§e uvedenym neovlivnitelnym
faktorum minimalni garantovanou rychlost 16 kb/s pro stahovSni daf
a 16 kb/s pro nahrSvani dat.

Za velkou trvajici odchyiku od inzerovan6 rychlosti stahovani a vklSdani
dat rychiosti se povazuje takova odchyika, ktera vytvafi souvisiou
detekovatelnou zmenu vykonu sluzby pristupu k Intemetu deisi nez
30 minut, pfifiemz za detekovatelnou zmenu vykonu pfistupu
k intemetu se povazuje pokies alespon jedn^ ze skutecn§
dosahovanych rychlosti stahovani 6i vkladani pod 25 % hodnot
rychlosti uvedenych jako inzerovana rychlost stahovani a vklSdSni dat.
Za velkou opakujici se odchyiku od inzerovane rychlosti stahovani
a vkladani dat se povazuje takovdi odchyika, pii Idere dojde alespon
k desetl detekovatelnym zmenam vykonu sluzby pfistupu k internet
delsim nez 1 minuta v casovem useku 1 hodiny.

Je-li k tarifu 61 balicku vyuzivan6mu Ucastnikem pfldelen datovy limit,
jsou do pfenesenych dat zapoclt^v^ina data pfenesenS v obou
smerech, pficemz objem pfenesenych dat se mefi na transportni
vrstve.

V pfipade soucasneho uzivani jinych sluzeb nez sluzeb pfistupu
k intemetu muze dojit ke snizeni garantovane kvallty mobiini datove
sluzby. Celkovou kapacitu pro vyuzlv^ini mobllnlch dat muze oviivnit
soubezn6 vyuzivani hiasoveho volani v LTE danym Dcastnikem; pro
kazde takove volani se vyuzlva maxlmain§ 100 kb/s na stahovani
a 100 kb/s na odesilani dat, pficemz takova hodnota mS minimalni
dopad na jeho sluzbu pfistupu k Intemetu.

3. Grantovana doba aktivace, garantovana kvalita a garantovana
dostupnost pevne datove sluzby:

3.1. Garantovana doba aktivace sluzby

Operator aktivuje Ocastnikovl zvolenou sluzbu do 60 dnu ode dne
uzavfeni Ocastnlcke smiouvy, neni-li v konkr6tnlm pfipade vyslovn§
stanovenojinak (napf. v obchodnich podminkSch konkretni sluzby/
konkretniho tarifu apod.).

Operator garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud l!)castnik aktivne
spolupracuje (napf. umoznl instalaci koncoveho bodu DSL, vyzvedne si
zasilanou dobirku apod.).

3.2. Garantovana rychlost:

Operator se zavazuje poskytovat Cicastnikum sluzbu v co nejvyiSI
mozn6 kvallte.

Nejvyssi mozna rychlost (maximalnl moznS rychlost) je uvedenS
V Ceniku sluzeb u jednotlivych tarifu 61 sluzeb. Dosahovan6 rychlosti
z^vlsi na typu technologle, kterS je pro pnpojeni vyuzivana.

MAXIMALNl/
inzerovana
RYCHLOST

BEZNEDOSTUPNA
RYCHLOSTTECHNOLOGIE

m
m. -m.

ADSL

VDSL

16 384 kb/s 768 kb/s 7168 kb/s 512 kb/s

51 200 kb/s 5120 kb/s 15 360 kb/s 1 024 kb/s

Dosazlteln^ rychlost poskytovane sluzby v§ak z^visl na mnoha
faktorech, a to na obecnych faktorech neovllvnitelnych ze strany
Operatora ani ze strany C)6astnika, ale i na faktorech, ktere muze
lj6astnik pfimo oviivnit a v dusledku techto faktoru je aktuaini efektivni
rychlost pnpojeni zpravldia nizsi nez maxlm^lni. Faktory omezujiclmi
rychlost pnpojeni jsou zejmena:

»  zvoleny tarif 6i sluzba (maximalnl rychlost, agregace 61 pfipadny
datovy limit jsou uvedeny v Ceniku sluzeb 61 na www.t-moblle.cz),

9  kvalita a delka pfistupoveho vedeni (mezi koncovym bodem site
a pflsiusnym DSLAMem),

9  kvalita a d§lka vedeni vnltfnich rozvodCr v objektu Uzivatele
a pouzity typ pfipojen6ho koncoveho telekomunika6niho zafizeni
Uzivatele,

9  rezie vy5§ich pfenosovych vrstev,
9  sdileni kapacity pfistupove site vice Uzivatell, a to az do vy§e

maximainiho pomeru stanovenAho Oper^itorem (tzv. agregace),
9  sdileni kapacity pfistupoveho vedeni, napfiklad sou6asnym

pfipojenim vice po6ita6u, nebo aktivni provoz jedn6 sluzby, ktery
vyuzlva dostupnou rychlost pnpojeni, a to na strane Uzivatele,

9  faktory site Intemet stojici mimo vliv Operatora.

y pfipade tjspe§n6ho pnpojeni iJdastnika poskytuje Operator
l!)6astnikum vzhiedem k vy§e uvedenym z jeho strany neovlivnitelnym
faktorum v zavlslosti na pouzlvane technologll nasleciujici minimalni
garantovane rychlosti:

9  ADSL - 256 kb/s stahovani dat, 128 kb/s odesilani dat,
9  VDSL - 256 kb/s stahovani dat, 128 kb/s odesilani dat.

Za velkou trvajici odchyiku rychlosti od b§zn§ dostupn6 rychlosti
stahovani a vkl6dani dat se povazuje takov^ odchyika, ktera vytvSfl
souvisiou detekovatelnou zmenu vykonu sluzby pfistupu k intemetu
delii nez 30 minut, pfi6emz za detekovatelnou zminu vykonu pfistupu
k intemetu se povazuje pokies alespon jedne ze skute6ne
dosahovanych rychlosti stahovani 61 vki^d^ni pod 50 % hodnot
rychlosti uvedenych jako rychlost bezne dostupnd. Za velkou opakujici
se odchyiku od b§zn6 dostupn6 rychlosti stahovani a vkladSni dat se
povazuje takova odchyika, pfi ktere dojde alespon ke tfem
detekovatelnym zmenSm sluzby pfistupu k intemetu delsim nez
1 minuta v 6asovem useku 1 hodiny.

V pfipade uzivani jinych sluzeb nez sluzeb pfistupu k Intemetu muze
dojit ke snizeni garantovana kvality pevn6 datov6 sluzby.

4. Garantovana doba aktivace, garantovana kvalita
a garantovana dostupnost mobiinf datove sluzby poskytovane
V pevnem miste:

4.1. Garantovana doba aktivace sluzby

Operator aktivuje 06astnikovi zvolenou sluzbu do 60 dnu od
podpisu 06astnick6 smiouvy, neni-li v konkr6tnim pfipad6 vyslovne
stanoveno jinak. Opercitor garantuje dobu aktivace pouze tehdy,
pokud lj6astnik aktivne spolupracuje (napf. umozni instalaci
modemu).

4.2. Garantovana kvalita sluzby

OperMor se zavazuje poskytovat 06astnikum sluzbu v co nejvys§i
mozn6 kvalite.

Pevny intemet vzduchem a Pevny Intemet do zisuvky

mAximAlnI/inzergvanA
RYGHLOST

BEZNEDOSTUPNA
RYCHLOST

doSrJSs' 20Mb/s 5Mb/s 16Mb/s 4Mb/s

Pevny internet
vzduchem S

20Mb/s 5Mb/s 16Mb/s 4Mb/s

Silem™'

Pevny intemet
vzduchem L

lOOMb/s 25Mb/s 70Mb/s 20Mb/s



—

(Pevny) Internet bez drdtu

TECHNOLOGIE
maximALnI/inzerovanA BENE DOSTUPNA

RYCHLOST RYCHLOST

1' Stahov^l -
■ dat

OdesiI5ril

dat

Stahovihf

dat

Odesilani-

dat .

2G-EDGE 0,2 Mb/s 0,1 Mb/s 0,125 Mb/s 0,04 Mb/s

3G-HSPA j  7,2 Mb/s 3,6 Mb/s 2 Mb/s 0,5 Mb/s ;

3G-HSPA+ 42 Mb/s 5,76 Mb/s 2 Mb/s 0,5 Mb/s

LIE

1

:  150 Mb/s 50 Mb/s 8 Mb/s

!

2,5 Mb/s i

Die obchodnich podminek Ize vyuzivat slu^u (Pevny) internet bez dr^tu pouze
s tectinologil 3G a LIE. Pokud vSak Odastnik I ptes toto omezeni mCi^e vyuzivat
siuzbu i s technoiogli 2G, garantuje OperMcr ryctiiosti uvedenS v t^to tabulce.

Dosaziteind rychlost poskytovane sluzby v§ak zavisi na mnoha
faktorech, a to na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany
Operatora ani ze strany Ocastnika, ale 1 na faktorech, kter6 muze

Ocastnik pfimo ovilvnit a v dOsiedku techto faktorO je aktudini efektlvni
rychlost pnpojeni zpravidia nizsi nez maxlm^lnl. Faktory omezujiciml
rychlost pnpojeni jsou zejmena:

•  uroveh pokryti slgnalem (uroveh pokryti pro siuzbu je uvedena na
orientacni map§ na www.t-mobile.cz),
zafizeni, ktere l!l5astnik/Uzivatel k phpojeni pouziva,
vykon vysila5e, prostfednictvim kter^ho Cl£astnik/Uzivatel siuzbu
vyuziva,
pocasi,
vegetace,

umele horizonty,
ruSeni budovami ve vystavbe,
ziveini pohromy,
nova vystavba,
poloha koncov^ho zafizeni,
frekvencni pasmo,
cesta sifeni signalu,
nahodna koncentrace Uzivatelfl/zafizeni,

rezie vyssich pfenosovych vrstev,
sdiieni kapacity pfistupove site vice Uzivateli,
sdileni kapacity pfistupoveho vedeni, napfiklad soucasnym
pfipojenim vice po5itacu, nebo aktivni provoz jedne sluzby, ktery
vyuziva dostupnou rychlost pnpojeni, a to na strane Uzlvatele,
faktory site Intemet stojici mimo vliv Operdtora.

y pfipade uspesneho pnpojeni CicastnikaAJzivatele poskytuje OperMor
iJcastnikum/Uzivatelum vzhledem k vy§e uveden]^ neovlivnitelnym
faktorum minimaini garantovanou rychlost 16 kb/s pro stahovani dat
a 16 kb/s pro nahravdnl dat.

Za velkou trvajici odchyiku rychlosti od bezni dostupn^ rychlosti
stahovani a vldid^ dat se povazuje takovi odchylka, kter^ vytvSfi
souvlslou detekovatelnou zmenu vykonu sluzby pflstupu k Internetu
delii nez 30 minut, pficemz za detekovatelnou zmenu vykonu pflstupu
k internetu se povazuje pokles alespoh jedn§ ze skutecne
dosahovanych rychlosti stahovani ci vklidani pod 50 % hodnot
rychlosti uvedenych jako rychlost bezne dostupnS. Za velkou opakujici
se odchyiku od bezne dostupn^ rychlosti stahovani a vklSdani dat se
povazuje takova odchylka, pii ktere dojde alespoh ke tfem
detekovatelnym zm§n^m sluzby pflstupu k internetu delsim nez
1 minuta v casovem useku 1 hodlny.

Je-li k tarifu ci balicku vyuzivaneho Dcastnikem pfidelen datovy limit,
jsou do pfenesen^ch dat zapocitavSna data pfenesend v obou
smirech, pfi5emz objem pfenesenych dat se mefi na transportni
vrstv§.

V pfipade uzivani jin^ch sluzeb nez sluzeb pflstupu k internetu muze
dojit ke snizeni garantovane kvality mobiini datove sluzby poskytovan^
V pevn6m miste.

Dopad parametru kvality na moznost vyuzlvani Jednotlivych sluzeb

PRiKLAD MINlMALNi PteNOSOVA RYCHLOST doporucenA prenosova rychlost CITLIVOST NAZPOZDENi DAT CITLIVOST NAZTRATOVOST PACKETU

T-MobileTV live, CT iVysilani live, ... > 500 kb/s > 1,5 Mb/s (napf. 4K ultra HD video potfebuje > 25 Mb/s) velml citlivS velmi citlive

T-MobileTV archiv, YouTube,... |> 500 kb/s > 1,5 Mb/s (napf. 4K ultra HD video potfebuje > 25 Mb/s) mene citllvfe extremne citlive !

Deezer, Spotify, ... > 64 kb/s > 320 kb/s pro vyssi kvalitu poslechu mene citlive extremne citliv6

VoLTE, hovory pfes IP (VoIP),... ; > 80 kb/s > 128 kb/s velmi citlive m6ne citlive j

Facetime, Skype, WhatsApp,... > 500 kb/s > 1 Mb/s velmi citlive mine citlive

Steam, PlayStation, Xbox >2 Mb/s extremne citlive velmi citlive 1

Surfov^ini na internetu, Imessage,... > 32 kb/s > 1,5 Mb/s mene citllv§ citlive



Pnloha 2
Prehled kombinaci tarifnich zvyhodneni T-Mobile

7G TARIFY

TARIFY PRO PODNIKATELE A FIRMY

T-MobileT}m500(605K6)

T-MobileT^ 900(1 089 Ke)

Surf&Mail+, Surf+, Volnb SMS do mob. sitl
V CR, VolSnl X+, SMS X+, MMS X+, PS X+,

Roamingovb zvyhodnfini, Kredit Pevn4+, Kredit
Vlkend+, Optimum
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Pnloha 3
T-Mobile Otevreny internet - pravidia pro poskytovani sluzby Pristup k sit! Internet

Spolecnost T-Mobile Czech Republic a.s. pti poskytovani sluzeb
Pfistupu k sit! Internet umozfiuje:

•  moznost pfijimat a vysilat Informace/data podle vyberu koncoveho
Uzivatele,

•  moznost pouzivat sluzby a apllkace podle vyberu koncoveho
Uzivatele,

•  moznost Instalovat vlastnl hardvi/are a programove vybaveni,
pokud neposkozuje sit',

•  poskytovani smiuvne sjednane kvallty sluzby za dodrzeni smiuvne
ujednanych podminek.

U sluzby Pfistupu k sitl Internet nerozllsuje jednotlive datove toky za
ucelem blokovani, zpomaleni nebo snizeni kvallty jejich odbaveni
vyjma opodstatneneho fizeni datoveho provozu.

Mezi opodstatn§ne fizeni provozu patfi fizeni:
•  za ucelem spln§ni povlnnosti pflmo vypl^vajicich z ustanoveni

privniho pfedplsu nebo na zaklade rozhodnuti soudu,
•  pro pfedch^eni mlmofadn;p situaclm a za ucelem zachovSnl

Integrity a zabezpeceni sit! a sluzeb poskytovanych
prostfednlctvim tichto sitl,

•  za ucelem minlmallzace uclnku mlmofadn^ho rlzlka pfetizeni site.

Opodstatnene fizeni provozu vychfei z obecnych principu relevance,
pfim§fenostl, uclnnosti, nedlskrimlnace a transparentnostl.

Opodstatnene fizeni provozu pouzlje takove metody, ktere zajisti
dorubeni sluzby ve sjednan^ Iwallte.



Pnloha 4
Podmmky minimalniho mesicniho pineni

1. Jestlize se Zcikaznik zav^ze k minim^ilnimu misifinimu pinini, ziska
mobilni telefon, modem, notebook, PDA/MDAzarizeni nebojine
koncove zafizeni za zvyhodnenou cenu nebo jine zvyhodneni die
aktuaini nabidky T-Moblle. K minim^inimu mesicnimu pinini se Ize
zav^at pfi uzavfeni nove Ucastnicke smiouvy nebo pfi prodlouzeni
stavajici Ucastnicke smiouvy. Vysl minimalniho plnini zakaznik urci
V pnslu§n6m formuiari. Urcenou vysi minimalniho pinini neize po dobu
trvani zSvazku menit.

2. Jestlize se zakaznik zav&:al k minimalnimu mesicnimu pineni po
sjednanou dobu, je po dobu trvani tohoto zavazku povinen kazde
zuctovaci obdobi vyuzit aiespofi takovy objem telekomunikacnich
sluzeb, aby se 5Sstka nauctovana za tyto sluzby rovnala minimalnimu
mesicnimu pineni. Do minimalniho mesidniho pinini se nezapoditSvaji
poiozky zminovane v nize uvedend pfiloze 5.1. T-Mobiie je opravn§n
tuto pfiiohu c. 1 kdykoli menit.

3. Zavazek k minimalnimu mesicnimu pineni se vztahuje vzdy
k Ocastnick6 smiouve. Podieha-ii tedy zavazku k minimalnimu
misicnimu pineni vice teiefonnich fiisei, kter^jsou Cidtovany souhmne
najednom VyCiCtovani siuzeb, musi zakaznik spinit zavazek
k minimalnimu mesicnimu pineni na kazdem teiefonnim disie zviast'.

4. Pokud zakaznik porusi svuj zavazek dosahnout na urcitem
teiefonnim cisiesjednane vyse pineni, ma T-Mobiie pravo na smiuvni
pokutu ve vy§i rozdiiu mezi vyuctovanou castkou a minimainim
mesicnim plninim. Jestlize zakaznik poru§i svuj zavazek dosahovat
minimainiho mesicniho pineni po ceiou sjednanou dobu, md T-Mobile

prSvo na smiuvni pokutu ve vysi rozdiiu mezi soudtem mesidnich
pausSiu zbyvajicich od doby poruseni zavazku do uplynuti sjednanS
doby a souctu minimSlnich mesicnich pineni zbyvajicich od doby
poruseni zavazku do uplynuti sjednane doby. Pravo T-Mobile na
ostatni smiuvni pokuty podie Vseobecnych podminek ci jine piatby
timto neni dotCeno.

5. Sjednana doba trvSni dodrzovSni minimalniho misicniho pln§ni se
prodluzuje o dobu suspendace SiM karty. Je-li SIM karta po 6dist
zuctovaciho obdobi suspendovana, musi zakaznik dodrzet pomemou
cast minimainiho mesicniho pineni. Dojde-li k zablokovani SIM karty
z duvodu poruieni povinnosti zakaznika (napf. pfi neplaceni), nemi to
vliv na povinnost zdkaznika dodrzet minimdini m§si5niho pinini
u dotcene SiM karty.

6. Zavazek k minimalnimu mesicnimu pinini se pfi pfevodu Cicastnicke
smiouvy automatici^ pfevadi na noveho Cicastnika. Puvodni Ocastnik
je povinen noveho Ucastnika informovat o existenci tohoto zavazku,
jetio vysi a zbyvajici dobe trvani. Novy Cicastnik nemuze vufii T-Mobile
namitat, ze o existenci zavazku k minimalnimu mesicnimu pineni
nevedei.

7. Tyto podminky nabyvaji ucinnosti dne 2.12.2009.

8. Tyto podminky je T-Mobiie opravnen m§nit; aktuaini zneni bude vzdy
dostupne na www.t-mobiie.cz.

Pfilohac. 1:

Do vyi]5tovan6 5astky za poskytnute siuzby pro spineni zavazku
minimalniho mesicniho pin§ni se nezapocitSvaji:

zdarma poskytnute slevy a siuzby ci sievy poskytovane spolecnosti
T-Mobile v rSmci marketingovjch akci (s vyjimkou tich, kter6 jsou
poskytnuty ZcikaznikCim vyuzivajicim vyhod z R^mcove smiouvy
nebo Smiouvy vyznamnSho zakaznika),
pfedem pfijate piatby,
misicni pausal za siuzby Firemni feseni,
piatby pfijate za pfedchozi diuzna VyuctovSni,
pfeplatky,
pfijat6 zaiohy,
smiuvni pokuty,
ijroky z prodieni,
cena aktivace ci migrace,
piatba za zprostfedkovany prodej (darcovsk^ SMS, Premium SMS,
audiotex apod.),
jednor^ove poplatky (napf. popiatek za vym§nu SIM karty, zm§nu
telefonniho cisia apod.),
jednor^ove sievy (kompenzace),
dobijeni Twistu z Vyuctovani,
volSni na barevne iinky.
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OBCHODNI PODMI'NKY RAMCOVE

SMLOUVY
T-Mobile Czech Republic a.s. se sfdiem TomfCkova 2144/1,148 GO Praha 4, iC 649 49 681
zapsdna do obchodniho rejstffku veden6ho MSstsk;^ soudem v Praze, oddfi B, viozka 3787

1. PREDMET OBCHODNICH

RAMCOVE SMLOUVY

PODMINEK

1.1 Obchodnf podminky Ramcove smiouvy

(dale jen „Obchodnf podminky") upravujf dalsf

prava a povinnosti Smiuvnich stran Ramcove

smiouvy (Smiuvnfho partnera a spolecnosti
T-Mobile Czech Republic a.s.) a Opravnene

osoby. Jejich hiavnim ucelem je upresnenf

nekterych zvyhodnenych podmlnek pro

poskytovanf sluzeb na zaklade tzv. Ramcove

smiouvy, ktere zajist'ujf Smiuvnfm stranam
zvyhodnene obchodnf podminky pri uzavlrani

Ucastnickych smiuv, poskytovanf sluzeb

elektronickych komunikaci a pri prodeji

elektronickych komunikacnich zaflzeni a jejich

pflslusenstvl.

2. ZAKAZ PREPRODEJE SLUZEB A ZNEUZITI

LOGA T-MOBILE

2.1 Smiuvnl strany shodne prohlasuji, ze
R^mcova smiouva neni smiouvou, ktera by

umoznovala pristup k siti T-Mobile ve smyslu §80

zak. c. 127/2005 Sb., o elektronickych

komunikaclch v platnem znenl. Smiuvnl partner
ani Opravnena osoba nesmi na podklade

Ramcove smiouvy verejne nablzet a/nebo

umoznovat odber sluzeb elektronickych

komunikaci: tim nenI dotceno poskytovanf

Sluzeb zamestnancum Smiuvnfho partnera nebo

Opravnenym osobam (jejich zamestnancum) die
Ramcove smiouvy.

2.2 Smiuvnl partner se dalezavazuje, ze pripadne

prefakturovani cen za poskytnute sluzby
koncovym uzivatelum bude vzdy odpovldat

cenam vyuctovanym spolecnosti
T-Mobile Czech Republic a.s (dale jen „TMCZ")

a udaje uvadene na takovych fakturach nesmI

vyvolavat klamnou predstavu o vztahu TMCZ
a Smiuvnfho partnera, ktera by mohia zjednavat

prospech Smiuvnfho partnera na ukorTMCZ.

2.3 Za ucelem zajisteni kvalitnl komunikace

Smiuvnfho partnera smerem k UcastnfkCim nebo

Opravnenym osobam, pokud bude Smiuvnl

partner chtft ve svych materialech vyuzft

obchodnf firmu, logo ci jiny material tykajfcf se

cinnosti TMCZ, je povinen si vyzadat nejmene

3  tydny pfedem pfsemny souhlas TMCZ

s takovym pouzitfm.

3. UZAVRENI UCASTNICKE SMLOUVY

3.1 N^lezitosti Ucastnicke smiouvy jsou
obsazeny v aktualne platnem formulafi

„Ucastnicka smiouva" (viz www.t-mobiie.cz, dale

tez jen „Formulaf US"). Smiuvnl strany se zavazujf

pri objednavanf Sluzeb pouzfvat pouze aktuainf

Formul^f l!lS. TMCZ si vyhrazuje pravo
aktualizovat a men it tento formular.

3.2 Smiuvnl partner muze navrhovat TMCZ

uzavreni Ucastnickych smiuv (podanim

Formulare US) nebo jejich phpadne

zmeny (zmenovy pozadavek) i

prostfednictvim e-mailove komunikace bez

vyuziti zaruceneho elektronickeho podpisu, tj.
elektronickou formou, nebo vyplnenim

Formulare US na www.t-mobile.cz. Radne

vyplneny Formular US pro uzavreni Ucastnicke

smiouvy nebo e-mail se specifikaci pozadovane

zmeny spolu se seznamem Ocastnickych smiuv,
jichz se ma zmena dotknout, je treba odeslat na
e-mailovou adresu TMCZ uvedenou ve Formulafi

IJS. Formular US vyplneny na webu je dorucen
TMCZstisknutlmtlacltka k zavaznemu objednani

T



fl,

Sluzby. Po doruceni TMCZ oven prostfednictvfm

hesia, ze Formular US pedal Smiuvnf partner,

a prfpadne oven i dalsf skutecnosti potfebne pro

akceptaci navrhu Smiuvnfho partnera. Okamzik
akceptace navrhu Smiuvnfho partnera ze strany

TMCZ je definovan v podmfnkach obsazenych v

Ucastnicke smiouve, prfpadne ve Vseobecnych

podmfnkach spolecnosti T-Mobile Czech
Republic a.s. (dale jen „VPST"), a pokud zde nenf
uvedeno jinak, rozumf se jfm provedenf

pozadovane aktivace ci zmeny Sluzby zvlast' pro

kazdou Ucastnickou smiouvu.

4. OPRAVNENE OSOBY

4.1 Opravnenou osobou ve smyslu Ramcove

smiouvy se rozumf pravnicka osoba nebo

podnikajfcf fyzlcka osoba, ktera je ve vztahu ke

Smiuvnfmu partnerovi osobou kapitalove

provazanou, a ktera zaroveh v rezimu Ramcove

smiouvy uzavfe min. 5 Ocastnickych smiuv.

4.2 Opravnene osoby sjednane pri uzavfenf

Ramcove smiouvy budou uvedeny vSeznamu

Opravnenych osob, ktery tvoff nedflnou pfflohu

Ramcove smiouvy.

Pokud si Smiuvnf strany v Ramcove smiouve

nedohodly jinak, muze po uzavfenf Ramcove

smiouvy Smiuvnf partner pozadat o zmenu

vSeznamu Opravnenych osob, tj. o doplnenf

dalsf Opravnene osoby nebo vyioucenf

Opravnene osoby prostfednictvfm formulafe

TMCZ Zadost o doplnenf/vyloucenf

Opravnenych osob, ktery zasle doporucenou

postou.na adresu sfdia TMCZ. Pokud TMCZ do

14 dnf od dorucenf zadosti pfsemne nepotvrdf

Smiuvnfmu partnerovi doplnenf/vyloucenf
pozadovanych Opravnenych osob do Seznamu

Opravnenych osob, ma se za to, ze zadost zamftl.

TMCZ je opravnen zadost o vyioucenf Opravnene

osoby zamftnout zejmena v pffpade, kdy ma

TMCZ za Opravnenou osobou jakykoli

neuhrazeny splatny penezity diuh. Takto

provedena zmena v seznamu Opravnenych osob

nevyzaduje uzavfenf pfsemneho dodatku

k Ramcove smiouve.

Zadost 0 doplnenf/vyloucenf Opravnenych osob
muze za Smiuvnfho partnera podepsat

zodpovedna osoba nebo jiny povefeny

zamestnanec v souladu s § 166 Obcanskeho

zakonfku.

4.3 Tn/anf statusu Opravnene osoby je vzdy

podmfneno jejfm vedenfm v Seznamu

Opravnenych osob a zavazkem rucenf uvedenym

V Ramcove smiouve.

4.4 Smiuvnf strany se dohodly, ze souhlas

Smiuvnfho partnera bez dalsfho platf i pro pravnf

nastupce Opravnene osoby uvedene v Seznamu

Opravnenych osob.

4.5 Pffpadna ztrata statusu Opravnene osoby

nema vliv na platnost a ucinnost Ocastnickych
smIuv uzavfenych Opravnenymi osobami

a smiuvnfch vztahu z nich vyplyvajfcfch a jejich

rezim se pote bude ffdit ustanovenfmi VPST

a podmfnkami aktivovanych Sluzeb.

4.6 Opravnene osoby mohou s TMCZ uzavfrat

Ucastnicke smiouvy a jine smiouvy o poskytovanf

sluzeb elektronickych komunikacf, ktere

zpravidia obsahujf odkaz na Ramcovou smiouvu,

za podmfnek stanovenych Ramcovou smiouvou

vlastnfmjmenem.

4.7 Nenf-li uzavfranf Ocastnickych smIuv
elektronickou formou v Ramcove smiouve

vyslovne vyiouceno, muze Opravnen^ osoba

navrhnout uzavfenf Ocastnicke smiouvy nebo jejf
zmenu elektronickou formou die cl. 3.2 techto

Obchodnfch podmfnek Ramcove smiouvy pouze
V pffpade, ze dorucf TMCZ pfsemny souhlas

Smiuvnfho partnera s podmfnkami takoveho
uzavfranf. Aktuainf vzor tohoto souhlasu je
uveden na www.t-mobile.cz/firmy.
Rucitelsky zavazek Smiuvnfho partnera se
vztahuje i na vypofadanf povinnostf vypl^ajfcfch

z Ocastnickych smiuv, ktere Opravnena osoba
uzavfela elektronicky.

5. OBCHODNITAJEMSTVI

5.1 Smiuvnf strany se dohodly, ze veskere
skutecnosti, ktere nejsou bezne dostupne
V obchodnfch kruzfch a ktere jsou obsazeny
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V Ramcove smiouve, popr. Smiuvni strany s nimi

prijdou do styku pfi jeji realizaci, tvon pfedmet

obchodniho tajemstvf, a zavazujf se je nesdelovat

tfetfm stranam (s vyjimkou Opravnenych osob)

bez pfedchozfho pfsemneho souhlasu druhe

Smiuvnf strany.

5.2 Pokud byla Ramcova smiouva uzavfena za

pomoci zprostredkovatele, jehoz previze je

zavisia na objemu Siuzeb poskytovanych die

Ramcove smiouvy, je Smiuvni partner povinen

zprostfedkovateli na jeho zadost (a to
i  opakovane) poskytnout udaje o souhmnych

castkach Vyuctovani Siuzeb ke vsem

Ucastnickym smiouvam spadajicfm pod

Ramcovou smiouvu. Smiuvnf strany se dohodly,

ze pokud Smiuvnf partner zprostfedkovateli

pozadovanou informaci neposkytne, je

k poskytnutf takove informace opravnen TMCZ,

k cemuz dava Smiuvnf partner svym podpisem
Ramcove smiouvy vyslovny souhlas.

6. FINANCNI LIMIT

6.1 Financnf limit sjednany v Ramcove smiouve

Ize cerpat ve forme slev z ceny koncovych

zaffzenf aktualne nabfzenych TMCZ,

pffslusenstvf k nim jakehokoli typu a slev z ceny

instalacnfho poplatku. Slevy z cen koncovych

zaffzenf se ve financnfm limitu uplatnf vzdy jako

castka slevy bez DPH. Zvyhodnena kupnf cena

Iks takoveho koncoveho zaffzenf, popf.

pffslusenstvf k nemu, pfi vyuzitf financnfho limitu
je dohodnuta v minimainf vysi 1,- Kc + DPH s tfm,

ze vyse TMCZ poskytnute slevy na kazdy takovy

jednotlivy nakup se vypocftava jako rozdfl

standardnf ceny, uvedene v Genfku pro klfcove

zakaznfky TMCZ platnem ke dni uskutecnenf

takoveho prodeje, a prodejnf ceny uctovane za

zaffzenf. Sleva z ceny instalacnfho poplatku pfi

vyuzitf financnfho limitu je dohodnuta v minimainf
vysi 1,- Kc + DPH s tfm, ze vyse TMCZ poskytnute

slevy na kazdy instalacnf poplatek se vypocftava

jako rozdfl standardnf ceny, uvedene v Genfku

pro klfcove zakaznfky TMGZ, platnem ke dni
sjednanf sluzby a uctovaneho poplatku. Takto
poskytnute slevy z cen se scftajf a maximainf vyse
jejich souctu, tedy celkove poskytnuta sleva ve

vysi bez DPH, nesmf pfekrocit sjednanou vysi
financnfho limitu. Smiuvnf strany se dale dohodly,

ze po uplynutf sjednane doby urcite trvanf

Ramcove smiouvy pffpadny nevyuzity zbytek

financnfho limitu bez nahrady propada.

6.2 Pokud nebylo v Ramcove smiouve sjednano
jinak, muze Opravnena osoba cerpat financnf

limit jen s pfsemnym souhlasem Smiuvnfho

partnera; sjednana maximainf castka financnfho

limitu a/nebo Podflu vsak nesmf b^ pfekrocena.

6.3 TMGZ ma pravo v pffpade, ze Smiuvnf partner

nebo Opravnena osoba je v prodlenf s uhradou

jakekoli castky za pinenf TMGZ die Ramcove

smiouvy, nebo pokud Smiuvnf partner ci

Opravnena osoba porusila povinnost vyplyvajfcf

z Ramcove smiouvy, podmfnek aktivovanych

Siuzeb nebo z pravnfch pfedpisu, pozastavit

cerpanf financnfho limitu.

7. ZARUCNIA MIMOZARUCNi SERVIS

7.1 Smiuvnf partner se zavazuje uhradit

sjednanou kupnf cenu za objednana zaffzenf,

a to vzdy na ucet TMGZ uvedeny v pffslusnem

dahovem dokladu.

7.2 TMGZ poskytuje Smiuvnfmu partnerovi

a/nebo Opravnenym osobam zaruku na

zakoupena koncova zaffzenf a jejich

pffslusenstvf, ktere je dodavano s temito pffstroji

jako standardnf, v delce trvanf dvou let. Zarucnf

doby zacfnajf bezet od pfevzetf zbozf Smiuvnfm

partnerem a/nebo Opravnenou osobou.

7.3 Zaruka se nevztahuje na:

■ vady zpusobene instalacf, zmenou nebo

opravou neprovedenou TMGZ;

■ vady, jez byly zpusobeny v souvislosti

s realizacf pokynu Smiuvnfho partnera,

pokud TMGZ nemohl nevhodnost

takovych pokynu zjistit a/nebo v pffpade,

ze TMGZ Smiuvnfho partnera na

nevhodnost techto pokynu upozornil

a Smiuvnf partner na jejich dodiienf

pfesto trval;
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■ vady, ktere vznikly v dusledku pouzfvani

zafizenf s vyrobky ci programy, jejichz

kompatibilitu TMCZ Smiuvnfmu

partnerovi vyslovne a pfsemne nepfislfbil;

■ vady, ktere vznikly v dusledku toho, ze na

zafizenf byla vyvinuta neobvykia fyzicka ci

elektricka sfia;

■ vady vznikle beznym opotfebenfm.

8. PECE 0 ZAKAZNIKA

8.1 Objednavky koncovych zafizenf bude

Smiuvnf partner zasflat na e-mailovou adresu:

business@t-nnobile.cz. Originaly objednavek je

Smiuvnf partner povinen zaslat TMCZ do deseti
(10) dnu od jejich zaslanf e-mailem na adresu:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Zakaznicke centrum - Business

Tomfckova2144/1

148 GO Praha4

tel.: (-t-420) 800 73 73 33

Z mobilnfho telefonu v sfti T-Mobile je vyse

uvedene telefonnf cfslo volano zdarma.

8.2 V pffpade potfeby informacf nebo pozadavku

zmeny objednavky Sluzeb a podmfnek uctovanf

se bude Smiuvnf partner a/nebo Opravnena

osoba obracet na Zakaznicke centrum

- Business. TMCZ bude bezplatne poskytovat

Smiuvnfmu partnerovi moznostskolenf o obsluze

a vyhodach mobiinf komunikace.

8.3 Smiuvnf partner souhlasf s uvedenfm sve

obchodnf firmy jako reference v marketingovych
materialech TMCZ vcetne tiskovych zprav.
Smiuvnf partner zajistf souhlas vsech

Opravnenych osob ke dni jejich vstupu do
aktualnfho Seznamu Opravnenych osob
s  uvedenfm jejich obchodnf firmy jako

reference v marketingovych materialech TMCZ

vcetne tiskovych zprav.

9. USTANGVENI' SPOLECNA A ZAVERECNA

9.1 Tyto Obchodnf podmfnky tvoff nedflnou

soucast Ramcove smiouvy. TMCZ je opravnen

tyto Obchodnf podmfnky jednostranne zmenit

a zavazuje se Smiuvnfho partnera o takove

zmene informovat nejmene 30 dnf pfedem.

9.2 V pffpade rozporu mezi ujednanfmi Ramcove
smiouvy a ujednanfmi techto Obchodnfch

podmfnek se pfednostne aplikujf ujednanf

Ramcove smiouvy.

9.3 Obsah zavazku plynoucfho z Ramcove

smiouvy tvoff pouze prava a povinnosti sjednane
pfsemne v Ramcove smiouve a jejfch soucastech

bez ohiedu na jednanf Smiuvnfch stran pfl
uzavfenf Ramcove smiouvy. Votazkach

Ramcovou smiouvou vyslovne neupravenych se
prava a povinnosti Smiuvnfch stran ffdf

pffslusnymi ustanovenfmi obecne zavaznych
pravnfch pfedpisu ucinnych na uzemf Ceske

republlky v dobe uzavfenf Ramcove smiouvy.

9.4 Zapocfst neize proti nejiste pohledavce.

9.5 Kazda ze Smiuvnfch stran je opravnena
jednostranne zmenit sve udaje v hiavicce

Ramcove smiouvy nebo udaje sve strany
uvedene v pffloze Kontaktnf osoby doporucenym
dopisem zaslanym kontaktnf osobe druhe

Smiuvnf strany, pficemz takova zmena nab^a
uclnnosti prvnf pracovnf den nasledujfcf po
dorucenf druhe Smiuvnf strane. Takto provedene
zmeny Ramcove smiouvy nevyzadujf uzavfenf
pfsemneho dodatku k Ramcove smiouve.
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1. - Hlasov6 slu2bv pro standardnf uSivatele SZPI (STANDARD)
PfedDoklad ooctu SIM oro standardnf ulivatele v SZPI vvuzivajicich hiasovd sluZbv v oldnovandm obdobi zakdzkv 950 pocet

Mesfdnf cerpand minuty pro jednu SIM (vcetnd vnitropodnikovd sit§)
M§sicnf ceroand minutv oro iednu SIM (bez vnitropodnlkovd site)

203

102

min

min

Pomer cewiinf \e6r\o\ek (vcetnePPS) -pouze pro informaci. neslouzi k hodnoceni ani dalSlmu vypoctu nMadCl

Pomer minut do mobiini site 02 y CR
Pomer cerpani minut do mobiini sfte Vodafone v GR
Pomer cerpani minut do pevnych siti v CR
Pomer cerpPni minut do hiasovd schrdnky

20,2%

15,8%

11,3%

2,5%

0,5%

49,8%

%

%

%

%

■%

41

32

23

5

1

101

mm

min

min

min

min

min

Pomdr cerpdnl jednotek (bez PPS)
Pomer cerpdni minut do mobiini site T-Moblle V CR
Pomdf cerpdni minut do mobiini site 02 v CR
Pomer cerpani minut do mobiini site Vodafone v 6R
Pomer cerpani minut do pevnych siti v .Cr
Pomer cerpani minut do hlasovd schrankv

40,2%

31,4%

22,5%

4, %

1,0%

, %

%

%

%

%

41 min

32 min

23 min

5  min

1  min

abidka volnych minut iriesicne v ramci tarifu pro standardnlho u lvatele (bez PPS) 0 mm

Cena za mSsicnf pausai tarifu pro standardniho u ivatele (v6etn  vSech souviseiicich nakladu, vicenakladu, apod,) 40,05 Kc bez DPH  vvpini uchazed

iTarlfikovano minut u standardniho u ivatele S PI mesicnd celkem (bez PPS) 102 mm
■  ■

Mesicnitarifikovand minuty do mobiini site T-MobilevCRpovycerpanf volnych minutv tarifu
Mesicni tarlflkovand minuty do mobiini sitd 02 v Cr po vyderpdni volnych minut v tarifu
Mesicni tarifikovand minuty do rhobiini site Vodafone v 6r po vyderpdni volnych minut v tarifu
Mdsicnf tarlfikovand minuty do pevnych siti V Cr po vycerpdni volnych minut V tarifu
Mesicnf tarifikovand minutv do hiasovd schrdnkv po vvcerpdni volnych minut v tarifu

41

32

23

5

1

mm

min

min

min

min

Cena tarifikovand minuty do mobiini sitd T-Mobile v CR po vyderpdni volnych minut v tarifu
Cena tarifikovand minuty do mobiini sitd 02 v 6r po vycerpdnf volnych minut v tarifu
Cena tarifikovand minuty do moblinf sltd Vodafone v CR po vyeerpdni volnych minut v tarifu
Cena tarifikovand minuty do pevnych siti v CR po vycerpdnl volnych minut v tarifu
Cena tarifikovand minutv do hiasovd schrdnkv pb wderpdnl volnVch minut V tarifu

0,60

0,60

0,60

0,60

0,02

Kc bez DPH

Kc bez DPH

Kc bez DPH

Kc bez DPH

Ke bez DPH

 vypinf uchazed
 vypinf uchazed
 vypinf uchazed

-- vypinf uchazed
 vypinf uchazed

Cena za voldni do mobiini site T-Mobile v CR po vyderpdni volnych minut v tarifu
Cena za voldni do mobiini site 02 v Cr po vycerpdni volnych minut v tarifu
Cena za voldni do mobiini site Vodafone v Cr po vycerpdni volnych minut v tarifu
Cena za voldni do pevnych siti.v Cr po vySerpdnf volnych minut v tarifu
Cena za vOldni do hiasovd schrdnkv po vycerpdni volnych minut V tarifu -

24,60
1 ,20

13, 0

3,00

0,02

Kd bez DPH

Kd bez DPH

Kd bez DPH

Kc bez DPH

Kd bez DPH

Celkovd cena za voldni po vycerpdni volnych miniit u 1 ks SIM pro strandardniho u ivatele mesicne
Celkovd cena za pauSdl a voldni po vycerpdni volnych minut u Iks SIM pro-standardniho u ivatele mdsicnd
Celkovd cena za pauSdl a voldni po vycerpdni vOlnych minut u 1 ks SIM pro standardniho u ivatele rocnd
Celkovd cena za pauSdl a voldhi po wCerpdnf volnVch minut za vSechny SIM pro.standardnl u ivatele v S PI ro nd

60,62
100,67

120 ,04

1 147 63 .00

Kd bez DPH

Kd bez DPH

Kd bez DPH

Kd bez DPH
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6ast 2. - Hlasov6 sluzby pro VIP uzivatele SZPI (VIP)
Predooklad ooctu SIM ore VIP u2ivatele SZPI wuZfvallcfch hiasovd sluzbv v oldnovandm obdobf zakdzkv 75 Docet

Cena za mesfcnl pauSdl tarifu VIP (vcetne vSech souvlseUcfcfi ndkladu, vfcenakladu, apod.) . . 1  169,801 Kc bez DPH <— vvpinf uchazeS

Celkovd cena za pauS^I u VIP tarifu meslcne
Celkovd cena za pauSdI u VIP tarifu ro6n§
Celkovd cena za pausei za vSechnv VIP tarifv v SZPI ro£n5

169,80 Kc bez DPH

2037,60 Kc bez DPH

152 820.00 Kc bez DPH

6^st3. - Doplnkov6 datov6 sluzby k hIasovVm slutbdm (STANDARD + VIP) HODNOTA

Predpoklad poctu SIM vyuZfvajIcfch doplnkove datovd sluZby Mail For Exchange (EX) "3 GB" v obdobf zakdzky
Predooklad poctu SIM wuzfvajfcfch doplfikove datovd sluzbv Mail For Exchanoe (EX) "10 GB" v obdobf zakdzkv

850 pocet
25 DOcet

Cena za doplfikovj datovy tarjf EX "3 GB"pro Iks SIM mesfdnS bez zpoplatnenlstaienjch dat v Cr
Cena za datovj tarif pro Iks SIM roinS
Cena za tento datovj tarif za vSechny SIM rocne

Cena za doplnkovy datovy tarif EX "10 GB"pro Iks SIM mdsfcn§ bez zpoplatnenf sta2enych dat v Cr
Cena za datovy tarif pro 1 ks SIM rocne
Cena za tento datovy tarif za vSechny SIM ro6nS

149,991 Kc bez DPH <~ vyplrit uchazed
1 799,88 Kc bez DPH

1 529 898,00 Kc bez DPH

250,001 Kc bez DPH
3 000,00 Kc bez DPH

75 000,00 Ke bez DPH

<— vypinf uctiazec

C^st 4. - Datov6 sluzby pro samostatne datovd SIM v USB zarlzenlch HODNOTA JEDNOTKY

Predooklad poctu SIM wuZfvaifcIch samostatne datovd sluibv v obdobf zakezkv (10GB) 500 Oo£et

Cena za datovy tarif pro 1 ks SIM mesfcn§ (vcetne vSech poZadavkii a vfcendkladu; viz zaddvacf dokumentace B.2.1. a D,1.)
Cena za datovy tarif pro 1 ks SIM rocne
Cena za datovy tarif za vSechny SIA/I ro£n6 ■

1  250,001
3 000,00

1 SCO 000,00

Ke bez DPH

Kc bez DPH

Kc bez DPH

<— vypinf uchazee

Cena zajedno USB zaffzenf pro kdmblnovand datovd sluZby (GPRS) + (EDGE), + (3G) + (4G)
Cena za vSechny tyto USB zaffzeni pro SZPI

i  1,001
500,00

K6 bez DPH

Kc bez DPH

<~ vypinf uchazee

Cdst 5. - Ostatnf sluzby a n^klady jinde neuveden6
Cena za souhrnny a podrobny vypis hovorCi za 1 ks SIM karty m§sfcne 1,001 Ke bez DPH <~ vypinf uchazee
Cena za souhrnny a podrobny vypis hovorii za 1 ks SIM karty roene
Cena za souhrnny a podrobny vypis hovorii za vsechny S|M roene

12,00

18 300,00

Kc bez DPH

Ke bez DPH

Cena za provoz "APN" bodu mesiene Too Ke bez DPH <~ vypinf uchazee
Cena za provoz "APN" bodu roene 12,00 Kc bez DPH

Celkem za ostatnf sluiby jinde neuvedend roend 18 312,00 Ke bez DPH

Vfcendklady za celd obdobf zakdzky (viz podkapitola 5.1 zaddvacf,dokumentace)
Slevv za celd obdobf zakdzkv (viz podkapitola 5.1 zaddvacf dokumentace)

0,00

-240000,00

Ke bez DPH

Ke bez DPH

<— vypinf uchazee
<— vypinf uchazee

85



Cir:

6. SOUHRN - celkova cena za cel^ obdobi (24 mgsfcu) HODNOTA JEDNOTKY

CELKOVA CENA = NABlDKOVA CENA

= 2,00 X (HLAS STD + HLAS VIP + HLAS DATA + DATA NB + OSTATNO + USB + VICENAKLADY/SLEVY
8 607 836,00 Kd bez DPH

CELKOVA CENA s DPH - . 10 415 481,56 Kg s DPH

CELKEM za 1 rok bez PPH

CELKEM za 1 rok s DPH

4 303 918^00 Kc
5 207 740,78 Kg

Kg bez DPH

Kg s DPH
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STATNfZEMePeLSKA

A potravinArskA inspekce

USTREDNI INSPEKTORAT
Kvetn^ 15, 603 GO Brno
tel.: 543 540 201, fax: 543 540 202

Zadavaci dokumentace

VZ-07/2018

„Mobilnf hiasove a datove sluzby 2018-2020"

Zadani vefejne zakazky

Zadavaci nzeni vefejne zakazky na sluzby s nazvem „Mobiln[ hiasove a datove sluzby 2018-

2020" zahajuje zadavatel formou oznameni otevfeneho ffzenf podle § 56 zakona

c. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zak^zek, v platn§m zneni (dale Jen „zakon").

Zadavatel

Ceska republika - Statnf zemedelska a potravinafska inspekce

se sidlem Kvetna 15, 603 00 Brno

za kterou jedna Ing. Martin Klanica, ustfednl fedltel

KSO: 75014149

DIG: CZ75014149

Bankovnl spojeni: CNB, pobocka Brno

C.u. 26927621/0710

Jedna se o vefejnou zakazku na sluzby ve smyslu § 14, odst. 2 zakona, a to vefejnou
zakazku nadlimitnl ve smyslu § 25 zakona.
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1. Identifikacni udaje zadavatele

Zadavatel (dale take „SZPI"):

Ceska republika - Statnf zemedelska a potravinarska inspekce

se sfdiem Kvetna 15, 603 00 Brno

za kterou jednd Ing. Martin Klanica, ustredni feditel

iCO: 75014149

DIG: CZ75014149 (neplatce DPH)

Komunikace musf probihat v souladu s § 211, odst. 3 zakona elektronicky, tj. v pfedmetne

verejne zakazce prostfednictvim eiektronick^ho nastroje E-ZAK.

2. Uvod

Zadavaci dokumentace vcetne pnlch je formou neomezeneho dalkoveho pnstupu k dispozici

na profiiu zadavatele: https://zakazkv.eaqri.cz/contract displav 10583.html.

Zavazne pozadavky zadavatele na pineni teto vefejn6 zakazky jsou vymezeny v zadavaci

dokumentaci a jejich pfiiohach. Tyto pozadavky je ucastnlk zadavaclho fizeni povinen
respektovat pfi zpracovani sve nabidky. Podanim nabidky do zadavaciho fizeni ucastnlk
pfijima bez vyhrad zadavaci podminky a pfedpoklada se, ze se pfed podanim nabidky
seznamii se vsemi pokyny zadavatele, specifikaci pfedmetu vefejne zakazky a terminy.

Zadavatel nebude brat v uvahu zadne vyhrady ucastnika fizeni k zadavacim podminkam

obsazene v podane nabidce.

Prava a povinnosti nevymezene vt^to zadavaci dokumentaci a jejich pfiiohach se fidi

zakonem a dalsimi obecne zavaznymi pravnimi pfedpisy.

Veskera komunikace mezi zadavatelem a ucastniky bude probihat vceskem jazyce a

pisemne prostfednictvim elektronickeho nastroje E-ZAK.

Pro podani nabidky se dodavatel musi registrovat v elektronickem nastroji E-ZAK, postup je
uveden v manualu dodavatele na adrese: https://zakazkv.eaari.cz/data/manual/EZAK-

Manual-Dodavateie.pdf

Osoba podavajici nabidku za ucastnika zadavaciho fizeni musi b]^ drzitelem elektronickeho

podpisu zaiozeneho na kvalifikovanem certifikatu.

Stranka 4 z 20



I  I

:  i

:")
)  I

3. Vymezeni pfedmetu vefejne zakazky

3.1. Popis pfedmetu vefejne zakazky

Pfedmetem vefejne zakazky je poskytovani mobilnfch hlasov^ch a datovych sluzeb

elektronickych komunikaci (d^le jen „sluzby") die zakona c. 127/2005 Sb., o elektronickych

komunikacich, v platnem znenl, prostfednictvim GSM site moblinfho operatora po dobu

24 mesicCi na zaklade Smiouvy o poskytovani telekomunikacnich sluzeb, uzavfene die §
1746 odst. 2 zakona c. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platnem znenl (dale jen „obcansk)/
zakonik").

Celkovy objem pozadovanych sluzeb, ktery bude pfedmetem pineni teto vefejne zakazky,

je blize specifikovan v Pflloze c. 1 Vykaz sluzeb teto zadavaci dokumentace. Jedna se o

objem pInenI, ktery je odvozen z udaju o prumernem mnozstvl sluzeb odebranych
zadavatelem za uplynule obdobl.

Zadavatel se zavazuje odebrat minimalne sluzby (tzv. zavazek minimalnlho odberu)

v rozsahu 50% celkoveho objemu pozadovanych sluzeb.

Pfedpokl^dany objem pInenI je odvozen z pfedpokladaneho poctu uzlvatelu sluzeb

vyuzlvajiclch hiasove a datove sluzby v obdobl pInenI vefejne zakazky, ktery je stanoven na:
1) 1025 SIM karet vyuzlvajiclch hlasov§ a datove sluzby v mobllnlch pflstrojich,

a) z toho 950 SIM karet vyuzlvajiclch standardnl hiasove sluzby,
b) z toho 75 osob vyuzlvajiclch VIP hiasove sluzby,

c) ztoho zaroveh 875 SIM karet vyuzlvajiclch sluzby Mail For Exchange spolecne
s hiasovymi sluzbami (uvedenymi v bodu a + b) bez pfipojeni na APN;

2) 500 SIM karet vyuzlvajiclch kombinovane datove sluzby v notebooku s pfipojenim na

APN;

3) 500 ks USB zaflzeni pro kombinovane datove sluzby;

4) 1 ks „APN" bod pro pfipojeni datovych SIM v notebooclch do intranetu zadavatele

vcetne GSM brany.

SoucastI pInenI je rovnez zajisteni vsech cinnosti souvisejiclch se zajistenim pozadovan;^ch

sluzeb, vcetne pflpadneho zajisteni pfenosu vsech ucastnick)^ch SIM karet od stavajiclho

poskytovatele k poskytovateli novemu. Zadavatel pfedpoklada uzavfeni smiouvy

s vybranym dodavatelem tak, aby bylo pro zadavatele zajisteno kontinualnl poskytovani
sluzeb od 11. 9. 2018 do 10. 9. 2020.

Hiasove a datove sluzby elektronickych komunikaci v soucasne dobe pro zadavatele
zajisfuje spolecnost T-Moblle Czech Republic a.s., iC: 649 49 681, se sidlem Tomlckova
2144/14 Chodov, 148 001 Praha 4, a to na zaklade smiouvy c. 1260345 - Ramcova smiouva
o sluzbach elektronickych komunikaci a o prodeji elektronickych komunikacnich zaflzeni
a jejich pflslusenstvl, pficemz poskytovani techto sluzeb je na zaklade pfedmetne smiouvy
zajisteno do 10. 9. 2018.
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3.2. Vymezem predmetu verejne zakazky pomoci minimalni'ch parametru
sluzeb, pozadavku na dodavky a technicke podmmky v ramci VZ

Zadavatel pozaduje, aby predmet plneni verejne zakazky po celou dobu pinenf vykazoval
minimalne nasledujici parametry:

3.2.1. HIasove a doplnkov6 datove sluzbv (wuzivane v mobilnfm telefonnim pfistroii)

-  Mobilni hiasove a datov6 sluzby pfi pokryti vetsim nez 95 % populace na uzemi
Ceske repubiiky a mobilni hiasove a datove sluzby na uzemI EU.

-  2 typy hiasovych tarifu, STANDARD a VIP.
-  Tarif STANDARD je pozadovan bez volnych jednotek k hiasovym sluzbam.

-  Tarif VIP je pozadovan jako hiasovy neomezeny (tzv. FLAT) v poctu cerpanych minut
za kalendafnl mesic na uzemI EU (tedy veskere provolane minuty budou zpoplatneny

pouze cenou meslcniho pausalu).

-  100 ks volnych SMS (do vsech siti) v ramci pausalu za tarif pro standardnl uzivatele.

-  100 ks volnych SMS (do vsech sitI) v ramci pausalu za tarif pro VIP uzivatele.
-  Clenstvi v PPS pro kazdou SIM v ramci pausalu za tarif pro standardnlho a VIP

uzivatele.

-  VolanI V ramci PPS neni zpoplatneno samostatne, ale je soucasti meslcniho pausalu.
-  Doplnkove datove sluzby (k hiasovym SIM) umozhujici v ramci pausalu za tyto sluzby:

a) synchronizaci s MS Exchange serverem bez omezeni casu a s PUP minimalne
3GB, na uzemI EU,

b) synchronizaci s MS Exchange serverem bez omezeni casu a s PUP minimalne
10GB, na uzemI EU.

3.2.2. Datove sluzbv fvvuzlvane zeimena v notebooku)

-  Kombinovane datov§ sluzby (GPRS) + (EDGE nebo CDMA) + (3G) + (4G/LTE), pflp.

rychlejsl pfi kombinovanem pokryti temito technologiemi vice nez 95 % populace na
uzemI 6eske repubiiky.

-  Pozadovan neomezeny (v ramci rychlosti download) datovy tarif pro EU, pouze

moznost uplatneni PUP.

-  PUP u datoveho tarifu v minimalnl vysi 10 GB za zuctovaci obdobl.

3.2.3. Pozadavkv na dodavkv zbozl

-  Hiasove SIM budou dodany samostatne, vcetne pflpadnych doplnkovych datovych

sluzeb umoznujiclch synchronizaci s MS Exchange serverem.

-  Datove SIM budou dodany samostatne, kompatibilnl s USB zaflzenlmi urcenymi pro
mobilni datove pfipojeni notebooku.

-  USB zaflzeni (modem) kompatibilnl s kombinovanymi datovymi sluzbami budou

dodana:

a) jako jedno zaflzeni vzdy pro kazdou samostatnou datovou SIM. NepfipoustI se
kombinace vice zaflzeni,

b) za cenu ne vyssi nez 1,00 Kc/kus bez DPH,

c) Zadavatel bude jednotliva USB zaflzeni objednavat prubezne, v prubehu
pineni budouclho smiuvniho vztahu, die aktualnl potfeby, a to az do vyse
pozadovaneho maximalnlho mnozstvl (500ks).
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3.2.4. APN bod + GSM brana

-  Znzeni „APN" bodu pro pripojovani (routovanO datovych SIM do intranetu (vnitfni site)
zadavatele formou samostatne datove linky, nezavisle na vefejnem Internetu.

-  Realizace APN v lokalite sidla zadavatele (Kvetna 15, Brno) s minlmainf pfenosovou
rychlosti lOMbit/s symetricky se statickym pfidelovanim IP adres. GSM brana v sidle
zadavatele umoznujici identifikaci vnitrni linky a moznosti volani zpet na danou interni

„klapku" (pouze v ramci budovy sidla zadavatele). Propojeni pobockove ustfedny
zakaznika s poskytovatelem prostfednictvim 1 ks ISDN30. K zajisteni funkcionality

zpetn^ho volani a identiflkace klapky je aktualne vyhrazen mobiini rozsah 605 640
000-999 (1000 ks).

(APN bod a GSM brana jsou pozadovany co do zajisteni funkcnosti, technicke reseni

je na uchazeci - doporucujeme prohiidku mista pineni)

3.2.5. Ostatni pozadavkv

-  Veskere SIM karty jsou v ramci smiouvy na dobu neurcitou.

-  Veskere poptavane siuzby v ramci jednotlivych tarifu jsou bez omezeni vyuziteine na
uzemi EU (napf. cena tarifikovane minuty, volne jednotky, vyse FLIP u datovych tarifu,

apod.).
-  Pocet SiM karet a jednotiivych tarifu se fidi aktuaini potfebou zadavatele.

-  U datovych sluzeb po vycerpani PUP moznost pokracovat neomezene se snizenou
rychlosti.

-  Souhrnna a podrobna vyuctovani v ramci nize uvedene databazove aplikace
V maximaini cene 1,00 Kc bez DPH pro kazdou SIM (viz Pfiloha c. 1 - Vykaz siuzeb-

cast 5.)

-  Databazova apiikace umoznujici odberateii na zaklade stazenych dat;
a) kontrolovat jednotliva mesicni vyuctovani die jednotlivych fakturacnich

skupin,

b) kontroiovat jednotiive sumarni a podrobne vypisy hovoru za kazdou SiM,
c) moznost identifikace jednotlivy'ch SiM pojmenovanim a jejich cleneni do

skupin,

d) tvorbu exportu (napf. *.csv, *.xls) na zaklade uzivatelem definovanych
parametru.

-  V pfipade zmeny stavajiciho poskytovatele sluzeb, zajisti novy poskytovatel na sve
naklady pfenos (migraci) cisel do vlastni site, a to v objemu rovnajicimu se vsem
aktualne aktivnim hiasovym SIM kart^m.

-  Smiouva bude obsahovat ustanoveni o tom, ze se dodavatel zavazuje dodrzovat

minimaini parametry uvedene v nabidce po celou dobu smiuvniho vztahu.

Pfipadne daisi pozadavky na pfedmet pineni jsou obsahem pfilohy c. 1 zadavaci
dokumentace oznacene jako Vykaz sluzeb, ktery:

-  shrnuje druh a rozsah sluzeb, pfip. dodavek pozadovanych zadavatelem
-  stanovi transparentni a zavazny vypocet nabidkove ceny.

Vykaz sluzeb je delen na 6 casti:
-  HIasove siuzby pro standardni uzivatele SZPI
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HIasove sluzby pro VIP uzivatele SZPI

Doplnkove datove sluzby k hlasovym sluzbam

Datove sluzby pro samostatne datove SIM
Ostatnl sluzby a naklady/slevy jinde neuvedene

Souhrn - celkova cena vefejne zakazky za 24 kalendafnich meslcu.

3.3. Vymezeni pfedmetu vefejne zakazky pomoci klasifikace CPV

64210000 -1 -Telefonnf sluzby a pfenos dat

64212000 - 5 - Mobilnl telefonni sluzby

3.4. Pfedpokladana hodnota vefejne zakazky

Predpokladana hodnota vefejne zakazky byla pfed zahajenim zadavaclho fizeni na dodavku

pfedmetu vefejne zak^ky zadavatelem stanovena vsouladu s § 16 a nasl. zakona na

zaklade prokazatelnych nakladu na totozne sluzby v pfedchozich obdobich pfi zapracovanf

pfedpokladanych zmen ve vysi 5 000 000,- Kc bez DPH (6 050 000,- Kc vcetne DPH).

3.5. Doha plnem

Doba pinenf pfedmetu vefejne zakazky je 24 meslcu.

8 pinenfm bude zapocato po ukonceni platnosti stavajicf smiouvy, a to dnem 11. 9. 2018

V 0:00 hod. PInenI bude ukonceno dne 10. 9. 2020 v 24:00 hod.

Vyzaduje-li plynuly pfechod a bezporuchove zahajeni cinnosti ze strany dodavatele ve

stanovenem datu organizacnl, technicka ci jina opatfeni, pfedlozi dodavatel v ramci nabfdky

casovy a vecny harmonogram navrhovanych opatfeni. Dodavatel nese pinou odpovednost

za uplnost a spravnost navrhovanych opatfeni pfed zahajenim realizace Smiouvy o

poskytovani telekomunikacnich sluzeb a veskere pflpadne naklady jdou k jeho tizi.

3.6. Mi'sto plnem

MIstem pInenI je uzemi EU, hiavnim mistem pInenI je sidio zadavatele..

3.7. Oduvodneni nerozdeleni vefejne zakazky na cast!

Tato vefejna zakazka neni rozdelena na cast! ve smyslu § 35 zakona. Zadavatel die § 217
odst. 2 pism. m) zakona uvadi, ze vefejnou zakazku na cast! nerozdelil, nebof pfedmetem
vefejne zakazky je zajisteni poskytovani mobilnlch hiasovych a datovych sluzeb
elektronickych komunikaci pro sluzebnl Ocely zamestnancu zadavatele. S ohiedem na vyse
uvedene je nutna garance poskytovani komplexnich sluzeb jednim dodavatelem. Z
technickych a provoznich duvodu musi byt sluzby poskytovana spolecne, tudiz neize rozdelit
vefejnou zakazku na casti.
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4. Pozadavky na kvalifikaci

4.1. Doklady k prokazani splneni kvalifikace

Zadavatel pozaduje vsouladu s § 73 a nasl. zakona prokazani kvalifikace ucastnlka

zadSvaclho nzenl v rozsahu a forme die podkap. 4.2. az 4.3. teto zadavaci dokumentace.

Clcastnik je povinen prokazat splneni kvalifikace k pineni pfedmetne vefejne zak^zky.
Vsechny dokumenty, prostfednictvim kterych ucastnik prokazuje kvalifikaci, se musi

vztahovat v^hradne k osobe ucastnlka se soucasnym iCO nebo k osobe, ktera byla pravnim
pfedchudcem liicastnlka a jejiz veskere zavazky pfevzal ucastnik.

Zadavatel pozaduje, aby dodavatele ve sve nabldce pfedlozili k prokazani splneni kvalifikace

doklady uvedene v podkap. 4.2. a 4.3. Zadavatel stanovuje, ze pozadovane doklady
k prokazani splneni kvalifikace neize nahradit cestnym prohidsenim die § 86, odst. 2 zakona,

pokud neni v t^to zadavaci dokumentaci cestne prohlaseni vyslovne pozadovdno.

Ucastnik, se kterym ma b]^ uzavfena smiouva, je povinen pred jejim uzavfenim pfedlozit na

vyzvu zadavatele originaiy nebo ufedne ovefene kopie dokladu prokazujiclch spineni

kvaiifikace.

Doklady prokazujici zakladnl zpusobilost podle § 74 zakona a profesnl zpusobilost podle §

77 odst. 1 zakona musI prokazovat splneni pozadovan6ho kriteria zpusobilosti neioozdeii

V dobe 3 meslcu pfede dnem zahaieni zadavaclho flzenl.

4.2. Prokazani zakladnl zpusobilosti

Dodavatel je povinen prokazat zakladnl zpusobilost v rozsahu § 74 odst. 1 pism. a) az e)

zakona, popf. die § 74 odst. 2 a § 74 odst. 3 zakona. Dodavatel prokazuje splneni podmlnek

zakladnl zpusobilosti pfedlozenim prost)/ch kopil dokladu die § 75 odst. 1 zakona, tj.

pfedlozenim:

a) v^pisu z evidence Rejstfiku trestu ve vztahu k § 74 odst. 1 pIsm. a) zakona,

b) potvrzeni pflslusneho financniho ufadu ve vztahu k § 74 odst. 1 pIsm. b) zakona,

c) pisemneho cestneho prohlaseni ve vztahu ke spotfebnl dani ve vztahu k § 74 odst. 1

pIsm. b) zakona,

d) pisemneho cestneho prohlaseni ve vztahu k § 74 odst. 1 pIsm. c) zakona,

e) potvrzeni pflslusne okresnl spravy socialnlho zabezpeceni ve vztahu k § 74 odst. 1 pIsm.
d)zakona,

f) vypisu z obchodnlho rejstfiku (nebo pfedlozenim pisemneho cestneho prohlaseni v
pflpade, ze dodavatel nenI v obchodnim rejstfiku zapsan) ve vztahu k § 74 odst. 1 pIsm.
e) zakona.

Stranka 9 z 20



Vzorove cestne prohlaseni k prokazani zakladnf zpusobilosti poskytuje zadavatel v PFiloze c.

3 teto zadavaci dokumentace.

Je-li dodavatelem pravnicka osoba, musi podminku podle § 74 odst. 1 pism. a) zakona
splnovat tato pravnicka osoba a zaroven kazdy clen statutarniho organu. Je-li clenem
statutarniho organu dodavatele pravnicka osoba, musi podminku die § 74 odst. 1 pism. a)

zakona splnovat tato pravnicka osoba, kazdy clen statutarniho organu teto pravnicke osoby

a osoba zastupujici tuto pravnickou osobu v statutarnim organu dodavatele.

4.3. Prokazani profesm zpusobilosti

Dodavatel prokazuje splneni profesni zpusobilosti die § 77 odst. 1 a odst. 2 zakona
predlozenim:

a) vypisu z obchodniho rejstfiku nebo jine obdobne evidence, pokud jiny pravni
predpis zapis do takove evidence vyzaduje,

b) dokladu, ze je opravnen podnikat v rozsahu odpovidajicimu predmetu verejn6
zakazky, pokud jin§ pravni predpisy takove opravneni vyzaduji,

c) osvedceni vydanem Ceskym telekomunikacnim uradem, ktere bylo vydano
V souladu se zakonem 6. 127/2005 Sb., o elektronick^ch komunikacich, v platnem

zneni, a je platne pro cele Ozemi Ceske republiky.

4.4. Spolecne prokazovani kvalifikace

V pfipade spolecne ucasti dodavatelu prokazuje zakladni zpusobilost a profesni zpusobilost

podle § 77 odst. 1 zakona kazdy dodavatel samostatne.

4.5. Prokazovani kvalifikace u zahranicniho dodavatele

V pripade, ze byla kvalifikace ziskana v zahranici, prokazuje se doklady vydanymi podle

pravniho radu zeme, ve ktere byla ziskana, a to v rozsahu pozadovanem zadavatelem.

Pokud se podle pfislusneho pravniho fadu pozadovany doklad nevydava, muze b]^

nahrazen cestnym prohlasenim.

4.6. Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelu

Predlozi-li dodavatel zadavateli ve sve nabidce vypis ze seznamu kvalifikovanych
dodavatelu die § 228 zakona, tento vypis nahrazuje doklad prokazujici:

a) profesni zpusobilost podle § 77 zakona v tom rozsahu, v jakem udaje ve vypisu ze
seznamu kvalifikovan;/'ch dodavatelu prokazuji splneni kriterii profesni zpusobilosti, a

b) zakladni zpusobilost podle § 74 zakona.

Zadavatel je povinen pfijmout vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelu, pokud k
poslednimu dni, ke kteremu ma byt prokazana zakladni zpusobilost nebo profesni
zpusobilost, neni vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelu starsi nez 3 mesice (§ 86
odst. 5 zakona). Zadavatel nemusi prijmout vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelu,

Stranka 10 z 20



I  I
)  ■
i  ,

na kterem je vyznaceno zah^jeni nzeni o zmene udaju nebo o vyfazeni dodavatele ze
seznamu kvalifikovanych dodavatelu podle § 231 odst. 4 zakona.

Stejne jako vypisem ze seznamu kvalifikovanych dodavatelu muze dodavatel prokazat
kvalifikaci osvedcenim, ktere pochazf z jineho clenskeho statu, v nemz ma dodavatel sidio, a
ktere je obdobou vypisu ze seznamu kvalifikovanych dodavatelD

4.7. System certifikovanych dodavatelu

Kvaiifikace Ize vzadavacfm fizeni prokazat pfedlozenfm piatneho certifikatu vydan^ho
vramci schvaleneho systemu certifikovanych dodavateiu. Ma se za to, ze dodavatei je

kvalifikovany v rozsahu uvedenem na certifikatu.

Pred uzavrenim smiouvy muze pozadovat zadavatel po dodavateli, ktery prokazal kvalifikaci

certifikatem, pfedlozeni dokladu podle § 74, odst. 1, pism. b) az d).

Stejne jako certifikatem muze dodavatel prokazat kvalifikaci osvedcenim, ktere pochazi z

jineho clenskeho statu, v nemz ma dodavatel sidIo, a ktere je obdobou certifikatu vydaneho v

ramci systemu certifikovanych dodavatelu.

4.8. Zmeny v kvalifikaci ucastnika zadavaciho fizeni

Pokud po pfedlozeni dokladu nebo prohlaseni o kvalifikaci dojde v prubehu zadavaciho

fizeni ke zmene kvaiifikace ucastnika zadavaciho fizeni, je ucastnik zadavaciho fizeni

povinen tuto zmenu zadavateli do 5 pracovnich dnu oznamit a do 10 pracovnich dnu od

oznameni teto zmeny pfediozit zadavateli nove doklady nebo prohlaseni ke kvalifikaci.

Povinnost oznamit zmenu zadavateli a pfediozit doklady Ocastnikovi zadavaciho fizeni

nevznika, pokud je kvaiifikace zmenena takovym zpusobem, ze:

a) podminky kvaiifikace jsou nadale splneny,

b) nedosio k oviivneni kriterii pro snizeni poctu ucastniku zadavaciho fizeni nebo

nabidek a

c) nedosio k oviivneni kriterii hodnoceni nabidek.

4.9. Seznam poddodavatelu

Zadavatei pozaduje, aby ucastnik zadavaciho fizeni v nabidce pfedlozil seznam

poddodavatelu, pokud jsou mu znami, a uvedl, kterou cast vefejne zakazky bude kazdy z
poddodavatelu pinit.
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5. Pozadavek na zpusob zpracovani nabidkove ceny

5.1. Cena vefejne zakazlgr

Ocastnik je zavaz^n zpracovat nabidkovou cenu vyhradne zpusobem urcenym zadavatelem
prostfednictvim vypracovanf V^'kazu sluzeb (pnloha 6. 1 teto Zadavaci dokumentace), ktery
bude nedilnou soucasti pisemneho zpracovani nabfdky pfedlozene ucastnfkem.

Zadavatel vyzaduje zpracovani nabidkove ceny zpusobem podrobneho vyplneni
pfedlozeneho Vykazu sluzeb, bez jak)/chkoliv zmen , uprav a za pouziti predepsanych
vzorcu. Ve Vykazu sluzeb jsou predepsany nevyplnene udaje, ktere tvofi nabfdku ucastnlka
(oznaceno „vyplnl ucastnik").

Vykaz sluzeb je zadavatelem zpracov^n s ohiedem na stanoveni transparentnlho a
srovnatelneho vypoctu nabidkove ceny ze strany ucastnlku.

Nabldkova cena bude uvedena v ceske mene.

Nabldkova cena uvedena ve Vykazu sluzeb bude stanovena jako pevna a nejvyse

pflpustna po celou dobu trvani smiuvniho vztahu.

Ocastnik uvede nabidkovou cenu predmetu vefejne zakazky za dobu 24 meslcu
V nasledujiclm cleneni na kryclm listu nabldky (viz pflloha c. 2 nabldky - Krycl list nabldky)

Nabldkova cena bez DPH: Kc

DPH: Kc

Nabldkova cena celkem (vc. DPH) Kc

Zadavatel nepfipousti pfekroceni nabidkove ceny, vyjma zakonne zmeny sazby DPH v dobe

pineni, pflp. zmeny danovy'ch pfedpisu majiclch vliv na cenu predmetu pinenl.

Ucastnik odpovlda za to, ze v nabidkove cene (1 v Jednotilvych dllclch cenach) budou

zahrnuty veskere naklady nutne k bezporuchovemu pinenl pozadovaneho predmetu

vefejne zakazky (a to zejmena veskere aktivacnl, technicke a Jine poplatky).

V pflpade, ze budou ucastnlkovi znamy Jakekollv vicenaklady nutne k zaji§tenl poptavanych
sluzeb, uvede je zvlasf vezpracovane nabldce vcetne pfesneho popisu a podrobneho
cenoveho vyjadfeni a zapracuje do Vykazu sluzeb (pflloha c. 1 - cast 5) nasledovne:

a) V pflpade, ze budou tyto vicenaklady v pflme spojitosti s jednotlivymi poptavany'm!

sluzbami cl zbozim, zapocte jejich vysi za dane obdobi k odpovldajiclm castkam za

pausal cl zbozl.

b) V pflpade, ze se bude jednat o samostatne vicenaklady pflmo nesouvisejici
s poptavanymi sluzbami a zbozim, uvede jejich celkovou vysl za dobu zakazky (tj. za
obdobi 24 meslcu) do samostatneho fadku k tomu urcenemu.

Poskytuje-ll ucastnik slevy na pfedmet smiouvy, resp. jeho casti, zapocte tyto bez dalslho jiz
do dllclch nabldkovych cen a takto je uvede do vykazu sluzeb. V pflpade, ze tyto slevy
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nemuze z jakychkoliv duvodCi zapocist do dflcich nabidkovych cen, tyto uvede ve vj^kazu

sluzeb V samostatnem f^dku k tomu urcenemu.

Veskere pnpadne uvedene vfcenaklady ci slevy jsou soucasti vypoctu celkove nabfdkove

ceny pfedlozen§ ucastnikem.

Veskere ceny vcetne dncich cen ve vykazu sluzeb bude ucastnik uvadet bez DPH.

5,2, Omezeni dflci'ch cen vefejne zakazky

Zadavatel v ramcl zaddvaci dokumentace stanovil u USB zarizeni kompatlbilnich s

kombinovan]^mi datovyml sluzbami maximdlni pnpustne ceny (viz podkapitola 3.2,3.

Pozadavky na dodavky zbozi). Takto stanovene maximainf ceny jsou jednou ze zadavacfch

podmmek a nemohou b]^ v nabldce ucastnika prekroceny.

L  6. Obchodm podmmky

r  : Prediozeny navrh smiouvy musf obsahovat zejmena tyto zakiadnl nalezltosti:

6.1, Pfedmet smiouvy

Pfedmetem smiouvy bude poskytovani telekomunikacnich sluzeb za zvyhodnenych
podmmek, zejmena likonu, sluzeb a dodavek, ktere jsou vymezeny v zadavaci dokumentaci.

6.2, Prava a povinnosti smluvnich stran

Veskera prava a povinnosti smluvnich stran vysiovne neupravene smiouvou se ffdf
ustanovenimi obcanskeho zakoniku.

Dodavatel je pfedevsim povinen fadne a v terminech pinit siuzby vcetne dodavek, ke kterym
se touto smiouvou zavazal. V pffpade, ze siuzby budou vykazovat vady, je povinen je

odstranit bez zbytecneho odkladu pot§, co vadu sam zjistil nebo mu byla nahiasena
zadavateiem. Neni-li odstraneni vady vteto Ihute mozne, je dodavatei povinen zajistit

odstraneni vady alespon nahradnim zpusobem, s ciiem minimaiizovat omezeni zadavateie
ve vyuzivani sluzeb na minimum.

6,3, Smluvni sankce za nesplnem' smluvnich povinnost

Pro pripad neplneni povinnosti na podklade smiouvy jednou ze smluvnich stran, sjednavaji
smluvni strany nasledujici sankce, jejichz vysi shodne povazuji za umernou k zavaznosti
poruseni smiouvy, a to:

Na strane ucastnika (dale jen dodavatel):
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V pnpade budou- li sluzby vykazovat vady br^nici fadnemu uzivani, a to:

-  datove sluzby - pokles rychlosti spojeni u datovych sluzeb pod 20kbps/s u vice

nez 20% uzivatelu vobiasti bezne pokrytych signalem po dobu prekracujici 24
hodin,

je dodavatel povlnen uhradit zadavateli smiuvnf pokutu ve vysl 2 000,-Kc/hod. za kazdou

zapocatou hodinu nad 24 hodin po nahlaseni vady odberateiem.

-  h!asov6 sluzby - nefunkcnost a nemoznost vyuzlvani hiasovych sluzeb u vice nez
20% uzivatelu v oblasti bezne pokryty-ch signalem po dobu pfekracujici 24 hodin,

je dodavatel povinen uhradit zadavateli smiuvnf pokutu ve vysi 50 000,-Kc/den za kazd;^

zapocaty den nad ramec 24 hodin po nahlaseni.

V pnpade prodlenl dodavatele s pripadnym zajistenim pfenosu telefonnlch cisel (tj. pfi

zmene poskytovatele sluzby) do prvniho dne zacatku pineni smiouvy, tedy do data 11.9.

2018, je dodavatel povinen zaplatit odberateli smiuvnl pokutu ve vysi 100,- Kc za kazdy

zapocaty kalendSfnl den prodlenl s pinenim teto povinnosti a za kazde jednotlive

nepfenesene telefonni cislo.

Nahlaseni vady provede odberatel bezodkladne po jejim zjisteni, a to telefonicky nebo faxem

nebo elektronickou postou.

Na strane zadavatele (dale Jen odberatel):

Bude-li odberatel v prodlenl s Ohradou jakekoliv faktury je povinen uhradit druhe smiuvnl

strane pokutu ve vysi 0,02 % z diuzne castky za kazd)^ den prodlenl.

Smiuvnl pokuta bude uhrazena do 21 dnu po vyzve kjejimu uhrazeni ze strany
opravneneho.

Narok na uhradu pflpadnych skod vznikl;/ch v souvislosti s neplnenim povinnosti die smiouvy
neni umluvou o smiuvnl pokute, pflpadne jejIm zaplacenim, dotcen.

6.4. Platnost, ucinnost, trvani smiouvy

Smiouva o poskytovani telekomunikacnich sluzeb je platn^ ode dne jejiho podpisu obema
smiuvnimi stranami a ucinna ode dne 11.9. 2018 a je uzavrena na dobu urcitou do dne 10.
9. 2020, do 24.00 hod.

V den ukonceni smiouvy pozb;^ajl platnosti vsechny ucastnicke smiouvy uzavfene
V souladu s obsahem pfedmetn6 smiouvy o pOskytovanI telekomunikacnich sluzeb.

6.5. Platebni podmmky

-  Zadavatel nebude poskytovat zaiohy na pfedpokladane pinenl.
Cena pInenI bude uchazecem fakturovana prubezne a to zpetne za predchazejlcl
kalendafnl meslc.

-  Fakturacnl obdobi bude vzdy odpovldat kalendafnlmu meslci.
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Datem zdanitelneho plneni bude posledni den mesice.

Zadavatel pozaduje samostatne vyuctovanf mesfcnich Cihrad na vice odbernych mist

die speclfikace zadavatele. Odberna mista budou specifikovana prubezne podle
potfeby, a to odpovednou osobou zadavatele.

Soucasti techto vyuctovani bude:

Danov;^ doklad (faktura)

Souhrnny' v;^pis sluzeb (souhrnny vypis hovoru jednotllvych SIM karet)

Soucasti techto vyijctov^ni nebude podrobny vypis sluzeb (podrobny vypis hovoru),
ktery bude mit zadavatel k dispozici v elektronicke podobe v ramci databazove

aplikace (viz. bod 3.2.5.).

Faktura bude vystavena uchazecem nejpozdeji do 15-ti kalendarnich dnu po
ukonceni zuctovaciho obdobi.

Faktura musi obsahovat veskere nalezitosti stanoven^ zakonem.

Splatnost jednotlivych faktur (fakturacnich skupin) je 30 kalendarnich dnu ode dne
elektronlckeho doruceni dahov6ho dokladu do datove schranky zadavatele nebo do

definovanych emailovych adres.

Platby budou probihat vyhradne v ceske mene..
Platba za prvni mesic bude uhrazena pomerne.

Platba bude provedena bezhotovostnim prevodem na ucet odberatele uvedeny
vzahlavi teto smiouvy. (Ocastnik uvede vzahlavi smiouvy jako soucast svych
identifikacnich OdajCi cislo Octu, na ktery bude zadavatel hradit platby za poskytnute

sluzby.)

6.6. Ostatni ujednani

V pfipade, ze pfilohou navrhu smiouvy uchazece budou vseobecne obchodni podminky ci

jine podobne pfilohy, bude ve smiouve uvedeno, ze odchylna ujednani ve smiouve maji
pfednost pfed znenim techto pfiloh.

Smiouva bude obsahovat ustanoveni o tom, ze se dodavatel zavazuje dodrzovat minimaini
parametry uvedene v nabidce po celou dobu smiuvniho vztahu.

Ve smiouve bude uvedeno, ze odberatel je povinnym subjektem die zakona c. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach ucinnosti nekterych smiuv, uvefejhovani techto smiuv a o registru
smiuv (dale jen "zakon o registru smiuv") a ze dodavatel bere na vedomi a vyslovne souhlasi
s tim, ze tato smiouva podleha uvefejneni v Registru smiuv (informacni system vefejne
spravy, jehoz spravcem je Ministerstvo vnitra); odberatel se zavazuje, ze provede uvefejneni
teto smiouvy die zakona o registru smiuv.

Soucasti smiuvnich ujednani musi b]^ zavazek dodavatele chranit v maximaini mozne mire
osobni udaje, ktere ziska pfi plneni smiouvy a nakladat s nimi v souladu s platnymi pravnimi
pfedpisy, zejmena se zakonem 6.101/2000 Sb., o ochrane osobnich udaju, se zakonem
6.127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, a dale die pfislusnych ustanoveni
Ob6anskeho zakoniku, jakoz i pfislusnych norem Evropske unie.

Veskere zmeny smiouvy bude mozne provadet pouze pisemne prostfednictvim vzestupne
6islovanych dodatkCi ke smiouve.
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!!! N^vrh Smiouvy o poskytovani telekomunikacnich sluzeb must bezpodmmecne

vypracovan vsouladu s touto Zadavaci dokumentaci !!! - viz zejmena Misto pineni die ci.

3.5., Doba pineni die cl. 3.6., Cena die cl. 5.1. a 5.2. a Obchodni podminky die cl. 6.

Nezafazeni pozadovan;^ch podminek do nabidky uchazece (navrhu smiouvy) bude

zadavatelem povazovano za nesplneni pozadavku zadavatele uvedenych vzadavaclch

podminkach a nabidka uchazece z pfedmetneho zadavaciho fizeni vyrazena.

Zadavatel si vyhrazuje pravo provest upravu dodavatelem pfedlozeneho navrhu smiouvy

a jejich priloh po formalne pravni strance, kter^ vsak nenarusi pfedmet smiouvy (podstatne

nalezitosti smiouvy), a to pri zachovani souladu konecn§ho zneni smiouvy se zadavaclmi

podminkami teto vefejne zakazky a vsouladu s nabidkou vybraneho dodavatele a se

zakonem.

7. Podmmky a pozadavky na zpracovani a podam nabidky

7.1. Forma a zpusob nabidky

Nabidka bude predlozena ve Ihute pro podani nabidek, pisemne, a to v elektronicke podobe
prostfednictvim zadavatelem stanoveneho elektronickeho nastroje E-ZAK. Elektronicka

nabidka bude viozena ve standardnim elektronickem formatu - pdf nebo dokumenty MS

Office. Soucasti nabidky bude take navrh smiouvy.

Dokumenty v nabidce budou podepsanv statutarnim zastupcem, osobou opravnenou jednat
jmenem ucastnika die vypisu z obchodniho rejstfiku nebo jin§ obdobne evidence, nebo

osobou opravnenou jednat za ucastnika na podklade ucastnikem vystavene pine moci.
V tomto pfipade bude pina moc dolozena v nabidce v kopii a z jejiho zneni bude nepochybny

rozsah zmocneni i skutecnost, ze se jedna o pfedmetnou zakazku.

Nabidka nesmi obsahovat pfepisy ci opravy, ktere by zadavatele mohly uvest v omyl.

Nabidka, vcetne navrhu smiouvy, musi b;^ vyhotovena v ceskem jazyce. Vyjimkou Jsou

obecne zname odborne nazvy a pojmy, ktere mohou b;^ v anglickem jazyce.

V nabidce budou vsechny listy nabidky vcetne pfiloh fadne ocislovany.

Ocastnikje opravnen podat pouze jednu nabidku.

Zadavatel nepfipousti pfedlozeni vice variant nabidky.

Ocastnik, ktery poda nabidku vzadavacim fizeni, nesmi b;^ soucasne osobou, jejimz
prostfednictvim jiny ucastnik v temze zad^vacim fizeni prokazuje kvalifikaci. Pokud ucastnik
zadavaciho fizeni poda vice nabidek samostatne nebo spolecne s jinymi dodavateli, nebo
poda nabidku a soucasne je osobou, jejimz prostfednictvim ucastnik zadavaciho fizeni v
temze zadavacim fizeni prokazuje kvalifikaci, zadavatel takoveho ucastnika zadavaciho

fizeni vyiouci.
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7.2. Pozadavky na obsahove clenem nabidky

Nabfdka musi obsahovat nize uvedene doklady v tomto poradi:

-  Krycf list nabidky.

(vzor- pfiioha c. 2 - uchazec je povinen vyplnit vsechny pole predlohy)
-  Obsah nabidky.

-  Doklady prokazujici splneni kvalifikace.

-  Navrh smiouvy, kter^ bude podepsein osobou opravnenou jedniat jmenem uchazece
die vyplsu z obchodniho rejstfiku nebo osobou opravnenou jednat za uchazece -
V torn pfipade bude pfilozen doklad, z nehoz plyne opravneni jednajici osoby jednat
za uchazece.

-  Vyplneny vykaz sluzeb (pfiioha c. 1).

-  Navrh harmonogramu praci a ukonu pfedchazejicich pineni (jen v pfipade zmeny
stavajiciho operatora a v pfipade, ze takove likony budou nezbytne).

-  Daisi doklady a pfilohy vztahujici se k zak^zce die uvazeni uchazece.

7.3. Zadavaci Ihuta

Zadavatel nestanovuje zadavaci Ihutu.

8. Hodnotici kriterium

Nabidky budou hodnoceny podle Jejich ekonomicke vyhodnosti a jedlnym hodnoticim
kriteriem je nejnizsi nabidkova cena.

Zadavatel bude hodnotit nabidnutou cenu za dodavku bez DPH a podle jeji vyse stanovi

pofadi nabidek, pficemz nabidka s nejnizsi cenou bez DPH bude oznacena za ekonomicky
nejvyhodnejsi.

Zadavatei zvoiil jako zakladni hodnotici krit6rium nejnizsi nabidkovou cenu. Hodnotici
komise sefadi nabidky die v)/se ceny od nejnizsi, pro zadavateie nejvyhodnejsi, po nejvyssi.

Nabidkova cena bude uvedena jako cena siuzeb za 24 mesicu a bude hodnocena absolutni
vyse nabidkove ceny bez DPH obsazena v nabidce.

V^se teto ceny bude podiozena udaji a vypoctem obsazen^m v fadne vyplnenem Vykazu
sluzeb (pfiioha c. 1 zadavaci dokumentace).

Vzorec pro vypocet nabidkov6 ceny:

Nabidkova cena = 2 x (HLAS STD + HLAS VIP + HLAS DATA + DATA NB +
ZAMESTNANECKE + OSTATNl) + USB zafizeni + VICENAKLADY/SLEVY
(Podrobneji viz pfiioha c. 1 zadavaci dokumentace - Vykaz sluzeb)
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9. Lhuta a zpusob podani nabidek

9.1. Lhuta pro podani nabldky

LhCita pro podani nabldky je stanovena do 15. 5. 2018 do 9 hodln.

9.2. Zpusob podani nabidky a adresa pro podani nabidky

Nabldka muze b)^ podana vyhradne v elektronicke podobe prostfednictvim elektronickeho

nastroje E-ZAK na adrese: https://2akazkv.eaqri.cz/c0ntract display 10583.html

Zadavatel nepripousti podani nabldky jinym zpusobem 51 v jine forme.

Pro podani nabldky se dodavatel musi registrovat v elektronlckem nastroji E-ZAK, postup je
uveden v manualu dodavatele na adrese: https://zakazkv.eaari.cz/data/manual/EZAK-

Manual-Dodavatele.pdf

Dodavateli se po pfihiaseni do elektronickeho nastroje E-ZAK vdetallu pflslusneho
zadavaclho flzenl nabldne funkcionalita pro vytvorenl a odeslani elektronicke nabldky.
Podrobne Informace nezbytne pro podani elektronicke nabldky jsou uvedeny v manualu

dodavatele na adrese: https://zakazkv.eaari.cz/data/manual/EZAK-Manuai-Dodavatele.pdf

Ocastnik odpovld^ za doruceni nabldky ve stanovene Ihute pro podani nabidek.

Osoba podavajicl nabldku za ucastnlka zadavaclho flzenl musI b^ drzltelem elektronickeho
podpisu zaiozeneho na kvalifikovanem certifikatu.

10. Otevirani obalek s nabidkami

OtevlranI nabidek v elektronicke podobe bude problhat vsouladu se zakonem bez ucasti

vefejnosti.

Zadavatel otevfe nabldky po uplynuti Ihuty pro podani nabidek.

11. Vysvetleni a zmena zadavaci dokumentace

11.1. Vysvetleni zadavaci dokumentace

Dodavatel muze pisemne pozadat o vysvetleni zadavaci dokumentace, zadavatel v tomto
pflpade uvefejnl vysvetleni, na profllu zadavatele do 3 pracovnich dni od doruceni zadosti.
Zadavatel neni povinen poskytnout vysvetleni zadavaci dokumentace, pokud neni zadost 0
vysvetleni dorucena vcas, tj. 8 pracovnich dnCi pfed koncem Ihuty pro podani nabidek.
Pokud zadavatel poskytne vysvetleni zadosti, ktera nebyla dorucena vcas, muze ji uvefejnit
na profilu zadavatele i pozdeji nez 5 pracovnich dnI pfed uplynutim Ihuty pro podani nabidek.
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Zadavatel muze zadavaci dokumentaci vysvetlit i bez zadosti. Takove vysvetlenf uvefejni na
profilu zadavatele nejmene 5 pracovnich dni pfed uplynutim IhCity pro podani nabfdek.

11.2. Zmena nebo doplneni zadavaci dokumentace

Zadavatel muze zadavaci podminky obsazene v zadavaci dokumentaci menit nebo

doplnovat V souladu s § 99 zakona.

12. Prohlidka mista plneni

Zadavatel umoznl ucastnikum zadavaclho flzenf prohlldku hiavniho mIsta plneni vefejne

zakazky (viz podkap.3.6. zadavaci dokumentace), ktera se uskutecnl dne 24. 4. 2018

V 10:00 hod . Zadavatel soucasne upozorhuje, ze pfi prohlldce hiavniho mIsta plneni nebude

odpovldat na pripadne dotazy. Ocastnici jsou opravneni pozadovat pisemne vysvetleni
zadavaci dokumentace v souladu s § 98 Zakona.

13. Prava a povinnosti ucastmka

Ocastnik je povinen zachovavat micenlivost o vsech informaclch, kter6 zlsk^ v souvislosti
8 ucasti V tomto zadavaclm fizeni, a neposkytne tyto informace tfetim osobam bez

pfedchozlho souhlasu zadavatele.

Ocastnlkovi nepflslusi nahrada nakladu spojenych s ucasti v tomto zadavaclm flzenl.

Povinnost pfedlozit doklad muze ucastnik v souladu s § 45 odst. 4 zakona splnit odkazem na

odpovldajicl informace vedene v informacnim systemu vefejne spreivy nebo v obdobnem
systemu vedenem vjinem clenskem statu, ktery^ umoznuje neomezeny dalkovy pflstup.

Odkaz musi obsahovat internetovou adresu a udaje pro pfihiaseni a vyhledani pozadovane

informace, jsou-li takove udaje nezbytne.

14. Uvefejnovani informaci

Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru zadavatele budou informace poskytnute
dodavatelem v ramci zadavaclho flzenl a v pflpade plneni z uzavfene smiouvy zvefejneny
V rozsahu a za podmlnek vypl)^ajlclch z pflslusnych pravnich pfedpisu, a to zejmena na
profilu zadavatele, ve Vestniku vefejn;^ch zakazek, v Ufednim vestniku EU a v registru
smiuv.

OcastI V zadavaclm flzenl bere ucastnik na vedomi, ze zadavatel s vyse uvedenymi
informacemi poskytnutymi v prubehu zadavaclho flzenl bude nakladat vy'se uvedenym
zpusobem a podanim nabldky vyjadfuje s jejich pouzitim souhlas.
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15. Pfflohy

Nedilnou soucasti zadavaci dokumentace jsou pnlohy;

Priloha 6.1 - Vykaz sluzeb

Pnloha c. 2 - Vzor krycfho listu nabidky

Priloha c. 3 - Vzor cestneho prohlaseni k zakladni zpusobilosti

VBrne, dne 9. 4. 2018

ing. Martin Klanica

ustredni feditel
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C^st 1. - Hlasov6 sluzby pro standardni uzivatele SZPI (STANDARD)
Pfedpoklad poctu SIM pro standardni uzivateie v SZPI wuzfvajicich tilasove sluzby v planovanem obdobi zakazky 950 pocet

Mesicni cerpane minuty pro jednu SIM (vcetne vnitropodnikove site)
Mesicni ceroane minutv pro jednu SIM (bez vnitropodnikove site)

203

102

min

min

Pomer ceroani iednotek (vcetne PPS) - pouze pro informaci, neslouzi k hodnoceni ani dalsimu vvpoctu nakladO

Pomer cerpani minut do mobiini site T-Mobiie v CR 20,2% % 41 min

Pomer minut do mobiini site 02 v 6r 15,8% % 32 mm

Pomer cerpani minut do mobiini site Vodafone v CR 11,3% % 23 mm

Pomer cerpani minut do pevnych siti v Cr 2,5% % 5 mm

Pomer cerpani minut do hiasove schranky 0,5% % 1 mm

Pomer cerpani minut do vnitropodnikove site 49,8% % 101 mm

CO
PsI

o

Pomer cerpani minut do mobiini site T-Mobile v CR 40,2% % 41 min

Pomer cerpani minut do mobiini site 02 v Cr 31,4% % 32 mm

Pomer cerpani minut do mobiini site Vodafone v Cr 22,5% % 23 mm

Pomer cerpani minut do pevnych siti v CR 4,9% % 5 \ mm

Pomer cerpani minut do hiasove schranky 1,0% % 1 mm

Nabidka volnych minut mesicne v ramci tarifu pro standardniho uzivatele (bez PPS)
Cena za mesfcni paus^l tarifu pro standardnlho uzivatele (vcetne vsech souvisejicich nakladii, vicenakladu. apod.)

0  tnin

"1 Kc bez DPH <— vypini uctiazec

iTaritikovano minut u standardnitio uavatele SZPI mesicne celkem (bez PPS) 102

Mesicni tarifikovane minuty do mobiini site T-Mobile v CR po vycerpani volnych minut v tarifu
Mesicni tarifikovane minuty do mobiini site 02 v CR po vycerpani volnych minut v tarifu
Mesicni tarifikovane minuty do mobiini site Vodafone v CR po vycerpani volnych minut v tarifu
Mesicni tarifikovane minuty do pevnych siti v CR po vyfierparii volnych minut v tarifu
Mesicni tarifikovane minutv do hiasove schranky po vycerpani volnych minut v tarifu

41

32

23

5

1

min

min

min

min

min

Cena tarifikovane minuty do mobiini site T-Mobile v CR po vycerpani voln)^ch minut v tarifu
Cena tarifikovane minuty do mobiini site 02 v CR po vycerpani volnych minut v tarifu
Cena tarifikovane minuty do mobiini site Vodafone v CR po vycerpani volnych minut v tarifu
Cena tarifikovane minuty do pevnych siti v CR po vycerpani volnych minut v tarifu
Cena tarifikovane minuty do hiasove schranky po vycerpani volnych minut v tarifu

Kc bez DPH

Kc bez DPH

Kc bez DPH

Kc bez DPH

Kc bez DPH

<— vyplnl uchazed
<— vypini uchaze£
<— vypini uchazec
<— vypini uchazec
<— vypini uchazed

Cena za volani do mobiini site T-Mobile v CR po vycerpani volnych minut v tarifu
Cena za volSni do mobiini site 02 v CR po vycerpani volnych minut v tarifu
Cena za volani do mobiini site Vodafone v CR po vyderpani volnych minut v tarifu
Cena za voiani do pevnych siti v CR po vycerpani voinych minut v tarifu
Cena za voiani do hiasove schranky po vycerpani volnych minut v tarifu

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

Kc bez DPH

Kc bez DPH

Kc bez DPH

Kc bez DPH

Kc bez DPH

Celkova cena za voiani po vycerpani volnych minut u 1 ks SIM pro strandardniho uzivatele mesicne
Celkova cena za pausai a volani po vycerpani volnych minut u Iks SIM pro standardniho uzivatele mesicne
Celkova cena za pausai a volani po vycerpani volnych minut u Iks SIM pro standardniho uzivatele rofine
Celkova cena za pau§al a voldni po vycerpani volnych minut za vsechny SIM pro standardni uzivatele v SZPI ro5ne

0,00

0,00

0,00

0,00

Kc bez DPH

Kc bez DPH

Kc bez DPH

Kc bez DPH



6ast 2. - Hlasov6 sluzby pro VIP uzivatele SZPI (VIP)
Predpoklad poetu SIM pro VIP uzivatele SZPI wuzlvajlclch hiasove sluzby v planovandm obdobi zakdzkv 75 poeet

Cena za mesieni pausei farifu VIP (veetne vsech souvisejiclch nekladu, vicenakladu, apod.) 1  [ Ke bez DPH <— vyplnl uchazee

Celkova cena za pausal u VIP tarifu mesiene
Celkove cena za pauSei u VIP tarifu roenS
Celkove cena za pauSei za vSechnv VIP tarlfv v SZPI roene

0,00

0,00

0,00

Ke bez DPH

Ke bez DPH

Ke bez DPH

6dst 3. - DoplAkov6 datovS sluzby k hlasov^ siuzbSm (STANDARD + VIP) HODNOTA

Pfedpoklad poetu SIM vyuzivajicich doplftkove datov6 sluzby Mail For Exchange (EX) "3 GB" v obdobi zakazky
Predpoklad poetu SIM wuzlvajlclch doplnkove datove sluzby Mail For Exchange (EX) "10 GB" v obdobi zakazky

850

25

ppeet
ppeet

Cena za doplnkovjr datoy;^ tarif EX "3 GB"pro 1 ks SIM rngsiene bez zppplatneni stazenj^ch dat v CR
Cena za datov^ tarif pro Iks SIM roene
Cena za tento datoyj) tarif za v§echny SIM roene

1
0,00

0,00

Ke bez DPH

Ke bez DPH

Ke bez DPH

<— vyplnl uchazee

Cena za doplnkov# datoyy tarif EX "10 GB"pro 1 ks SIM mesienS bez zpoplatneni stazen;^ch dat v CR
Cena za datoyy tarif pro Iks SIM roene
Cena za tento datoyy tarif za vsechny SIM roene

i
0,00

0,00

Ke bez DPH

Ke bez DPH

Ke bez DPH

<— vyplnl uchazee

Cena za oba doplhkove datovd tarlfv (3GB + 10GB) pro vSechnv SIM roCng 0,00 Ke bez DPH

6^st 4. - Datov6 slu2by pro samostatne datove SIM v USB zaffzenich HODNOTA JEDNOTKY

iPfedpoklad poctu SIM wuzivaifcfch samostatnd datov6 sluzby v obdobi zak^zky (10GB) 500 poiet

Cena za datovy tarif pro 1 ks SIM mesiene (veetne vSech pozadavkii a vlcenekladii; viz zadavaci dokumentace B.2.1. a D.I.)
Cena za datov;^ tarif pro Iks SIM roene
Cena za datovV tarif za v§echny SIM roen6

1  [ Ke bez DPH
0,00 Ke bez DPH
0,00 Ke bez DPH

<— vyplnl uchazee

Cena za jedno USB zaflzeni pro kombinovane datove sluzby (GPRS) + (EDGE) + (3G) + (4G)
Cena za vSechny tyto USB zaflzeni pro SZPI

1  1 Ke bez DPH
0,00 Ke bez DPH

<— vyplnl uchazee

cast 5. - Ostatni sluzby a n^klady jinde neuveden6
Cena za souhrnn^ a podrobni^ vypis hovorii za 1 ks SIM karty mdslcne
Cena za souhrnn)? a podrobny vypis hovorCi za 1 ks SIM karty roJnS
Cena za souhrnn^ a podrobn;^ vn^pls hovorii za vsechny SIM rocng

1 Kc bez DPH
0,00 Ke bez DPH

0,00 Kc bez DPH

<— vyplnl uchazei

Cena za provoz "APN" bodu meslone
Cena za provoz "APN" bodu rocne

Kc bez DPH

0,00 Kc bez DPH

Cena za tks SMS v riimcl apllkace pro hromadn6 rozesildnl SMS zprav
Cena za pfedpokladan;^ poCet SMS (tOOOks) v ramcl apllkace pro hromadne rozesllani zprav roCnd

Ke bez DPH

<— vyplnl uchazed

<— vyplnl uchazee

Celkem za ostatni sluzby jinde neuveden6 roene

0,00 Kc bez DPH

0,00 Kc bez DPH

VIcenaklady za ceie obdobi zakazky (viz bod D.1. zadavaci dokumentace)
Slew za Cele obdobi zak^zky (viz bod D.1. zadavaci dokumentace)

Kc bez DPH

Kc bez DPH

<— vyplnl uchazee
<— vyplnl uchazee

_ j



Cdst 6. SOUHRN - celkov^ cena za cel^ obdobf (24 mesfcQ) HODNOTA JEDNOTKY

celkovA cena = nabi'dkovA cena
0,00 Ke bez DPH

= 2,00 X (HLAS STD + HLAS VIP + HLAS DATA + DATA NB + OSTATNl) + USB + V1CENAKLADY/SLEVY

CELKOVA CENA s DPH ' 0.00 KcsDPH

CELKEM za 1 rok bez DPH

CELKEM za 1 rok s DPH

 o>o>
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Kc bez DPH

K6 s DPH
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Zadavaci dokumentace - Pnloha c. 2 - Vzor kryciho listu nabidky

KRYCI LIST NABIDKY

vefejne zakazky c. VZ-07/2018 s n^zvem

„Mobilni hiasove a datove sluzby 2018-2020"

r")

i  i
1

)

Obchodni firma ucastnika/jmeno, pnjmenf,

datum narozenf, jde-li o fyzickou osobu:
„Doplnf ucastnlk"

■ Pravnf forma: „Doplni ucastnlk"

1  1

IJ Sidle ucastnika/misto trvaleho pobytu, pflp.
mfsto podnikani, jde-li o fyzickou osobu:

„Doplnl ucastnlk"

L J

i  '

Slozeni statutarnfho organu: „Doplnl Ocastnlk"

1  :
;  j l60: pDoplnl ucastnlk"

1  ,

D|6: „Doplnl ucastnlk"

l;

Kontaktnf osoba ucastnika: „Doplnl ucastnlk"

f  1

i. '

i

..Doplnl ucastnlk"

W:
N:

2-
^ z

o:

of
ms

si

podpis osoby opravnene jednat jmenem ci za ucastnika



Zadavaci dokumentace - Pnloha c. 3 - Vzor cestne prohlasenf k zakladni zpCisobilosti

Cestne prohlasenf k zakladnf zpusobilosti

k vefejne zakazce ^ I
2 =

VZ-07/2018 Mobilni hiasove a datove sluzby 2018-2020

Verejna zakazka je zadavana die zakona c. 134/2016 Sb., o zadavani vefejn;^ch zakazek,

V platnem zneni

Cestne prohiasuji, ze „ucastnik dopini obchodni nazev, sidio a jCO" splnuje zakladni :

zpusobilost die ustanoveni § 74 zakona c. 134/2016 Sb., o zadavani vefejn>^ch zakazek

(dale jen „Zeikon") nebof neni dodavatelem, ktery:

-  ma vCeske republice nebo vzemi sveho sidia vevidenci dani zachycen splatn;^

danovy nedoplatek ve vztahu ke spotfebnl dani;

-  ma V Ceske republice nebo v zemi sveho sfdia splatny nedoplatek na pojistnem

nebo na penale na verejnem zdravotnim pojisteni;

-  je V likvidaci, proti nemuz bylo vydano rozhodnuti o upadku, vuci nemuz byla

naflzena nucena sprava podle jineho pravniho pfedpisu nebo je v obdobne situaci

podle pravniho radu zeme sidIa dodavatele („tento bod vymaze ucastnik, ktery je

pravnickou osobou, nebof jej prokazuje vypisem z obchodniho rejstfiku")

V „doplni ucastnik" dne „doplni ucastnik"

„doplni ucastnik"

„doplni ucastnik"

(jmeno a podpis osoby opravnene jednat jmenem ci za ucastnika)



■T

A IDKAPRO

V

Ceska republika - Statni zemedelska a
potravinarska inspekce

 
,  i

j  
I

naveAejnou zakazku

Mobilni hiasove a datove sluzby 201 -
2020

pripravena spolecnosti

T-Mobile Czech Republic a.s.

14.5.201

 
I  i

i  ■
1 



I

1.KRYCILIST

ri

KRYCILIST NABIDKY

vefejne zakazky c. VZ-07/2018s n^vem

„Mobilni hiasove a datove sluzby 2018-2020"

Obchodnl firma ucastnlka/jmeno, pfijmeni,

datum narozeni,jde-li o fyzickou osobu:
T-Mobile Czech Republic a.s.

Pravniforma: Akciova spolecnost

SIdio ucastnlka/mlsto trvaleho pobytu, pffp.

misto podnikani,jde-li o fyzickou osobu:
Tomickova 2144/1,Praha 4,14800

Slozeni statutarniho organu:

Mistopfedseda pfedstavenstva: Robert

Hauber

Clen pfedstavenstva: Mardia Niehaus

Clen pfedstavenstva: Daria Dodonova

ICQ:
64949681

DIG:
CZ64949681

Kontaktni osoba Ocastnika:

Nabidka T-Mobile Czech Republic a.s. pro SZPl
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3.IDENTIFIKACE UCHAZE6e

Tato nabfdkaje ur5ena pro;

[1
republika-St^tnfzemidSlsk^a potravin^rskdinspekce

Sidio: Ulice Kvetn^ 15

Mesto Brno PSC

IC 75014149 Die

60300

CZ75014149

LJ

I 1
I >
L_)

Lj

Dodavatela pfedkladatel nabidky:

Spolecnost T-Mobile Czech Republic a.s.

Tomfckova 2144/1

Praha4 PSC

64949681 DiC

B.3787vedena u Mestskeho soudu v Praze

Si'dlo: Ulice

Mesto

IC

Spisovaznacka

(dalejenT-Mobile)

14800

CZ64949681

Nabi'dku vypracovala kontaktniosobou ke komunikacive vgci nabi'dkyje:

Nabfdka bylavypracovanadne 14.5.2018 ajejf platnostje omezena do 30.6.2018.

Nabidka T-Mobile Czech Republic a.s. pro SZPI
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4.DOKLADY0PROKAZANIKVALIFIKACE

Cestn§ prohl^§eni kz^kladnizpQsobilosti

k verejnezakazce

VZ-07/2018 Mobilni hiasove a datove sluzby 2018-2020

Verejna zakazka jezadavana die zakona 6. 134/2016 Sb.,o zadavanf vefejnych zakazek,

V platnem znenf

Cestne prohlasuji,ze T-Mobile Czech Republic, a.s.se sidlem Tomfckova 2144/1, Praha 4,148

GO,iCO 64949681,splhuje zakladni zpusobilost die ustanoveni§74zakona c. 134/2016 Sb.,

0zadavanf vefejnych zakazek(dalejen „zakon")nebof nenf dodavatelem, ktery:

- ma V Ceske republice nebo v zemi sveho sfdia v evidenci danfzachycen splatny dahovy

nedoplatek ve vztahu ke spotfebnf dani;

- ma V 6eske republice nebo v zemi sveho sidia splatny nedoplatek na pojistnem

nebo na penale na vefejnem zdravotnfm pojistenf;

V Praze dne 14.5.2018

NabidkaT-Mobile Czech Republic a.s. pro SZPI
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Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelu

Osv§d6enl CTU

1  I

LJ

Nabidka T-Mobile Czech Republic a.s. pro SZPI
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^^^_^^pjs^e^eznamuJ«ralif|kovan2ch_doda\/atelDj/^genero^^

Vypiszeseznamu kvalifikovanych dodavatelu
vedeneho podle§226a nasled.zakona c. 134/2016 Sb.,ozadavani verejn;^ch zak^ek

Udaje o dodavatelizapsane v seznamu k 13.05.2018

1. Identifikacni udaje o dodavateli

1.1. Obchodnifirma/Nazev

T-Mobile Czech Republic a.s.

1.2. Sidio

Tomickova 2144/1

14800 Praha

Ceska republika

1.3. ICQ

64949681

1.4. Statutarni organ

Jmeno a pnjmeni statutarnlho organu nebojeho clenu Funkce ve statutarnfm organu

Daria Dodonova 6len pfedstavenstva

Robert Hauber mistopfedseda

Mardia Niehaus 6len

Zpusobjednani
Za spolecnostjednajl ve vsech vecech spolecne dva(2)clenove pfedstavenstva.

1.5. Ostatni osoby opravnenejednatJmenem dodavatele

Jmeno a pfljmenl Pravnl tituijednanijmenem
dodavatele

Zpusobjednani
Datum platnosti

do

PovSfenl
Viz pozndmka 1 za
tabuikou

Pov§fenl
Viz pozndmka2za
tabuikou

Pov§fen[
Viz pozndmka 3za
tabuikou

Pov§fenl
Viz pozndmka4za
tabuikou

Povfifenl
Viz pozndmka5za
tabuikou

Plnd moc
Viz pozndmka6za
tabuikou

PovgPenf
Viz pozndmka7za
tabuikou

Pov§renl
Viz pozndmka8za
tabuikou

Pozn.1

aby za Spolecnost vykonaval veskere pravnljednanf:

- ktere souvisi se smiouvami o pokytovanf sluzeb elektronickych komunikaci sluzeb a o prodeji
komunikacnich zaffzeni ajejich pflslusenstvlfiremnim zakaznlkum a se smiouvami o zprostfedkovanf

u
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I  I anebo spolupraci pri uzavfrani uvedenych smiuv; zejmena se jedna o uzavirani, zmeny a ukoncovanf
I j takovych smIuv;

r  j - ktere souvisi se smiouvami, ktere upravuji komplexni resenf ProfiNet, prodej jakychkoli nehlasovych
!  I sluzeb a sluzeb s pfidanou hodnotou;
'  ' zejmena se jedna o uzavirani, zmeny a ukoncovanf takovych smIuv,

r I - ktere souvisi se smiouvami o poskytovani ICT feseni, jez upravuji podminky pronajmu
j  ; komunikacnich zarizeni a souvisejiciho vybaveni vc. pozadovane softwarove podpory; zejmena se

jedna o uzavirani, zmeny a ukoncovanf takovych smiuv,

I  I - podle zakona o vefejnych zakazkach, to znamena, aby podaval nabidky a provadel veskere pravni
(  J Okony ve verejnych zakazkach a vyberovych fizenich, zejmena svym cestnym prohlasenim

prokazoval zakladni i daisi kvalifikacni predpoklady pro pineni vefejne zakazky;

j  j - pravne jedna! ve spravnim fizeni ve smyslu § 30 odst. 1 zak. c. 500/2004 Sb. spravniho fadu ve
spojeni s § 21 odst. 1 pism. b) zak. c. 99/1963 Sb., obcanskeho soudniho fadu ve veci pfezkoumani
Okonu zadavatele ucinenych pfi zadavani vefejne zakazky vedenem u Ofadu na ochranu hospodafske

j  i souteze. Povefen;/ zamestnanec je opravnen zejmena podepsat a podat navrh na zah^jeni fizeni a
j  cinit veskere Okony v prubehu cei§ho fizeni vcetne podani opravnych prostfedku. Povefeny

zamestnanec je takto opravnen jednat za Spolecnost ve vsech fizenich ve veci pfezkoumani ukonu
zadavatele ucinenych pfi zadavani vefejne zakazky.

1  I

LJ Toto povefeni je dale udeleno mj. i v rozsahu prav a povinnosti podle obcanskeho zakoniku, zakona o
vefejnych zakazkach, obcanskeho soudniho fedu, spravni fadu, trestniho zakona a die vsech

j 1 pfedpisu tykajicich se cinnosti Spolecnosti die jejiho pfedmetu podnikani zuzene na prava a
j  I povinnosti tykajici se vefejni^ch zakazek.

Povefeny zamestnanec v takto vymezenem rozsahu a po dobu pracovniho pomeru ve spolecnosti
I  j jedna jmenem spolecnosti a je opravnen v uvedenem rozsahu podepisovat pfislusne pisemnosti.
I  j Povefeny zamestnanec neni opravnen zmocnit ani jinak povefit jinou osobu, aby misto neho jednala

za Spolecnost, s vyjimkou opravneni ke zmocneni zamestnancu Spolecnosti, aby misto povefen§ho
zamestnance zastupovali Spolecnost pfi otevirani obaiek, prohlidce mista pineni nebo pfi ustnim

(  j vysvetleni nabidky, pfi nahlizeni do zpravy hodnotici komise a pofizovani jeji kopie a pfi jednani o
I  1 nabidce v zakonem umoznenych pfipadech v terminech stanovenj'ch zadavateli vefejnych zakdzek v

jednotlivych vyberovych fizenich. Povefeny zamestnanec dale neni opravnen jakykoli majetek
f  Spolecnosti pfevadet ci zatezovat pravy tfetich osob.
)  '
'  ' Podepisovani povefeneho zamestnance se deje tak, ze k napsane nebo vytistene obchodni firme

spolecnosti ci otisku razitka spolecnosti pfipoji povefeny zamestnanec svuj podpis.

j  ! Pozn. 2
aby za Spolecnost jednala a vykonavala veskera jednani, ktera souvisi se smiouvami o poskytovani
sluzeb elektronickych komunikaci a o prodeji komunikacnich zafizeni a jejich pfislusenstvi firemnim

j  ' zakaznikum a se smiouvami o zprostfedkovani anebo spolupraci pfi uzavirani uvedenych smIuv;
[ J partnerskymi smiouvami, zejmena se jedna o uzavirani, zmeny a ukoncovanf takovych smIuv. Dale je

zmocnenec opravnen uzavirat a ukoncovat licencni smiouvy a smiouvy o zajisteni nebo
/  , zprostfedkovani licenci a sluzeb souvisejicich s dodavkami software pro firemni zakazniky a subjekty
I  ! vefejne spravy od tfetich stran.
L-i

Spolecnost dale povefuje uvedeneho zamestnance, aby za spolecnost jednal a vykonaval veskera
r ̂ jednani podle zakona o vefejn^'ch zakazkach, to znamena, aby podaval nabidky a provadel veskere

j  pravni ukony ve vefejnych zakazkach a vyberovych fizenich, zejmena svym cestnym prohlasenim
prokazoval zakladni i daIsi kvalifikacni pfedpoklady pro pineni vefejne zak^ky.

j  j Povefeny zamestnanec v takto vymezenem rozsahu a po dobu pracovniho pomeru ve spolecnosti
L I jedna za Spolecnost samostatne a je opravnen v uvedenem rozsahu podepisovat pfislusne

pisemnosti. Zmocnenec neni opravnen zmocnit ani jinak povefit jinou osobu, aby misto neho jednala
,  i za Spolecnost.
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Podepisovanf povereneho zamestnance se deje tak, ze k napsane nebo vytistene obchodni firme
I  i spolecnosti ci otisku razitka spolecnosti pfipojf povereny zamestnanec svuj podpis.

Spolecnost vyslovne prohlasuje a povereny zamestnanec bere na vedomf, ze jakakoliv jednani
zamestnance, ktera by byla v rozporu s pravnfmi predpisy, nejsou v zajmu Spolecnosti a nejsou ani
povazovana za jednani v ramci cinnosti Spolecnosti.
Pozn. 3

aby za spolecnost jednal a vykonaval
- veskere Okony, ktere souvisi se smiouvami o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci sluzeb a
0 prodeji komunikacniho zarizeni a jejich pffslusenstvi firemnim zakaznikum a se smiouvami o
zprostredkovanf anebo spoluprdci pfi uzavirani uvedenych smiuv; zejmena sejedna o uzaviranf,
zmeny a ukoncovani takovych smiuv,
- veskere ukony, ktere souvisi se smiouvami, ktere upravuji komplexnf feseni ProfiNet, prodej
jak;^chkoli nehlasovych sluzeb a sluzeb s pfidanou hodnotou; zejmena se jednd o uzavirani, zmeny a
ukoncovani takovych smiuv,
- veskere ukony, ktere souvisi se smiouvami o poskytovani ICT feseni, jez upravuji podminky
pronajmu komunikacnich zarizeni a souvisejiciho vybaveni vc. pozadovane softwarove podpory;
zejmena sejedna o uzavirani, zmeny a ukoncovani takovych smiuv,
- veskere ukony podle zakona o vefejnych zakazkach, to znamena, aby podaval nabidky a provadel
veskere pravni ukony ve vefejn]/'ch zak^kach a vyberovych fizenich, zejmena svym cestnym
prohlasenim prokazoval zakladni i daisi kvalifikacni pfedpoklady pro pineni vefejne zak^ky.

L!

i  Povereny zamestnanec je dale opravnen pravne jednat ve spravnim fizeni ve smyslu § 30 odst. 1 zak.
L ! c. 500/2004 Sb. spravniho f^du ve spojeni s § 21 odst. 1 pism. b) zak. c. 99/1963 Sb., obcansk6ho

soudniho radu ve veci pfezkoumani likonu zadavatele ucinenych pfi zadavani vefejne zakazky
r  ; vedenem u Ofadu na ochranu hospodafske souteze. Povefeny zamestnanec je opravnen zejmena
^  ! podepsat a podat navrh na zahajeni fizeni a cinit veskere ukony v prubehu celeho fizeni vcetne

podani opravnych prostfedku. Povefeny zamestnanec je takto opravnen jednat za Spolecnost ve
vsech fizenich ve veci pfezkoumani ukonu zadavatele ucinenych pfi zadavani vefejne zakazky.

!  I
L  i

i  I

Povefeny zamestnanec neni opravnen zmocnit ani jinak povefit jinou osobu, aby misto neho jednala
za Spolecnost, s vyjimkou opr^vneni ke zmocneni zamestnancu Spolecnosti, aby misto povefeneho
zamestnance zastupovali Spolecnost pfi otevir^ni obaiek, prohlidce mista pineni, nebo pfi ustnim
vysvetleni nabidky v terminech stanovenych zadavateli vefejn;/ch zak^ek v jednotlivych vyberovych
fizenich.

Podepisovani povefeneho zamestnance se deje tak, ze k napsane nebo vytistene obchodni firme
spolecnosti ci otisku razitka spolecnosti pfipoji povefeny zamestnanec svuj podpis.
Pozn. 4

aby za Spolecnost jednal a vykonaval
- veskere ukony, ktere souvisi se smiouvami o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci sluzeb a
0 prodeji komunikacniho zafizeni a jejich pfislusenstvi firemnim zakaznikum a se smiouvami o
zprostfedkovani anebo spolupraci pfi uzavirani uvedenych smiuv; zejmena se jedna o uzavirani,
zmeny a ukoncovani takovych smiuv,
- veskere ukony, ktere souvisi se smiouvami, kter§ upravuji komplexni feseni ProfiNet, prodej
jakychkoli nehlasovych sluzeb a sluzeb s pfidanou hodnotou; zejmena sejedna o uzavirani, zmeny a
ukoncovani takovych smiuv,
- veskere ukony, ktere souvisi se smiouvami o poskytovani ICT feseni, jez upravuji podminky
pronajmu komunikacnich zafizeni a souvisejiciho vybaveni vc. pozadovane softwarove podpory;
zejmena sejedna o uzavirani, zmeny a ukoncovani takovych smiuv,
- veskere ukony podle zakona o vefejnych zakazkach, to znamen^i, aby podaval nabidky a provadel
veskere pravni Okony ve vefejnych zak^kach a vyberovych fizenich, zejmena svym cestnym
prohlasenim prokazoval zakladni i daIsi kvalifikacni pfedpoklady pro pineni vefejn§ zak^ky.

Povefeny zamestnanec je dale opravnen pravne jednat ve spravnim fizeni ve smyslu § 30 odst. 1 zak.
c. 500/2004 Sb. spravniho fadu ve spojeni s § 21 odst. 1 pism. b) zak. c. 99/1963 Sb., obcanskeho
soudniho fadu ve veci pfezkoumani ukonu zadavatele ucinenych pfi zadavani vefejne zakazky
vedenem u Ofadu na ochranu hospodafske souteze. Povefeny zamestnanec je opravnen zejmena
podepsat a podat navrh na zahajeni fizeni a cinit veskere ukony v prubehu celeho fizeni vcetne
podani opravnych prostfedku. Povefeny zamestnanec je takto opravnen jednat za Spolecnost ve
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vsech nzenich ve veci pfezkoumani ukonu zadavatele ucineny'ch pri zadavani vefejne zakazky.

Povefeny zamestnanec neni opr^vnen zmocnit ani jinak povefit jinou osobu, aby mfsto neho jednala
za Spolecnost, s vyjimkou opravneni ke zmocnenf zamestnancu Spolecnosti, aby misto povereneho
zamestnance zastupovali Spolecnost pfi otevlrani obaiek, prohlfdce mista pinenf, nebo pri ustnim
vysvetleni nabidky v termfnech stanovenych zadavateli verejnych zakazek v jednotiivych vyberovych
nzenich. Povereny zamestnanec dale nenI opravnen jakykoli majetek Spolecnosti pfevadet ci
zatezovat pravy tfetlch osob.
PodepisovanI povereneho zamestnance se deje tak, ze k napsane nebo vytisten§ obchodnf firme
spolecnosti ci otisku razltka spolecnosti pfipojl povereny zamestnanec svuj podpis.
Pozn. 5

aby za Spolecnost jednal a vykonaval
- veskere ukony, ktere souvisi se smiouvami o poskytovani sluzeb elektronicki^ch komunikaci sluzeb a
0 prodeji komunikacniho zafizenl a jejich pflslusenstvl firemnim zakaznfkum a se smiouvami o
zprostfedkovani anebo spolupraci pfi uzavlrani uvedenych smiuv; zejmena se jedna o uzavlrani,
zmeny a ukoncovani takovych smIuv,
- veskere ukony, ktere souvisi se smiouvami, ktere upravuji komplexnl feseni ProfiNet nebo FiremnI
feseni, prodej jakychkoli nehlasovych sluzeb a sluzeb s pfidanou hodnotou; zejmena se jedna o
uzavlrani, zmeny a ukoncovani takovych smIuv, popf. smiouvy budouci,
- vesker§ ukony, ktere souvisejl se smiouvami o bezpecnostnim auditu, zachovani duvernosti
informaci a prodeji a servisu hardware, zejm6na se jedna o uzavlrani, zmeny a ukoncovani takovych
smIuv,
- veskere ukony, ktere souvisi se smiouvami o poskytovani ICT feseni, jez upravuji podmlnky
pronajmu komunikacnich zafizenl a souvisejiclho vybaveni vc. pozadovane softwarove podpory;
zejmena se jedna o uzavlrani, zmeny a ukoncovani takovych smiuv,
- veskere ukony podle zakona o vefejnych zakazk^ch, to znamena, aby podaval nabidky a provadel
veskere pravnl likony ve vefejnych zakazkach a vyberovych fizenlch, zejmena svy'm cestnym
prohlasenim prokazoval zakladnl i dalsl kvalifikacnl pfedpoklady pro pineni vefejne zakazky.

Povefeny zamestnanec je dale opravnen pravne jednat ve spravnim fizeni ve smyslu § 30 odst. 1 zak.
c. 500/2004 Sb. spravniho fadu ve spojeni s § 21 odst. 1 pism. b) zak. c. 99/1963 Sb., obcanskeho
soudnlho fadu ve veci pfezkoumani ukonu zadavatele ucineny'ch pfi zadavani vefejne zakazky
vedenem u Ufadu na ochranu hospodafske souteze. Povefen^' zamestnanec je opravnen zejmena
podepsat a podat navrh na zahajeni fIzenI a cinit veskere ukony v prubehu celeho fIzenI vcetne
podani opravnych prostfedkCi. Povefeny zamestnanec je takto opravnen jednat za Spolecnost ve
vsech fizenlch ve veci pfezkoumani ukonu zadavatele ucinenych pfi zadavani vefejne zak^ky.

Povefeny zamestnanec nenI opravnen zmocnit ani jinak povefit jinou osobu, aby mIsto neho jednala
za Spolecnost, s vyjimkou opravneni ke zmocneni zamestnancu Spolecnosti, aby mIsto povefeneho
zamestnance zastupovali Spolecnost pfi otevlrani obaiek, prohlldce mIsta pInenI, nebo pfi ustnim
vysvetleni nabidky v termlnech stanovenych zadavateli vefejnych zak^ek v jednotiivych vyberovych
fizenlch. Povefeny zamestnanec dale nenI opravnen jakykoli majetek Spolecnosti pfevadet ci
zatezovat pravy tfetlch osob.
PodepisovanI povefeneho zamestnance se deje tak, ze k napsane nebo vytistene obchodnl firme
spolecnosti ci otisku razltka spolecnosti pfipojl povefeny zamestnanec svuj podpis.
Pozn. 6

aby za Spolecnost jednal a vykonaval;
- veskere ukony, ktere souvisi se smiouvami o pokytovani sluzeb elektronickych komunikaci sluzeb a
0 prodeji komunikacnich zafizenl a jejich pflslusenstvl firemnim zakaznikum a se smiouvami o
zprostfedkovani anebo spolupraci pfi uzavlrani uvedenych smIuv; zejmena se jedna o uzavlrani,
zmeny a ukoncovani takovych smluv;
- veskere ukony, ktere souvisi se smiouvami, ktere upravuji komplexnl feseni ProfiNet, prodej
jakychkoli nehlasovych sluzeb a sluzeb s pfidanou hodnotou anebo souvisi se smiouvami o spolupraci
na Partnerskem programu T-Mobile, ktere upravuji podmlnky pro vzajemnou spolupraci mezi
Spolecnosti a jejimi obchodnlmi partnery pfi vyuziti site T-Mobile pro poskytovani sluzeb tfetim
osobam; zejmena se jedna o uzavlrani, zmeny a ukoncovani takovych smluv;
- veskere ukony podle zakona o vefejnych zakazkach, to znamena, aby podaval nabidky a provadel
veskere pravnl ukony ve vefejnych zakazkach a vyberovych fizenlch, zejmena svym cestnym
prohlasenim prokazoval zakladnl i dalsl kvalifikacnl pfedpoklady pro pInenI vefejne zak^ky;
- veskere ukony, ktere souvisejl se smiouvami o propagaci Spolecnosti, s darovaclmi smiouvami a
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sponzoringovymi smiouvami, u nichz vyse pln§ni Spolecnosti nepfesahuje castku 300.000,-Kc,
zejmena se jedna o uzavfrani, zmeny a ukoncovanf takov)^ch smiuv;
- veskere likony ktere souvisi se smiouvami o propagaci tfeti'ch stran, zejmena smiuv o uzivani
rekiamniho prostoru Spolecnosti ci rozesflanf SMS ci MMS s reklamou tfeti strany. Jedna se
pfedevsim o uzavfrani, zmeny a ukoncovanf takovych smiuv, nepfevysuje-li vyse pinenf z techto
smiuv 3.000.000,-Kc.

Povereny zamestnanec je dale opravnen pravne jednat ve spravnfm ffzenf ve smysiu § 30 odst. 1 zak.
c. 500/2004 Sb. spravnfho Padu ve spojenf s § 21 odst. 1 pfsm. b) zak. c. 99/1963 Sb., obcanskeho
soudnfho fadu ve veci pfezkoumanf Okonu zadavateie ucinenych pri zadavanf verejne zakazky
vedenem u Clfadu na ochranu hospodafske souteze. Povereny zamestnanec je opravnen zejmena
podepsat a podat navrh na zahajenf ffzenf a cinit veskere ukony v prubehu ceieho ffzenf vcetne
podanf opravni^ch prostfedku. Povefeny zamestnanec je takto opravnen jednat za Spoiecnost ve
vsech ffzenfch ve veci pfezkoumanf Okonu zadavateie ucinen;^ch pfi zadavanf vefejn^ zakazky.

Povefeny zamestnanec nenf opravnen zmocnit ani jinak povefit jinou osobu, aby mfsto nehojednaia
za Spoiecnost, s vyjimkou opravnenf ke zmocnenf zamestnancu Spolecnosti, aby mfsto povefen6ho
zamestnance zastupovaii Spoiecnost pfi otevfranf obaiek, prohifdce mfsta pinenf, nebo pfi ustnfm
vysvetienf nabfdky v termfnech stanovenych zadavateii vefejnych zakazek v jednotiivych vyberovych
ffzenfch.

Podepisovanf povefeneho zamestnance se deje tak, ze k napsane nebo vytisten^ obchodnf firme
spolecnosti ci otisku razftka spolecnosti pfipojf povefeny zamestnanec svuj podpis.

Pozn. 7

aby za spoiecnost jednai a vykonavai
- veskere Okony, ktere souvisf se smiouvami o poskytovanf siuzeb eiektronickych komunikacf siuzeb a
0 prodeji komunikacnfho zaffzenf a jejich pffsiusenstvf firemnfm zakaznfkum a se smiouvami o
zprostfedkovanf anebo spoiupraci pfi uzavfranf uveden;/ch smiuv; zejmena se jedna o uzavfranf,
zmeny a ukoncovanf takovych smiuv,
- veskere ukony ktere souvisf se smiouvami, ktere upravujf kompiexnf fesenf ProfiNet nebo Firemnf
fesenf, prodej jakychkoii nehiasovych siuzeb a siuzeb s pfidanou hodnotou; zejmena se jedna o
uzavfranf, zmeny a ukoncovanf takovych smiuv, pof. smiouvy budoucf,
- veskere ukony, ktere souvisejf se smiouvami o bezpecnostnfm auditu, zachovanf duvernosti
informacf a prodeji a servisu hardware, zejmena se jedna o uzavfranf a ukoncovanf takovych smiuv.
- veskere ukony ktere souvisf se smiouvami o poskytovanf iCT fesenf, jez pfedevsfm upravujf
podmfnky pronajmu komunikacnfch zaffzenf a souvisejfcfho vybavenf vc. pozadovane softwarove
podpory; zejmena se jedna o uzavfranf, zmeny a ukoncovanf takovy'ch smiuv,
- veskere ukony, ktere souvisf se smiouvami o poskytovanf pinenf v obiasti systemove integrace;
zejmena se jedna o uzavfranf, zmeny a ukoncovanf takovych smiuv,
- veskere ukony, ktere souvisf s licencnfmi smiouvami k software;zejmena se jedna o uzavfranf,
zmeny a ukoncovanf takovych smiuv,
- veskere ukony podie zakona o vefejnych zakazkdch, to znamena, aby podavai nabfdky a provadei
veskere pravnf ukony ve vefejnych zakazkach a vyberovych ffzenfch, zejm6na svym cestnym
prohiasenfm prokazovai zakiadnf i daisf kvaiifikacnf pfedpokiady pro pinenf vefejn§ zakazky,
- veskere ukony v pffpade, kdy zadavatei dobrovoine zvoif apiikace zakona o vefejni^ch zak^kach, to
znamena, aby podavai nabfdky a provadei veskere pravnf ukony v takovych zak^kach a vyberovych
ffzenfch, zejmena svym cestnym prohiasenfm prokazovai zakiadnf i daisf kvaiifikacnf pfedpokiady pro
pinenf zakazky
- veskere ukony, ktere souvisejf se smiouvami o propagaci Spolecnosti, s darovacfmi smiouvami a
sponzoringovymi smiouvami, u nichz vyse pinenf Spolecnosti nepfesahuje castku 300.000 kc;
zejmena se jedna o uzavfranf, zmeny a ukoncovanf takovych smiuv

Povefeny zamestnanec je opravnen ve vyse uvedenem rozsahu a po dobu pracovnfho pomeru ve
Spolecnosti jednat za Spoiecnost samostatne. Povefeny zamestnanec nenf opravnen udeiit pinou
moc ci jfnak povefit jinou osobu, aby mfsto neho jednai za Spoiecnost.

Podepisovanf povefeneho zamestnance se deje tak, ze k napsane nebo vytistene obchodnf firme
spolecnosti ci otisku razftka spoiecnosti pfipojf povefeny zamestnanec svuj podpis.
Pozn. 8
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aby za Spolecnost jednal a vykonaval veskera jednanf, ktera souvisi se smiouvami o poskytovani
sluzeb elektronick;^ch komunikaci a o prodeji komunikacnfch zafizeni a jejich pnslusenstvi firemnfm
zakaznikum a se smiouvami o zprostredkovani anebo spoiupraci pfi uzavlrani uvedenych smiuv;
zejmena se jedna o uzavlrani, zmeny a ukoncovani takovych smiuv.
Spolecnost dale povefuje uveden^ho zamestnance, aby za spolecnost jednal a vykonaval veskera
jednani podle zakona o verejnych zakazkach, to znamena, aby podaval nabfdky a provadel veskere
pravnf jednani ve verejnych zakazkach a vyberovych fizenlch, zejmena svym cestnym prohlasenim
prokazoval zakladnl i dalsl kvalifikacnl predpoklady pro pineni verejne zakazky. Rovnez aby
Spolecnost zastupoval ve spravnim rlzenl konanem v souvislosti s jakoukoliv verejnou zakazkou nebo
vy'berovym rlzenim, a rovnez aby Spolecnost zastupoval v fizeni pfed Oradem pro ochranu
hospodafske souteze.

Povereny zamestnanec v takto vymezenem rozsahu a po dobu pracovniho pomeru ve spolecnost!
jedna za Spolecnost samostatne a je opravnen v uvedenem rozsahu podepisovat prlslusne
pisemnosti.

Zmocnenec je dale opravnen zmocnit jineho zamestnance Spolecnost!, aby misto neho provadel za
Spolecnost v Indlvldualne urcen;/ch verejnych zakazkach a vy'berovych fizenlch ukony, ktere nevedou
ke zmene prav a povlnnosti sjednanych zavazne s uclnky vuc! Spolecnost!. Zmocnenec je zejmena
opravnen zmocnit jineho zamestnance Spolecnost!, aby mIsto neho nahllzel do protokolu o otevlrani
obdiek, protokolu o posouzeni kvalifikace nebo zpravy o posouzeni a hodnoceni nabldek, podaval
zadost! 0 dodatecne informace, zastupoval Spolecnost v elektronicke aukc! nebo aby se ucastnil na
prohlldce mista pInenI nebo pf! ustnim vysvetleni nebldky v termlnech stanovenych zadavatel!
verejnych zakazek v jednotlivych vyberovych fizenlch. Zmocnenec vsak neni opravnen zmocnit jineho
zamestnance Spolecnost!, aby mIsto neho podepsal za Spolecnost smiouvu se zadavatelem, podal
namitky ci Spolecnost zastupoval v fIzenI pfed Ofadem pro ochranu hospodafske souteze.

PodepisovanI povefeneho zamestnance se deje tak, ze k napsane nebo vytisten§ obchodnl firme
spolecnost! c! otisku razltka spolecnost! pfipojl povefeny zamestnanec svuj podpis.

Spolecnost v^slovne prohlasuje a povefeny zamestnanec bere na vedomi, zejakakoliv jednani
zamestnance, ktera by byla v rozporu s pravnim! pfedpisy, nejsou v zajmu Spolecnost! a nejsou an!
povazovana za jednani v ramc! cinnost! Spolecnost!.

2. Zakladni zpusobilost, jejiz splneni dodavatel prokazal

Dodavatel prokazal Ministerstvu pro mistnl rozvoj, ze splnuje podmlnku podle:
•  § 74 odst. 1 pism. a)

nebyl v zem! sv§ho sidia v poslednlch 5 letech pravomocne odsouzen pro trestny cin uvedeny v
pflloze c. 3 zakona nebo obdobny trestny cin podle pravniho f^du zeme sIdIa dodavatele; k
zahlazenym odsouzenim se nepfihilzl, (tento pozadavek splnily ! vsechny fyzicke a pravnicke
osoby uveden6 v bodech 1.1. -1.5. tohoto vypisu),

•  § 74 odst. 1 pIsm. b)
nema v Ceske republice nebo v zem! sveho sIdIa v evidenc! dan! zachycen splatny dahovy
nedoplatek,

•  § 74 odst. 1 pIsm. c)
nema v Ceske republice nebo v zem! sv6ho sIdIa splatny nedoplatek na pojistnem nebo na penale
na vefejne zdravotnl pojisteni,

•  § 74 odst. 1 pIsm. d)
nema v Cesk6 republice nebo v zem! sveho sIdIa splatny nedoplatek na pojistnem nebo na penale
na socialnl zabezpeceni a pflspevku na st^tnl politiku zamestnanosti,

•  § 74 odst. 1 pIsm. e)
nenI v likvidaci, nebylo prot! nemu vydano rozhodnuti o upadku, nebyla vuc! nemu naflzena
nucena sprava podle jineho pravniho pfedpisu nebo nenI v obdobne situac! podle pravniho fadu
zeme sIdIa dodavatele.
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3. Profesni zpusobilost, jejiz splneni dodavatel prokazal

Dodavatel prokazal, ze splnuje podminku podle:

3.1. § 77 odst. 1 - profesni zpusobilost

V^pis z obchodnfho rejstrfku

3.2. § 77 odst. 2 pism. a) - opravneni k podnikani

Ndzev dokladu Vystavil Pfedmet podnikani
Obory
cinnosti

Datum

vystaveni
Datum

platnosti

OsvgdCenI o sd^leni

zm§ny 310/6

Cesky
telekomunlkaCnl

orad

Viz pozndmka 1 za tabulkou 06.11.2014

RozhodnutI 26822/2005-

613/11. vezn§n[

26822/2005-613/111.

Cesky
telekomunlkaCnl

orad

Pndgl radlovych kmltoCtii 27.09.2005

vypis z 2ivnostensk6ho
rejstriku

Mgstskd HAst

Praha 4

Poskytovdnl technlckych slu2eb
k ochrang majetku a osob

20.01.2014

vypis z 2lvnostensk6ho
rejstriku

Mgstskd edst

Pratia 4
Projektovd CInnost ve vystavb^ 20.01.2014

vypis z 2ivnostensk6ho
rejstriku

Mgstskd j^st

Praha 4

Prov^dSnl staveb, jejich zm§n a
odstraf^ov^nl

20.01.2014

vypis z 2ivnostensk6ho
rejstfiku

Mgstskd eSst

Praha 4
Viz pozndmka 2 za tabulkou 20.01.2014

vypis z 2lvnostensk6ho
rejstriku

Mgstskd e^st

Praha 4

vyroba, obchod a sluzby
neuveden§ v prilohdch 1 az 3
2l\mostensk6ho zdkona

Viz. pozndmka
3 za tabulkou

20.01.2014

Pozn. 1

Komunikacni cinnosti:

Vefejna pevna komunikacni sif
Ozemni rozsah; Ceska republika

Verejna mobiini komunikacni sif
Clzemni rozsah; Ceska republika

Vefejna sif pro pfenos rozhlasoveho a televizniho vysilani
Czemni rozsah: Ceska republika

Vefejne dostupna telefonni sluzba
Sluzba je poskytovana jako vefejne dostupna.
Ozemni rozsah: Ceska republika

Ostatni hiasove sluzby
Sluzba neni posMovana jako vefejne dostupna.
Ozemni rozsah: Ceska republika

Ostatni hiasove sluzby
Sluzba je poskytovana jako vefejne dostupna.
Ozemni rozsah: Ceska republika

Pronajem okruhu
Sluzba neni posl^ovana jako vefejne dostupna.
Ozemni rozsah: Ceska republika

Pronajem okruhu
Sluzba je poskytovana jako vefejne dostupna.
Ozemni rozsah: Ceska republika

Cifeni rozhlasoveho a televizniho signalu
Sluzba je poskytovana jako vefejne dostupna.
Ozemni rozsah: Ceska republika

Sluzby pfenosu dat
Sluzba je poskytovana jako vefejne dostupna.
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Clzemnf rozsah: Ceska republika
Sluzby pfenosu dat

Sluzba neni posMovana jako verejne dostupn^.
Clzemnf rozsah: Ceska republika

Sluzby prfstupu k sfti Internet
Sluzba je poskytovana jako verejne dostupna.
Clzemnf rozsah: Ceska republika

Sluzby prfstupu k sfti Internet
Sluzba nenf posMovana jako verejne dostupna.
Ozemnf rozsah: Ceska republika

Pozn. 2

Vyroba, instalace, opravy elektrickych stroju a prfstroju, elektronickych a telekomunikacnfch zaffzenf
Pozn. 3

Vydavatelska cinnost, polygraficka vyroba, knihafske a kopfrovacf prace
V;^roba, rozmnozovanf, distribuce, prodej, pronajem zvukovych a zvukove-obrazovych zaznamu a
vyroba nenahranych nosicu udaju a z^namu
Zprostfedkovanf obchodu a sluzeb
Velkoobchod a maloobchod

Poskytovanf software, poradenstvf v oblasti informacnfch technologif, zpracovanf dat, hostingove a
souvisejfcf cinnosti a webove portaly
Realitnf cinnost, sprava a udrzba nemovitostf
Pronajem a pujcovanf vecf movih/ch
Poradenska a konzultacnf cinnost, zpracovanf odbornych studif a posudku
Prfprava a vypracovanf technickych navrhu, graficke a kreslicske prace
Projektovanf elektrickych zaffzenf
Reklamnf cinnost, marketing, mediainf zastoupenf
Mimoskoinf v^chova a vzdelavanf, pofadanf kurzu, skolenf, vcetne lektorske cinnosti

4. Datum podanf zadosti o zapis do seznamu a jine rozhodne informace

Rozhodnutf o zapisu dodavatele do seznamu nabylo pravnf moci dne 20.07.2005.
Poslednf aktualizace zapisu v seznamu byla provedena dne 03.05.2018.

Spravnost tohoto vypisu se potvrzuje

Ceska republika - Ministerstvo pro mfstnf rozvoj

Datum: 13.05.2018

Evidencnf cfslo: W18050000590
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Cesky teIekomunikacn i urad
ODBOR PRO OBLAST PRAHA se sidlem Sokolovska 219, Praha 9

poStovnf pfihrddka 02, 225 02 Praha 025

Praha 2.10. 2015

6j. CtO-OO 588/2015-631

Ceslc^ telekomunikafinf Ofad (ddle jen „Ofad") podle § 14 odst. 1 z^kona 5. 127/2005 Sb.,
o elektronickych komunikacfch a o zm§ne nektetVch souvisejicich z^ikonO (z^kon
o elektronicki^ch komunikacfch), ve zn§nl pozd§j§fch predpisu (dale jen „zdkon
o elektronick;/ch komunikacfch), na zdklade sdelenf zmeny OdajO vykonavan^ komunlkacnf
cinnosti a zddosti o vydcinf osvedcenf o sd§lenf zmeny oznimenych OdaJCi doru5en;^ch
Ofadu dne 17.9.2015 a jejich daiSfch doplndnf, v souladu s § 13 odst. 6 zSkona
o elektronlckj^ch komunikacfch, vydava

osvedcenf c. 310/7 o sdelenf zmeny ozndmenych udajO

pravnicke osobe
obchodnf firma:

adresa sfdia:

Identifikacnf cfslo osoby;

T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomfckova 2144/1, Chodov, 14800 Praha 4
649 49 681

potvrzujfcf, ze tato osoba sdillla zm§ny OdajO uveden)^ch v ozn^menf komunlkacnf 5lnnostl,
ktera je podnlk^nfm v elektronlck;?ch komunikacfch.

Ke dni sdilenf zm§ny oznamenych Odaju jsou oznSmeny tyto komunlkacnf cinnosti;

Vefejna peyn^ komunlkacnf sff
Ozemnf rozsah: Ceska repubilka

Verejn^ moblinf komunlkacnf sff
Ozemnf rozsah: Ceska repubilka

Verejna sff pro prenos rozhlasov6ho a televlznfho vysfl^nf
Ozemnf rozsah: Ceska repubilka

Vefejne dostupnS telefonnf sluzba
Sluzba je poskytovana jako vefejne dostupna.
Ozemnf rozsah: Ceskd repubilka

Ostatnf hiasove sluzby
Sluzba nenf poskytovana jako vefejne dostupn^.
Ozemnf rozsah: Ceskd repubilka

Ostatnf hlasov§ sluzby
Sluzba je poskytovana jako vefejne dostupna.
Ozemnf rozsah: Cesk^ repubilka

Pronajem okruhO
Sluzba je poskytovdna jako vefejn§ dostupna.
Ozemnf rozsah: CeskS repubilka

Pronajem okruhfl
Sluzba nenf posl^ovana jako vefejne dostupna.
Ozemnf rozsah: CeskS repubilka

Cffenf rozhlasovSho a televlznfho signdlu
Sluzba je poskytovana jako vefejne dostupna.
Ozemnf rozsah: Ceskd repubilka

ICO: 70106975
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Sluzby pfenosu dat
Sluzbaje poskytovanajako vefejne dostupna.
Ozemni rozsah:Cesk^ republika

Sluzby pfenosu dat
Sluzba neni poslMovdnajako vefejne dostupnd.
Ozemnirozsah:Cesk^ republika

Slufby pfistupu k sit! Intemet
Sluzba neni posl^ov^najako vefejn§ dostupnS.
Ozemnirozsah:Ceskd republika

Stu2by pfistupu k siti Internet
Sluzbaje poskytovanajako vefejne dostupna.
Ozemnirozsah:Oeskd republika

Drzitel tohoto osvedceni je zaroven opr^vnen vrozsahu ustanoveni § 79 a§ 104 z^kona
0elektronickych komunikacich.

L J Otisk ufe

j ""1

^ ; Za spravnost:

Vypraveno dn

ICO:70106975
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Overovaci dolozka konverze nazddostdo dokumentu v listinne podobe
Ovgfuji pod pofadov^ 61'slem 77802902-178488-151005141515,ze tento dokuraent v listinnd pi
vznikl pfevedenfm zdokumentu obsa^endho v datovd zpravS, skladajfcfho sez2listu, se shoduj
dokumentu,jehoz pfevedenfm vznikl.

Autorizovanou konverzi dokumentu se nepotvrzuje spravnost a pravdivost udaju obsazenych v doki
jejich soulad s pravnfmi pfedpisy.

Obsah pfedlozene datove zpravy k provedenf autorizovane konverze by! ve shode se zaznamy InformaSnflio
systdmu datov;^ch schranek. Tato datova zpiiva s fiislera 311210016 byla systdmem pfenesena dne 02.10.2015
V 08:55:46. Platnost datove zpravy byla ovefena dne 05.10.2015 V 14:15:24. Datovd zprava byla opatfena
zarucenou elektronickou znackou zalozenou na kvalifikovanem systemovem certifikatu vydanem
akreditovan^ poskytovatelem certifikaSnich sluzeb. tldaje 0 zarucene elektronicke znacce: fiislo
kvalifikovandho systdmovdho certiflkdtu 19 D8 BO,certifikdt byl vydan PostSignnm Qualified CA 2,^eskd
posta, s^p.[IC 47114983] pro Informacni system datov^ch schranek - produk£m prostfediMinisterstvo
vnitra 6esk6 republlky[IC 00007064].Elektronicka znacka byla ozna5ena casov^ razftkem. Datum a cas
02.10.2015 09:33:12, dfslo kvalifikovandho fiasovdho razftka 2D C9 IF, casove razftko bylo vyddno
PostSlgnum Qualifieid CA3,£!eskd poSta,s.p.[IC 47114983].
Odesflajfcf datovaschranka:
Ndzev:Cesk^telekomunikacni6fad
Adresa:Sokolovska 58/219,19000 Praha9,CZ
ID datovd schrdnky:a9qaats
Typ uzivatele:Povefena osoba

Vstupujfcf dokument obsazenj^ v datovd zpravS byl podepsdn zarucen;^ elektronick^ podpisem zalozenjm
na Iwalifikovan6m certifikatu vydan6m akreditovan]^ poskytovatelem certifikacrach sluzeb a platnost
zaruceneho elektronickeho podpisu byla ovSfena dne 05.10.2015 v 14:15:41.Zaruceny elektronicky podpis byl
shled^ platn;^(dokument nebylzmenSn)a ovSfenf platnosti kvalifikovan6ho certifikdtu bylo prov^eno vuci
seznamu zneplatnSnych kvalifikovan;^ch certifikatu vydan6mu k datu 05.10.2015 13:30:04.tTdaje0zaru5enem
elektronickem podpisu: cfslo kvalifikovaneho certifikatu IB AB 51, kvalifikovany certifikat byl vydan
akreditovan^ pos]Ql:ovatelem certifikaSnfch slu^b PostSignnm Qualified CA 2, Ceskd posta, s.p. (IC
47114983] pro podepisujfcf osobu(oznaSujfcf osobu) Miroslav Stuchl^,Aplikace z. c. 127^005 Sb.,odbor
631,1,Cesl^telekomunikafni dfad[l£70106975].Elektronicky podpis nebyl oznacen £asovym razftkem.

\ystavil: Mestskd castPraha2
Pracovi§t6:M^tskd £astPraha2

VPraze2dne05.10.2015

pis osoby,kterd autorizovanou konverzi dokumentu provedla:

Otisk ufedniho razitka:

I
77802902-178488-1510051415

Pozndmka:

Kontrolu tito ovSfovaci doloiky he provdst v centrdlni evidenci ovifovacich dolozek pflstupnd zpfisobem umozdujfcfm ddlkovf
pfistup na adrese https.'/Avww.czechpointcz/overovacidolozfy.

17



! J

SEZNAM PODDODAVATELU

Vefejn^zak^zka

„Mobilni hiasove a datove sluzby 2018-2020"

PInenI vefejn^ zakSzky uveden6 vy§e nebude pln^no prostfednictvfm poddodavatelCi.

V Praze dne

podpis

titui,jmeno, pfljmenf,funkce

i ; T-Mobile Crech Republic a.s.
Tomickova Zl'!4/1
1480{iPraha4

l68494S631,OlC CZ64S43681 IMI


