SMLOUVA O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY ELEKTRINY
OPRAVNENEMU ODBERATELI

Smluvni strany:

Dodavatel elektfiny:

One Energy & One Mobile a.s.

se sidlem Hornopolni 3322/34, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava

zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostrave, oddil B, vlozka 10798
IC: 01879880

Platce DPH, DIC: CZ01879880

Jednajici: Ing .Martin Los, statutarni feditel

Licence na obchod s elektiinou ¢. 141634080

Bankovni spojeni: Ceské spofitelna, a. s.

Cislo uétu: 3703759359/0800

Cislo faxu:

Kontaktni osoba: Ing. Martin Los, tel.: 910500500/777716916, E-mail: zakaznik@oneenergy.cz/martin.los@oneenergy.cz
(dale jen ""Dodavatel™)

Odbératel:

Statutarni mésto Ostrava, se sidlem ProkeSovo nameésti 1803/8, 729 30 Ostrava-Moravska Ostrava
1C:00845451, DIC:CZ00845451

Prijemce (zasilaci adresa):

Méstsky obvod Tiebovice se sidlem: 5. kvétna 5027/1, 722 00 Ostrava - Tiebovice

ktery zastupuje: Frantisek Sichnérek, starosta.
Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s., pobo¢ka Ostrava, ¢. Gétu: 27-1651079319/0800

Kontakt :
Tel.: 599 422 102, 599 422 105 Mobil: 602 713 029, 603 750 340
Fax.: 599 422 104 E-mail: posta@trebovice.ostrava.cz
fsichnarek@trebovice.ostrava.cz
mpastrnakova@trebovice.ostrava.cz

(dale jen "odbératel")

prohlasuji, Ze jsou zcela zptsobilé k pravnim jednani a uzaviraji podle zadkona ¢. ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik v
platném znéni, v souladu se zakonem ¢. 458/2000 Sb., (dale jen Energeticky zakon) a souvisejicimi pravnimi piedpisy
"Smlouvu o sdruzZenych sluzbach dodavky elektFiny opravnénému odbérateli" (dale jen "Smlouva").
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1. Uvodni ustanoveni

Nedilnou soucasti této ,,Smlouvy* jsou ,,Obchodni podminky dodavky elektfiny pro napétovou uroveit NN — odbératelé
kategorie C* (dale jen ,,Obchodni podminky*), které tvoii Pfilohu ¢.1 této ,,Smlouvy“. V téchto ,,Obchodnich
podminkach* jsou stanoveny spole¢né zasady vzajemného pravniho vztahu smluvnich stran.

Odbérné misto ,,odbératele®, je pripojeno k distribu¢ni soustave CEZ Distribuce, a.s. IC: 27232425 na zakladé »Smlouvy
o pfipojeni opravnéného odbératele” (dale jen ,,Smlouva o pfipojeni), kterou uzaviel ,,odbératel* s provozovatelem
distribuéni soustavy CEZ Distribuce, a.s.

,»Odbératel prohlasuje, ze ma ptislusna majetkopravni oprdvnéni k odbérnym mistim uvedenym v této smlouve.

II. Piedmét smlouvy a misto plnéni

Predmétem této ,,Smlouvy* je povinnost ,,Dodavatele* zajistit pro ,,odbératele*:
a) dodavku planovaného mnozZstvi elektfiny, spolu s pievzetim odpovédnosti za odchylku ve smyslu ust. § 8
odst. 1. vyhl. €. 541/2005 Sb, a
b) distribuci elektfiny a systémové sluzby,
do odbérnych mist dle této ,,Smlouvy™ a povinnost ,,odbératele odebrat sjednané mnozstvi elektfiny v odbérném
misté podle této ,,Smlouvy* a v¢as uhradit ,,Dodavateli” platby za poskytnuti plnéni dle této ,,Smlouvy*.
Mistem plnéni je odbérné misto ,,odbératele*:
> Seznam a specifikace odbérnych mist je uveden v Piiloze €. 2.
Pro kazdé odbérné misto je uvedeno:
- EAN OPM
- adresa odbérného mista
- Planovana roc¢ni spotieba
- Produkt
- Sazba

I11. Technicka a ¢asova specifikace dodavky elektriny

Odbér a dodavka elektrické energie pro odbérné misto je realizovana v souladu s podminkami stanovenymi Energetickym
zakonem, jeho provadécimi piedpisy a podminkami stanovenymi provozovatelem distribu¢ni soustavy ve ,,Smlouvé
pripojeni®.

Touto smlouvou se sjednava dodavka elektiiny, ktera za¢ina dnem 1.1.2017 v 0:00 hod.

Ptechod prav a povinnosti k dodané elektiiné ze strany ,,Dodavatele” a elektiiné odebirané ,,odbératelem®, prosty
jakychkoliv prav tietich osob, se uskutecni v odbérném miste, po prechodu pres méfici zatizeni.

IV. Cena, vyuctovani a platebni podminky

Ceny za dodavky elekttiny pro jednotliva odbérna mista, jsou uvedeny Pfiloze €. 2.

Splatnost v§ech obchodné-zavazkovych vztahd podle této ,,Smlouvy* je dohodnuta na 30 dnii od dne doruceni faktury.
Zalohy hradi ,,odbératel mésicné ve vysi 1/12 predpokladaného ro¢niho odbéru. Vyse zaloh je uvedena — Ptiloha ¢.3.
V piipadé vzniku preplatku odbératele na konci kalendainiho roku (v meésici prosinci) bude dodavatel vzdy tento
pieplatek vracet na bankovni et odbératele a dodavatel se zavazuje, Ze nebude tento preplatek zuctovavat jako
zalohovou platbu odbératele.

Vyuétovani zaloh platebniho kalendate bude provedeno na zakladé skute¢né namétenych dat.

V piipadé prodleni dodavatele s vystavenim z(¢tovaci faktury ¢i s uhrazenim preplatku odbérateli ve 1hité nejpozdéji do
30 kalendéainich dnii se dodavatel zavazuje zaplatit odbérateli smluvni pokutu ve vysi 200,- K¢ za kazdé dotéené odbérné
misto a kazdy den prodleni. Zaplacenim smluvni pokuty neni doteno pravo odbératele pozadovat nahradu Skody
zpusobené porusenim povinnosti, na kterou se smluvni pokuta vztahuje, a to v plné vysi.
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Odberatel si vyhrazuje pravo, ze muze kdykoliv v pribéhu trvani této smlouvy dodavateli pisemné oznamit (v listinné
podobé, elektronicky emailem), Ze pozaduje u odbérného mista/odbérnych mist mési¢ni platby za skuteény odbér, tzn.
platby na zdklad¢ samoodectu. Zmény v tomto ptipade budou platné od prvniho dne nésledujiciho mésice nésledujici po
doruceni zadosti odbératele dodavateli.

Odberatel si dale vyhrazuje pravo, ze mize po dodavateli pozadovat v¢. souhrnné faktury také dil¢i fakturu, a to
vystavenou na kazdé jednotlivé odbérné misto odbératele. V pfipadé tohoto pozadavku odbératel odesle pozadavek
dodavateli postou nebo emailem.

Dodavatel si nebude narokovat jakékoliv sankce, poplatky ¢i plnéni ze strany odbératele za prekroceni ¢i neodebrani
predpokladaného mnozstvi odbéru silové elekttiny.

V. Platnost a ucinnost smlouvy

Tato ,,Smlouva‘“ nabyva platnosti dnem uzavieni obéma smluvnimi stranami.

Utinnost této »dmlouvy“ nastava od 1.1.2017 od 00:00 hod.
Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou od 1.1.2017 00:00 hod. do 31.12.2017 24:00 hod.
V ptipadé, ze dojde ke zruSeni odbérného mista u ,,odbératele”, zejména z divodu ptevodu vlastnickych prav
k odbérnému mistu, odstranéni odbérného mista, demolice, zniceni zivelnou pohromou, je ,,odbératel” opravnén ukoncit
smluvni vztah s ,,Dodavatelem* k danému odbérnému mistu nejpozdé€ji 30 dnti ode dne oznameni ,,Dodavateli* o zruSeni
odbérného mista, a to bez naroku na finan¢ni kompenzaci.

VI. Spole¢na a zavérecna ustanoveni

,»Odbératel”“ podpisem této ,,Smlouvy* potvrzuje, ze pievzal ,,Obchodni podminky dodavek elektfiny opravnénému
odbérateli®, které tvoii Piilohu ¢.1 této ,,Smlouvy*.

,,Odbératel“ prohlasuje, e mu jsou znama Pravidla provozovani distribu¢ni soustavy CEZ Distribuce, a.s. platna ke dni
podpisu této ,,Smlouvy*, které jsou zvetejnéna na internetovych strankach http://www.cezdistribuce.cz.

Z davodu provoznich potfeb se mize v pribéhu smluvniho obdobi pocet méticich nebo odbérnych mist odbératele
zmenit, a to jak zruSenim stavajicich, tak zfizenim novych odbérnych mist. Dodavatel bude i pro tyto pfipady garantovat
nabidnuté jednotkové ceny a neprodlené po oznameni o ziizeni nového odbérného mista zah4ji dodavku sdruzenych
sluzeb za podminek sjednanych v ramci této smlouvy.

Dodavatel poskytne po skonceni této smlouvy odbérateli na zakladé jeho pozadavku soubor dat v elektronické podobé,
obsahujici kompletni udaje o realizované dodavce elekttiny v rozsahu faktura¢nich dokladii za celé obdobi dodavky.
Zmény této ,,Smlouvy* a jeji pfipadné ,,Dodatky*, 1ze pfijmout vyhradné jen pisemnou formou a musi byt podepsany
opravnénymi zastupci smluvnich stran.

»smlouva“ je vyhotovena ve dvou (2x) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po jednom
z nich.

Smluvni strany prohlasuji, Ze k této ,,Smlouvé® ptistoupily po vzadjemném vazném, srozumitelném a urcitém jednani, a Ze
jeji obsah odpovida skute¢nému stavu véci a je vyrazem jejich pravé a svobodné vile, coz potvrzuji podpisy svych
opravnénych zéstupct.

Dolozka schvaleni pravniho ukonu dle § 41 Zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdg€jsich
ptredpisi: O uzavieni této smlouvy rozhodla Rada méstského obvodu Tiebovice svym usnesenim ¢&. 481/46 ze dne
9.11.2016.

Dodavatel se zavazuje jménem a na ucet odbératele ucinit veskeré potiebné pravni kroky vedouci k ukonceni vsech
stavajicich smluvnich vztah tykajicich se sdruzenych sluzeb dodavek elektrické energie do odbérnych mist, a to tak, aby
odbér elektrické energie od stavajiciho dodavatele skoncil dne 1.1.2017 do 00:00 hod. Podminkou splnéni povinnosti
uvedené v tomto ustanoveni bude vystaveni pisemného zplnomocnéni ze strany odbératele, a to neprodlené po podpisu
této dodavatelské smlouvy.
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10. Dodavatel souhlasi, ze odbératel podléha rezimu zédkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim v platném
znéni a je opravnén obsah smlouvy vcetné ptiloh a pfipadnych dodatkli v plném rozsahu zvetejnit na svych internetovych
strankach/profilu zadavatele a v registru smluv. Smluvni strany souhlasi s uvefejnénim smlouvy v registru smluv a
vyslovng konstatuji, ze ve smlouvé nejsou informace, které nemohou byt poskytnuty podle zakona o registru smluv ¢.
340/2015 Sh. v platném znéni, typicky obchodni tajemstvi.

Seznam pfiloh:

Ptiloha €. 1 - Obchodni podminky dodavky elektfiny pro napétovou troveiit NN — odbératelé kategorie C
Ptiloha €. 2 - Specifikace odbérného mista

Ptiloha €. 3 - Platebni kalendar

V Ostrave, dne : 14.11.2016 V Ostrave, dne : 14.11.2016
podpis: podpis: V

jméno: Ing. Martin Los jméno: FrantiSek Sichnarek
funkce: statutarni feditel funkce: starosta MOb Ttebovice
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Priloha ¢. 1
Obchodni podminky dodavky elektfiny
pro napétovou uroven NN — odbératelé kategorie C

Vydava dodavatel elektiiny za Gcelem podrobnéjsi upravy smluvniho vztahu vzniklého na zékladeé § 50 zadkona ¢. 458/2000 Sb. (dale jen Energeticky zakon) ve znéni
zmén a doplikd.

I. Uvodni ustanoveni

Tyto Obchodni podminky dodavky elektfiny (dale jen OPD) upravuji vztahy pro dodavku elektfiny v napétové trovni NN mezi obchodnikem s elektiinou jako
dodavatelem (dale jen Dodavatel) a opravnénym odbératelem jako odbératelem (dale jen odbératel) a jsou nedilnou soucasti Smlouvy o dodavce elekttiny.

Pro tcely téchto OPD se pouzité pojmy vykladaji ve smyslu Energetického zakona a ptedpisi jej provadgjicich.

Dodavka elektfiny se uskuteciiuje na zakladé Smlouvy o dodavce elektfiny. Smlouvou o dodavce elektfiny se pro ucely téchto obchodnich podminek rozumi Smlouva o
dodavce elektiiny opravnénému odbérateli nebo Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny opravnénému odbérateli, ktera zahruje také pienos, distribuci a
systémové sluzby a to v rezimu pienesené odpovédnosti za odchylku; a pfevzeti zavazku opravnéného odbératele dodavatelem odebrat elektiinu z elektrizani soustavy
(spolu s odpovédnosti za odchylku).

Smlouva o dodavce elektfiny (dale jen Smlouva) mize byt s odbératelem sjednavana v kontaktnim misté (sidlo spole¢nosti) pisemnou formou. Neni-li ve Smlouvé
dohodnuto datum ukonéeni dodavky, je Smlouva sjednavana na dobu neurc¢itou.

Podle téchto OPD se rovnéz uskuteciiuje dodavka elektiiny odbérateli, ktery poté, kdy ziskal opravnéni k regulovanému pfistupu k distribuéni soustavé podle § 21 odst.
2 Energetického zakona nadéle odebira elektfinu z distribu¢ni soustavy, nezménil dodavatele elektfiny a neuzaviel s dosavadnim dodavatelem elektfiny, ktery je soucasné
drzitelem licence na obchod s elektfinou smlouvu novou.

I1. Zahajeni, pritbéh a ukonceni dodavky elektFiny

Zahajeni dodavky: Odbératel muize uplatnit sviij pozadavek na dodavku elektiiny pisemné v kontaktnim miste.

Pfed uzavienim Smlouvy musi odbératel sjednat s Provozovatelem distribuéni soustavy nebo s Provozovatelem lokalni distribuéni soustavy, ke které je odbérné misto
piipojeno (dale jen Provozovatel DS), Smlouvu o piipojeni. Dodavku elektfiny zahaji Dodavatel po uzavieni Smlouvy o dodavce elektfiny ve sjednaném terminu. Dodavatel
neni povinen sjednat termin zahajeni dodavky dfive, nez stanovi Energeticky zakon nebo jeho provadéci piedpis.

Priibéh dodavky: Dodavka a odbér elektfiny se uskuteéiiuje podle potieb odbératele po dobu ucinnosti Smlouvy v souladu s hodnotou hlavniho jistiCe pied
elektromérem sjednaného s Provozovatelem DS ve smlouvé o pfipojeni a v souladu s Pravidly provozovéani DS.

Dodavka je splnéna ptechodem elektiiny pies méfici zatizeni, kterym je méfena, do odbérného zafizeni odbératele. Timto okamzikem piechazi elektiina do vlastnictvi
odbératele a odbératel je povinen zaplatit jeji cenu.

Dodavka elekttiny v piipadé stavu nouze je upravena zvlastnim pravnim predpisem.

Dodrzovani garantovanych standardi dodavek elekttiny se zajistuje dle Vyhlasky Energetického regula¢niho tfadu €. 540/2005 Sb., o kvalité dodavek elektiiny a
souvisejicich sluzeb v elektroenergetice, v platném znéni (dale jen ,,Vyhlaska ¢.540/2005 Sb.).

Pi‘eruseni dodavky: Dodavatel ma podle ust. § 30 odst. 1. pism. d) Energetického zakona pravo pterusit dodavku elektfiny odbérateli pfi neopravnéném odbéru podle
ust. § 51 Energetického zakona a v piipadech, kdy Dodavatel je opravnén odstoupit od Smlouvy. Pferuseni dodavky elektiiny je Dodavatel opravnén provést i ve vice
odbérnych mistech odbératele, jsou-li soucasti Smlouvy. Preruseni dodavky elektfiny je Dodavatel povinen odbérateli oznamit doporuéenym dopisem. Odbératel bere na
védomi, Ze pteruseni dodavky elektiiny provede ptislusny provozovatel DS na zadost Dodavatele a na naklady odbératele. Pti postupu Dodavatele podle ust. § 30 odst. 1.
pism. d) Energetického zakona neni pravo na nahradu skody a uslého zisku. Odbératel je povinen uhradit Dodavateli naklady spojené se zjistovanim neopravnéného odbéru
a s prerusenim nebo obnovenim dodavky.

Ukonéeni dodavky: Dodavatel ukon¢i dodavku elektiiny jen v ptipadech, kdy dojde k vypovézeni Smlouvy o dodavce elektiiny nebo je od ni odstoupeno a nebo je
Smlouva ukonéena dohodou ucastniku.

Dodavatel ma podle ust. § 30 odst. 1. pism. d) Energetického zakona pravo ukoncit dodavku elektiiny pti neopravnéném odbéru podle ust. § 51 Energetického zakona.
Ukonceni dodavky elektfiny Dodavatel provede odstoupenim od Smlouvy.

Dodavka elektfiny je vzdy ukoncena provedenim odeétu, ktery zajistuje Provozovatel DS podle zvlastniho pravniho predpisu, v poZzadovaném terminu, neni-li
dohodnuto jinak. Odbératel je povinen zaplatit cenu dodané elekttiny do ukonceni dodavky.

II1. Méfeni dodavek elektiiny

Zplisob méfeni, typ a umisténi, jakoz i dalsi podminky méfeni jsou pfedmétem smlouvy o pfipojeni mezi odbératelem a ptislusnym Provozovatelem DS.

Méfeni jakoz i pfedavani vysledkti méfeni je Provozovatel DS povinen provadét v souladu s ustanovenimi obecné zavaznych pravnich piedpist, zejména § 49
Energetického zékona.

Odbérné misto je osazeno méfenim typu C nebo B a skute¢ny odbér naméiené ¢inné elektrické energie je vykazovan v kWh. Méfeni a odecty méficiho zafizeni a
pfredavani naméfenych hodnot Gi¢astnikiim trhu s elektiinou zajistuje v souladu s Energetickym zakonem a zvla$tnimi pravnimi predpisy Provozovatel DS.

Odecet (pravidelny odecet) je provadeén:

u méteni typu B: jednou mési¢né nejpozdéji 5. pracovni den do 18.00 hod nasledujiciho kalendainiho mésice

u méfeni typu C. minimalné jednou ro¢né

V piipads zmény cen nemusi byt provadén zvlastni odedet. Vpolet rozdéleni spotieby je uveden v Cenovém rozhodnuti ERU.

Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti hodnot ziskdvanych z méficiho zatizeni pro tcely vyhodnoceni plnéni Smlouvy o dodéavce elektiiny (dale jen naméfené
hodnoty), nebo zjisti-li na méficim zafizeni zavadu, je povinen toto neprodlené oznamit Provozovateli DS a Dodavateli nebo jim povéfené osobé. Postup pro prezkouseni
méfeni, ndhradu nakladi s nim spojenych je upraven Energetickym zékonem.

IV. Cena elektfiny, u¢tovani a ihrada
Cena za dodavku elektiiny je urcena sazbou sjednanou ve Smlouvé o dodéavce elektiiny. Odbératel si mize prostiednictvim pisemného oznameni zvolit jinou sazbu,
pokud splni podminky pro jeji priznani uvedené v ceniku Dodavatele i Cenovém rozhodnuti Energetického regulagniho uiadu (ERU). Zménu sazby miize provadét nejdiive
po uplynuti dvanacti (12) mésict od posledni zmény pokud se s Dodavatelem nedohodne jinak. Dodavatel mé pravo odbérateli zménit sazbu v piipad¢ zjisténi, ze zvolena
sazba odb&ratelem neni v souladu s pfitazenim dle Cenového rozhodnuti ERU.
Cena za dodanou a odebranou elektiinu je tvofena dvéma ¢astmi a to cenou za distribuci (a souvisejici sluzby) a cenou za silovou elektfinu.
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Cenu za distribuci a souvisejici sluzby (jako cenu pevnou) a dalsi podminky distribuénich tarifii stanovi ERU v Cenovém rozhodnuti, které zvefejituje v Energetickém
regula¢nim véstniku a na webovych strankdch ERU (ke dni vydéni téchto podminek http:/www.eru.cz).

Cenu za silovou elektfinu a ur¢ené podminky stanovi Dodavatel ve svém ceniku.

Zmény cen a uréenych podminek je Dodavatel opravnén provadét postupem stanovenym v ¢l. VII OPD.

Pii doddni elektrické energie na datiovém iizemi Ceské republiky, bude v souladu s piislusnymi ustanovenimi Zikona 261/2007 Sb. o stabilizaci veiejnych rozpocti
uplatnéna daii 7 elektiiny (tzv. ekologicka daii), pokud odbératel neni oprdvnén nabyt elektiinu bez dané. Oprdavnéni nabyvat elektiinu bez dané nebo osvobozenou od
dané vydava na zdakladé podminek, stanovenych Zikonem 261/2007 Sb. Celni uiad. Odbératel je povinen pisemné piedloZit prislusné povoleni (ovéienou kopii)
nejpozdéji pii realizaci prvni doddvky. Dojde —li K zdniku a nebo zméné povoleni k nabyti elektiiny bez dané, piipadné osvobozené od dané, je odbératel povinen
neprodlené informovat o této skuteCnosti dodavatele. V piipadé, ie tak neudini, je povinen uhradit veskeré Skody a sankce vzniklé dodavateli v souvislosti
S neoprdavnénym doddnim elektiiny bez dané nebo osvobozené od dané.

Dodavatel pravideln¢ provadi vyhodnoceni dodavky elektfiny a jeji vyactovani po uplynuti faktura¢niho obdobi. Délka fakturaéniho obdobi ¢ini zpravidla 12 mésict, tj.
obdobi mezi pravidelnymi odecty. Neumozni-li odbératel Provozovateli DS piistup k méficimu zafizeni za ucelem provedeni ode¢tu nebo nebyl-li proveden odecet

z jiného divodu, pak je Dodavatel opravnén urcit mnozstvi dodané elektfiny podle mnozstvi dodaného v minulém srovnatelném obdobi, neni-li pravnim pfedpisem
stanoveno jinak, pfipadné nedojde-li K uréeni mnozstvi dodané elektiiny dohodou uéastnikt Smlouvy.

Odbératel plati za dodavku elektiiny zalohy (nedohodnou-li se obé smluvni strany jinak) a to mési¢né ve vysi 1/12 ptedpokladaného roéniho odbéru. Vyse zaloh je
uvedena — Pfiloha ¢.3

Platby jsou hrazeny bezhotovostné, ve prospéch u¢tu Dodavatele uvedeného ve Smlouvé a na daiovém dokladu, pokud se odbératel s Dodavatelem nedohodnou jinak.

Vyuctovani provadi Dodavatel dafiovym dokladem — fakturou, ktera obsahuje nalezitosti dafiového dokladu podle platného zakona o DPH.

Danovy doklad - fakturu piedlozi Dodavatel odbérateli neprodlené po jejim vystaveni. Faktura je splatna do 14 dnt od jejiho vystaveni. Odbératel je povinen pii
platbach ve prospéch Dodavatele pouzivat variabilni symboly stanovené Dodavatelem; nedoplatek faktury zaplaceny pod nespravnym variabilnim symbolem bude
povazovan za neuhrazeny az do doby, kdy odbératel objasni Dodavateli ucel platby. Pieplatek vrati Dodavatel odbérateli do doby splatnosti faktury, a to ve prospéch Gctu,
ktery odbératel uvedl ve Smlouvé o dodavce elektiiny, popf. ictu pozde€ji oznameného odbératelem. Za den vraceni pieplatku je povazovan den vydani ptikazu bance
Dodavatele. V piipadé, ze ma Dodavatel vii¢i odbérateli splatnou pohledavku, je opravnén pouzit pieplatek na zapoéteni proti této pohledavce. O této skute¢nosti odbératel
pisemné vyrozumi. Pteplatek do vyse 100 K& nemusi byt odbérateli vracen a mtize byt pfeveden na nasledujici fakturaéni obdobi.

Faktura vystavena prostfedky vypocetni techniky nemusi obsahovat razitko a podpis Dodavatele. Odbératel je povinen obdrzené vyacétovani nebo jinou fakturu a udaje
V nich uvedené fadné zkontrolovat.

Zavazek k zaplaceni je splnén fadné a v¢as pfipsanim celé ¢astky na Géet Dodavatele nejpozdéji v terminu splatnosti. Pfipadne-li posledni den splatnosti na den
pracovniho volna (sobota), posouva se splatnost na nejblizsi pfedchazejici pracovni den; ptipadne-li posledni den splatnosti na den pracovniho klidu (nedéle a statni svatek
nebo ostatni svatek podle zakona ¢. 245/2000 Sb., o statnich svatcich, o ostatnich svatcich, o vyznamnych dnech a o dnech pracovniho klidu, ve znéni pozdgjsich predpisit),
posouva se splatnost na nejblizsi nasledujici pracovni den.

Dodavatel ma pravo pozadovat od odbératele, je-li odbératel v prodleni s uhradou faktury nebo jeji ¢asti, urok z prodleni ve smyslu ust. § 1970 Ob&anského
zakoniku.

Odbératel je povinen zaplatit Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 100 K¢ za prvni pisemnou upominku v kalendafnim roce.

V. Reklamace

Zjisti-li kterykoli z u€astnikd pravniho vztahu chyby nebo omyly pifi vyuctovani plateb podle Smlouvy, vzniklych nespravnym odectem elektroméru, pouzitim
nespravné konstanty (nasobitele) méticiho zafizeni oproti skutecné technicky mozné konstanté, chybou méficiho zafizeni, pouzitim nespravné ceny (sazby), pocetni nebo
tiskovou chybou, apod., maji Gc¢astnici narok na vzajemné vyporadani.

Zjisti-li kterykoliv ucastnik n€ktery z uvedenych ptipadd, pfedd druhému ticastniku pisemnou vyzvu k odstranéni vady a k jeji napravé (tzv. reklamace).

Reklamace bude obsahovat zejména:

* ¢islo reklamované faktury, v¢. Variabilniho symbolu,

* ¢islo a nazev odbérného mista,

* Cislo elektroméru a stav elektroméru ke dni podani reklamace,

* odtivodnéni reklamace,

* dalsi skutecnosti rozhodné pro posouzeni reklamace,

* oznaceni reklamujiciho tcastnika a jeho podpis nebo podpis opravnéného zastupce.

Odbeératel uplatni reklamaci u Dodavatele nejpozdéji do patnacti (15) dnii od doruceni vyuctovani, faktury v niz se reklamovana skutecnost vyskytla, jinak se ma za to,
ze udaje uvedené Dodavatelem ve vyGctovani, faktufe jsou spravné a Ze se odbératel prava vznaset viéi jejich spravnosti jakékoliv namitky vzdava. K reklamacim
uplatnénym pozdéji nemusi Dodavatel piihlizet.

Uplatnéna reklamace nema odkladny u¢inek na splatnost vyactovani.

Dodavatel reklamaci prosetii ve lhité dle Vyhlasky ¢.540/2005 Sb. Byla-li reklamace opravnéna, bude provedeno vzajemné vyporadani nejpozdéji do tficeti (30) dnid
ode dne doruceni reklamace.

VI. Dorucovani

Veskeré informace, oznameni, faktury, upominky, vyzvy, apod. ¢inéné podle Smlouvy nebo OPD [dale jen ,,Podani“] se povazuje (-uji) za dorucené (-a4) Dodavateli
nebo odbérateli, pokud je (jsou) prokazatelné dorucené alespoii jednim z nasledujicich zptsobi:

a)  osobnim doru¢enim

b)  prostiednictvim kuryra

¢)  doporuc¢enym dopisem

d) dopisem

e) faxem, se zpétnym potvrzenim dorudeni

f)  elektronickou postou, se zpétnym potvrzenim doruceni
povinni, aby dosahli pracovnich u¢inkti doruc¢eni Podani, provadét vzdy alespon jednim ze zptisobii dle bodu a, b nebo c.

Podani provedené (-a) zpisobem dle bodi ¢) a d) se povazuji za dorucena 5. pracovnim dnem ode dne odeslani Podani prostfednictvim drzitele poStovni licence.

Stranka 6



Podani uréena odbérateli tykajici se fakturace se zasilaji na adresu sjednanou ve Smlouveé. Jina podani urcena odbérateli se doruCuji na adresu, ktera je Dodavateli
znama podle Smlouvy. Jakoukoliv zménu adresy je odbératel povinen oznamit Dodavateli nejpozdéji do 8 dni poté kdy ke zméné doslo.

Odberatel timto udéluje Dodavateli vyslovny souhlas se zasilanim zprav, informaci, potvrzeni a doruceni zprav, urgenci a jinych sdéleni ve véci této Smlouvy a jejiho
plnéni prosttednictvim elektronickych prostiedkid, zejména prostfednictvim elektronické posty, na elektronicky kontakt odbératel (zpravidla na jeho adresu elektronické
posty), pokud odbératel ma takovyto kontakt (adresu elektronické posty) k dispozici. Tento souhlas se dale vztahuje i na zasilani obchodnich sdéleni v elektronické i
Vv pisemné formé ve véci dodavek elektfiny a souvisejicich sluzeb Dodavatelem odbérateli. Odbérateli pfislusi pravo odmitnout obchodni sdéleni zasilané elektronickou
formou podle platnych pravnich piedpisi.

VII. Zmény ceny a OPD
Dodavatel neni opravnén jakkoliv ménit ceny uvedené v této smlouvé stejné tak jako OPD.

VIIL. ReSeni sporii
Ptipadné spory mezi u€astniky Smlouvy budou feSeny pfedevsim vzajemnym jednanim. V ptipadé, kdy nedojde ke smirnému vyfeSeni a rozhodovani ve sporu prislusi
ERU, bude spor piedlozen k rozhodnuti tomuto fadu. V ostatnich piipadech bude spor rozhodovan obecnym soudem, jehoz mistni piislusnost se fidi sidlem odbératele
v dobé uzavieni Smlouvy, mé&l-li sidlo na izemi Ceské republiky, jinak sidlem Dodavatele.

IX. Ukonceni smluvniho vztahu
Ukon¢it smluvni vztah zalozeny Smlouvou o dodavce elektfiny lze:
* yypovézenim Smlouvy
* odstoupenim od Smlouvy
* dohodou ucastnikti Smlouvy o jejim ukonceni.

Pisemna Smlouva vyslovné uzaviena na dobu urcitou mize byt vypovézena kterymkoli ucastnikem pisemnym projevem vule (vypovédi) doru¢enou druhé smluvni
strané s vypovédni lhitou 30 dnu poéitanou od 1. dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi.

Odstoupit od Smlouvy miize kterakoli ze smluvnich stran v pfipadech, kdy tak stanovi Smlouva o dodavce elektiiny, OPD nebo obecné zavazny pravni piedpis, a to ke
dni doruéeni pisemného projevu ville druhé smluvni strané nebo ke dni pozdéjsimu uvedenému v projevu vile. Dodavatel je opravnén odstoupit od Smlouvy, dojde-li
k poruseni smluvni povinnosti odbératelem sjednané ve Smlouvé o dodavce elektfiny, uvedené v OPD nebo stanovené obecné zdvaznym pravnim predpisem nebo v piipadé
je-li na odbératele prohlasen konkurz nebo povoleno vyrovnani.

Ukon¢it Smlouvu o dodavcee elektiiny Ize také dohodou smluvnich stran. Je-li Smlouva uzaviena pisemné¢, musi mit tato dohoda pisemnou formu.

X. Ostatni a zavérecna ustanoveni

Smluvni strany jsou povinny v prubéhu smluvniho vztahu ptedchazet moznym skodam.

Smluvni strana, ktera poruSuje svou povinnost nebo ktera s piihlédnutim ke vSem okolnostem ma védét nebo mohla védét, ze porusi svou povinnost ze Smlouvy, je
povinna oznamit druhé stran¢ povahu piekazky, ktera ji brani nebo bude branit v plnéni povinnosti, a o jejich dusledcich; takové oznadmeni musi byt podano bez zbyte¢ného
odkladu poté, kdy se povinna strana o piekdzce dozvédéla nebo pfi nalezité péci mohla dozvédét. Odpovédnost za skodu a nahrada skody se Fidi ustanovenimi obecné
zavaznych pravnich ptedpist a ujednanimi stran ve Smlouveé.

Smluvni strany jsou zbaveny odpovédnosti za Castecné nebo uUplné neplnéni povinnosti v piipadech, kdy toto neplnéni bylo vysledkem okolnosti vylucujicich
odpovédnost, zejména podle ust. obsaZzenych v Obc¢anském zékoniku a nebo za podminek vyplyvajicich z Energetického zdkona; za okolnost vylucujici odpovédnost je
povazovana zejména piekazka, ktera nastala po uzavieni Smlouvy nezavisle na vili jedné ze smluvnich stran a brani ji v plnéni povinnosti, jestlize nelze rozumné
predpokladat, ze by tuto pfekazku nebo jeji nasledky odvratila, jedna se také o havarie zafizeni, znieni zafizeni vybuchem, pozarem, povodni, tieti osobou, vandalstvim,
teroristickym tGtokem, apod.

Dodavatel neodpovida za skody na odbérném zafizeni a spotiebicich, které nejsou pied negativnimi vlivy chranény v souladu s technickymi normami a pokyny vyrobcit
spotiebici.

Odbératel poskytuje pro Gcely Smlouvy o dodavce elektfiny a pfipadné vymahani narokd z ni vyplyvajicich Dodavateli dobrovolné své osobni idaje a podpisem
Smlouvy souhlasi s jejich shromazd’ovanim a zpracovanim v souladu se zakonem na ochranu osobnich udaju ¢. 101/2000 Sb. v platném znéni.

Smluvni vztah mezi Dodavatelem a odbératelem dle Obcanského zakoniku se fidi timto pravnim pfedpisem, dale Energetickym zakonem, piedpisy jej provadéjicimi,
témito OPD, Pravidly provozovani DS, vydanymi Provozovatelem DS a obchodnimi zvyklostmi.

Jestlize se néktera ustanoveni Smlouvy nebo OPD stanou neuéinnymi nebo neplatnymi, nema tato skute¢nost vliv na platnost a i¢innost ostatnich ustanoveni Smlouvy a
OPD, ledaze by tato ustanoveni byla vzajemné¢ neoddélitelnad. Smluvni strany se v tomto ptipad¢ zavazuji nahradit ustanoveni neti¢inné ustanovenim u¢innym a ustanoveni
neplatné ustanovenim platnym, a to tak, aby nejlépe odpovidalo ptivodné zamyslenému obsahu a tcelu ustanoveni neti¢inného nebo neplatného; toto nahrazeni muze
probéhnout i prostfednictvim jednostranné zmény OPD, je-li to z povahy véci mozné. Do doby nahrazeni podle ptedchozi véty plati odpovidajici tiprava obecné zavaznych
pravnich predpisa.

Odbeératel se zavazuje oznamit Dodavateli zmény tykajici se skute¢nosti uvedenych ve Smlouvé o dodavce elektfiny a zmény ve svych pravnich pomérech, které maji
nebo mohou mit disledky na plnéni zédvazkl z této Smlouvy, a to neprodlené, nejpozdéji vsak do osmi dnti od okamziku, kdy nastaly. Zejména je povinen neprodlené
oznamit a dolozit svtij vstup do likvidace, prohlaseni konkurzu, povoleni vyrovnani a dalsi vyznamné skutecnosti.

Dodavatel se vyhrazuje pravo zmény téchto OPD postupem podle ¢lanku VII.

Platnost Obchodnich podminek dodavky elektiny nastava dnem uzavieni smlouvy.
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