
DODATEK č. 1

k Rámcové smlouvˇě č. BKZUIS o poskytováníadministrativních služeb při nıímosoudnim uplatňování
naroku na nahradu škody se zahranıěním prvkem, uzavˇřené mezi smluvními stranami dne 3U. 12. 2015

(dále jen ..Snılouva“)

Smluvní strany:

Všeobecná zdravotni pojišťovna České republiky“
se sídlem: Orlická 2020ř4, 3U OÚ Praha 3
kterou zastupuje: lng. Zdeněk Kabátek, ředitel
k podpisu tohoto Dodatku č. l je pověřena: Mgr. Radomíra Jahodářová. náměstkyně ředitele VZP ČR

pro pravo a legislativu
IČO: 41 ısrsoıs
DIČ; CZ41197518
bankovní spofljení: Česká národní banka. Na Příkopě 28, l 15 03 Praha I
číslo účtu:
(bankovní Spojení pro Lihrady' irynioženyclí pohledávek dle uvedeného bankovního spojení Regionální pobočkou
VZP ČR na výzvě k poskzrtıiutí plnění)
zřízená zákonem č. 55 lřlí)'~)| Sb., o Všeobecné zdravotní pojišťovně České republiky“. není zapsána
v obchodním rejstříku
(dálejen „Objednatel“ nebo též „VZP ČR")

B4B INKASSO s.ı`.o.
se sídlem: Kollárova l653ř2lı. B6 Úl Havířovˇ-lřodlesí
kterou zastupuje: lng. Vladislav Bubík,jednatel
IČO; 25794845
IJIČ; Czzčflsss-ts
bankovní spojení: Komercni banka. a.s.
číslo ıfıčtu:
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajskynt soudem v Ostravě. oddíl C. vložka 25460
(dále jen „Poskytovatelfl
(Společně též „Smluvní strany“ nebo jednotlivě ...Smluvní stranaít)

Článek l.

I. V souladu S ustanovením Článku Xlll. odst. 4 Smlouvy“ a S ohledem na Nařízení Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016x6179 ze dne 27. 4. 2016 - obecného Nařízení o ochraně osobních údajů (dále jen Nařízení) a

na zákon č. 10l.í20U0 Sb.. o ochraně osobních Lídajťı. ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Zakonfl se
Smluvní strany dohodly na uzavření tohoto Dodatku ě. l. kteıynt se ve Sınlouvě doplňují a rozšiřují
podmínky zpracování a tıchrany“ osobních údajů Poskytovatelem při poskytování Služeb Objednateli v rámci
Srnlouvy. Řádné poskytování Služeb Poskytovatelem Objednateli podle Sınlouvy totiž vyžaduje nıiıntıjiné i
zpracování osobních íídajů Objednatele a jeho pfltijištěıiců a dlužníků. Ĺlěeleıii zpracování osobních údajů je
inkasni činnost Poskytovatelé. tedy zajištění řádného a věasného uspokojení oprávněných nároků
Objednatele.

ls.) Ve smyslu shora uvedeného se Sınluvní strany doıhodly na rozšíření a doplnění stávajícího Článku IX. odst.
8. Smlouvy tímto novym testem:

..8.l Osobní údaje dlužníků Objednatele budou zpracovávány“ zpravidla v tomto rozsahu: jméno a příjmení.
datum narození. obchodni firma, sídlo. IČO, DIČ. rodné cislo. adresa trvalého či ľaktického pobytu.
telefonní číslo. e-mailová adresa. údaje o právním důvodtı a vyši dluhu včetně příslušenství. údaje o
tìsobách a ıríajetku zajišťujícicli pohledávku Objednatele. Osobní údaje pojištěnců Objednatele budou
zpracovávány zpravidla v tomto rozsahu: jrnéno a přijmení. číslo pojištěnce, adresa trvalého či
íaktického pobytu. telefonní číslo, e-mailová adresa, údaje prokazující právní základ (důvod)
vyınáhané pohledávky“.

8.2 Osobni údaje samotného Objednatele a jeho zarnéstnaıicíi budou zpracovávány v rozsahu- jméno
a příjmení. obchodní firma, sídlo. ICO. DEC. e-rnailová adresa. telefonní číslo.



8.3 Zpracováním osobních údajů ve smyslu této Smlouvy se rozumí zejména jejich
shromažďování, ukládání na nosiče informací, pouzívání. třídění. sluěoväıní nebo kombinování,

blokování a likvidace s vyuzıtím rnanuáíních a automatizovaných prostředků (např. specializovaného
sofiwaru) v rozsahu nezbytném pro řádné plnění této Smlouvy Poskytovatelem. Osobní údaje budou
zpracovávány po dobu trvání závazků vyplývajících z této Smlouvy.

8.4 Objednatel výslovně prohlašuje., ze předané iníbrrnace zahrnující osobní údaje, které předal
Poskytovateli k plnění této Smlouvy. bzvly“ získány na základě zákonného titulu ke zpracování
osobních údajů - ěl. 9 odst. 2 pisın. t) Nařízení a § 55 zákona ě. 48„íl997 Sb., o veřejném
zdravotním pojištění. ve znění pozdějších předpisů.

8.5 Objednatel vsoLıladu se Článkem Ill. odst. 6. Sınlouvy souhlasí stím. ze Poskytovatel vroli
zpracovatele osobních údajúje oprávněn poskytnout osobni údaje označené vpředcházejících
odstavcích pro účely řádného plnění této Smlouvy těmto třetím osobám:

a) inkasním inspektorúm kontaktujícím dluzniky na místě samém;
b) spolupracujícím smluvním inkasním agenturám zajišťujícím inkaso v zahraničí;
c) advokátovi zajištˇujícímu soudní a exekuční inkaso;
d) soudům či rozhodcům;
e) soudním exekutorům.

Tyto třetí osoby budou osıobni údaje zpracovávat pro Ĺiěely“ osobního kontaktu s dluzníky v ınimosoudní
fází inkasa a dále pro případné následné soudní ci exekuční vymáhání. Za řádné splnění povinností
k ochraně osobních údajů ze strany třetích subjektů a zajirní způsobenou škodu při poskytování Sluzeb
jejich prostřednictvím však odpovídá Poskytovatel tak, jako kdyby tato plnění poskytoval sám.

8.6 Objednatel v postavení správce tisobııíclı údaj ů je v rámci plnění podmínek této Smlouvy
povinen:

a) zajistit, ze osobní údaje budou zpracovány“ vzdy v souladu s Nařízením. ze tyto údaje budou
aktuální, přesné a pravdivé, jakoz i to. ze tyto údaje budou odpovídat dohodnutéınu účelu zpracování;

b) přijmout vhodná opatření, aby poskytnul subjektům osobních údajů stručným, transparentnim.
srozumitelnyıíı a snadno přistupnynı způsobem za pouziti jasnych a jednoduchých jazykovych
prostředků veškeré informace a učinil veškerá sdělení pozadovaná Nařízenim a zákonem o zpracování
osobních údajů.

8.7 Poskytovatel v postavení zpracovatele osobních údajůje při plnění této Sınlouvy povinen:

a) ztıhledňovat povahu zpracování osobních údajů a byt Objednateli nápomocen pro splnění
Objednatelovy“ povinnosti reagovat na zadosti o výkon práv subjektu údajů. jakoz í pro splnění
dalších povinností ve smyslu Nařízení a Zákona:

b) zajistit, aby systémy pro autoníatizovaná zpracování osobních údajů používaly pouze oprávněné
osoby, které budou mít přístup pouze k osobníın údajům odpovídajícím oprávnění těchto osob;

c) zajistit, že jeho zaıněstnanci budou zpracovávat osobní údaje pouze za podmínek a v
rozsahu Objednateleııí stanoveném a odpovídajícím této Smlouvě:

d) na zádost Objednatele kdykoliv uınoznit provedeni auditu ěi inspekce týkající se zpracování
osobních údajů Poskytovatelem.

8.8 Smluvní strany jsou při plnění podınínek této Smlouvy povinny:

a) zavést technická. organizační, personální ajiná vhodná opatření ve smyslu Nařízení a Zákona tak,
aby zajistily“ a byly schopny ládykoliv doložit. ze zpracování osobních údajů je prováděno v
souladu s Nařizením a Zákonem tak, aby neınoltlo dojít k neoprávněnému nebo
nahodilému přístupu k osobním údajům a k datovým nosiěům, které tyto údaje
obsahují, kjejich změně, zničení ěi ztrátě, neoprávněným přenosúm, k jejich

'
jinému

neoprávněnému zpracování, jakoz i k jinému zneuzití, a tato opatření podle potřeby průbězné
revidovat a aktualizovat;

b) zachovávat mlčenlivost o osobních údajích a o bezpečnostních opatřeních, jejichz
zveřejnění by ohı`ozilo zabezpečení osobních údajů, a to í po skončení této Smlouvy;

c) postupovat v souladu s dalšími pozadavky Nařízení a Zákona, zejména dodržovat
obecné zásady zpracování osobních údajů, plnit své informacní povinnosti, nepředávat

INJ'



ttsolìııi titlaje tıˇ'etirn osobtiuri bez pıtitrebtieliti tiprtirvfıičtii. trespelxttıv-'at pıržeťri suhjeltlfı
tıtlajfı a [rtisltvttivttt v teto* sou visleısti iiezhjv-'tıttitı stiučinıttist.

8.9 Sniluviií stranjv“ se dfolitidljf. že nadale liude prtiliilittt veskere pıíwčrtlavut-'ttii ostihııicli Ĺıdajlı vfjgi-'Iirrıdiie
Iˇirtistředıtıctx-'inı tlattrvvfnfft`lt schranelxˇ litıvsltjv-t-tiv-'hitele a [Ĺìbjediiatele s tizııačeiiitıi tlolttitıieıittı v“ adrese
lt rukatrı potvteretij-'cli cistili dle (Ťlčiıtlxtı l\“". Sıtt1t1itit-`jv-`."

Člaııek II.

l. Sniltıvˇni stranv jsou si plne vedonijvfl“ ztìktııiıie povfinııosti uvfeíitˇjıiit dle zalxˇtiııa č. Iisltlxlłülñ Sb.. o zvlastnicii
prodmínltrëıcli tičiıititisti ıtekterzvch sınltıv“. uveřejrˇtcıvcärıii techto sınltnv“ a o registru sınltıv (zakon o registru
smluv) Snilotıvˇtı včetne vsech pıˇ`iloh a prípadrıvcli tltilmd. ktervıiti se Snılotıvfa doplňuje. ineni, nahrazuje
ıiebti ruši. a to prostředıtictv-'iııı registru sınltıvf. Uverejrıeníiiı dle tefllitito odstavce se rttflztıııii vložení
elektronickeltti obrazu tertttˇøˇ-reltci tibsalitı Stnltitıvfjv“ v otev-'ıˇeneıtt a strojově“ Čitelneıri lornitiittı a ronv-'ıteż
inetadttt [todle Š? 5 odst. tři .zialtotiiì o registrtı smluv' tio registru sntltıtt.

z.. Sıtiltıivrıi stranv se tiohcıdljv. že tento IÍJILiLlč-itelxˇ
prostreclıtictıfiııi registru smluv' lvfifl* ČR. Ptislçjžttivuttel je pov-'iıieıi zláonitıviltìıv-tıt. že tento Dotiatek č. l i
Sniltíitıva včetně vsech příloh a ırıetadat bjvfljv“ iˇvidnč v“ registru sınltıv* tıvˇeı"e`jıtčıtjü v' pıripčıde. že Ptisl-ıjvtovrıttel
.čjistijalxˇeláoli neliřesıitisti či ıietlostatkzv`._'|e [itrrv-'iıieıt o nich be? zbvtečıičlio odltladu píseniıič inlorırıov-`ıtt vˇJĹ/.lł
ČR. Ptistup uvedciijì“ v ttninti trdstttvci se Sırıluvrii stran je' :vıavr-'aztıji dtidrżtıvat i v tiıˇˇipatie uzaivˇřeıii jaltyl-rclıktìli
tlalsiclt tlohtiti. kterými se Sıtilenıv-ıt liude pıripćıdıie dtipltˇioıfat. rnenit. ıtrrlnaztıv-'at Iiebti rusit.

Js. Ii*t_isl~;zx-`tt.iv-“flilel vvslov-'tič stiuhlitsí s tiın. že s vvjiıtriltcıtı tıtlajii. tiat a usttnniv-'eıii zriečitelıičrıjiˇ-tcli v stiultıtitı se
zrälxˇotietıi bude uvfeřejtterıtı plne .flžneııı tltżıttřeıijiˇfelı snıltıxfıtieh doláuıneıitti.

fl. Ostatní ustanovení Stnltìtıx-jn ktera tiejstnı tiıntfo [Ĺiodatišeııt č. I dotčena. Ztisttivrıji v platnosti v nezıneiieneıii
zneni.

fr. "letito [Joidtttelxˇ č. l nvılıýfv-'a platntisli jelıo uzavfíweıttıiı. tičittıitťısti nahjý-'tfäı tlrtıliý-'ıii tiıieriˇı po jeho uverejneıii

tìrostřednictinriıti registru snıltıv dle odstavce 2. teihtìtti třltrıtlštı a tv-'tıři tietlilıiou součtist Snilotıv-'v-fl

(i. ˇľeıttcı Deidtttelx č. I je vjv-lıtıttiveıı ve čtjn-'iˇˇeclt stejnopisecli s pleıtıitisti ećrigiıtzìltı. 2 ıiicltż lflıiiıłda .re Srnluvıiicli
stran c-btlrıˇćí po tl v*oı..i stejnopisecli.

71 Snıluvni strany si piˇetl potlpiseııi tento Dodatek
souhlasu připojuji sve podpisv.
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