SMLUVNI LIST- DODATEK

n
)
3)
4)

o

8)

)
1)
i)
12)
13)
14)
15)
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n neogenia

DODATEK KE SMLOUVE O POSKYTO\{ANi SLUZEB
KOMUNIKACNI PLATFORMY MOBILNI ROZHLAS

. Uzivatel Poskytovatel
Néazev: 1 Mésto Znojmo Neogenia s.r.o.
® 00293881 o 29198950
DIC: €200293881 CZ29198950
Sidlo: Obrokova 1/12 Znojmo 669 22 HybeSova 42, 602 00, Brno
I.  Ptedmét dodatku

Poskytovatel poskytuje uZivateli nevyhradni licenci k uziti platformy Mobilni rozhias na dobu trvani dodatku, ato
v rozsahu a zplsobem potfebnymi pro uZivani siuzeb v souladu s jejich uréenim. Komunikaéni platforma Mabiini
rozhlas umoZziuje uZivateli v zavislosti na zvolené licenci uzivat moduly. Sou&asti platformy Mobiini rozhlas maehou

byt i asistenéni a jiné doplitkové sluzby.

Il. Obsah acena licence

Licence platformy Mobilni rozhias obsahuje:
s  QOdesilaé SMS zprav vhodnych i pro krizové
Gdely (posilani az 50 SMS/s)
¢ QOdesilat atraktivnich obrazkovych e-
mailovych zprav
»  Odesila¢ zprav do aplikace
o  Editor anket
¢ Adresal smoZnosti cileni pro kvalitni
komunikaci
o - Statistiky odeslanych zprav a Udspe$nosti
komunikace
s  Celorepublikovou mobilni aplikace zdarma
(pro iOS i Android), ktera obsahuje:
o Informaéni nasténku
o  Profil obce
o Hlad%enl podnétl (ekologické
hia3eni, zatoulana zvifata, ztraty a
nalezy, pachvaly)

Cena licence na 6 mésici je 23.520,00 Ké&.

Administrace pro pfijem a zpracovavani
podnéti od obéan
Podpora sbéru kontakt(

o Navrhy materidll pro sbér
kontaktil (formuldie, letaky, élénky,
bannery apod.)

o Online registraéni formulaé a
archiv odeslanych zprav

Nastaven! a personalizace systému:

o Nastaveni znaku a panoramy obce

o Nastaveni povéfenych osob

o Nastaveni pfijmu hiaseni od
ob&ani

o Zakladni vyplnéni obsahu aplikace

Online/telefonické koleni a videonavody
Komunikaéni akademie

Z&kaznicka podpora

Udrzba a aktualizace platformy

Hl. Ceny komunika&nich kanald

SMS zprava do CR 0,79 K& / ks
Hiasova zprava do. CR? 0,99 KE/30s
Zprava do miobilni aplikace ZDARMA
E-mailova zprava ZDARMA
Podnét.od obtana ZDARMA
Vytvofeni ankety 4.500,00 K& / ks

'Cena za SMS je Uttovana pfi registraci a zméné udajl ob&ana, pfi pi‘ihiése'ni uZivatele do vsystvému a pfi rozeslice zprav

Pfenos telefonniho Gisla 500 K& — kazdému uivateli je pfifazeno tel. Eislo k hlasovym zpravam, které ma pravo si prenést.




IV. Nastaveni sluZzeb
Zadatek doby : Potet obyvatel i Potet =
pinéni Terand pind 6 uzivatele pledplacenych let. - colier .
01. 07. 2018 31,12, 2018 33787 0.5 23.520,00 K&

V. Plathy a trvéani dodatku
Uzivatel se zavazuje poskytovateli Fadné a véas hradit cenu stanovenou v tomto dodatku. Dodatek se uzavira na
dobu ur&itou. Pokud kterakoliv smiuvnl strana pisemné formou dopisu neoznami druhé smiuvni strané, 2e trva na
ukongeni smiuvniho vztahu die dodatku, a to nejpozdéji 2 mésice pfed sjednanym datem ukoneni poskytovan
sluzeb dle dodatku, tak po uplynuti doby trvani dedatku se smiuvni vztah automaticky prodiuZuje o jeden rok, a
to opakované V&echny ceny pfi automatickém prodlouzeni se fidi cenikem poskytovatele platnym ke dni
prodlouZen( smiuvniho vztahu, neni-li uvedena jinak.

VI. Ochrana osobnich Gdajd a obsluha

Smiuvni strany prohlaguji, 2e jsou si védomy nezbytnosti spravy a zpracovéni osobnich Gdaj adresatt sdéleni pro
fungovani platformy Mobilni rozhlas. Zavazujl se dedrZovat platné pravn| pfedpisy, zejmena zak. &. 10142000 Sh.,
o ochran® osobnich Gdajil, a po nabyti jejich Géinnosti nafizenl Evropskeého Parlamentu a Rady (EU) 2016/679,
obecné nafizeni o ochrang osobnich tdajl (GDPR), a zakon o zpracovani esobnich ddaji. UZivatel se zavazuje
poskytnout pfistupy do platformy jen opravnénym esobam. Uzivatel je ping odpovédny za obsah a formu jim
komunikovanjch sdéleni, véetnd odpovédnosti autorskopravni. Uzivatel bere na védomi, Ze telefonni Cisla
mohou ménit svého majitele, a zavazuje se pfijmaut vhodna opatfeni, kterd na ném Ize pozadovat, aby se vechna
sdéleni dostala vyhradné k osobé, kterg ma byt jejich adresatem. V pripadé marketingovych sdéleni se uZivatel
zavazuje zajistit dodrzovani vech norem o regulaci reklamy a o zasilani obchednich sdéleni podie platnénho
zdkona. Ma-li byt podie véech okolnosti pHjemcem informace (adresatem notifikatniho sdélenl) nezletila osoba,
zejména pak osoba miadsi 15 let (napf. v ramei 8kolnich krouzk( apod.), uzivatel se vyslovng zavazuje zajistit
souhlas jeho zékonného zéstupce se zasilanim takovych sdgleni. Uzivatel bere na védomi, Ze jeho odpeovédnost
dle tohoto &lanku dodatku nezaniké ¥adnou dinnosti poskytovatele, jelikoz stale zastava odesilatelem sdéleni.

Smiuvni strany timto uzaviraji smiouvu o zpracovéni osobnich Gdaji, kdy uZivatel je spravcem a poskytovatel
je zpracovatelem gsabnich Gdajll. Zpracovatel prohladuje, ze

- bude zpracovavat osobni tdaje pouze na zéklad# doloZenych pokynli spravce,

- zajistil, aby se osoby oprévnéné zpracovavat oscbnl (daje zavézaly k miCenlivosti nebo aby se na né
vztahovala zakonna povinnast midenlivosti a proved! vhodné technicka a organizaéni opatfeni, aby
zajistil Groven zabezpe&eni odpovidajici danému riziku,

- bude sprévci ndpomacen pii vyfizovéni zaleZitosti viiéi subjektiim (dajli | dozorovemu dfadu.

Uzivatel timto udéluje poskytovateli obecné povoleni k zajisténi pinéni s vyuZitim subdodavateld, u nichZ
poskytovatel smlouvou stejnéha obsahu zajisti achranu osabnich ddajd,

Préva a povinnosti ufivatele a poskytovatele jsou dale konkrétn& upravena v Podminkach komunikagni platformy
Mabilni rozhlas.

Vil. Zavéretné ujednani

Nedilnou soudsstl dodatku jsou Podminky komunikadni platformy Mobilni rozhias véetng& viech jejich pfiloh
(https:/iwww. mabilnirozhlas. cz/obehadni-podminky/), V3ecbecné podminky poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaei spoleénosti Neagenia s.r.o. a Obchodni podminky pro pieneseni telefonniho Cisla dostupnymi na
webowych strankéch poskytovatele (http:/Aww.neogenia.cz/) se kterymi se uZivatel pfed podpisem tohoto dodatku
seznamil a souhlasi s nimi. Uzavien! tohoto dodatku ke smiouvé schvdlila Rada mésta Znojma dne 16.7.2018
usnesenim &. 147/2018, bod 7381.

Poznamka

Viechny ceny jsou uvedeny bez DPH.
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Za uZivatele

Mgr. Ondrej Svréek, jednat Jan Grois, MBA, starosta mésta




