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Smlouva o dilo ¢. 18910

uzaviena podle ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku a zakona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zéakon,

nize uvedeného dne, mésice a roku, mezi smluvnimi stranami:

. Zakaznik

Nazev: Stfedni 8kola informatiky, poStovnictvi a finanénictvi Brno, pfispévkova organizace
Sidlo: Cichnova 982/23, 62400 Brno

ICO: 00380385, DIC: CZ00380385

Zastupuje: PaedDr. Viadimir Simicek, feditel

(déle jen jako ,zakaznik")

Il. Poskytovatel

Nazev: Pilot, v. 0. s.

spoleénost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil A, vioZka 9458
Sidlo: Brno, Serankova 311/4, Brno 616 00, Ceska republika

ICO: 25520270, DIC: CZ25520270,

Zastupuje: Ing. Tomas Stejskal, spole¢nik

(déle jen jako ,poskytovatel*)
(obé smluvni strany spoleéné téz jako ,smluvni strany”)

takto:

1. Uvodni prohlaseni

Pilot, v.0.s. je stabilni spole¢nosti, ktera podnika v oblasti tvorby internetovych prezentaci, web designu, webhostingu,

tvorby corporate identity a informacnich systém0 pro Fizeni, spravu a provoz firem v elektronickém prostredi
a internetovych aplikaci.

Pilot, v.0.s. vlastni majetkova autorské prava k pocitacovym programim s nazvem ,aPilot”, které vytvareji webovou
platformu pro sprévu a provoz internetovych prezentaci vieho druhu.

2. Predmét smlouvy, cena, termin realizace, misto pInéni

Predmétem pInéni dle této smlouvy je zhotoveni dila a poskytovani praci a sluzeb, jak jsou uvedeny v tomto ¢lanku
smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje pro zakaznika vytvorit webovou prezentaci www.cichnovabrno.cz

analyza 6 400 K&
» analyza klic¢ovych slov pro navrh optimalizace (3 200 K¢&)
» navrh strategie optimalizace (3 200 Kg)

implementace systému aPilot 5 350 Kc

Funkéni ukazka pro ovéfeni ovladani a struktury webu.

design 10 000 K¢
= aplikace firemniho stylu (10 000,00K¢&)

tvorba webu 26 000 K¢

Zakladni funkce a vlastnosti webu - fulltextové vyhledavani v obsahu webu a skripty pro otevirani obrazkd, zakladni
SEO optimalizace, validni kéd XHTML a CSS a dostatecné zabezpedeni systému i webu. Obsahuje: - zékladni
zobrazovaci §ablony XHTML a CSS - pouziti modul( - napojeni a nastaveni modulll - sprava - prava pfistupti
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» zakladni nastaveni a Sablony (15 200 K¢&)
« modul OBSAH - licence (10 800 K¢)

ukazka plnéni obsahu 1 300 K&
* zalozeni struktury v redakci aPilot pro jednu jazykovou mutaci (800 K¢)
= ¢lanky - ukazka prevodu dodanych textl do redakce, 2 stranky,10 obrazka (500 Ké)

2.1. cenadila 49 050 K¢ bez DPH

2.2, provoz, webhosting - pravidelny poplatek za provoz a dohled webu 190 K¢ bez DPH/mésic
cena webhostingu, 2000 MB pro soubory (kazdy dalsi MB dle aktualniho ceniku)

2.3. terminy realizace - harmonogram praci:
navrh strategie optimalizace, struktury webu - Pilot doda do 10 dnd od podpisu smlouvy
funkéni ukazka webu - Pilot doda do 20 dnl od schvaleni strategie a struktury webu
graficky navrh webu - Pilot doda 10 dnu od schvaleni funkéni ukazky
implementace grafického navrhu na funkéni ukazku - Pilot doda do 10 dnd od schvaleni grafického navrhu

2.4. Pro lUcely této smlouvy se mistem plnéni rozumi sidlo poskytovatele.

3. Zpusob a termin Ghrady, zaloha

3.1. Smluvni strany se dohodly, ze zakaznik uhradi ceny uvedené v ¢l. 2. této smlouvy takto:

a) diléi platba 21 750 K& + DPH pfi dokonéeni analyzy, implementace platformy aPilot a designu

b) za objednané Upravy a vyvoj jednorazovou platbu pfi predani dila

c) za provoz pravidelnou platbou za probihajici Ctvrtleti

3.2. Na uhradu ceny dila je poskytovatel povinen vystavit fakturu. Vystavené faktury musi splfiovat nalezitosti
stanovené pfislugnymi pravnim predpisy. Zavazek zakaznika uhradit vystavenou fakturu je spinén dnem, kdy je tato

¢astka pfipsana na Gcet poskytovatele. Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu na uhradu ceny dila i v pfipadé,
Ze zakaznik odmitne dilo pfevzit v rozporu s €l. 4.7. této smlouvy.

3.3. Zakaznik se zavazuje uhradit shora uvedené ¢astky na zakladé faktury, vystavené poskytovatelem. Strany
sjednavaji splatnost 14 dndi od data vystaveni faktury.

3.4.V pripadé, ze zakaznik neuhradi faktury ve Ih(té splatnosti, naleZi poskytovateli Groky z prodieni ve w$i 0,1 %
denné z dluzné ¢astky ode dne prodleni az do skuteéného zaplaceni. V pfipadé, Zze se zakaznik ocitne v prodleni
prekracujicim 30 dnu, je poskytovatel opravnén od uzaviené smlouvy pisemné odstoupit.

3.5. V pripadé, ze dilo nebude provedeno ve Ihaté uvedené ve smlouvé, ma zakaznik narok na zaplaceni smluvni
pokuty ve vy8i 0,5 % ze sjednané ceny dila za kazdy den prodleni.

4. Dokonceni a predani dila

4.1. Dilo je provedeno jeho fadnym a véasnym dokonéenim a pfedanim dila zakaznikovi. Dilo Ize prevzit | po ¢astech,
nebranili tomu charakter dila. Jiz v pribéhu provadeéni dila je toto umisténo na sjednanou doménu a zakaznik maze
sledovat postup provadéni dila, vyjadrit se k nému a testovat funkce dila.

4.2. Pfedani dila se uskuteéni elektronicky, a to umisténim dila na sjednanou adresu (URL) uvedenou ve smlouve.

4.3. Pred predanim dila zakaznik provadi zkousku funkénosti provedeného dila. Zkouska funkénosti se ma za
Uspésné ukoncenou, jestlize dilo odpovida ujednanim uvedenym ve smlouvé a vykazuje pouze vady a nedodélky, jez
nebrani uzivani dila.

4.4. O zahajeni zkousky funkénosti je poskytovatel povinen zakaznika pisemné informovat a sdélit mu den, od néhoz
bude dilo pfipraveno ke zkousce funkénosti. Poskytovatel dale zakaznikovi, nejpozdéji se sdélenim o zahajeni
zkousky funkcnosti, zasle e-mailem i vedkera pfistupova hesla k ovladani dila. U&elem zkousky funkénosti je kontrola
uzivatelskych funkci ze strany zakaznika.
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.5. Zkouska funkcnosti probiha po dobu 10ti kalendérnich dndi od zapoceti oznameného dle &l. 4.4. Po tuto dobu je
zakaznik opravnén sdélovat pisemné poskytovateli vady a nedodélky na provedeném dile za Gcéelem jejich
odstranéni. Zakaznik je povinen se sam ¢i prostiednictvim odpovédnych osob aktivné U¢astnit funkéni zkousky, dilo
po celou dobu aktivné vyuZivat z hlediska vSech navrzenych funkci. Neuzivani dila po dobu funkéni zkousky
nezpusobuje prodlouZeni jejiho trvani a nema vliv na predani dila. Na jakékoliv pozdéji uplatnéné vady a nedodélky
se pouZije ust. ¢l. 9. a 10. této smiouvy.

4.6. Lhitu pro provadéni zkousky funkénosti Ize na zakladé dohedy stran prodlouzit.
4.7. Poskytovatel neni v prodleni s dokonéenim a predanim dila jestlize

a) zékaznik neposkytl poskytovateli potfebnou souéinnost,

b) prodieni vzniklo z divodi vy3si moci,

¢) zékaznik v rozporu se smiouvou odmitne dilo prevzit.

0 dobu, po kterou trvaly vyse uvedené skutecnosti, se prodluZuje sjednana doba pinéni dle smlouvy. V pfipadeé, ze
prodieni zakaznika s pInénim povinnosti dle bodu a), ¢) presahne 30 kalendarnich dnd, je poskytovatel opréavnén od
smiouvy odstoupit. Zakaznik je mu povinen uhradit pomérnou cenu dila sjednanou ve smlouvé pfipadajici na jiz
poskytovatelem provedené prace.

4.8. Poskytovatel na zakladé objednavky zakaznika provede i Skoleni uzivatell, Tato skoleni probihaji na zakladé
dohody stran sjednané ve smlouvé i jejim dodatku.

5. Zmeény dila

5.1. Pfipadné zmény dila piesahujici rozsah dila, tak jak je vymezen ve smiouvé, véetné pozadavk(l zakaznika na
provedeni drZby ¢i aktualizace obsahu, struktury, vzhledu, dynamického chovani i statickych ¢asti dila, budou
provadény nize stanovenym zpUsobem.

5.2, Zakaznik zasle poskytovateli pisemny poZadavek - objednavku na tyto sluzby. Za takovou pisemnou objednavku
je povazovéan i poZzadavek zaslany prostfednictvim e-mailu na kontaktni adresy poskytovatele.

5.3. Poskytovatel se zavazuje do 10ti pracovnich dnii od obdrZeni pisemné objednavky zékaznika kontaktovat
s navrhem dodatku ke smlouvé, ktery by stanovil rozsah, podminky a cenu objednanych sluzeb. Objednavka se
povaZuje za zavaznou aZ okamzikem podpisu pisemného dodatku obéma smluvnimi stranami.

6. Prava k Dilu jako predmétu dusevniho viastnictvi

6.1. Dilo vytvofené poskytovatelem pro zakaznika je vystedkem tviréi dusevni innosti a je chréanéno autorskym
pravem. Z hlediska majetkovych prav k vytvofenému autorskému dilu pak je toto ¢lenéno na dvé zakladni ¢asti:

mn

a) - html Sablony, css styly, texty a obrazky, vioZzené soubary a jiné,

| Webdesic

- design a grafika - graficky navrh a grafické zpracovani Dila;
- software a zdrojové kody vytvorené vyluéné pro konkrétniho zakaznika
b) publikaéni webova platforma aPilot a jeji casti

6.2. Poskytovatel prohladuje, Ze ¢asti dila uvedené pod bodem a) ¢l. 6.1. byly vytvofeny vyluéné pro zakaznika. Proto
timto poskytovatel poskytuje zakaznikovi k témto autorskym dilim vyhradni licenci, jejiz rozsah je uveden v €l. 7. této
smiouvy.

wdukee a vyroba

| Pre

6.3. K platformé aPilot a jejim ¢astem udéluje poskytovatel zakaznikovi nevyhradni licenci, jejiz rozsah je uveden
v ¢l 8 této smlouvy.

M1l

b

6.4. V prubéhu uZivani dila zakaznik do dila vklada viastni informace slouzici pro provoz dila, jeho viastni potfeby

a jeho klienty &i zakazniky (obsah internetové prezentace). Pouzivanim dila ze strany tretich osob pak zakaznik
ziskava soubor (databazi) uzivatelskych dat. Obé smluvni strany shodné prohlasuji, Ze vylu¢nym vlastnikem
vedkerého obsahu Internetovych prezentaci a databaze uzZivatelskych dat je zakaznik. Poskytovatel neni na zakladé

| Design a sazl

www.ptlot.cz
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této smlouvy nijak opravnén k nakladani s databazi uzivatelskych dat. S obsahem internetové prezentace je opravn.
nakladat pouze v pfipadé uvedeném v ¢l. 11.2. této smlouvy.

7. Vyhradni licence

7.1. Poskytovatel poskytuje zakaznikovi na vsechna autorska dila vytvorena pro jeho vyluénou potfebu vyhradni
licenci - ¢l. 6.1. pism a). Tato vyhradni licence se poskytuje bez jakéhokoliv Uzemniho omezeni, na dobu, po kterou
trvaji autorska majetkova prava k dilu.

7.2. V ramci poskytnuté licence je zakaznik opravnén dilo uzit pouze k Géelu, pro ktery bylo poskytovatelem
vytvoreno a jez vyplyva z uzavirenée smiouvy. Poskytovatel preda zakaznikovi dilo v potfebném poctu rozmnozenin
vyplyvajicim ze sjednaného Ucelu dila.

7.3. Zakaznik neni opravnén, bez pfedchoziho pisemného souhlasu poskytovatele:
« zhotovovat docasné nebo trvale, piimé ¢i neprimé rozmnozeniny dila nebo jeho ¢asti a to jakymikoliv prostiedky
Ci v jakekoliv formé,
« rozmnozeniny dila &i jeho ¢asti rozSifovat,
« poskytovat sublicence k provedenemu dilu.

7.4. Zakaznik je opravnén sam rozhodnout, zda vytvorena dila bude uzivat ¢i zda je uzije po omezenou dobu nebo je
po dobu trvani licence neuzije vlibec.

7.5. Cena za poskytnuti vyhradni licence je zahrnuta v cené dila sjednané ve smlouvé,

7.6. Poskytovatel ani autor/autofi neni opravnén dilo ¢i jeho casti, k nimz se poskytuje vyhradni licence zpfistupnit
tfeti osobé, napf. poskytnutim licence. Tato povinnost trva po celou dobu trvani licence. Poskytovatel a autofi dila
maji pravo pfislugné dilo, dila a/nebo jeho ¢asti uzit, a to pouze k Ucelim prezentace vysledk( viastni préace, a to 162
bez omezeni ¢asoveho, teritorialniho a véemi zplsoby uZiti, aviak vZdy za dodrzeni podminky, Ze takovou prezentaci
nedojde k porudeni ani k ohrozeni opravnénych zajmu zakaznika.

7.7. Zakaznik neni opravnén na zakladeé této licence dilo ¢i dila a/nebo jejich ¢asti upravovat, doplfovat Ci je jinak
ménit, spojovat je s jinymi dily &i je zafazovat do dila souborného. V pfipadé potfeby upravit, doplnit, zafadit do jinych
dél nebo je spojit s jinymi, je zakaznik povinen pfed takovym zasahem do dila poZadat poskytovatele o spolupraci
ohledné uvazované zmény, a to za podminek obdobnych se smlouvou. Zakaznik je opravnén provést zménu dila ci
jeho &asti pouze: (i) nebude-li poskytovatel moci takovou zménu provést z objektivnich divod ¢i z davoda
spocivajicich ve vnitfnich pomérech poskytovatele nebo (ii) odmitne-i poskytovatel spolupraci.

8. Nevyhradni licence

8.1. Soucasti pfedaného dila je publikacni webova platforma Pilot a jeji ¢asti, k nimz poskytovatel poskytuje
zakaznikovi nevyhradni licenci, a to bez Uzemniho omezeni a na dobu platnosti uvedenou ve smlouve.

8.2. Vyse licenéniho poplatku a zpUsob jeho Uhrady je uveden v ¢lanku 2. a 3.

8.3. Zakaznik neni opravnén zhotovovat jakékoliv dalsi docasné nebo trvalg, primé ¢i nepfime rozmnozeniny
platformy aPilot nebo jeji ¢asti, a to jakymikoliv prostfedky i v jakékoliv forme, tyto rozmnozZeniny rozsirovat,
zpristupnit je vefejnosti i jakekoliv treti osobé, dale je upravovat, ménit ¢i je zaradit do dila souborného, vytvaret dila
odvozena od platformy aPilot.

8.4. Na zakladeé této smlouvy provadi poskytovatel Upravy, aktualizace a dalsi zasahy do rozmnozenin (¢l. 12), jez
zakaznikovi v souladu s nevyhradni licenci poskytl. V pripadé, Ze dojde ke kvalitativnimu zlepSeni platformy aPilot
(napr. pridanim dalsi funkce), poskytovatel jej zakaznikovi poskytne na zékladé pisemné dohody stran, jejiz soucasti
muze byt i zvySeni licenéniho poplatku.

8.5. Zakaznik dale bere na védomi, Ze jestlize se ocitne v prodleni s Uhradou jakekoliv platby, jez poskytovateli nalezi
dle teto smilouvy, pficemz toto prodleni pfesahne 20 kalendarnich dnd, je poskytovatel opravnén omezit funkénost
aPilot ¢i néktere z jeho ¢asti a to na vSech doménach az do doby, nez zakaznik dluzné ¢astky uhradi. Pfed omezenim
funkénosti poskytovatel zakaznika pisemné upozorni na tento svij postup.
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6. Zakaznik bere na védomi, Ze aPilot v souladu s platnymi pfedpisy absahuije technické prostredky branici jeho
zneuzZiti & uzivani v rozporu s udélenou licenci.

8.7. V pripadé, Ze zékaznik porusi svou povinnost uvedenou v ¢lanku 8.3., nalezi poskytovateli smluvni pokuta ve vysi
desetinasobku ceny dila sjednané ve smlouvé a je opravnén od uzaviené smlouvy odstoupit.

9. Zaruka poskytovatele

9.1. Poskytovatel garantuje funkénost a dostupnost provedeného dila nejméné 99,8 % ¢asu v jednom kalendafnim
meésici pro navstévnost a datovou narocnost sjednanou ve smiouve.

9.2. Do tohoto limitu se nezapocitava doba planovanych a nahlasenych odstavek dila ¢i jeho ¢asti nutnych k Gdrzbé
internetovych prezentaci ze strany poskytovatele, které vSak mohou probihat pouze v terminech, jeZ zakaznik pfedem
pisemné neodmitl a dale pfipady vy3si moci. Dale se do tohoto limitu nezapocitavaji dny, kdy je zakaznik v prodleni

s Uhradou jakychkoliv Uplat dle smlouvy.

9.3. V pripadé, Ze nebude dilo funk&ni a dostupné, jak stanovi predchozi bod smlouvy, zavazuje se poskytovatel
poskytnout zhotoviteli kompenzaci v podobé slevy na cenu sluzeb, a to ve vysi 10 % z ceny webhostingu za kazdé
1 % Gasu, o které bude funkénost dila nizsi nez garantovana vyse dle pfedchoziho bodu, na dobu jednoho
kalendarniho mésice nasledujici po kalendarnim mésici, ve kterém nebyla zaruka poskytovatele dodrzena.

9.4. Tato zaruka poskytovatele je platna po celou dobu platnosti smlouvy.

9.5. JestliZe se zékaznik ocitne nejméné po dobu 5ti dnt z kalendafniho mésice v prodleni s Ghradou jakychkoliv
uplat dle smlouvy, sleva dle ¢l. 9.3. mu nepfislusi.

9.6. Zakaznik bere na védomi, Ze doba omezeni funkénosti a dostupnosti dila die ¢l. 9.1. se poéita od okamziku, kdy
zakaznik pisemné prostfednictvim e-mailu takovouto zavadu sdéli poskytovateli.

9.7. Zaruka poskytovatele se nevztahuje na omezeni, za néz poskytovatel neodpovida dle ¢l. 10. této smiouvy.

10. Omezeni odpovédnosti poskytovatele

10.1. Poskytovatel se zavazuje zavady a omezeni funkcnosti a dostupnosti aPilot nahlasené zakaznikem odstranit
bez zbytecného odkladu.

10.2. Zakaznik bere na védomi, Ze poskytovatel neodpovida za zavady a omezeni, jestlize vznikly:
« neodbornou obsluhou, & manipulaci ze strany zdkaznika ¢i jeho zaméstnanct,
« hardwarem nebo softwarem zakaznika &i zavadou na ném,
« Umysinym ¢i nedbalostnim jednénim tfeti osoby (kradez, poskozeni, internetovy Utok, apod.),
« instalaci nevhodného softwaru, nadhodnym stazenim nevhodného softwaru na strané zakaznika,
« neodbornymi zasahy do dila na strané zakaznika ¢i jeho zaméstnanct,
 UZivani dila k jinym UcelOm nez vyplyva ze sjednané smlouvy,

=« vy&5i moci.

11. Povinnosti zakaznika

11.1. Zakaznik je v ramci svého administratorského pristupu opravnén do dila vkladat viastni data, af jiz ve formé
texty, fotografii, hyperlink( a dalSich prostredkl internetové komunikace. rozsah administratorskych opravnéni pro
jednotlivé subjekty je poskytovatelem vytvofen na zékladé pozadavku zakaznika.

11.2. Smiuvni strany prohlasuji, Ze odpovédnost za viozeni dat z administratorského pfistupu zakaznika nese v plném
a vwyluéném rozsahu zakaznik. Zakaznik je povinen zajistit, Ze takto vloZzeny obsah nebude v rozporu s pravnimi
predpisy, dobrymi mravy, ¢i pravy dusevniho vlastnictvi tretich osob. Zakaznik se zavazuje, Ze informace, za jejichz
vloZeni odpovidé, nebudou hanobit rasu, nabozenské presvédéeni, nebude vyzyvat k terorismu &i jinym Gtokdm proti
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jednotlivedm, skupinam c¢i statu. Takova data je poskytovatel opravnén po predchozim upozornéni zakaznika
odstranit.

11.3. Zakaznik bere na védomi, Ze dilo nesmi byt zneuzito pro uvedeni fale$ne identity. VSechny zpravy prenesené
pfes servery poskylovatele by mély spravné urcovat odesilatele. Poskytovatel je opravnén upozornit zakaznika na
vyskyt takovychto neadresnych zprav ¢i faleSnych odesilatell. Zakaznik se zavazuje zjednat napravu.

11.4. Zakaznik se zavazuje, Ze Zadnymi svymi Ukony nebude zamérné narusovat bezpecnost nebo integritu
pocitacovych systému nebo siti poskytovatele a nebude se pokouset o neautorizovany pristup do administracniho
prostfedi. Je povinen dbat, aby administratorsky pfistup svéfil pouze ovéfenym osobam tak, aby nedochazelo k jeho
zneuziti,

11.5. V piipade, Zze zakaznik porusi nékterou z povinnosti uvedenou v tomto ¢lanku a v dusledku tohoto poruseni
vznikne poskytovateli Skoda, je zakaznik povinen ji v plnem rozsahu uhradit.

12. Aktualizace dila

12.1. Poskytovatel se zavazuje, ze po dobu 24 mésicl od predani dila bude provadét aktualizace dila.

12.2. Aktualizaci neni vyznamna kvalitativni zména, jez ma za nasledek vyrazneé zlepseni uzivatelského a funkéniho
prostredi ¢i pfidani funkei. Aktualizaci neni nutnost Gpravy dila vyvolana zménami poskytovatell jinych sottward Gi
z ddvodd zmén pravnich pfedpist, stejné jako Upravy vyvolane jednanim popsanym v ¢l. 10.2.

12.3. Poskytovatel se dale zavazuje poskylovat zékaznikovi technickou podporu zpUsobem a v rozsahu stanovengm
ve smiouveé a informovat ho o novinkach a zménach v jim nabizenych produktech, jez jsou pro zakaznika vhodné.
Poskytovatel se zavazuje, je-li to sjednano ve smlouveé, provadét zalohy dat, jez jsou viastnictvim zakaznika, a to
zplsobem ve |hltéch a za cenu sjednanou ve smlouve.

12.4. Poskytovatel i zakaznik jsou povinni v tzv. reakéni dobé odpovidat na dotazy a poZadavky druhé ze smluvnich
stran. reakéni doby se sjednavaji takto:

a) pro zakaznika plati reak¢ni doba 5ti pracovnich dnd od okamziku, kdy obdrzi pisemny pozadavek
poskytovatele,

b) poskytovate! je povinen reagovat na tzv. ,nouzové pozadavky" zakaznika (nefunkéni systém, omezeni funkei)
do 48 hodin od obdrzeni pisemného dotazu,

¢) na jiné pozadavky a dotazy zakaznika (pozadavky na zmeény, vyvoj, atd) je poskytovatel povinen reagovat
zplsobem a ve |hité uvedené v &l. 5.3.

13. Trvani smiouvy
13.1. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
13.2. Smlouvu je mozno ukoncit na zakladé pisemné dohody smluvnich stran.

13.3. Zakaznik je opravnén smlouvu vypovédét bez udani divodu. Vypovéd musi byt pisemna, vypovédni Ihita je
jeden mésic a pocina bézet prvniho dne nasledujiciho mésice ode dne doru¢eni druhé ze smluvnich stran.

13.4. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna odstoupit od uzaviené smlouvy pouze v pfipadé podstatného poruseni
smlouvy. Odstoupeni musi byt uéinéno pisemné a je (éinné dnem, kdy bylo doru¢eno druhé ze smluvnich stran.

Za podstatné poruseni smlouvy umoznujici okamzité odstoupeni od smlouvy se povaZzuje:
a) prodleni zakaznika s Uhradou jakékoliv platby dle smlouvy o vice nez 30 kalendarnich dnu,
b) porusi-i zakaznik podminky poskytnuté nevyhradni licence,
c) prodleni poskytovatele s provedenim dila o vice nez 30 kalendarnich dnu,
d) poskytovatel porusi svou zaruku dle ¢&l. 9.1, 9.2. ve trech po sobé jdoucich kalendafnich mésicich,
e) poskytovatel opakované nereaguje na dotazy a pozadavky zakaznika dle €. 12.4.,

f) porugeni dalSich povinnosti, za néz je v této smlouvé uvedeno pravo druhé strany od smlouvy odstoupit,
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g) na nékierou ze smluvnich stran byl podan navrh na exekuci,
h) na nékterou ze smluvnich stran byl podan navrh na zahajeni insolvenéniho fizen.

13.5. Zanik smlouvy dle tohoto ¢lanku zplsobuje zanik smlouvy jako celku, tedy jak ujednani o smlouvé o provadéni
¢innosti tak i licenéni smlouvy, pokud se strany nedohodnou jinak.

13.6. Po ukonceni platnosti smlouvy je zékaznik povinen neprodlené uhradit veskeré splatné zévazky, jez ma vaci
nému poskytovatel.

13.7. Jestlize zakaznik odstoupi od uzaviené smilouvy z dliivodu uvedeného v ¢l. 13.4.c, d, e je poskytovatel povinen
vréatit zakaznikovi ¢ast ceny dila uvedené ve smlouvé, a to:

« 50 % z ceny dila, jestlize k odstoupeni dojde do 12ti mésict od predani dila

+ 15 % z ceny dila, jestlize k odstoupeni dojde od 12ti do 24 mésict od pfedani dila.

14. Obchodni tajemstvi

14.1. V3echny informace obchodni, vyrobni, technické ¢i ekonomické povahy poskytnuté si smiuvnimi stranami &i
jakkoliv jinak ziskané v souvislosti s pinénim smlouvy, které nejsou uréené pro verejnost, nejsou vefejné dostupné,
které maji skuteénou nebo alespon potencionalni majetkovou hodnotu a které nejsou v pfislusnych obchodnich
kruzich bézné dostupné a maji byt podle jejich pivodce ¢i majitele utajeny, jsou obchodni tajemstvi a poskytovatel
i zakaznik jsou povinni je jako obchodni tajemstvi chranit a respekiovat a nezpfistupnit je tfetim osobam, a to ani

v disledku nedbalosti, bez predchoziho souhlasu druhé smluvni strany.

14.2. Poskytovatel | zakaznik jsou povinni ucinit veskeré kroky k ochrané obchodniho tajemstvi, know-how

i divérnych informaci, které za trvani smluvnich vztah( ziskaji, af uz se jedna o kroky technické zabranujici odcizeni
nebo zneuZiti téchto informaci tfetimu subjektu ¢i o kroky personalni zabranujici takovému jednani ze strany
zaméstnancl ¢i subdodavatel(,

14.3. Poskytovatel se dale zavazuje chranit a nezneuzit informace, kieré ziska o zakaznicich a smluvnich partnerech
zakaznika.

14.4. Zavazky tykajici se obchodniho tajemstvi nezanikaji ukoncenim nebo zanikem této smlouvy, véetné ukoncéeni
smiouvy odstoupenim kterékoli ze smluvnich stran. Zavazky a ujednani o ochrané obchodniho tajemstvi trvaji po
celou dobu existence obchodniho tajemstvi, ledaze toto bude zvefejnéno i zpristupnéno.

14.5. V pfipadé poruseni povinnosti uvedenych v tomto ¢lanku je poSkozena strana opravnéna po druhé smluvni
strané poZadovat smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢ (slovy jednostotisic korun ¢eskych). Uhrazenim smiuvni pokuty
neni dotéen narok na nahradu skody timto porusenim zpUsobené.

14.6. Smiuvni strany souhlasi se zvefejnénim celé této smlouvy v registru smluv a potvrzuji, Ze tato smiouva se Fidi
zékonem ¢. 340/2015 Sb. o registru smiuv.

14.7. Smluvni strany prohlasuji, Ze:
- smlouva neobsahuje zadné obchodni tajemstvi, ani jiné Gdaje, které by nebylo mozné zvefejnit,
- jména, telefony a e-maily ve smlouvé uvedené nejsou osobnim Gdajem.

14.8. Smluvni strany se dohodly, Ze smlouvu ke zvefejnéni zasle do registru smluv zakaznik, avSak ke zvefejnéni této
smiouvy je opravnéna kterakoliv ze stran, proto pokud nedojde ke zverejnéni této smlouvy do tfi mésicl ode dne
jejiho podpisu, a smiouva tak pozbude G&innosti, nemaji viici sobé strany narok na nahradu Skody.

15. Ochrana a zpracovani osobnich udaji (Zpracovatelska smiouva)

15.1 Poskytovatel je ve vztahu k osobnim udajim klientl Zakaznika zpracovatelem dle ¢l. 28 GDPR. Zakaznik je
spravcem téchto (dajl.

15.2 Tato smlouva upravuje vzajemna prava a povinnosti pfi zpracovani osobnich Udaju, ke kterym Poskytovatel
ziskal pristup v ramci smlouvy.
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15.3. Poskytovatel se zavazuje pro Zakaznika zpracovavat osobni daje v rozsahu a za Uéelem stanovenymi touto
smlouvou. Prostfedky zpracovani budou automatizované. Poskytovatel bude v rdmci zpracovani osobni udaje
shromazdovat, ukladat na nosice informaci, uchovavat, blokovat a likvidovat. Poskytovatel neni opravnén osobni
Udaje zpracovavat v rozporu nebo nad ramec stanoveny touto smlouvou.

15.4. Poskytovatel se zavazuje pro Zakaznika zpracovavat bézné osobni tdaje.

15.5. Poskytovatel se zavazuje pro Zakaznika zpracovavat osobni (idaje za Uc¢elem poskytovani publikacni platformy
aPilot.

15.6. Osobni Udaje je moZné zpracovavat pouze na pracovistich Poskytovatele nebo jeho subdodavatelt podle ¢l.
1.8. této smiouvy, a to na tzemi Evropské unie.

15.7. Poskytovatel se zavazuje pro Zakaznika zpracovavat osobni Udaje klient(l Zakaznika po dobu nezbytnou
k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi Poskytovatelem a Zakaznikem.

15.8. Zakaznik udéluje povoleni se zapojenim subdodavatele jakozto dalsiho zpracovatele podle &l. 28 odst. 2
GDPR, kterym je poskytovatel serverovych a analytickych sluzeb. Zakaznik dale udéluje Poskytovateli obecné
povoleni zapojit do zpracovani dalsiho zpracovatele osobnich tdajt, Poskytovatel viak musi Zakaznika pisemné
informovat o véech zamyslenych zménach tykajicich se pfijeti dalich zpracovatelll nebo jejich nahrazeni a
poskytnout Zakaznikovi mozZnost vyslovit vici témto zménam namitky. Poskytovatel musi uloZit svym subdodavateltm
v postaveni zpracovatele osobnich (idaju stejné povinnosti na ochranu osobnich Gdajd, jak jsou stanoveny v této
smlouvé.

15.9. Poskytovatel se zavazuje, Ze zpracovavani osobnich Udajl bude zabezpeéeno zejména nasledujicim
zplsobem:

1. Osobni udaje jsou zpracovavany v souladu s pravnimi predpisy a na zakladé pokyntl Zakaznika.

2. Poskytovatel se zavazuje, Ze technicky a organizacné zabezpeéi ochranu zpracovavanych osobnich tdajd tak,
aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k Gdajim, k jejich zméné, zni¢eni Gi ztraté
a neopravnénym prenosim.

3. Prijata technicka a organizaéni opatfeni odpovidaji mife rizika a charakteru zpracovavanych tidaju.

4. Poskytovatel timto prohlasuje, Ze ochrana osobnich (dajti podléha internim bezpeénostnim predpistm
Poskytovatele.

5. K osobnim Gdajum budou mit pfistup pouze opréavnéné osoby Paskytovatele a subdodavatelt dle &I, 1.8 této
smlouvy.

6. Opravnéne osoby Poskytovatele jsou povinny zachovavat mi¢enlivost o osobnich Gdajich a o bezpe&nostnich
opatfenich, jejichZ zvefejnéni by ohrozilo jejich zabezpeceni.

7. Poskytovatel bude Zakaznikovi napomocen prostrednictvim vhodnych technickych a organizaénich opatfeni,
pokud je to moZné, pro spinéni Zakaznikovy povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu (idajii
stanovenych v GDPR; stejné tak pfi zajisfovani souladu s povinnostmi podle &I. 32 az 36 GDPR, a to pfi
zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma Poskytovatel k dispozici.

8. Po ukonceni poskytovani pinéni, které je spojeno se zpracovanim, dle &l. 1.7 této smiouvy, je Poskytovatel
povinen viechny osobni Udaje vymazat, nebo je vralit Zakaznikovi, pokud nema povinnaost uloZit osobni Gdaje
na zaklade zvlastniho zakona.

9. Poskytovatel poskytne Zakaznikovi veskeré informace potrebné k doloZeni toho, Ze byly spinény povinnosti
podle teto smlouvy a GDPR, umozni audity, véetné inspekei, provadéné Zakaznikem nebo jinym auditorem,
kterého Zakaznik povéril.

15.10. Zakaznik se zavazuje neprodlené ohlasovat véechny jemu znamé skuteénosti, které by mohly nepfiznivé
ovlivnit fadne a véasné plnéni zavazki vyplyvaijicich z této smlouvy a poskytnout Poskytovateli soudinnost nezbytnou
pro pinéni této smlouvy.
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«6. Zavérecna ustanoveni

16.1. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smluvnich stran a Gcinnosti dnem zvefejnéni v registru smiuv.

16.2. Smlouvu je moZno ménit pouze pisemné prostrednictvim dodatk(, a to pouze podpisem listiny, na které je
dodatek ke smlouvé zachycen a podepsan obéma smluvnimi stranami.

16.3. V ostatnich pfipadech je poZzadavek pisemné formy uvedené v této smlouvé zachovan, pokud je pfislusnée
jednani ucinéno elektronickymi nebo technickymi prostfedky umoznujicimi zachyceni obsahu, identifikace jednajici
osoby a jeji podpis (zpravidla e-mail).

16.4. Poskytovatel i zakaznik jsou povinni si bez zbyteéného odkladu pisemné sdélit jakoukoliv zménu v Udajich,
uvedenych v zahlavi smiouvy.

16.5. Veskera korespondence bude mezi stranami zasilana:
« v listinné podobé do sidla spoleénosti zapsaného ve vefejnych rejstficich ¢i uvedenou v zahlavi smlouvy, nebo
v elektronické podobé na e-mailovou adresu uvedenou v zahlavi smiouvy, nebo
« elektronicky prostrednictvim systému zakaznické podpory na adrese https://podpora.pilot.cz.

16.6. Tato smlouva se Fidi pravnimi pfedpisy Ceské republiky a veskeré spory mezi smluvnimi stranami budou
feseny u vécné a mistné pislusného soudu v Ceskeé republice. Pro pravni vztahy touto smiouvou neupravené se uZiji
ujednani uvedend v prislusnych pravnich pfedpisech.

16.7. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu a kazda smluvni strana obdrzi po
jednom vyhotoveni.

16.8. Smiuvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi a na dikaz souhlasného projevu
viile k uzavfieni této smlouvy pripojuji nize své podpisy.

V Brné dne 6.8.2018

Pilot, v.0.s. Stredni skola informatiky, postovnicivi a
poskytovatel finanénictvi Brno, pfispévkova organizace
zakaznik
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