Smlouva o poskytnuti cestovnich sluzeb

uzaviena podle ust. § 2521 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozd&jsich predpisi
(déle jen ,ob¢. zak." mezi:

CSAD Tisnov, spol. s r.o.

zastoupena Ing. Bohuslavem Jurackou, jednatelem spolecnosti
se sidlem Cerveny mlyn 1538, 666 01 Tidnov
ICO: 46905952, DIC: CZ46905952
Zapis v OR u KS Brno, oddil C, viozka 6196
bankovni spojeni: Komeréni banka a.s., €.0.
kontaktni osoba: Ing. Michaela Némcova, I
e-mail: e —

(dale jen poradatel)

Ceska republika - Statni zemédélska a potravinaFska inspekce

se sidlem Kvétna 15, 603 00 Brno
za kterou jedna Ing. Martin Klanica, tstiedn| feditel
ICO: 75014149, DIC: CZ75014149 (neplatce DPH)
kontaktni osoba Gabriela Otoupalikové, tel.: 542 426 657
e-mail gabriela.otoupalikova@szpi.qov.cz
(dale jen zakaznlk)

I. Pfedmét smlouvy

1.1 Pofadatel se touto smlouvou zavazuje obstarat pro zékaznika cestovni sluzby pro u&astniky
pracovni cesty do Francie — Pafize vterminu 21. 10. — 25. 10. 2018, dle poZadavkil zakaznika
uvedenych ve vyzve k podani nabidky, a nabldky pofadatele ze dne 18. 6. 2018, a zakaznlk se za
to zavazuje zaplatit pofadateli sjednanou cenu.

1.2 V ramai této &innosti pofadatel zajisti:

dopravu lux. autobusem

poplatky za vjezd do Pafize

3x ubytovani v hotelu ve dvoullizkovych (jednolizkovych) pokojich se snidani
exkurzi s vykladem a ochutnavkou v syrarné Brie

exkurzi s vykladem a ochutnavkou ve sklepich a vinicich v Champagne Rene Jolly
e obéd dne 24.10. (2-chodove menu)

= vyhlidkovou plavbu po Seiné&

« vstupenku na veletrh Sial

» sluZby ¢eského priivodce se znalosti francouzstiny

e pojisténi CK,

1.3 Program zahraniéni pracovni cesty pro skupinu 45 osob:

T Den — odjezd z CR (z Brna, pfes nastupni mista v Praze a Pizni autobusem), cestou
kratke zastaveni v Metach, dojezd do PafiiZze ve vecernich hodinach, ubytovani

2. Den celodenni program v Pafizi — prohlidka mésta autobusem, poté prochazka po
mésté s privodcem, plavba po Seiné, vederni prohlidka Pafize

3 Den celodenni navitéva veletrhu SIAL



4, Den celodenni program vokoll Pafize, v&. exkurze do potravindfského godniku
s ochutnévkou produktl, navstéva vinice, ve vecernich hodinach odjezd do CR pfes
nastupni mista

8. Den dojezd do CR na vystupni mista, kterd se shoduji s nastupnimi misty (Plzen,
Praha, Brno). Do Prahy dojezd autobusu nejdrive po 6:00 hodiné ranni.

Il. Podminky smlouvy

2.1 Cena za obstarani zahrani¢nf pracovni cesty uvedené v &l. I. této smiouvy je sjednana ve vysi
500.000 K& véetné DPH.

2.2 Zékaznlk se zavazuje zaplatit pofadateli zalohu ve vy3i 50% z celkové ceny, t.j. 250.000 K&, na
zékladé zalohoveé faktury pofadatele vystavené po podpisu této smiouvy obéma smiuvnimi stranami.
Do 3 dnl po skon&eni zahraniéni pracovni cesty pfeda pofadatel zakaznikovi koneénou fakturu —
dafiovy doklad.

2.3 Splatnost zalohove i koneéné faktury je 21 dni ode dne jejich dorugeni do datové schranky
zakaznika avraiqg nebo v elektronické podobé na adresu: |GG F:ktury budou
vystaveny v souladu se zak. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdgjsich piedpis(,
a v souladu s ostatnimi pravnimi pfedpisy.

2.4 Nebude-li zaloha zaplacena ve |h(té splatnosti, je pofadatel opravnén od smlouvy odstoupit.
2.5 Nedilnou souéasti smlouvy jsou piilohy:

- Priloha &. 1 V8ecbecné a zaruéni podminky
- Pfiloha ¢. 2 Pojistna smlouva pofadatele na pajisténi zaruky pro piipad Gpadku.

2.6 Stornovaci podminky pro dopravu a ostatni sluzby dle této smiouvy:
- 50 % z ceny zahrani&ni pracovni cesty je nerefundovatelnych
- 30 dni pfed odjezdem a méné 100 % z celkové ceny.

lll. Povinnosti smluvnich stran
3.1 Zakaznlk je povinen nejpozdéji do 15. 9. 2018 zaslat pofadateli seznam G¢astniki.

3.2. Pofadatel se zavazuje, Ze nejpozdéji 14 dnl pred zahajenim akce poskytne zakaznikovi pisemné
podrobné informace o vS8ech skuteénostech tykajicich se akce.

3.3 Zakaznlk je povinen G¢astniky zahraniéni pracovni cesty upozornit, Ze:

- neni dovoleno brat s sebou do vozidla v&ci nebezpeéné, nabité stielné zbrané, véci, které
mohou ohrozit bezpe&nost provozu, popf. poSkodit nebo znegistit cestujici nebo vozidlo a
véci, které by mohly byt G¢astnikiim zahraniéni pracovni cesty na obtiZ napf. zapachem,
odpuzujicim vzhledem apod. Zjisti-li poradatel porusSeni té&chto povinnosti U(&astnikem
zahraniéni pracovni cesty, je opravnén zavazadla, ktera vy3e uvedenym podminkam
nevyhovuji, z vozidla odstranit.

- GCastniklm zahraniéni pracovni cesty nenf dovoleno miuvit na fidiée za jizdy, chovat se ve
vozidle hluéné, koufit ve vozidle a vyhazovat z vozidla odpadky a jine predmeéty,

- U&astnici zahraniCni pracovni cesty jsou povinni zachovavat opatrnost piiméfenou provozu a
uposlechnout pokyni fidi€l, pfip. jinych opravnénych zaméstnancl poradatele.



3.4 Poradatel prohlaSuje, ze pouzité vozidlo bude vFadném technickém stavu, fidi¢i budou mit
potiebne fidi¢ské opravnéni a bude jim pfed zapogetim cesty poskytnut odpoginek v rozsahu
stanoveném pfislusnym pravnim predpisem.

3.5. K pInéni smlouvy je pofadatel povinen pfistavit vozidlo, které odpovida dohodnutym podminkam,
opatfit ho zplsobilou posadkou a pohonnymi hmotami. Pii poruse vozidla nebo podstatném snizent
komfortu cestovani b&hem prepravy je pofadatel povinen zajistit pfistaveni vozidla nahradniho
splfiujiciho podminky dle bodu 3.4. této smlouvy. Pofadatel je povinen provést piepravu po trase,
ktera byla dohodnuta se zakaznikem, jinak po trase, ktera je hospodarna se zietelem k Géelu prepravy
a k druhu pouzitého vozidla.

3.6 Pripadné vady zahrani¢ni pracovni cesty je zakaznik povinen pofadateli pisemné vytknout bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dni po skon&eni zahraniéni pracovni cesty, jinak hrozi, Ze
mu soud nepfizna narok na slevu z ceny zahrani¢ni pracovni cesty.

3.7 Udaje podle ust. § 2527 odst. 2 obé. zak. o ubytovani, dopravé, stravovani, vietné viech dalsich
sluZzeb, uvede pofadatel v pisemném potvrzeni o zahrani¢ni pracovni cest&, které zakaznikovi preda
bezprostfedné po uzavieni této smlouvy.

IV. Ochrana osobnich udaju

4.1. Poradatel bude zpracovavat osobni tidaje v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. 4. 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl a
volném pohybu téchto Gdaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,Obecné nafizeni*). Udélovani
pokyni spraveem bude probihat elektronicky mezi e-maily kontaktnich osob smluvnich stran.

4.2. Bude-li podle nazoru pofadatele pokyn zakaznika v rozporu s Obecnym nafizenim nebo jinym
pfedpisem EU, bude povinen o této skute¢nosti informovat zakaznika.

4.3. Poradatel se zavazuje dodrzovat veskeré povinnosti vyplyvajici pro n&j v postaveni zpracovatele
z Obecného nafizeni, zejména pak povinnosti uvedené v ¢lanku 28 Obecného nafizeni.

4.4. Zakaznik pfeda pofadateli databazi osobnich Gdajii v rozsahu jméno, pfijmeni, které bude
pofadatel zpracovavat pfi plnéni této smlouvy. Pofadatel se zavazuje zpracovavat osobni udaje za
GCelem naplnéni pravni povinnosti objednatele, a to do doby konce platnosti této smiouvy. Po
ukonéeni platnosti smlouvy je pofadatel povinen osobni Gdaje zlikvidovat.

4.5. Poradatel je povinen pfijmout technickéd a organizaéni opatfeni, ktera jsou nutna k zabezpeceni
zpracovani osobnich Udajl v souladu s ¢lankem 32 Obecného nafizeni, pfedev§im zaheslovani
pocitadl, ve kterych se osobni Udaje zpracovavani, uzamykani osobnich tdaji v ti§téné podobé do
uzamykatelnych skfini a zpracovani osobnich udaji pouze odpovédnymi osobami, proskolenymi v
nakladani s osobnimi tdaji.

4.6. Poradatel neni opravnén predat osobni Udaje zadné treti osobé.

4.7. Smluvni strany se zavazuji pfedavat si osobni udaje v Sifrované nebo jinak zabezpecené podobé
tak, aby nedoslo k neopravnénému pfistupu k témto Gdajim nebo k jakémukoliv zneuZiti
neopravnénou osobou.

4.8. Zakaznik je opravnén kdykoliv kontrolovat dodrzovani Obecného nafizeni, a to i bez pfedchoziho
upozornéni. Poradatel je povinen oznamit objednateli do 24 hodin jakékoliv poruSeni zabezpeceni
osobnich tdaju.



4.9. Pofadatel je vazan micenlivosti a déle pak se zavazuje zajistit, aby odpovédné osoby byly
zavazany k micenlivosti.

4.10. Poradatel se zavazuje k soucinnosti pfi plnéni povinnosti objednatele reagovat na zadosti o
vykon prav subjektd Gdaja.

V. Zména a zruseni smiouvy

5.1 Smlouva se vyhotovuje ve 2 stejné platnych vyhotovenich, z nichz kazda strana obdrzi po jejim
podpisu 1 paré. '

5.2 Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a i¢innosti dnem jejiho
uvefejnéni v registru smluv v souladu s ¢élankem 6.2. této smiouvy.

5.3 Zmény a doplriky této smlouvy budou provadény jen pisemnou formou, a to na zakladé dohody
obou smluvnich stran formou &islovanych pisemnych dodatka.

5.4 Smiouva zanika:
- dohodou stran,
- odstoupenim od smiouvy.

VI. Ostatni ujednani

6.1 Smlouva se uzavird na dobu uréitou do 25. 10. 2018. Pravni vztahy touto smiouvou vyslovné
neupraveneé se fidi zakonem ¢.89/2012 Sb., obéanskym zakonikem ve znéni pozdéjsich predpisd.

6.2 Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru zakaznika si smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze
pofadatel je obeznamen a souhlasi se zvefejnénim této smlouvy vrozsahu a za podminek
vyplyvajicich z pfislusnych pravnich predpist.

6.3 Pofadatel se dale zavazuje v pfipadé vyznamného naruseni ¢asového harmonogramu dle &lanku
1.3. této smlouvy poskytnout zakaznikovi adekvatni slevu.

6.4 Pfed zahajenim zahrani¢ni pracovni cesty mlze zakaznik oznamit poradateli, Ze se zU¢astnf jina
osoba nez osoba uvedena ve jmenném seznamu. Dnem doruceni tohoto oznameni se uvedena
osoba stava ucastnikem zahraniéni pracovni cesty. Jestlize jsou se zménou 0U€astnika spojeny uréité
poplatky, je zakaznik povinen uhradit tyto dodate¢né vzniklé naklady oproti doloZeni téchto nakladd ze
strany poradatele.

6.5 Pofadatel je opravnén v pfipadé zmény programu na zadost zakaznika (napf. z davodu pocasi
apod.) uctovat dodatecné km sazbou 30 K& s DPH/km. Pofadatel oznami z&kaznikovi pred
provedenim zmeény trasy predpokladany pocet km, ktery bude uétovan nad dohodnutou cenu.

6.6 V pripadé rozporu mezi znénim této smlouvy a jejimi prilohami maji pfednost ujednani v této
smlouvé.

6.7 Obé smiluvni strany shodné prohlasuji, ze tuto smiouvu uzaviraji svobodné a véazné, uréité a
srozumitelné podle jejich pravé a svobodné vile, nikoli v tisni ani za napadné& nevyhodnych podminek,
tuto si pfecetly a s jejim obsahem bez vyhrad souhlasi, na dikaz éehoZ pfipojuji své podpisy.



V Tidnové dne: .7 'Z,;/f V Brné dne:

07 -08- 2018

Za poradatele: Za zakaznika;

CSAB TISNOV, spol. s r.o.

Cerveny Miyn
tel.: 549 121
DIC: CZ4550

Ing. Martin Klanica
Ustfedni feditel

Ing. Bohuslav Jur.
jednatel spoleéno

CGoska republika - Statni zemédéliska
a potravinarska inspekce
se sidlem Kvatng 15, 603 00 Brno
2a kterou jedna Ing. Martin Klanica,
ustiedni feditel
IC: 75014149 DIC; CZ76014148

Prilohy:

Pifloha &. 1 VVeobecné a zaruénl podminky
Pfiloha &. 2 Pojistna smlouva pofadatele na pqjisténi zaruky pro pfipad Gpadku.



VSEOBECNE A ZARUCNi PODMINKY

1. Vznik smluvnfho vztahu. Cestovni kancelar Travel Club
CSAD Tidnov, spol. s . 0. (v daléim textu jen ,CK“) obstarava
pro zakaznfka U¢ast na zdjezdech na zéklads Smlouvy o z4-
Jezdu (déle jen ,smlouva®). Zdkaznlk vyplituje formulaf sm-
louvy, pfip. formul&F uvedeny na webovych stranéch CK (dile
spoleZné jen smlouva) a zodpovida za spravnost a tplnost
viech udaj. Odevzdan! ¢ doruten( smlouvy CK se povaZuje
2a objedndvku s tim, Ze smluvni vztah je uzavfen potvrzenim
ze strany CK, pficemZ CK i z&kaznik prohla3ujf tuto smlouvu
za potvrzen( o zajezdu. Smlouva platf pro viechny osoby uve-
dené na prihlasce, pficemz za smluvnl zévazky viech téchto
osob ruél podepsany zékaznlk.

2. Cena z4jezdu a platebni podminky. Cena zijezdu je sjed-
nana dohodou mezi zakazntkem a CK jako cena souhrnna.
Zakaznik je povinen pfi uzavfeni smlouvy sloZit zalohu ve
vy3i 25 % z celkové ceny zdjezdu a nejpozdéji 40 dnii pred
zahdjenim zajezdu uhradit doplatek. Pfi objednévce nebo
uzavien{ smlouvy ve Ihaté krat3f nez 40 dni pfed zahajenim
2zé4jezdu je zékaznlk povinen uhradit celou cenu zijezdu jed-
norazové, nebude-li dohodnuto jinak. Do 31. 12,2017 je z&ka-
zn(k pii uzavienf smlouvy povinen uhradit minimaln( zalohu
1000 K¢&/os., do 31. 3. 2018 je povinen doplatit zalohu do vyse
25 % z celkové ceny zéjezdu a nejpozdéji do 40 dnti pFed od-
jezdem uhradit doplatek. Nebudou-li zdloha nebo doplatek
uhrazeny ve stanovenych termfnech, je CK opravnéna zrusit
Gcast zékaznlka na zajezdu bez jakéhokoliv dalitho upo-
zornéni s tim, Ze piipadné neuhrazeni doplatku povazuji CK
izakaznik souhlasn& za storno zékaznfka. Za okamzik uhrady
plateb CKi zakaznik povazuji den pfipsani platby na Geet CK
nebo den vystaveni pokladnfho dokladu o hotovostnl platbé.

CK je opravnéna ze zdkona zvysit cenu zajezdu, a to:

~ pokud vznikne vice neZ 10 % rozdil mezi cenou pohon-
nych hmot k prvnimu prosinci roku pfedchazejicimu tomu,
kdy je zdjezd konén, a k termfnu 30 kalendafnich dnd pfed
zahajenim zajezdu

- pokud vznikne vice nez 10 % rozdil mezi vysf letidtnich,
piistavnich a dal3ich poplatki zahrnutych v cené zdjezdu,
a to k prvnimu prosinci roku pfedchazejicimu tomu, kdy je
zdjezd kondn, a k terminu 30 kalendafnich dnii pted zaha-
jenfm zdjezdu

- pokud se zméni sménny kurs Eeské koruny pouZity pro stan-
ovenl ceny zdjezdu v pritiméru o vice neZ 10 %, a to o pro-
centnirozd(l k prvnfmu prosinci roku predchézejlcimu tomu,
kdy je z&jezd konan, a k termfnu 30 kalendafnich dni pfed
zahéjenim zajezdu.

3. Cestovn( doklady, Gdaje a pokyny k zdjezdu. Cestovn{
doklad si kaZdy zakaznik obstarava sam. Je pfitom povin-
en dbdt, aby tento doklad byl platny po dobu poZadovanou
viemi tranzitnimi i cflovymi staty. CK nenese zodpovédnost
za mozné $kody vznikié neplatnostl nebo nedplnosti ces-
tovnich doklad, respektive neudélenim viz cflového statu.
CK dorutfzakaznikovi na jeho na jeho e-mail, pfip. na e-mail
provizniho prodejce zdjezdu nejpozdéji 7 dnli pied zahajenim
2zéjezdu dal3( tidaje a informace k zdjezduy, nejsou-li obsazeny
ve smlouvé nebo katalogu.

4, Zmény sjednanych podminek. Nuti-li vn&j3( okolnosti CK
zménit podminky zajezdu, navrhne CK zakaznfkovi zmé&nu
smlouvy s uvedenim vy3e nové ceny. Nesouhlasi-li zékaznik
se zménou smlouvy, ma pravo od smlouvy odstoupit, a to ve
Thaté 5 kalendéinich dni ode dne oznameni o zmé&né pod-
minek zjezdu a pfed zahdjenim zjezdu. Neodstoupf-li z&-
kaznik v uréené IhGit&, plati, Ze se zménou smlouvy souhlasi.
Smluvnf strany se soutasné dohodly, Ze za zmény zévazné je
nutné povaZovat pfesun data konanl zéjezdu o vice nez 48 ho-
din, zvySeni ceny z4jezdu o vice neZ 15 %, snienf kategorie
ubytovactho zaflzenf, zménu zpiisobu dopravy a rozséhlejs!
zménu programu, spocivajicl ve zkracenf &i prodlouzeni za-
jezdu o vice neZ 24 hod. V pifpadé téchto zdvaZnych zmén
afadném odstoupenf od smlouvy ma zakaznlk prévo na vraceni
Jiz zaplacené &astky nebo na jejf pfevod k Ghradé jiného z4-
jezdu bez stornopoplatkil. U zmén ostatnlich, jako je napf. zmé-
na trasy dopravy, zména objektu ubytovan( ve stejné desti-
naci na objekt stejné ¢i vys3i kategorie, zvy3eni ceny zajezdu
vrozsahu do 15 % apod. se CK a zdkaznlk podpisem smiou-
vy dohodli, Ze tyto zmény nejsou diivodem pro odstoupeni
od smlouvy. CK nenese odpovi&dnost za $kody vyplyvajici ze
zmén sjednanych sluZeb, pokud k témto zménam do3lo zav-
in&nim zékaznlka (védomé neZerpanl sluzeb, nerespektovan!
pokynil priivodce & norem a zakon( navitiveného statu, uby-
tovaciho zafizenl, dopravce apod.) nebo z diivodu tzv. vy-
&1 moci - tj. zejména z pficin, kterym CK nemohla zabranit
ani pfi vynaloZenf maximalnfho Gsilf. U z&jezd( prodévanych
na poslednf chvli s vyraznymi slevami (last minute, superlast
minute) si CK vyhrazuje pravo upravit nékteré sluzby odlisné
od popisu v katalogu.

Prvnf a posledni den zéjezdu v cllovém mist& jsou ureny
pFedéviim k zajidtén{ dopravy, transferti, ubytovani, tklidu
a nelze je povaZovat za dny plnohodnotného rekreagnfho
pobytu a nelze reklamovat event. zkracenf pobytu.

U poznévacich zdjezd je privodce opravnén v pfpadé
&asové tisné, Spatného poéasi, stavky ¢i z jinych zavaZnych
dlvod( zménit & zrusit nékteré body programu bez nahrady.

5.Zruseni zdjezdu, odstoupeni od smlouvy. Zékaznfk miZe
pfed zahdjenim zéjezdu od smlouvy odstoupit s tim, Ze od-
stoupenf je povinen priikaznym zplisobem {doporu¢enym
dopisem nebo osobné& v kancelai prodejce) oznamit CK.
Pokud odstoupl pro nesouhlas se zmé&nou smlouvy nebo
zrudila-li CK zdjezd z jinych dtivodii neZ pro porusenl povin-
nostf zdkaznlkem, nabldne CK zékaznfkovi ndhradnl zéjezd
za podminek stanovenych zdkonem.

CK miize pfed zah4jenim zajezdu od smlouvy odstoupit,
byl-li zajezd zrusen nebo porudf-li zakazn(k svou povinnost.
CK zru3f zdjezd, nebude-li dosaZeno u zéjezd( s dopravou
organizovanou CK minimélniho po&tu 30 platicich osob (CK
Jje povinna oznamit zruseni zajezdu nejpozdéji 10 dnti pied
dnem zahéjenf zdjezdu), pfi¢emz v t&chto pflpadech poskytne
CK moZnost nahradn( dovolené na srovnatelné trovni nebo
neprodlené vrati zékaznikem jiz sloZené dhrady. Z dtivodu
vy38i moci miZe CK zrudit zdjezd bez stanovenl jakékoliv
Ihity a sou¢asné ma prévo na Ghradu dosud poskytnutych
sluZeb. V piipadé pferugen( zajezdu z davodu vy33 moci je
CK povinna ucinit veskera opatfenf k dopraveni cestujicich
zpét. Dodateéné naklady s tim spojené nesou obé& strany
rovnym dilem.

V piipadé odstoupenf CK od smlouvy pro porusen/ pov-
innosti zakaznlka nebo odstoupil-li zékazntk od smlouvy
zjiného dvodu neZ je porusent povinnost! CK (v3e déle jen
»storno”), zaplatf zékaznlk CK odstupné (déle také jen ,stor-
nopoplatky”),ato:

a) zdkladni stornopoplatek

» skute¢né vzniklé naklady, nejméné viak 10 % z ceny za-
Jjezdu, min. v3ak 300 K&/os., pokud k odstoupen( dojde
dFive neZ 60 dntl pfed pldnovanym dnem zahdjenf zajezdu
(déle jen odjezd)

b) zvyseny stornopoplatek

- skutegné vzniklé naklady, nejméné viak 30 % z celkové ceny
z4jezdu pfi odstoupeni v obdobl 60-30 dnii pfed odjezdem

» skutecné vzniklé naklady, nejméné v3ak 50 % z celkové ceny
zéjezdu pfi odstoupeni v obdob! 29-15 dnii pred odjezdem

» skute&né vzniklé naklady, nejméné viak 75 % z celkové ceny
zajezdu pfi odstoupeni v obdobl 14-04 dny pfed odjezdem

+ 100 % z celkové ceny zajezdu pfi odstoupen( pozdaji nebo
nenastoupenim cesty.

Veskeré vyse uvedené poplatky se uétuji za kazdou oso-
bu, které se storno tyka. V pflpadé storna jedné osoby ve
dvoultizkovém pokoji, apartmanu ¢&i stanu, musf zbyvajic(
osoba zaplatit pfiplatek za obsazenf jen jednou osobou (ob-
dobné v pfipadé vicelaZkovych zafizenl).

PFi zm&né pobytového mista nebo terminu na zékladé poza-
davku zkaznika dfive nez 40 dni pfed odjezdem se Uctuje
poplatek 300 K&/os. Pokud k takové zméné ze strany zaka-
znfka dojde pozd&ji, je tento pfipad posuzovan jako storno
z4jezdu a nova smlouva.

Pii zméné v osobé Ucastnika (Giast jiné osoby) na zijezdu (ter-
min, celkovy pocet osob a destinace ztistavajf nezménény) si
uctuje CK poplatek ve vy3i 200 K& za kazdou zménu.

Pro stanoven( stornopoplatku je rozhodujici datum sku-
te¢ného oznadmenl storna CK, tj. doruceni doporu¢eného
dopisu nebo potvrzenf prodejce o pfijetl storna.

6. Vady zajezdu - reklamace. Nemé-li zdjezd vlastnosti vy-
mezené smlouvou a zédkonem, zajisti CK népravu, pokud si
nevyzada neumérné naklady. Nezjedna-li CK napravu v uréené
plim&fené Ihaté, miZe si zékaznik Zjednat ndpravu séma CKmu
uhradf ti¢eln& vynalozené naklady. Pokud se po odjezdu vyskyt-
nou podstatné vady zéjezdu, je CK povinna pfijmout opatfeni
pro pokratovani zdjezdu. Pokud zékaznk toto opatfen( z Fad-
ného dlvodu odmitne, zajistl CK pfepravu zakaznika na mis-
to odjezdu. Ma-li zjezd vadu, je zakaznik povinen vytknout
ji CK s narokem na slevu z ceny zajezdu ve vysi piiméfené roz-
sahu a trvanf vady. Pokud nebude vada vytéena zakaznlkem
bez zbyteného odkladu, nejpozdaji viak do jednoho mésice
od skon&enf zjezdu, prévo na slevu z ceny nebude pfiznano.

Smluvni strany se sou¢asné dohodly na tomto rezimu uplat-
nénl vad: zakaznlk je povinen vady uplatnit bez zbyteéného
odkladu u priivodce zajezdu, delegéta, popt. ubytovatele nebo
na asistenéni telefonni lince, ktery je povinen sjednat ndpravu.
Nepodafi-li se vady odstranit, sepiSe zékaznik o vadach zdpis,
ktery priivodce, delegat nebo ubytovatel podep(3e a dop!-
nf svym stanoviskem. Reklamaci vad je pak nutné v zakonné
Ih(ité osobné nebo doporuZenym dopisem pfedat spolu se
zapisem do CK, popf. prodejci, u kterého zékaznlk svij zéjezd
zakoupil. CK je povinna rozhodnout do 30 dnit po doruen(
reklamace, ve sloZit&j3ich ptipadech si CK vyZada u zakazni-
ka odklad. Pokud v prabéhu zajezdu neni poskytnuta urcitd
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sluzba z diivodu vy33f moci, nema zakaznlk pravo na poskyt-
nutf slevy z ceny zijezdu ani na odstoupenf od smlouvy.

7. Pajisténi. Cena zajezdu zahrnuje povinné pojisténi proti
upadku a insolvenci CK ve smyslu platné pravni Gpravy s tim,
Ze CK vydala zakaznlkovi doklad o svém pojistént, pfip. jej z4-
kaznlkovi na jeho Zadost predloZila. Pojistén{ osob, zavazadel,
storna apod. tabulkova cena zéjezdu nezahrnuje, zakazn(k si
muZe zvolit z nékolika druhl pojistént, které CK fakultativng
nabizl od spole¢nosti UNIQA pojistovna, a. s. Rozsah ces-
tovntho pojidtént, limity pojistného pInénf a dalil informace
o pojisténl jsou uvedeny v katalogu zdjezdu CK na stran& & 3
a na www.travelclubck.cz v ¢asti ,DtleZité odkazy” Smiuvnf
vztah vznikd mezi zakaznikem a pojistovnou, pifpadné po-
jistné udalosti fe3f zakaznfk pfimo s pojistovnou. Pojisténl se
fidf Veobecnymi a Doplitkovymi pojistnymi podminkami
pro cestovni pojisténl UCZ/Ces/17, DPP/Ces/A/17 a Ramco-
vou pojistnou smlouvou. Pojistény zékaznik timto prohlasu-
Jje, Ze se seznamil a souhlas( s rozsahem a podminkami sjed-
naného cestovniho pojistén, zejména s vy3f pojistnych &astek
a se znénim pojistnych podminek.V pifpadg, Ze pojistény z4-
kaznik uzaviel smlouvu o zdjezdu pro vice pojisténych osob,
potvrzuje, Ze je opravnén uvedené prohla3eni uginit i jmé-
nem téchto osob.

8.Zavazadla.V cené zdjezdu autokarovou dopravou je zahr-
nuta preprava jednoho zavazadla do hmotnosti 20 kg/os.
a jednoho pfiruéniho zavazadla do hmotnosti 5 kg/os. Pfi
pfekroZenf této hmotnosti nenf CK, pflp. pofadatel povinen
zavazadla k dopravé pfijmout. Nadlimitni zavazadla je moZné
k pfepravé pfijmout po dohodé a za poplatek. Zakaznlk je pov-
inen naloZit sva zavazadla do dopravniho prostfedku nebo
pfedat k odbaven na uréeném misté na letisti a v cllové nebo
pfestupnl stanici si je ihned pfevzit. CK neptebird zaruky za
ztrdtu nebo odcizeni zavazadel.

9. Zpozdéni. CK plénuje pfepravy s nezbytnymi rezervami,
neru¢i viak za pfipadna zpoZdéni a upozoriiuje na moznost
jejich vaniku z divod at uZ technickych, nepiiznivého poZasf
&i pietizent leteckych a silni¢nich cest. Zakaznici musi pFi
pléanovani piipojt, obchodnich terminG a celé dovolené brat
v Uvahu moZnost i vyrazného zpoZdéni.V piipadech zpoZdéni
{ato i v pfipadé pfijezdu & priletu do cilového mista dovo-
lené) nevzniké zdkaznfkm pravo na odstoupeni od smlouvy,
néhradu pffpadné 3kody ¢i na slevu z ceny zdjezdu.

10. Doprava. Zasedac( pofadek autobusu je sestavovan po-
dle data uzavienf smlouvy (na dodateéné pozadavky nel-
ze brét bez daltho zfetel). CK doporucuje zékaznlkim, pro
které jsou dileZita predni mista napt. ze zdravotnich diivodt,
aby si zajezd rezervovali v&as. Zajistuje-li CK zakazniktim do-
pravuy, je povinen zdkaznik dostavit se ve sjednaném terminu
a Zase na sjednané misto nastupu. Nedostavi-li se zakazntk
k odjezdu, je CK oprdvnéna pokracovat v zdjezdu bez toho-
to zakaznlka, ktery je povinen zajistit si pfipadnou nahradnl
dopravu samostatné na vlastnl naklady.

11. Pr@vodce. V cené viech poznévacich zdjezdt jsou jiz zahr-
nuty sluzby prtivodce CK. V nékterych destinacich mohou
byt skupiny doprovazeny pouze privodcem s mistnf licencf,
kde privodce CK poskytuje pifpadné tlumogenl. V pffpadé
téchto prdvodc, ptip. fidict nebo persondlu je s ohledem
na mistnf zvyklosti obvyklé vybirat spropitné, tipy apod. -
o této moznosti a orientacnf vy3i bude zékaznik pfedem in-
formovén CK v pokynech na cestu.

12. Zpracovinf osobnich Gdaji. Podpisem smlouvy zakaznik
vyslovn& souhlasf se zpracovanim svych osobnich Gdaji (zejmé-
na identifikaénich a kontaktnich tdaj uvedenych ve smlouvé)
vyluéné pro Ggely uzavienf smlouvy a poskytovani sluzeb ces-
tovniho ruchu (déle jen souhlas), a to v souladu s pravni Gpra-
vou platnou ke dni podpisu smlouvy, pfedevifm podle zakona
€.101/2000 Sb. ve znénf pozdéjifch Uprav a po nabytf ucin-
nosti také podle Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 (GDPR). Zakaznik prohladuje, Ze je zmocnén a pod-
pisem smlouvy také udéluje souhlas podle pfedchozf vty za
ostatnl osoby uvedené ve smlouvé. Osobnl tidaje je CK opravné-
na zpracovavat vyluéné jen pro uvedené tgely, ochranu prav
az4jma CK, dodrzenl prévnich povinnosti CK (napf. uchovanf
dariovych dokiadUl) a pro marketingové a obchodnf tigely, pokud
zakaznik nevyjadfi nesouhlas. CK se zavazuje osobnl idaje zpra-
cované v listinné nebo elektronické podobé zpt{stupnit pouze
zameéstnancim CK a osobam poskytujfcf CK sluzby a ochraiio-
vat je pfed zneuzitim a nepovolanymi osobami.

13. Mimosoudni fe3enl spotiebitelskych spord. Vécné
pFislusnym subjektem mimosoudntho feenf spotfebitel-
skych spor( je Ceska obchodni inspekce (internetova adresa:
WWW.C0i.cZ).

14, Ostatnf ustanoveni. Tyto Vieobecné a zaru¢n{ podminky
Jjsou nedfinou souastl smlouvy a ve vztahu CK - zékaznlk jsou
platné a GiZinné podpisem smlouvy ob&ma smiuvnimi stran-
ami, a to ve zn&nl uvefejnéném na adrese www.travelclubck.cz
ke dni podpisu smlouvy.
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Pojistka

k pojistné smlouvé ¢. 1710180063
na pojisténi zaruky pro pfipad Gpadku cestovni kancelare

Pojistitel: Generali Pojistovna a.s.,
se sidlem Bélehradska 299/132, Vinohrady, 120 00 Praha 2, Ceska republika
ICO 61859869,
jako pojistitel

Pojistsny: CSAD Tisnov, spol.sr. o.
se sidlem Cerveny mlyn 1538, 666 01 Tidnov
ICO 46905952

jako pojistény

Pajistitel potvrzuje, Ze pojistany uzaviel ve smyslu zakona &. 159/19389 Sb., o nékterych podminkach
podnikani a o vykonu nékterych &innosti v oblasti cestovyniho ruchu, v platném znéni,
pojistnou smlouvu na pojisténi zaruky pro pfipad Gpadku cestovni kancelare.

Pojisténi se sjednava pro pripad, kdy pojistény z dlivodu svého Gpadku:

a) neposkytne opravnéné osob& dopravu z mista pobytu v zahranici do Ceské republiky, pokud je tato
doprava soucasti zajezdu,

b) nevrati opravnéné osobé zaplacenou zalohu nebo cenu zajezdu, véetné ceny zaplacene za poukaz na zajezd,
v pfipadé, Ze se zajezd neuskuteénil;

c) nevrati opravnéné osobé rozdli mezi zaplacenou cenou zajezdu a cenou Castedné poskytnuteho
zéjezdu v pfipadé, Ze se zdjezd uskutetnil pouze z casti.

Pojisténi se sjednava na dobu uréitou .
Pojistna doba: od 20.01.2018 do 19.01.2019

Pojisténi se Fidi V3eobecnymi podminkami pojisténi zaruky pro pripad Upadku cestovni kancelare
VPP UCK 2016/01 a pajistnou smlouvou.

é SAD TISNOV, spol. s ro.

g Cerveny Miyn 1538, 666 01 Tisnov ‘
pojistitel tel. 549 124 193, ICO:: 46905952 oL A Lo pf

DIC: CZ46905952 28:




