
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business 
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva * 44912184

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
1C 649 49 681, DIC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddrl B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodni firma 
Jmbno, prijmeni, titul1)

Ulice Nove Syrovice 1
Mesto Nove Syrovice
PSC 675 41
IC* 711 84 597
DlC
Povinny subjekt pro registr smluv2)' Ano0 NeO

Dodaci adresa21 
Obchodni finma 
Jmeno, prijmeni, titul 
Ulice 
Mesto
pse
Kontaktni telefon4) * 
E-mail

USP Nove Syrovice, p.o.

Zeletava 90
Zeletava
67526

Zpusob doruceni5) □ kuryr
S dobirka, Ceska posta

Smluvni
ujednani

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvofi tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podmmky zachycene v tomto formulari, vcetne podminek sjednanych v casti formulare Nastaveni sluzeb a v Priloze £.1,
■ platne Vseobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s, (take jen „Vseobecne podmlnky"),
■ platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju,
■ platny Cenfk sluzeb,
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky preneseni cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Prednost Dokumentu se ridi cl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv poradim uvedenym vyse. Veskerb podminky jsou k dispozici na 
www.t-mobile.cz/nowzakaznik.

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v poctu telefonnich cisel uvedenych v Priloze c. 1, na zakiade kterych 
bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale souhrnne 
„Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radne a vcas sjednanou cenu.

Doba trvani Ucastnickych smiuv se ridi pfislusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane v zahlavi tohoto fonnulare. 
Sjednana doba trvani zacina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak, pfechazi 
Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednane do rezimu doby neurcite.

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozornuie Zajemce, ze v nekterych Dokumentech jsou ustanoveni, ktera by mohla bvt povazovana za pfekvapiva. Tato
ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zvvraznena (zejmena podtrzenim). Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenimi podrobne 
seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu trvani 
Ucastnickych smluv aktivuje, pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti predmetne Ucastnicke smlouvy
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Podpisy

Zajemce je povinen uhraclit vyuctovane smluvni pokuty radne a vcas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyuctovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednana v teto Smlouve plati i pro Vyuctovani Sluzeb poskytnutych 
Zajemci die ostatnlch Ucastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby ufitovany Zajemci v jednom Vyubtovani spolecne se Sluzbami 
poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy,

Nasledujici prohlaseni plati pro vsechny uzavlrane Ucastnicke smlouvy:
□6) Zajemce souhlasl se zverejnenim Udaju v telefonm'ch seznamech a informacnlch sluzbach podnikatelu, kterl tyto sluzby 

poskytuji.
□6) Zajemce zada, aby u udaju v telefonnlm seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovan za ucelem marketingu.
□6) Zajemce souhlasl se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb a 

produktu Operatora die Podminekzpracovam osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnlch udaju (dale je „PZOU''}.
O0) Zajemce souhlasl se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb a 

produktu jinych subjektu odlisnych od Operatora die PZOU.
□5) ZSjemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s cl, 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutne k posouzenl jeho 

zadosti o uzavreni Clcastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator clenem,

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyse uvedene Ucastnicke smlouvy posuzuji samostatne, Tyto Clcastnicke smlouvy jsou na sebe 
nezavisle a jde o samostatna smiuvnl ujednam. Ukoncenl jedne Ucastnicke smlouvy nema vliv na platnost a ucinnost ostatnfch 
sjednanych Ucastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zmendch Ucastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem uctu Zajemce na portalu MCij T-Mobile (dale jen “schranka T-Box“). Potvrzem' zasliana 
do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude prihlizet k potvrzeni o uzavreni 
Ucastnicke smlouvy zasiane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Clcastnicke smlouvy.

Pokud tato Ocastnicka smiouva podleha povinnosti uverejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem c. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uvefejneni zacerni veskere osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto Ucastnicke 
smlouve obsazene.

Zajemce prohlasuje, ze mel moznost se zeptat Operatora na vse, co mu v teto Smlouve vc. DokumentO nebylo jasne ci 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovezeny a po doplnujicim vysvetlenl jsou mu jiz vsechna ustanoveni zrejma a 
srozumitelna.

1} VypJnte, prosim identrtikacnf udaje osoby opr3vn£ne jednat jmenem Zajemce
2} Oznacte „Anou v pripade, ze podmiauje-li zakon c. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zneni pozdejsfch predpisu, nabyti ucinnosti Ofcastnickd smlouvy jejim uverejnenim 

v registru smluv. V opacnem pripade oznacte nNeu.
3) Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zasteni objednanych S15/I karet a zbozi, je-li od!i§na od adresy uvedene u Zajemce.
4) Pokud zasilate objednavku pomoci elektronickych prostredku, uvedte jm£no a prijmeni osoby opravnene jednat za Zajemce a kontaktni teiefon (kontaktnim telefonem se 

rozumi tel. fiislo vedene u Operatora na osobu oprkvnSnou jednat za Zajemce, kterou Zajemce povSfil vyrizov&nim Smlouvy).

5) Vyberte zpusob doruceni Kuryr/fceskoi po£ta,

6) Plati v pripadS, ze je kolonka oznacena kriikem

01-KAS-0-40 FomnulSf je platny od 1. 9. 2017 2/4
Symbol * oznacuje povinn6 pole

http://www.solus.cz


Sym
bol * oznatuje povinne pole

5
COIo
i.
o

"0o
N
3
O*
3
<U

O

3

(D
T3

ro
o

M
£

ro
o P CO p> pi ro p CD CO

i

r
l

□ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ !□ □

a a a a a a a a a M a e a

□ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □
Hi

___ i
□

___ j

!

□ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □

□ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ H □ □

□ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □

□ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □
3]

□

□ □

□ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □ □i □

□ □ □ □ □ EJ □ □ □ □ □ □ □ □

El a a a ia a a ■

1 1 1 1 1 
1

aradove cislo

slefonni cislo1) * (povinne pri portaci)

yp objednavky2) *

yp SIM karty 3>

arif 4>'

akturacni skupina 5>’

lodrobnosti k Fakturacni skupine 6) *

yp Vyuctovani sluzeb 71

lislo bank, uctu {uhrada inkasem z BU)

pusob lihrady 01

leslo pro blokovani ifityrmistne cislo}

Idelit heslo pro blokovani koncovemu uzivateli10>

loamingovy tarif ">

I regulace121

llasove roam, zvyhodnenieni 13i

latove roam, zvyhodnen (H)

lata Roaming Limit 15>

IPRS/EDGE/3G 16>

latove tarifni zvyhodneni,7)

lodrobny vypis sluzeb 19)

llokovat Mez. hovory2

Irp BlackBerry 21)

llackBerry Roaming 221

lultimedialni zpravy (MMS)23>

ouhlas s DMS a SMS platbou 251
louhlas s m-platbou 265

lown loads 271

armin aktivace SIM karty 23)

yp Zaznamove sluzby TJ>

laradit cislo do PS 30)

yp pristroje/ zarfzeni31)

ena s MMP 32'

ena telefonu/ zarizeni (vKcs DPH)

oznamka33>
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Pokyny pro vyplnovani
1) Vyberte fiisio z vaSi rezervovani ciselne rady nebo uvetfte existujici tel. cisto, jedi>4-5 so o rmgraci zTwistu nebo pfenos Sista od jinfiho mobilnfho operrttora

2) A (aKtivaoe nov^tio telefonm'ho cisla), M (msgrace - prechod z pfedplacenrt karty na pauSSlnr tarif), P (pfeneseni telelonniho cisla od jinfiho oper&tora).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pnpadS nevypInSnf bode dodAna Universal SIM karta, kterd kombinuje vfiechny velikostl (mini, micro a nano).

4) Miniftovfi tarify: (T=Tarrf) TJU, ISO, T16Q, T300, T500, T1500, P120 (tarif PraiT t20), PNM1 (Profi na miry 1), PNM2 (Proti na mini 2), PM M3 (Profi na mEru 3), PNM4 (Profi na mini 4). PMM5 (Profi na mfru 5). Kredftni tarify (pouze pokud 

to umozfluje vaSe RS): (K=Kredit) K150. K250, K450, K70D, K1200, K2000, MychS.

Minutovfi a kreditni iarify nelze v r3md jedn6 RSmcovri smtouvy kombinovat. Pokud po2adujetetarif v&zvyhodnSn4 verzi HIT, pDpiSte ke zvotenfimutarifu „HtT(napf. T30HiT).

Datove tarify: M2M, M2M p (M2M Premium), 16 (Internet Basic), IS (Internet Standard), ICS (Internet na cesty Standard), IP (internet Premium), iCP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komplel), Ml 

1,5 (Mobilnf internet 1,5GB}, Mi 3 (Mobilni internet 3GB), Ml 10 (Mobilni internet 10GB). Ml 30 (Mobilni internet 30GB), PlBD{Pevny internet bezdratu).

Specirtlm tarify: HP (tarif Happy Partner)

5) Jiz exfelujici/st&vajfci faJdurafinf skupina - S, nov&fakturafini skupina - M.

6) Pokud chcete SIM kartu pfidruzit k stavsjfcimj Vyufitovrtni Sluzeb, vyplfite Cisto nebo nazev jiz vybraneho existujicrho Vyrtfttovrtni sluzeb.

Pokud chcete nov6 Vyiifitovrtni sluleb, vypinte jmfinc, pfijmeni a fakturaCni adresu (ulice, &., rrt&sto, PS6) novfiho Vyuaovrtni sluzeb. V pHpadfi, ze chcete nov6 Vyufilovrtni sluzeb, kter^jste nadefirtovali o nekolik radku teto objedn^vky 

vy£e, vyplfite .viz ffidek XYV

7) Vyplrtte: P (papirovC), E (elektronick^). Pokud zvolite prazdne potfcko, buds Vdm nastaveno papiravfi VyufitovSni sluzeb.

S) Zpusob uhrady se vyplfiuje pouze u nov§ho Vydfctcv^nf sluzeb. Typy: PP (post. Pouk^zka), BU (pfevod z bank. ufitu), I (inkaso z bank iifitu)

9) Povinn6 fityfmistne heslo pouilvanfe pro btokovrtni StM karty na Z4kazniek£m centre (napf. pri krfideS). Heslo muze byl spolefinfi pro vSechny SIM karty nebe pro kazdou SIM kartu indivfcturtlnf. Z bezpefinoslnicTi duvodu nerii moznd

pOuiittytokomWnace: Q0QD, 1234, 4321,1111, 2222,3333, 4444,5555, 6886.1177, 8888,9999.

10) V$mi zvolend nebo n£hodn& vygenerovane heslo (viz kolonka 9) nebude pq aktrvaci £i migraci odesldno koncov^mu uzivateli prostfednidvim SMS. Chcete-!i sdfilit heslo pro blokovfinf koncovym uzivatetOm. zvolte kfizek B (Plati pouze 

u aktivac! & migraci, u pfenesertf mobitnlho telefonnlho Cfsfa odjin&ho oper&lora so SMS nezasfte). Pro zjiSt&nf hesla kontaktujte prosim ZSkaznick6 centrom - Business (tel.: SOD 73 73 33)

11) RoamingovP tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipade, ze kclonku nevyplnfte, nebude roaming aktiyovan.

12) B oznafieni znameod, ie s aktivaci sluzby roaming dojde k aulomatick&no spu£t&ni uitovrtni roamingoveho provozu die podminek EU reguiaoe, V pfipadS. ie si rtepfisjete aktivova! se zvolenym roarningovym larifem uCiov8nl die EU

reguiace, odznaEte O. OCtovrtni roamingoveho provozu die podminek EU regutace nebude zapnule I v pfipadd oznafieni Q u zSkazniku, Men maji vysloveny nesovihlasu v R^mcove snlouvS. Ve^keri informace o EU regufad a ufitovinl 

provozu naleznete na www.1-mobifft.cz/eu-reoulace.

13) Hla$ov5 roamingova zvytiodnfini: C (Ceslovatel), EU(RoamirgovrtzvyhodnfinfEU),ST (Standard -toio mam zvyhodn^nije urceno pouze pro zakazniky, jejichi R^mcova smlouva to umotfiuje). Pokud si nezvolitezadne z vyse uvedenycb 

zvyhodnini a zaroven Vam bude aklivov^na sluzba roaming (platnfi pouze pro typ mamingu HH. H). bude Vim automaticky nastaveno Roamingovfi zvyhodn^ni EU. MfikterP roamipgovrt zvyhodneri jsou navzajem vylucitelna. Vice 

informaci naleznete v akluilnim Cenlku.

14) Datovrt roamingova zvyhodnenl: DRE10 (Oatovy roaming Evropa 10 MB), ORE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Dalovy roaming Evropa20MS)T DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB). OEU (Datov6 roamingw^ zvyhodnSni EU), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zrtna 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, zrtna 2), TSDZ3 (Travel & Surf na den, zbr>a 3), pokud mSte z6jem 

o aldivaci jineho typu balifiku Travel & Surf, uveffle to do poznrtmky, DS 20 (Data Sv$t 20 MB), DS100 (Data Svel 100 MB), DS 200 (Data Sv&t 200 MB), DS 500 (Data Svfit 500 MB), DS 1000 (Data Svet 1 GB). Pokud si nezvolite zadn6 

z vy§e uvedenych zvyhodn&niazaravefi Vam bude aklivovSna $lujha Roaming (piatne pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vdm aulomalioky nastaveno Datovft roamingovft zvyhodnfini EU (EU + DEU). Nfikter^ roamingovrt zvryhodneni 

jsou navzrtjem vylufiiteinrt, Wi?5i informace fc dispozici na Z^kaznickCm centre.

15) Data Roaming Umlt: D1 <495,87). 02 (1 198,35). f>3 (4 132,23), D4 (& 264,46), D5 (14 876,03), 06 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovan). Vpfipade, fe koionku nevyplnfte, bude aklivovrtn limit 495,87. Sluiba neni kompatibilni s 

nfikteryml vybranymi datovymi baliCky. Uvedene limity jsou v Kfi bez DPH. Mfcifinf limit pro kontrolu uctovanfiho mnozstvi dat v roamingu. Pojeho dosazenf je datovy pfenos v roamingu zablokovrtn

16) VypErtte: 1 (zame^tvfe), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit v5e). Pokud nevyberete anl jednu moznost z roletky, plalf varianta 3 -povolil vSe. V pfipade, ie vyberete variantu 2 nebo 3 a nemrtle v podminkrtch Ramcove smlouvy slevu 

na ufitovrtni GPRS, bude aktivovdna sluzba Internet v mobflu na den. Vice infonrtaci o t^to sluzbfi naleznete na www.t-mobj'le.cz.

17) Oalovd tarffni zvyhodneni: Surf+, SurfiMail+, lntemet+, tM Standard (Internet vmobHu Standard), IM Klasik (Internetv mobilii Klasik), IM Premium (Internet v mabilu Premium), Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB), Ml 400 MB (Mobilni 

internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Motulni internet 1,5 GB). Ml 3 GB (Mobilni internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilni internet 10 GB). Ml 30 GB (Mobilnf internet 30 GB)- Ghcete-li afclivovat statickou IP adnesu pro intranet a/re bo internet, vy pints 

formulrtf .Zffzeni statickfi IP adresy slu£by T-Mobile GPRS£DGE". Zvyhodnfinf Intemetv mobilu je automaticky sjedn^nn na dobu neurfiitou, V pffpadfe poiadavku doby urfijto vyplrtle do poznrtmky.

18) NavySeni datovfiho (irnitu koncovym uiivatelem: Povolenf konoovym uiivatelum provSd^t zpopJatnSn6 navySovrtni datov^ho timilu o 1000 MB bez nutne znalosti administratorsk£fio hesla. Pro povoleni zvolte kfizek.

19) Typ Podrobneho v^pisu sluzeb: E (elektronicky Podrobny vypis siufeb), T (USlfiny Podrobny vypis sluzeb), ET (elektronicky i tisteny Podrobny vypis sluzeb). Pokud zvolite prrtzdnO polifiko, podrobny vypfs nebude nastavert.

20) Blokoval Mezindrodm hevory: oznafienim teto kolonky budou zablokovrtny Mezinrtrodni hovory.

21) Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBerry). 2 (BiS - BlackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry internet Service), 4 (BlackBeny EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznacemm t£to kolonky bude aktivovlin BlackBerry Roaming.

23) Multimedifilni zprrtvy (MMS): oznafienim t^lo kolonky budou aktivoviny multlmedi&lni zprrtvy (MMS). V pfipad§ rtevypinSni je nastavena blokaoe (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolle kfizek IS pro moinost vyuifvat, kolonku nechte prazdnou □ pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte kffzek. Q pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou □ pro blokad.

28) m-Platba (plmba pres mob'l). Zvnftft kfizek S pro moSnosl vyuzivat, kolonku nechte prazdnou □ pro blokaci.

27) Vyplfite: 1 (Blokov^no v5e), 2 (Blokovany uvftaoi tony), 3, (BfokOvdno vso kromfi uvitacich tfinu), 4 (Povolit v^e). V pRpadfi nevyplnfim bude nastavena varianta (Povolit v5e).

28) Vyplfite jednu zvanantterminu aklivace dodanych SIM karet. V pRpadfi, ze katonku nevyplnfte, bude uplatnena varianta A.

A SIM karta bude aktivovina v 00:00 hod. v den ndstedujici podni dodrtnl, DD.MM SIM karta bude aktivov^na v 00:00 hod. vdendte vaseho pram, $lene drive nezvnrtsledujici den podni dodrtni (DD-den, MM-mesfc), C SIM karta 

bude aklivovana na zrtklade vast telefonickfi iddosti.

Budou-li splnfiny veskerfi podminky nutn4 pro uzavfenf OfiastniGkfi smlouvy, potvrdi Operator Objcdnivku aktivaci SIM karet a to ve ihutfi 30 dnu (aklivace s telefonem za zvyhodnfinou ceou) nebo 2 mfislcu (aWivace samosta!n£ SIM karty, 

aktivace s telefonem za zrtkladnr cenu) ode dne prtjetf Objednrtvky, pokud ZSjcmce nepozrtda o dfivfijSl aktivaci.

29) Typy Z^znamovfislniby: H-HIasova schranka, R-RegtetrzmeSkanych hovoru, N-zrtdnS Pokud zvolite prfizdn^ polifcko, nebude V4m nastavena zddn6 Z8znamov$ Sluzba.

30) Oznafienim l6lo kolonky dojde k zarazoni StM karty do PS bezjakychknlru dal^fch nastaveni nebo restrikcl. Pokud chcete nastaveni specifikovat, pouzijte fonmuldf Objedndvka PS.

31) Pokud objedndvrtle k SIM kartfi tak^ mobilni tdefoa/ zafrzeni za zvyhodn6nou cenu, uvedte pozadovany typ lalefonu/ zah'zeni z akturtlni nabldky Operfilora pro Klitovfi zrtkazntky. Pro objednrtni pfisiu&enstvi nebo mobilmho telelonu/ 

zafizeni za nedotovanou cenu kontaktujte Zakaznicke centrum - Businessnebo busmess@t-mobile_cz), pfipadnfi pouzijte sat^onu Objedn«ivka zbozf, umistfinou na intemetovych slr^nk^ch T-Mobile.

32) Vyplrtte ANO v prfpade, ze uzavirdte Ofiastnicfcou smlouvu na dobu urfiitou a Vrtmi zvolene zafizenf z akturtlniho ceniku emozrtuje vyuziti zvyhodnini cony V pfipadfi, ie se jednS o nedotovanfi zafizeni, kolonku nevyplnujte.

33) Do kolonky Poznimka muzele uv6st dalSi pozadavky, napf. tarilni zvyhodnfini. V pfipadS migrace z pfedplaoent sluiby Twist uvedte v pozn£mce fislo SiM karty ICCtD (19mf$tny fiiselny k6d uvedeny na spodni strand SIM karty).
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