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RAMCOVA SMLOUVA *

UCASTNICKA SMLOUVA

OPERATQOR T-Mobile Czech Republic a.s. Kod prodejniho mista
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 Obch.zastupce, kod, adresa
IC B49 4% 681, DIC CZ64949681 Prodejce, kod
Zapsany do OR u Méstského soudu
v Praze, oddil B, vloZka 3787
Obchodni
ZAJEMCE firma* Retézama Ceska Tiebova s.ro.  |Dodaci adresa ¥
Jméno, piijmeni behodni firma
Ulice * Smetanovo nabfezi  |Jméno, pfijmeni*
ep.léo | 934}/ Ulice*
Mésto * Vamberk ép.*e&o. [ |
PsC* 51754 Mésto*
Datum narozeni * pPsC*
IC*/DIC  [27482830 |1 CZ27482839 Kontaktni telefon ¥ [
Povinny subjekt pro registr Ano » Ne ¢ Email
smluv2y Zplisob dorugeni ¥ # kuryr
SMLUVNi Operfétor a Zéjemce _tfmto uzavira'ji Uéastpické smlouvy » dal8i podminky:
A v potiu tetefonnich éisel uvedenych v Pfiloze &. 1, na . Podminky zvoleného tarifu a dalSich
UJEDNANI zakladé které bude Operdtor Zajemci poskylovat lenvch Sluseb
Zakladni a doplikové Sluzby elektronickych komunikaci Zvolenych Siuseb, -
a souvisejici (dale souhmné jen SluZby) v rozsahu, ktery " Podminky pfeneseni Cisla,
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si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje plaiit
za tyto Sluzby radné a véas sjednanou cenu.

Doba trvani UZastnickych smluv se fidi prislu§nym
ustanovenim Ramcové smlouvy specifikované v zahlavi
tohoto formuldfe. Ramcova smlouva stanovi, jestli je
Ugastnicka smlouva uzavfena na dobu uréitou die
platnosti Ramcové smlouvy anebo Ramcova smlouva
odkazuje na autonomii  UBastnickych smluv  pfi
sjednavani jejich doby trvani.

Sjednana doba trvani Uéastnické smlouvy zaéina bazet
dnem aktivace sjednané Sluzby. Pokud v Ramcové
smlouvé, resp. V Ugastnické smlouvé neni uvedeno
jinak, piechazi Ugastnicka smlouva po uplynuti doby
uréité v ni sjednané do reZimu doby neurcité.

Obsah Ugastnické smlouvy a nedilnou soudast
Ucastnicke smlouvy tvoii tylo dokumenty (dale jen
LDokumenty™):

. podminky zachycene v tomto formulafi,
véetné podminek sjednanych v éasti
formuladfe  Pfiloha &1 Seznam
U&astnickych smiuv,

. V&eobecné podminky spoleénosti T-

Mobile Czech Republic a.s. (také jen
JVieobecné podminky™),

L] plainé Podminky zpracovavani
osobnich, identifikacnich, provoznich a
lokatizacnich udaja,

g platny Cenik sluZeb,

L] Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-

. Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-

platba,

Mobile
Pfednost Dokumenil  se
podminek, nikoliv pofadim
podminky jsou k

mabile.cz/novyzakaznik.

fidi ¢l 2.2 VSeobecnych
uvedenym vySe. Veskeré
dispozici na W t-

Stranal/10
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Zajemce je povinen uhradif vytuétované smluvni pokuty
a finantni vypofadani fadné a vEas ve lhuté splatnosti
uvedené na Vyuctovani.

Zajemce s Operatorem se dohodl, Ze splatnost pro
Vyuctovani sjednana v této Smlouvé plati i pro Vydactovani
Sluzeb poskytnutych Zajemci dle ostatnich Ugastnickych
smiuv, jsou-li tyto SluZby Gctovany Zijemci v jednom
Vyactovani spole¢né se Sluzbami poskytnutymi na zaklade
této Smlouvy.

ZASILANI OBCHODNICH SDELEN!

T-Mobile je na zakladé platné pravni tpravy opravnén zasilat obchodni sdéleni svym zakaznikim a kaZdy zakaznik ma pravo
vznést proti tomuto namitku, a to prostfednictvim nasledujicich kanald:

Pouéeni: Souhlas se zpracovanim osobnich Gdajl, provoznich a lokalizagnich udaji {metadata elektronickych komunikaci) mize
udélit pouze fyzicka osoba (UZivatel sluZeb) a takové souhlasy nejsou soucasti této smlouvy. Zajemce muze kdykoliv odvolat swij
souhlas/vznést namitku, emuz T-Mobile bez zbyteéného odkladu vyhovi. Opravnénifsouhlasy mizZe Zajemce i uZivatel sluZzeb
kdykoliv ménit v Muj T-Mobile nebo na Zakaznickém centru. Vice informaci naleznete v Zasadach zpracovani osobnich Udaji na

ZAVERE(GN Operator a Zajemee se dohodli, Ze se uvedené Uéastnicke

UJEDNANI

PODPISY

smlouvy v Pfiloze & 1 Seznam Ugasinickych smiluv
posuzuji samostatngd, Tyto Ugastnické smlouvy jsou na
sebe nezavislé a jde o samostatnd smluvni ujednani.
Ukonéeni jedné Ugastnickeé smlouvy nema viiv na platnost
a udinnost ostatnich sjednanych Ugastnickych smiuv.

Zajemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavieni a
zménach Usastnické smlouvy bude Operdtor Zajemci
zasilat do schranky T-Box umisténé na zékaznickém 0O¢tu
Zéajemce na portalu MQj T-Mobile {dale jen ,schranka T-
Box"). Do doby aktivace zakaznickéha Gétu na portalu MUj
T-Mobile nalezne Zajemce informace o Ugastnické
smiouvé v dofasném T-Boxu na strankach www.t-

mobile.cz/t-box, a 10 po zadani &isla ,Za‘lﬂaéwgge@mmvy@l

gaodpovézeny a po dopliijicim vysvétleni jsou mu jiz

(je uvederll.o v ﬁ%ﬁmm \.ﬁcﬁ%bl%re thm
dokladu Zajemce Tas %5% smlouvé a

s
zem& vydani toh%m [

1) Vyplita, prosim, entifkacAl O L

2) Dznadte .AM0™ v plipada, 2e podmitgedi 2d%on &

3)  Uvedle, piosim, dodach adresu pra zasiint ebjadnanych SIM karet a zbodi, jednd ss o povian Gda
4)  Vyplite prosim kantakini lelefarvi £lsla pro dorudent zisilky 5} Vybarte zpisob donuten! KurjriCaska podta

TMCZ_RS_RPA_01 Formulaf je platny od 1. 5. 2018

Strana2/10

Potvrzeni zasiland do schranky T-Box nemaji charakter
potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnéZ nebude
prihlizet k potvrzeni o uzavieni Udastnické smlouvy zaslané
Zajemcem a takové potvrzeni tak nebude mit viiv na obsah
této Ugastnické smlouvy.

Pokud tato Ugastnicka smlouva podléha povinnosti uvefejnit
ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem ¢&. 340/2015
Sb., o registru smluv, smiuvni strany v ramci takového
uvefejnéni zaderni veskeré osobni Gdaje a obchodni
tajemstvi v této Udastnické smlouvé obsazené.

Zajemce prohlasuje, Ze mél moznost se zeptat Cperatora
na vie, co mu v této Smlouvé v&. Dokumentl nebylo jasné
srozumitelné, Ze jeho oldzky byly Operatorem

véechna ustanoveni zfejma a srozumitelna.

Operator/obch. zastupce:

24042045 Sb., 0 registu smkiv, va 2nénd pozddjElch padpisd, nabyl béinnost UZasticks smicuvy jejim uvefeinénim v regisau smiwv. V apagném piipada oznacta e®
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Pfiloha ¢. 1

Seznam Uéastnickych smluv
V pfipadé vétitho mnozstvi SIM karet vyplfte tento formulaf cpakované. Pii vypliicvani tabulky se fidte pokyny uvedenymi déle
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10 v zadejte FS:
11 v zadejte FS:

e .
12 w1 |zadejte FS:
13 W1 |zadeers:
14 v zadejte FS:
15 i zadejte FS:
16 g zadejte FS:
17 M zadejte FS:
18 4 zadefte FS:
19 v zadejte FS:
20 v zadejte FS:

Vaechny simkarty budou automaticky zafazeny do PS (podnikcvd sit) bez jakychkaliv Cislo objednavky zakaznika <

dalSich nastaveni nebo restrikci.

Pokud si prejete aktivovat jinou siuZbu, nef je uvedena ve formuldfi, anebe zménit Poznamka na dodaci list 2 I

parametry aktivovanych sluZeb, je to moZné aZ po aktivaci SIM na zékaznickém centru.
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Priloha €. 1

Seznam Uéastnickych smluv
V piipadé vétsiho mnozstvi SIM karet vyplitte tento formulaf opakované. Pfi vypliicvani tabulky se fidte pokyny uvedenymi dale
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AGC RS RPA D1
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Seznam Uéastnickych smiuv

Pfiloha €. 1

V pfipadé vé&tsiho mnozstvi SIM karet vyplfite tento formulaf opakované. Pii vypliovani tabulky se fidte pokyny uvedenymi dale
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sfms = = Pokyny pro vypliiovani Pfilohy &.1

1) A {aktivace nového telefonniho Eista), M (migrase — gfechod z predplaceng karly na pausaini tarif), P (pfeneseni telefonniho &isla cd jingho
operdtora), H (poZadavek na hremadnou aklivaci vice SIMkaret se stejnym naslavenim sluzeb)

2) Vyberte &islo z vadi rezervovane éiselné fady nebo uvedte existujici tel. &islo, jedna-li se o migraci z Twislu nebo pienos &isla od jingého mabilniho
operatora. ¥ plipadé poiadavku na hromadnou aktivaci uvedte prosim telefonni &iske, od kterého Vam pridélime &iselnou Fadu v podtu, klery uvadite,
pocinajici &islem, které zde uvadite, pokud mate tolik &ise! rezervovanych, V pfipadné nevypinéni TC vém bude pfidéleno libovolns &islo.,

3) V pfipadé poZadavku na hromadnou aktivaci vyplite prosim poZadovany pocet simkaret s konkrétnim nastaventm, v ostatnich piipadech nevypiiujte.

4} Pokud je zvolen lyp objednavky M {migrace), je nutné uvést Gislo Vasi simkarty {18mistny ¢iseiny kod uvedeny na spodni strané SIM karty}. Pokud se
jedrd o typ ohjsdnavky A (aktivace) nebo P {pfeneseni &isia) a méte od nas jiz SIMkartu, uvedte jeji &islo. Pokud poZadujete SIM zaslat, nechte
policko prazdné

5) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta 3v1), W (Twin Universal SIM karta), N (Universal SIM karta 3v1 Bez PINu).

B} Vyberte tarif z nabicky v listé.

7} Vyplite jednu z variant terminu aktivace dodanych SIM karet, V plipad@, ze kolonku nevyplnite, bude uplatnéna varianta A. A SIM karta bude
aktivovana v den po dni dodani, DD.MM SIM karta bude aklivovana v den dle Vadeho piani, ale ne diive nez v nasledujict den po dni dodani (DD —
den, MM — mésic), C SIM karta bude aktivovana na zakladé vasi lelefonické zadosti.

8} Roamingové tarify: H (Happy roaming}), HH {(Happy Holiday reaming), TR (T-Mobile Reaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipadé, ¥e kolonku
nevyplnite, nebude roaming aktivovan. Pokud si aktivujete variantu H nebo HH, bude VYam automaticky nastaveno Roamingove zvyhodnéni EU.

9} QOznaéeni znamena, Ze s aktivaci sluzby roaming dojde k automatickému spusténi Oétovani roamingového provozu dle podminek EU regulace.
V piipadé, Ze si nepfgjete aklivoval se zvolenym roamingovym tarifem Uélovani die EU regulace, cdznadte. Uétovani roamingového provozu dle
podminek EU regulace nebude zapruté i v piipadé oznadeni u zakaznikd, kiefi maji vysioveny nesouhlasu v Ramcové smlouveé. Veskeré informace o
EU regulaci a uétovani provozu naleznete na www.t-mobile.czfeu-requlace.

10)  Ji2 existujici/slavajici fakiuragni skupina — 5, nové fakturadni skupina — N

11} Vpfipadé, Ze v poloice 10 vyberete S (stavaijici fakluraéni skupinal, je nuiné zadat &fsle stavajici fakturaéni skupiny, aby byla sluzba fakturovana pod
toute skupinou. Sislo vyplfujete do vedlejSiho sloupce N Pokud jste v paloZce 10 zvalili N {vytvofeni nové fakiuraéni skupiny), vyplite prosim
nejdiive véechny govinné udaje do tabulky , Definice novych fakturaénich skupin® (Pfiloha & 2) a zde ve sloupci G nasledns vyberie nazay Vami
preddefincvané fakturacni skupiny. NAZVY novych skupin se v nabidce objevi aZ po vyplnéni vech pavinnych hodnat v tabulce ,Definice novych
fakturaénich skupin®

12)  Datova roamingova zvyhodnéni: DRE 10 {Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 {Datovy roaming Evropa 15 MB}, DRE 20 (Datovy roaming Evropa
20 MB}, DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 {Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD 21
{Travel & Surf na den, zéna 1), TSD 22 (Travel & Surf na den, zdna 2), TSD Z3 {Travel & Surf na den, zéna 3), TSR Z1 {{Travel & Surf rekurentni,
z6na 1), TSR 22 ((Trave! & Surf rekurentni, zona 2), TSR 23 {{Travel & Surf rekursntni, zéna 3). U rekurentnich balick( TSR pre jednotlive
roamingové zony vyberte obsah dat z hednot 5, 10, 25, 50, 100, 200, 500, 1000 MB, neamezené. DS 20 (Data Svét 20 MB), DS 100 (Data Svét 100
MB). DS 200 (Data Svét 200 MB). DS 500 (Data Svét 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). ISN1 (Intarnet Svét 1 Nastalo). U balickd Internet Svét 1
Nastalo vyberte obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000MB. ISN2 (Internet Svét 2 Nastalo). U balidkd Internst Svét 2 Nastalo vwberie
obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 509, 1000, MB. Pfi aktivaci bali¢ku Internet Svat 1 nebe Internet Svat 2 nelze aktivovat 2adné jiné roamingové
datové baliky. Lze kombinovat iibovolny cbsah dat z baliéku Internet Svét 1 Nastalo s libovoinym obsahem dat z baliéku Internet Svét 2
Naslalo. Néktara roamingova zvyhodnéni jsou navzajem vyluéitelna, blizsi informace k dispozici na Zakaznickém centru.

13} Data Reaming Limit: D1 (495,87}, D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 875,03), D6 (256 445,28), X (DRL nebude aktivovan).
V pripadé, Ze kolonku nevyplnite, bude aktivovan limit 1 198,35 Sluzba neni kompatibilni s nékterymi vybranymi datovymi baliéky. Uvedené limity
jsou v K& bez DPH. Mésigni limit pro kentrolu uétovaného mnezstvi dat v reamingu. Po jeho dosaZeni je datovy pfenos v roamingu zablokovan.

14)  Vyplite: 1 (zamezil vie), 2 {zamezit data v roamingu), 3 (povolit véa). Pokud nevyberete ani jednu moZnost Z rofetky, plati varianta 3 -povolit vée,
V piipada, Zze vyberete variantu 2 nebo 3 a namate v podminkach Ramcové smlouvy slevu na Uétovani GPRS, bude aktivovana sluzba Internet
v mobilu na den. Vice informaci ¢ {éto sluzbé naleznete na www.t-mabile cz

15)  Datovd taritni zvyhodnéni: IM Standard {Internet v mobilu Standard), IM Klasik {Internet v mobilu Klasik}), IM Premium {Internet v mobilu Premium),
MI 150 MB (Mobilni intemet 150 MB), MI 400 MB (Mobiini internet 400 MB), Mi 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), MI 3 GB {Mobilni internet 3 GB), MI
10 GB (Mobiini internet 10 GB), MI 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Cheete-li aklivovat statickou [P adresu pro intranet a/nebo internet, vyplnte
formuldr ZFizeni statické [P adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhodnéni jsou automaticky sjednana na dobu neuréitou.

16)  Navyseni datového limilu koncovym uZivatelem: Povoleni koncovym uZivatelim provadét zpoplatnéné navysSovani datového limitu o 1000 MB bez
nutné znalosti administratorského hesla. Pro povoleni zvolte kiizek.

17} Typ Podrobného vypisu sluzeb. E (elekiranicky Podrabny vypis sluzeb), T (Listény Podrobny vypis sluZeb). Pokud zvolite prazdné poli¢ko, podrobny
vypis nebude nastaven.

18)  Blokavat Mezindrodni hovery: oznagenim této kolonky budou zablokovany Mezindradni hovory.

19)  Multimediaini zpravy {MMS): oznagenim této kolonky budou aktivovany multimediaini zprévy (MMS). V pfipadé nevyplnéni je nastavena blokace
{MM3)

20) Audiotex a premium SMS zvolte kiizek pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou pro blokaci.
21)  DMS a SMS plalby zvolte kiiZzek pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdneu pro blokaci.
22} m-Platba (platba pfes mobil). Zvolts kfizek pro meznost vyuZivat, kolorku nechte prazdnou pro blokaci.

23}  Vyplite: 1 (Bickavano vée), 2 (Blokovany uvitaci tény), 3 {Blokovano vée kromé uvitacich 16nl), 4 {Povolit vSe). V piipadé nevypinéni bude nastavena
vananta (4 -Povolit vie).

24)  Typy Zaznamové sluZby: H — Hlasova schranka, R - Registr zmeskanych hovord, N — 2adné. Pokud nevyplnite, plati voloa N

25)  \ami zvolend nebo nahodné vygenerované heslo {viz kolonka 26) nebude po aktivaci & migraci odesldno koncovému udivateli prostfednictvim SMS.
Chcele-li sdélit heslo pro blokovani koncovym uZivatelim, zvolte kfizek (Platf pauze u aktivaci & migraci, u prenesen! mobilniho telefonniho éisla od
Jiného operatora se SMS nezasifd). Pro zjidténi hesla kontakiujte prosim Zékaznické centrum — Business (tel.: 800 73 73 33)

26)  Povinné étyfmistné heslo pouzivané pro blokovani SIM karty na Zakaznickém centru (napf. pfi kradezi). Heslo mdze byt spelednd pro vSechny SIM
karty nebo pro kazdou SIM kartu individuaini. Z bezpeénostnich divodi: neni mozné pouzit tyto kambinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333,
4444, 5655, 6666, 7777, 8888, 9999

27)  Vyplite v pfipadé, Ze pozadujete tento tidaj propagoval na fakiurufdodaci list.

28) Vyplnte v piipadé, Ze poZadujete tento Gdaj propagoval na dodacf list.

29)  vyplite v pfipadd, ¥e po?adujete tento Uudaj propagovat na Sitky zasilanych simiarel. Simkarly opatfujema Stitky, pokud je v objednavce vice nez
jedna polozka.
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Definice novych fakturaénich skupin

Priloha ¢. 2
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Pokyny pro vypliiovani pfilohy €. 2 (Definice novych faktura¢nich skupin)

h

Prosim vyplnte nazev fakturaéni skupiny. Pokud pfedvyplnény udaj nezménite, nové vytvofena skupina nebude mit svij nazev.

2) Uvedte kiestni jméno.

3) Uvedte pfijmeni, pfipadné nazev firmy.

4) Vyplnte nazev ulice odpovidajici adrese.

5) Vyplite &isio popisné odpovidajici adrese.

6) Vyplitte &islo orientadni odpovidajici adrese {pokud jej ma dany objekt).

7) Vypliite nazev obce odpovidajici adrese.

8) Vyplite PSC odpovidajici adrese ve formatu XXXXX.

9) Zpusoby thrady: PP (post. Poukazka), BU (pfevod z bankovniho aétu), | (inkaso z bankovniho Gétu)

10} Vyplite &islo bankovniho Gétu véetnéé pfipadného piedcisli (pfedcisli a &islo Gétu ma viastni kolonku (nepiste je tedy dohromady do jedné kolonky). Pole je
povinné pro zvoleny zpusob uhrady inkasem.

11) Uvedte kod Vasi banky. Na vybér z hodnot 0100 (Komeréni banka, a.s.), 0300 (Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.), 0600 (GE Money Bank, a.s.), 0800
(Ceska sporitelna, a.s.), 2010 (Fio banka, a.s.), 2310 (ZUNO Bank AG), 2700 {UniCredit Bank Czech Republic, a.s.), 3030 {Air Bank a.s.), 5500 {Raiffeisenbank
a.s.), 8100 (Equa bank, a.s.), 6210 (mBank (BRE Bank S.A.), 6800 (Sberbank CZ, a.s.), 8002 AMERICAN EXPRESS

12) Nastavte si [imit pro zpusob placeni vyGétovani INKASEM (povinné pole pro tento zpisaob thrady)

13) Vypliite: P (papirové), E (elektronické).

14) Pokud zvolite ,zasilani Vya&tovani sluzeb*(pfedchozi sloupec) ELEKTRONICKE, vyplte prosim emailovou adresu, kam si jej pejete zasilat.

15) Vyberte z hadnot: NE (nepozadujete zasilat notifikaci o vystaveném vyuctovani), ANO-bez vyaét. (pozadujete zasilat notifikaci o vystaveném vyuctovani bez
prilohy s vyudtovanim), ANO-véetné vyGct (pozadujete zasilat notifikaci o vystaveném vyuctovani véetné prilohy s vyuétovanim)
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.T. . ] DOHODA O DATU
PRENESENI|I TELEFONNIHO CISLA

Zéakaznické centrum - Business RAMCOVA SMLOUVA [

80073 73 33

www.t-mobile.cz

OPERATOR T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 849 40 681, DIC CZ64949681
Zapsany do OR u Méstského soudu
v Praze, oddil B, vlozka 3787

Retézarna Ceska Trebova s.r.o.

ZAJEMCE Obchodni firma*
Jméno, prijmeni
tC* 27482839

3?&8&’;&[ Zajemce a Operator se dohodli na datu pfeneseni &isel dle tabulky v Pfiloze této Dohody o datu
pfeneseni telefonniho &isla.
Zajemce a Operator se dohodli na tom, Ze v pfipadé fadného nedodani CVOP, vEasného
nedoruéeni zasilky se SIM kartou atd., kdy nebude moZné dodrzet sjednané datum pfeneseni &isla,
prob&hne pfeneseni ¢isla v nejbliz§im mozném terminu po spinéni véech podminek. Nove datum
pfeneseni Cisla Operator Zajemci oznami.

PODPISY Dne 18.7.2018

ZAJEMCE OPERATOR/ OBCHODN{ ZASTUPCE

1)  Vypliite, prosim
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Pfiloha Dohody o datu pFeneseni telefonniho &isla

RAMCOVA SMLOUVA | |

Seznam a termin pfenosu telefonnich &isel:

| Telefonnicisio | EvoP | Datum pFeneseni &isla
|
|
|
]

Dohoda o pfeneseni - hromadna - od 1. 5. 2018



