
smlouva o DÍLO
SKENOVÁNÍ FORMULÁŘŮ
evidovaná u dodavatele pod č. /2018 a u objednatele pod č.  /2018 a uzavřená v souladu s ustanovením § 2586 a násl.  zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění (dále jen „občanský zákoník“) 

(dále jen „smlouva“)
Cl. I
Smluvní strany
Dodavatel:




STÁTNÍ TISKÁRNA CENIN, státní podnik














se sídlem Růžová 6, čp. 943, PSČ 110 00, Praha 1

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl A LX, vložka 296

zastoupená:

Tomášem Hebelkou, MSc, generálním ředitelem  

IČO: 



00001279

DIČ: 



CZ00001279

bank. spojení: 
xxxx 
číslo účtu:


xxxx
(dále jen „dodavatel“)

Objednatel:






ČD – Informační Systémy a.s.
se sídlem: 

Pernerova 2819/2a, 130 00  Praha 3




IČO:



24829871


DIČ:



CZ24829871


zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka 17064

zastoupená:

Ing. Miloslavem Kopeckým, předsedou představenstva 

Ing. Tomášem Vackem, členem představenstva
Bank. spojení:
xxx
číslo účtu:


xxx
(dále jen „objednatel“)

(dále společně označovány jako „smluvní strany“)

Čl. II
Předmět plnění 
1. Dodavatel se touto smlouvou zavazuje zajistit pro objednatele skenování formulářů Žádostí o vydání In Karty (dále jen jako „formuláře“) a veškeré činnosti s tím spojené, blíže specifikované v odstavci 2 tohoto článku smlouvy (dále společně označováno jen jako „dílo“ nebo „skenování“). Vzor formuláře je uveden v příloze č. 1 této smlouvy, Technická specifikace.
2. Předmět plnění dle odst. 1 tohoto článku smlouvy spočívá v: 
a. naskenování vyplněných formulářů, obsahující data, fotografii a čárový kód (dále jen „image“),
b. úpravu naskenovaných image a vytvoření digitálních záznamů (dále jen „záznamy“),
c. předání záznamů v souboru ve formátu „XML“, v dohodnuté struktuře, specifikované v příloze č. 3 této smlouvy (dále jen „soubor XML“) – Technická specifikace dat, elektronickou formou na zabezpečený server sdílených dat (dále jen „dispečink“) provozovaný objednatelem. Z důvodu zajištění včasného plnění se jako podpůrný způsob předání, např. pro případ nefunkčnosti serveru objednatele, zachovává možnost předání na datovém nosiči. Oba způsoby předání jsou vzájemně plně nahraditelnými. 
d. předání, resp. vrácení řádně zpracovaných formulářů objednateli.
3. Formát a popis struktury dat, stejně jako popis úpravy dat dle odst. 2 tohoto článku smlouvy je uveden v příloze č. 3 této smlouvy (dále jen „Technická specifikace dat“) a tvoří její nedílnou součást.
4. Součástí plnění dodavatele dle této smlouvy je také dodání objednatelem požadovaného počtu kartonových krabic určených pro přepravu formulářů.
Čl. III
Věci určené k provedení díla 
1. Formuláře ke skenování je objednatel povinen předávat dodavateli v objektu na adrese Výrobní závod III, Na Vápence 14/915, Praha 3, a to v časech smluvními stranami předem sjednaných.
2. Při předání a převzetí formulářů ke skenování budou dodrženy následující opatření:

– formuláře budou při předání uloženy v kartonových krabicích, opatřeny štítkem s  adresátem a odesílatelem a dále s vyznačením počtu formulářů;
– objednatel, resp. jím pověřená osoba, předá formuláře osobně zaměstnanci dodavatele v objektu dle odst. 1 tohoto článku smlouvy;

– naskenované formuláře uloží dodavatel do kartonových krabic (nové krabice na základě objednávek objednatele) a připraví k předání zpět objednateli dle odst. 6 a 7 tohoto článku;

– seznam osob, které jsou oprávněny za objednatele a dodavatele k předání a převzetí formulářů je uveden v příloze č. 4 této smlouvy – Seznam osob.
3. Za účelem kontroly počtu předaných formulářů objednatel nejpozději při předání formulářů dodavateli zašle na dispečink srovnávací soubor, obsahující čísla předávaných formulářů. Srovnávací soubor plní funkci předávacího protokolu.

4. Pokud dodavatel zjistí při skenování nesrovnalosti v počtu předaných formulářů a obsahu srovnávacího souboru, informuje zmocněnec dodavatele pro jednání věcná a technická objednatele emailem o této skutečnosti, přičemž objednatel je povinen sjednat bezodkladně nápravu. Doba dodání dle čl. IV odst. 3 smlouvy se o dobu provedení nápravy prodlužuje dle ustanovení čl. IV odst. 5 této smlouvy. 
5. Objednatel nese odpovědnost za čitelnost a kvalitu všech dat na předávaných formulářích v rozsahu použití těchto dat ke sjednanému účelu a dle Technické specifikace formuláře - příloha č. 2 této smlouvy. Dodavatel neodpovídá za vadné provedení díla způsobené nedodržením požadavků na čitelnost a kvalitu dat uvedených ve formuláři dle přílohy č. 2 této smlouvy.
6. Dodavatel se zavazuje uskladňovat převzaté formuláře ke skenování v zabezpečeném prostoru po dobu, kdy jsou v jeho držení až do jejich vrácení objednateli, nejdéle však do 10. dne následujícího měsíce po jejich zpracování.  Dodavatel předává objednateli každý měsíc písemnou informaci o počtu zpracovaných formulářů za uplynulý měsíc, tato informace slouží jako výzva k převzetí formulářů zpět objednatelem.
7. Objednatel je povinen na písemnou výzvu dodavatele, ve sjednané lhůtě skladování formulářů dle předchozího odstavce tohoto článku, převzít již naskenované formuláře zpět. O vrácení příslušných formulářů objednateli a jejich převzetí bude sepsán předávací protokol. 
8. Dodavatel uchová image, záznamy a soubory XML po dobu trvání záruky, pro účely případné reklamace (čl. VIII této smlouvy). Image, záznamy a soubory XML je dodavatel povinen uchovávat v prostoru zabezpečeném proti neoprávněné dispozici ze strany třetích osob a po uplynutí záruční doby je dodavatel povinen je komisionálně zničit, o čemž bude sepsán příslušný protokol.

Čl. IV

Doba a místo plnění 
1. Skenování formulářů bude realizováno postupně dílčím plněním na základě množství předaných formulářů dle článku III této smlouvy a za podmínek sjednaných v tomto článku. 

2. Předání konkrétního počtu formulářů slouží jako výzva objednatele k dílčímu plnění  provedení skenování dodavatelem.  
3. Maximální denní kapacita skenování činí 1500 ks formulářů/pracovní den, přičemž lhůta pro provedení skenování předaných formulářů činí 24 hodin a začíná běžet od následujícího pracovního dne po dni obdržení formulářů ke skenování dodavatelem (výzva k dílčímu plnění) za předpokladu, že dodavatel obdržel formuláře nejpozději do 10:00 hodin pracovního dne. 
4. Lhůta pro provedení skenování dle předchozího odstavce může být dodavatelem jednostranně prodloužena, a to pouze v případě závažné poruchy skeneru, maximálně však o 2 pracovní dny, přičemž o této skutečnosti dodavatel bude informovat objednatele neprodleně po zjištění této skutečnosti.
5. Lhůty uvedené v předchozích odstavcích tohoto článku jsou vázány na povinnost objednatele předat formuláře ke skenování za podmínek ve smlouvě sjednaných a na poskytnutí potřebné součinnosti ze strany objednatele. V případě, že objednatel nesplní tyto své povinnosti a jejich nesplnění brání provedení skenování, budou lhůty pro provedení skenování prodlouženy o dobu prodlení objednatele se splněním smluvních povinností. O tomto prodloužení je dodavatel povinen objednatele neprodleně písemně informovat.
6. Na základě písemného požadavku objednatele dodá dodavatel požadované množství kartonových krabic dle čl. II odst. 4 smlouvy, a to nejpozději do 2 pracovních dnů od přijetí písemného požadavku objednatele, zaslaného na e-mailovou adresu technologa dodavatele (viz. příloha č. 4 této smlouvy – Seznam osob). Krabice dodá, resp. předá dodavatel objednateli v objektu na adrese uvedené v čl. III odst. 1 smlouvy způsobem sjednaným v čl. V odst. 8 této smlouvy.
Čl. V

Dodací podmínky 
1. Formuláře ve formě zkomprimovaného XML souboru (ve smyslu ustanovení čl. II odst. 2 písm. c. této smlouvy) budou předávány elektronickou formou na dispečink objednatele, event. na datovém nosiči dle čl. V odst. 3 této smlouvy
2. V případě předání XML souborů elektronickou cestou zašle dodavatel zkomprimovaný XML soubor na zabezpečený dispečink objednatele. Součástí zkomprimovaného XML souboru budou skeny jednotlivých formulářů. 
3. V případě předání XML souborů na datovém nosiči je k převzetí oprávněn zástupce objednatele uvedený v Seznamu osob v příloze č. 4 této smlouvy nebo jiná oprávněná osoba jednající za objednatele na základě písemné plné moci. Ke každému datovému nosiči (obsahujícím zkomprimovaný XML soubor) bude dodavatelem přiložen předávací protokol, kde dodavatel uvede počet předávaných záznamů obsažených ve zkomprimovaném XML souboru. Předání a převzetí datového nosiče se uskuteční v objektu dodavatele, na adrese Výrobní závod III, Na Vápence 14/915, Praha 3 a bude potvrzeno podpisem předávacího protokolu oběma smluvními stranami.
4. Objednatel se stává vlastníkem dat v předaných záznamech od okamžiku doručení zkomprimovaného XML souboru na dispečink objednatele, nebo v případě předání, resp. převzetí dat na datovém nosiči a potvrzením příslušného předávacího protokolu objednatelem, v daném okamžiku přechází na objednatele rovněž nebezpečí škody na věci.
5. Dodavatel vystaví první pracovní den následující po kalendářním měsíci, ve kterém bylo uskutečněno plnění, souhrnný dodací list se souhrnnou informací o počtu skenovaných formulářů, resp. počtu předaných záznamů v daném měsíci dle čl. V odst. 2 a 3 (dále také jen „dodací list“). Dodací list je dodavatel povinen odeslat objednateli nejpozději do 3 dnů od jeho vystavení, objednatel potvrdí dodací list a zašle jej zpět dodavateli tak, aby jej dodavatel obdržel nejpozději do osmého dne příslušného měsíce. V případě, že v příslušném měsíci dodal dodavatel objednateli také kartonové krabice ve smyslu čl. II odst. 4 této smlouvy, uvede dodavatel na dodacím listu také odpovídající počet dodaných krabic.
6. Dodací list vystavený dodavatelem musí obsahovat minimálně následující náležitosti:

– přesné označení dodavatele a objednatele;

– číslo dodacího listu a datum jeho vystavení;

– označení předmětu plnění – odkaz na tuto smlouvu
– celkový počet předaných záznamů za předchozí kalendářní měsíc;
– celkový počet dodaných kartonových krabic za předchozí kalendářní měsíc;
– jméno, datum, popř. i podpis oprávněné osoby dodavatele.

Vzorový dodací list je přílohou č. 5 této smlouvy Dodací list - vzor
7. Objednatel se stává vlastníkem záznamů, obsažených v XML souborech, okamžikem jejich převzetí, resp. doručení. 
8. Dodavatel písemně potvrdí objednateli převzetí kartonových krabic (obsahující již zpracované formuláře). Okamžikem převzetí krabic s formuláři přechází na objednatele vlastnické právo k předmětu díla a nebezpečí škody na něm, zároveň také vlastnické právo k převzatým krabicím
Čl. VI
Cena plnění
1. Cena  za dílo v rozsahu sjednaném v čl. II odst. 2 smlouvy je stanovena dohodou smluvních stran v souladu s § 2 zák. č. 526/1990 Sb., o cenách, v platném znění a činí:
xxx/ za skenování jednoho kusu formuláře 
Celková cena skenování bude fakturována dle skutečného počtu předaných záznamů z jednotlivých skenovaných formulářů v rozsahu stanoveném v čl. II odst. 2 této smlouvy.

2. Cena za dodání kartonové krabice dle čl. II odst. 4 činí xxx, 
3. K uvedené ceně bude připočtena daň z přidané hodnoty ve výši stanovené právními předpisy platnými v době zdanitelného plnění.

Čl. VII
Platební podmínky

1.  Smluvní strany se dohodly, že dodavatel vystaví daňový doklad (fakturu) za plnění dle této smlouvy do desátého dne následujícího kalendářního měsíce po měsíci, v němž bylo plnění uskutečněno. Datum uskutečnění zdanitelného plnění bude vždy poslední den příslušného kalendářního měsíce, ve kterém bylo uskutečněno zdanitelné plnění. Dodací list potvrzený objednatelem, popř. potvrzené předávací protokoly budou připojeny v kopii k daňovému dokladu (faktuře), za předpokladu, že byl dodací list doručen dodavateli včas ve smyslu čl. V odst. 5 této smlouvy 
2.  Podmínkou vzniku práva dodavatele na úhradu ceny za skenování, tedy i na vystavení daňového dokladu (faktury), je řádné provedení skenování a předání příslušných záznamů uložených v  XML souborech, popř. také dodání kartonových krabic.
3. Splatnost řádně vystaveného daňového dokladu (faktury) činí 60 (šedesát) dnů ode dne jeho vystavení. Lhůta splatnosti se považuje za zachovanou připsáním fakturované částky v plné výši na účet dodavatele nejpozději v poslední den splatnosti.
4. Daňový doklad (faktura) musí obsahovat evidenční číslo smlouvy a veškeré údaje vyžadované právními předpisy, zejména ustanovením § 28 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů.
5. Objednatel může ve lhůtě splatnosti daňový doklad vrátit, obsahuje-li :

· nesprávné nebo neúplné cenové údaje;
· nesprávné nebo neúplné náležitosti.

V tomto případě je objednatel povinen daňový doklad (fakturu) vrátit s průvodním dopisem s uvedením důvodu vrácení. Nová lhůta splatnosti počne plynout ode dne následujícího po doručení nového či opraveného daňového dokladu (faktury)objednateli.

Čl. VIII
Záruka, odpovědnost za vady
1. Dodavatel odpovídá objednateli za řádné provedení skenování a za řádné dodání kartonových krabic za podmínek sjednaných v této smlouvě.
2. Záruční doba na XML soubory činí 60 dnů  ode dne předání příslušného zkomprimovaného XML souboru objednateli. 
3. Vady plnění dle čl. II odst. 2 smlouvy (skenování), které se vyskytnout během záruční doby, je dodavatel povinen bezplatně odstranit, co nejdříve, nejpozději však ve lhůtě 5 pracovních dnů ode dne oznámení vady objednatelem. Tato lhůta se počítá ode dne, kdy objednatel předal dodavateli vadný XML soubor. Objednatel je povinen poskytnout dodavateli potřebnou součinnost, zejména v případě potřeby zapůjčit formuláře k opětovnému skenování.
4. Nároky z vad budou řešeny tak, že dodavatel provede nové naskenování příslušného formuláře, resp. úpravou či opravou image nebo záznamu.
5. Vadou díla se pro účely této smlouvy rozumí nedodržení technické specifikace dat dle přílohy č. 3 této smlouvy.

Čl. IX
Součinnost smluvních stran

1. Objednatel se zavazuje dodat dle požadavků dodavatele všechny nezbytné informace a poskytnout potřebnou součinnost při případném upřesnění Technické specifikace formuláře (příloha č. 2 této smlouvy) či Technické specifikace dat (příloha č. 3 této smlouvy) během realizace díla bez zbytečného odkladu tak, aby nebyly ohroženy konečné lhůty dodání. V opačném případě budou lhůty dodání díla, na základě dohody smluvních stran, přiměřeně prodlouženy. 

2. Součinnost mezi objednatelem a dodavatelem s cílem odstranit nejasnosti v jejich vzájemné komunikaci při realizaci díla včetně jeho předání se děje prostřednictvím zmocněnců pro jednání věcná a technická smluvních stran.
3. V případě požadavku objednatele v průběhu realizace předmětu plnění na jakoukoliv změnu technické specifikace spočívající ve změně zejména, podoby formuláře, rozsahu skenování či jiných technických údajů či postupů, je objednatel povinen uhradit dodavateli zvýšené náklady související se zabezpečením tohoto požadavku. Na jejich výši se strany předem písemně dohodnou formou uzavření dodatku k této smlouvě. Současně se objednatel zavazuje sjednat s dodavatelem přiměřené prodloužení doby plnění, a to v návaznosti na druh požadované změny předmětu plnění.
4. Dispečink provozuje objednatel na své náklady a na svá nebezpečí. Za veškerá opatření sloužící k dostatečnému zabezpečení a ochraně serveru odpovídá objednatel. Smluvní strany potvrzují, že přístupová hesla pro elektronickou komunikaci byla předána zmocněncům dodavatele pro jednání věcná a technická před podpisem této smlouvy.
5. Za účelem spolehlivého předání dat a operativní komunikace smluvních stran při plnění této smlouvy je smluvně zachováno také předávání zkomprimovaných XML souborů na datovém nosiči a vyhotovování a potvrzování předávacích protokolů dodavatele v listinné podobě, které bude použito v případě technických problémů, zejména nefunkčního serveru pro sdílení dat (dispečinku) objednatele.

6. Předávání záznamů elektronickou formou za dodržení podmínek uvedených v této smlouvě je považováno smluvními stranami za rovnocenné s předáváním záznamů na datovém nosiči spolu s vyhotovování předávacích protokolů v listinné podobě a podepisování oprávněným zástupcem objednatele. Oba způsoby jsou pro plnění a naplnění povinností smluvních stran přijatelné, rovnocenné a oboustranně vzájemně plně nahraditelné.

7. Objednatel prohlašuje a zaručuje dodavateli, že formuláře dodávané pro účely skenování, resp. skenování dodávaných formulářů, nezasahuje a neoprávněně nenarušuje práva třetích osob, zejména práva autorská, práva k ochranné známce, patentu a k ostatním předmětům duševního vlastnictví, spojená s dodanými podklady a podklady nejsou poskytnuty bez vědomí a svolení takových subjektů, resp. autorů. Objednatel je obeznámen s tím, že nese plnou právní odpovědnost za důsledky vzniklé porušením tohoto prohlášení. 

Čl. X
Zvláštní ujednání

1. Dodavatel se zavazuje, že při plnění poskytovaném na základě této smlouvy, budou uplatněna všechna bezpečnostní opatření, která pro dodavatele plynou z právních předpisů a směrnic vztahujících se k zajištění bezpečnostní ochrany ceninové výroby. 

2. Dodavatel zaručuje objednateli, že během přípravy a plnění dle této smlouvy nedojde k úniku předaných dat.
3. S ohledem na skutečnost, že skenovaná data dle této smlouvy obsahují údaje podléhající režimu zvláštní ochrany podle Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů, dále jen „Nařízení“) a zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o ochraně osobních údajů“), je objednatel povinen zabezpečit splnění všech povinností, které citovaný zákon a Nařízení vyžadují
4. Dodavatel uzavřel s objednatelem samostatnou smlouvu o zpracování osobních údajů, které mají být zpracovány při skenování formulářů a dále při výrobě a dodávce karet -  Smlouva o zpracování osobních údajů je evidovaná u Dodavatele jako zpracovatele pod č. 101/2018 a u Objednatele jako správce osobních údajů pod č. 18/530/068.

Čl. XI
Ujednání o zachovaní mlčenlivosti
1. Smluvní strany nejsou oprávněny zpřístupnit třetí osobě neveřejné informace, které získaly či získají při vzájemné spolupráci. To neplatí, mají-li být za účelem plnění této smlouvy potřebné informace zpřístupněny zaměstnancům smluvních stran nebo dalším osobám, které se podílejí na plnění dle této smlouvy (poddodavatelům), a to vždy jen v rozsahu zcela nezbytně nutném pro řádné plnění této smlouvy. 

2. Smluvní strany jsou povinny zabezpečit, že povinnosti vyplývající z tohoto článku budou dodržovány všemi osobami, které se s neveřejnými informacemi seznámily dle předchozího odstavce. Porušení závazku mlčenlivosti ze strany těchto osob je považováno za porušení způsobené smluvní stranou, která jim neveřejné informace poskytla.

3.
Za neveřejné informace jsou považovány veškeré informace vzájemně poskytnuté v písemné, ústní, vizuální, elektronické nebo jiné formě, jakož i know-how, které mají skutečnou nebo alespoň potenciální hodnotu a které nejsou v příslušných obchodních kruzích běžně dostupné, a dále informace, které jsou písemně označeny jako diskrétní (zkratka "DIS") nebo u kterých se z povahy věci dá předpokládat, že se jedná o informace neveřejné.

4.
V této souvislosti se smluvní strany zejména zavazují:

a) nesdělit neveřejné informace třetím osobám;

b) zajistit, aby neveřejné informace nebyly zpřístupněny třetím osobám;

c) zabezpečit data či údaje v jakékoli formě, včetně jejich kopií, obsahující neveřejné informace, před zneužitím třetími osobami a zajistit proti ztrátě.

5.    Ochrana neveřejných informací se nevztahuje zejména na případy, kdy:

a) smluvní strana prokáže, že je daná informace veřejně dostupná, aniž by tuto dostupnost sama způsobila;

b) smluvní strana prokáže, že měla danou informaci k dispozici ještě před datem zpřístupnění druhou stranou a že ji nenabyla v rozporu se zákonem;

c) smluvní strana obdrží od druhé strany písemný souhlas zpřístupňovat dále danou informaci;

d) je zpřístupnění dané informace vyžadováno zákonem nebo závazným rozhodnutím příslušného orgánu státní správy či samosprávy;

e) auditor provádí u některé ze smluvních stran audit na základě oprávnění vyplývajícího z příslušných právních předpisů.

6.     Smluvní strany se zavazují na žádost druhé smluvní strany:

a) vrátit všechny neveřejné informace, které byly předány „hmotnou formou“ (zejména písemně či elektronicky) a jakékoliv další materiály obsahující nebo odvozující neveřejné informace;

b) vrátit či zničit kopie, výpisy nebo jiné celkové nebo částečné reprodukce či záznamy neveřejných informací;

c) zničit bez zbytečného odkladu všechny dokumenty, memoranda, poznámky a ostatní písemnosti vyhotovené na základě neveřejných informací;

d) zničit materiály, uložené v počítačích, textových editorech nebo jiných zařízeních, obsahující neveřejné informace ve smyslu této smlouvy.

Smluvní strany se rovněž zavazují zajistit, že totéž učiní všechny další osoby, které se s neveřejnými informacemi seznámily prostřednictvím jedné ze smluvních stran.

7.
Zaměstnanec povinné smluvní strany, který byl zničením dokumentů ve smyslu předchozího odstavce pověřen, na výzvu druhé smluvní strany písemně potvrdí zničení příslušných dokumentů.

8.
V případě, že se některá ze smluvních stran, resp. její zaměstnanci nebo další osoby hodnověrným způsobem dozví, popřípadě budou mít odůvodněné podezření, že došlo ke zpřístupnění neveřejných informací neoprávněnému subjektu, jsou povinni o tom bez zbytečného odkladu informovat druhou smluvní stranu.

9.
Závazek mlčenlivosti není časově omezen. Povinnost zachovávat mlčenlivost o neveřejných informacích získaných v rámci spolupráce s druhou smluvní stranou trvá i po ukončení platnosti a účinnosti této smlouvy. Závazek mlčenlivosti přechází i na případné právní nástupce smluvních stran.
10. Právní vztahy vznikající mezi smluvními stranami v oblasti utajovaných informací se řídí zákonem č. 412/2005 Sb., o ochraně utajovaných informací a o bezpečnostní způsobilosti, ve znění pozdějších předpisů.

11. Objednatel se zavazuje nesdělovat nikomu informace související s výrobní činností, bezpečnostní ochranou výroby a systémem komplexní ochrany objektů dodavatele, které by se v souvislosti s tímto smluvním vztahem dozvěděl. Dodavatel upozorňuje objednatele, že tyto informace jsou utajovanými informacemi.

12. Povinnost dodržovat mlčenlivost o utajovaných informacích trvá po dobu, po kterou je informace klasifikována jako utajovaná informace.

Čl XII.

Smluvní pokuty a úroky z prodlení
1. Nedodrží-li dodavatel termíny předání díla, resp. sjednanou denní kapacitu dle čl. IV odst. 3, popř. 4 této smlouvy, je objednatel oprávněn požadovat po dodavateli a dodavatel je povinen objednateli zaplatit smluvní pokutu ve výši 0,03 % z ceny dílčího plnění bez DPH za každý i započatý kalendářní den prodlení. Právo na náhradu škody není tímto ujednáním dotčeno. 
2. V případě, že některá ze smluvních stran prokazatelným způsobem poruší ustanovení čl. XI této smlouvy, je druhá smluvní strana oprávněna požadovat za každé jednotlivé porušení či nesplnění takového smluvního závazku, smluvní pokutu ve výši 50.000 Kč (slovy: padesáttisíc korun českých). Důkazní břemeno nese smluvní strana, která tvrdí, že došlo k porušení povinnosti.

3. V případě prodlení objednatele s úhradou faktur vzniká dodavateli právo na  úrok z prodlení v zákonné výši.
Čl. XIII
Doba trvání smlouvy a její ukončení
1. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to na dobu 1 roku od účinnosti  smlouvy. Smluvní vztah založený touto smlouvou může být také ukončen:

a) písemnou dohodou smluvních stran (ve smyslu ustanovení čl. XIII odst. 2 této smlouvy),

b) odstoupením od smlouvy (ve smyslu ustanovení čl. XIII odst. 3 a 4 této smlouvy).

2. Smlouvu lze předčasně ukončit písemnou dohodou smluvních stran, jejíž součástí bude vzájemné vypořádání závazků a pohledávek smluvních stran.

3. Smluvní strany jsou oprávněny odstoupit od této smlouvy za podmínek stanovených zákonem a touto smlouvou. Účinky odstoupení od smlouvy nastávají dnem doručení písemného oznámení o odstoupení druhé smluvní straně. Odstoupením od této smlouvy zanikají všechna práva a povinnosti smluvních stran z této smlouvy, vyjma těch, z jejichž povahy je zřejmé, že mají trvat i nadále. Odstoupení od smlouvy se nedotýká nároku na náhradu škody vzniklé porušením smlouvy a nároku na zaplacení smluvní pokuty.

4. Smluvní strany se dohodly, že ve smyslu § 2001 a násl. občanského zákoníku pokládají za podstatné porušení smlouvy:

a) opakované nedodržení technické specifikace ze strany dodavatele - více než dvakrát (příloha č. 3 této smlouvy),

b) nedodržení ujednání o ceně (čl.VI této smlouvy),

c) prodlení objednatele s úhradou dvou a více daňových dokladů (faktur) o více než 30 dnů,

d)
nedodržení sjednané doby plnění o více než 30 dnů.

V ostatním se má za to, že porušení smlouvy není podstatné.

Čl. XIV

Společná a závěrečná ustanovení

1. Práva a povinnosti z této smlouvy vyplývající přecházejí rovněž na právní nástupce obou smluvních stran.

2. Tato smlouva není smlouvou na řad, smluvní strany jsou oprávněny ji převést na třetí stranu stejně jako práva a povinnosti z ní vyplývající pouze po předchozím písemném souhlasu druhé smluvní strany. 
3. Tato smlouva představuje úplnou dohodu smluvních stran o předmětu smlouvy a nahrazuje veškerá ujednání smluvních stran učiněná před datem uzavření této smlouvy. Práva a povinnosti výslovně neupravené touto smlouvou se řídí obecně závaznými právními předpisy, zejména příslušnými ustanoveními občanského zákoníku a předpisy souvisejícími. Všeobecné obchodní podmínky dodavatele nebo objednatele se pro smluvní vztah založený touto smlouvou nepoužijí.
4. Smlouvu lze měnit pouze písemnými dodatky podepsanými oprávněnými zástupci obou smluvních stran, označovanými a číslovanými vzestupnou řadou po dohodě obou smluvních stran, přičemž smluvní strany výslovně vylučují jiné způsoby či formy změny této Smlouvy. Za písemnou formu se pro tento účel nepovažuje jednání učiněné elektronickými či jinými technickými prostředky (e-mail, fax). 

5. Smluvní strany si sjednaly, že podpisem této smlouvy je ukončena platnost a účinnost předchozí smlouvy, uzavřené mezi smluvními stranami dne 29.8.2006 evidované u dodavatele pod č. 106/2006 ve znění pozdějších dodatků (dále jen „předchozí smlouva“). 

6. Dodavatel bere na vědomí, že objednatel je povinen na dotaz třetí osoby poskytovat informace dle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, a souhlasí s tím, aby veškeré informace obsažené v této smlouvě byly na vyžádání sděleny třetím osobám. Dodavatel bere dále na vědomí, že tato smlouva včetně jejich případných změn musí být uveřejněna v registru smluv ve smyslu zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), v platném znění.

7. Tato smlouva nabývá platností dnem podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv. Smluvní strany se dohodly, že objednatel zašle tuto smlouvu správci registru smluv k uveřejnění ve lhůtě stanovené zákonem. 
8. Tato smlouva se vyhotovuje ve 2 (dvou) výtiscích s platností originálu, z nichž každá smluvní strana obdrží po jednom vyhotovení.
9. Smluvní strany prohlašují, že smlouvu uzavřely na základě své svobodné a pravé vůle, nikoli v tísni ani za nápadně nevýhodných podmínek pro některou z nich, smlouvu si přečetly a na důkaz souhlasu s ní připojují níže své podpisy.
10. Dále uvedené přílohy jsou její nedílnou součástí této smlouvy:
Přílohy: (dle textu)
Příloha č. 1 – Vzor formuláře
Příloha č. 2 – Technická specifikace formuláře
Příloha č. 3 – Technická specifikace dat 
Příloha č. 4 – Seznam osob

Příloha č. 5 -  Dodací list - Vzor
V Praze dne ………………

           V Praze dne ………………
STÁTNÍ TISKÁRNA CENIN, státní podnik  
            ČD-Informační Systémy a. s.
………………………………………                               …………………………………


generální ředitel
předseda představenstva 



……………………………….



 člen představenstva

Příloha č. 1 
Vzor formuláře 
[image: image1.jpg]Zadost/smlouva o vydani inKarta
i a pouzivani In Karty (map S

pro fotografii spolecnosti Ceské drahy, a.s. (ddle jen ,vydavatel”)
Nalepi Zadost o registraci Karty €D na kart& ciziho subjektu
zaméstnanec (D

1. Pred vypInénim Zadosti si pozorné prectéte ,Podminky pro vyddvani a pouzivani In Karty"

2. Udaje wypliujte Gitelng hiilkovymi latinskymi pismeny zleva.

3. K zadosti prilozte aktualni fotografii 35 x 45 mm, na zadni stranu fotografie napiste své piijmeni a datum narozeni
4. Seznam mist, kde Ize podat Zadost, je uveden na internetovych strankach www.cd.cz/inkarta

b e e ) 5. Udaje o zadateli budou pfi podani Zadosti ovéteny podle osobniho dokladu, u déti napiiklad podle rodného listu;
Zadatelé o slevu dolozi navic i doklad dle tarifu TR 10, zakladajici narok na slevu

ZAKAZNIK CD, dile jen ,drZitel” - povinné tdaje:
Z3dam o vydani In Karty s aplikaci: *)

N 1n [ inso [J IN50 (dichodce) [ Tratovajizdenka (Tj)
[J e

] IN25 174 (e, ZTP/P) [T NS0 (15-26let) 1 n100 PlatnostTyna: (111 [1im [3m
O

Platnost aplikace na: [ 3mésice [ 1rok El 3 roky O

Jméno

Pfijmeni

Datum narozeni / / Pruni den platnosti In Karty i 1

Misto narozeni

Bydlisté / Ulice Cislo

Obec PsC

stat zkratka) Neswh{ Iasimsezzsihmm informaci a specidlnich nabidek e-mailem:

(oznacte kfizkem) (|

Vypliite alespofi jeden z niZe pozadovanych kontaktd

E-mail Telefon vé. piedvolby  +

In Kartu si vyzvednu v distribucnim misté (pokladné yrcené Zeleznicni stanice):
(kolonku proskrtnéte, prejete-li si vyzvednout v distribucnim misté, kde podavte svou zadost)

In Kartu zaslete za poplatek dle tarifu TR 10 na adresu uvedenou v kontaktnich idajich (oznacte kfizkem) O Ane [ Ne

ZAKONNY ZASTUPCE (napf. u déti do 15 let)

Jméno Prijmeni

Datum narozeni Adresa

Svym podpisem stvrzuji, Ze jsem si precetl/a a svobodné a bez ntlaku souhlasim s Podminkami pro vydavani a pouzivani In Karty ¢. 5/2018, které jsou soucsti smlouvy, zéroveit
svym podpisem stvrzuji, Ze jsem byl poucen/a o podminkdch zpracovani osabnich Gdaj a pravech z toho pro mne vyplyvajicich

v dne Podpis drZitele (zikonného zistupce)

Udaje uvedené 7adatelem ovéfila stanice  dne Citelny podpis pokladnika Razitko vydavatele
*) Pfi Zadosti o In Kartu se zakaznickou aplikaci je vZdy soucasti In Karty aplikace Rail plus.

Ceské drdhy, a.., Nabredi L Svobody 1222, 110 15 Praha 1 @ Ceskeé drahy

IC: 70994226, DIC: C270994226, zapsané v obchodnim rejstiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil B, vioZka 8039. Datum vzniku: 1. 1. 2003 Narodni dopravce

(D 073514201

KSM 1904567
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CO JETO IN KARTA, KARTA CD a KARTA?

In Karta je bezkontaktni Cipové karta velikosti standardni bankovni platebni
karty, ve které je integrovan cip Mifare DESFire ® s anténou. Elektronickeé obvody
In Karty jsou napajeny napétim, které se indukuje vanténé v pfipadé, Ze se ocitne
v elektromagnetickém poli vyzafovaném termindlem / cteckou (ve vzdalenosti
max. 10cm od Etecky). In Karta mGze slouZit jako nosic elektronickych penéz,
tzv. elektronicka penézenka (EPIK). Kartou CD se rozumi prostor pro uloZzeni
zakaznickych aplikaci CD dodatecné vytvoreny v karté (ciziho subjektu).

Karta (ciziho subjektu) je jakakoliv bezkontaktni Cipova karta (vyjma In Karty),
plnici sama o sobé, nebo ve spojeni s jinymi elektronickymi aplikacemi, funkci
jizdniho dokladu ve vefejnych dopravnich prostredcich.

JAK SPRAVNE VYPLNIT ZADOST

Jednotlivé Gdaje v zadosti vypliujte zleva doprava

Zadam o vydani In Karty - zvolenou aplikaci a €asové obdobi oznacte kizkem
Jméno a pijmeni - vytisténé na In Karté mize mit celkem max. 40 znaki, delSi
jméno prosim Gcelné zkratte.

Jméno a piijmeni vypliiujte bez akademickych titulll, které se na In Karté
neuvadéji.

Datum narozeni - napiSte ve tvaru DD / MM / RRRR, napfiklad 3. dnora 1975
takto: 03/02/1975.

Misto narozeni — uvedte nazev obce, pfip. také okres, méstsky obvod nebo stat.
Bydlidté — uvedte kontaktni adresu.

Prvni den platnosti — vypliite pouze v pfipadé, mate-li zajem o predprodej (max.
2 mésice). Pokud tuto kolonku nevyplnite, potom bude jako prvni den platnosti
karty a aplikace zaznamenan na In Kartu den, kdy podate svou Zadost. Datum
prvniho dne platnosti nelze dodatecné zménit.

Telefonni &islo a e-mail — uvedte vzdy aktualnitel. Cislo, ideaIné Vadeho mobilniho
telefonu, a aktualni e-mail. Jediné tak muazeme zajistit rychlou komunikaci
s Vami a vyfizeni Vasich zadosti.

DULEZITE UPOZORNENI

Ke zpracovani pfevezme zaméstnanec CD pouze neposkozenou (nepomackanou)
a nepfelozenou Zadost véetné fotografie priikazového formatu, ktera zobrazuje
soucasnou skute¢nou podobu zadatele. Fotografie nesmi byt vystfizena z jiné
fotografie, nesmi byt prerazitkovana, opatfena zbytky hologramu nebo jinych
nalepek apod.

Po podani zadosti o vydani In Karty a zaplaceni zvolené aplikace obdrZite
predbéznou In Kartu, nebo potvrzeni o pfijeti Zadosti vytisténé na tiskopisu
jizdenky, kde bude mimo jiné uvedeno Vase jméno, prijmeni, datum narozeni
adislo In Karty (kterou otgdriite po vyrobeni). Predbézna In Karta, Mebo potvrzeni
o prijeti Zadosti plati do doby, neZ obdrZite Vasi ipovou In Kartu, nejdéle vsak
do data na predbézné In Kart&, nebo potvrzeni o prijeti zadosti uvedeném
Predbézna In Karta slouZi k prokazovani naroku na zvolenou vnitrostatni slevu.
Pokud potfebujete v dobé platnosti predbézné In Karty vyuZit slevu RAILPLUS,
musite soucasné s podanim Zzadosti predlozit druhou fotografii a poZadat
o docasnou papirovou In Kartu/RAILPLUS; dodatené nelze o docasnou
papirovou In Kartu/RAILPLUS pozadat. Pozadate-li soucasné se zadostio In Kartu
o tratovou jizdenku, obdrzite spolecné s pfedb&Znou In Kartou nebo potvrzenim
o pfijeti Zadosti nepfenosnou piedbéznou tratovou jizdenku. Pfedbéznou In
Kartu nebo potvrzeni o prijeti Zadosti peclivé uschovejte! Vzhledem k tomu, Ze se
tisk téchto dokladi provadi na termopapir, dodrzujte pokyny uvedené na zadni
strané dokladu!

Za ztracenou & poskozenou (necitelnou) predbéznou In Kartu, pfedbéznou
tratovou jizdenku, nebo docasnou papirovou In Kartu/RAILPLUS se do doby
vydani In Karty nahrada neposkytuje a nelze ani vystavit jeji duplikat. Pokud jiz
pfi podani zadosti vite, Ze nebudete moci 0sobné vyzvednout In Kartu, pozadejte
0 opravnéni k vyzvednuti In Karty jinou osobou. Ve Ihiité uvedené na predbézné
In Karté (potvrzeni o pfijeti Zadosti) se dostavte do Vami urcené zeleznicni
stanice k prevzeti In Karty. Pfi prevzeti, prosim, zkontrolujte, zda souhlasi
Vase fotografie, jméno, pfijmeni, datum narozeni a platnost In Karty Sest let
od prvniho dne platnosti.

S hotovou In Kartou obdrZite potvrzeni s jejimi identifikacnimi tdaji. Soucasné
s In Kartou obdrZite heslo, které slouzi k bezpe¢nému pristupu k informacim
tykajicim se Vasi In Karty. Po pfihlaseni na adrese www.moje.inkarta.cz si
muzete své heslo zménit. Zménu hesla Ize rovnéz provést na pokladné CD
Zvolenou aplikaci Ize vratit nejpozdéji prvni den platnosti aplikace uvedeny
na predbézné In Karté.

CO DELAT PRI ZTRATE IN KARTY?

In Kartu mizete zablokovat na kterékoliv pokladni prepazce CD, na internetové
adrese www.cd.cz/inkarta (dale web) nebo telefonicky na zakaznické lince
(telefonni €islo 221 111 122). Pro telefonické zablokovani In Karty a pro
prihlaseni na web je nutno zadat, resp. nahlasit operatorovi, své osobni (daje,
€islo In Karty a vy3e zmifiované heslo. Bez uvedeni platného hesla neni blokace
In Karty mozna. Blokace In Karty bude provedena bez poplatku po ovéfeni
Vasich osobnich Gdajd. O duplikat In Karty |ze pozadat pouze osobné u pokladni
prepazky CD. Za vystaveni duplikdtu In Karty nebo odblokovani In Karty se (¢tuje
poplatek dle tarifu TR 10.

SMLUVNI VZTAH DRZITELE IN KARTY A CD

Smiuvni vztah mezi €D jako vydavatelem a drzitelem vznika okamzikem prevzeti
In Karty, nebo prvnim dnem platnosti predbézné In Karty se zvolenou aplikaci dle
tarifu TR 10. Smiuvni vztah konéi nejpozdéji uplynutim 6 mésicii ode dne konce
platnosti In Karty, pokud v této Ihté nezazadate o novou kartu.

Vpripadé, ze na In Kartu bude viozen elektronicky penézni prostfedek, podepsana
,Zadost/Smlouva o vydani a pouzivani In Karty" se méni ve ,Smlouvu o pouzivani
elektronického penézniho prostiedku”, ktera je Gcinna vloZenim penéznich
prostfedkii a fidi se ,Obchodnimi podminkami pro vydavani a pouzivani In
Karty jako elektronického penézniho prostfedku uchovavajiciho elektronické
predplatné a podminky uznavani elektronickych penéznich prostredkl
na bezkontaktnich €ipovych kartach jinych subjekti” (VOP). V pfipadé In Karty
pouZité jako EPIK, na které neni z@istatek pené&znich prostredkt, smluvni vztah
konéi nejpozdéji uplynutim 6 mésicii ode dne konce platnosti In Karty, pokud
v této |h{ité nezazadate o novou kartu. Je-li na In Karté pouzité jako EPIK
z(istatek penéznich prostfedkd i po uplynuti platnosti In Karty, konci smiuvni
vztah nejpozdéji dnem, kdy je na In Karté nulovy zistatek elektronického
predplatného, nejdéle viak uplynutim 4 let ode dne konce platnosti In Karty
nebo jeji blokace. V pfipadé rozporl ohledné délky smiuvniho vztahu maji
VOP prednost. Pokud neni v téchto obchodnich podminkach uvedeno jinak,
fidi se pravni vztahy vzniklé z ,Zadosti/Smlouvy o vydani a pouZivani In Karty”,
stejné jako vztahy vzniklé ze ,Smlouvy o pouZivani elektronického penézniho
prostfedku” mezi vydavatelem a drZitelem elektronickych penéznich prostredki
zakonem €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik v platném znéni.

INFORMACE A KONTAKTY

Zakaznicka linka 221 111 122, www.cd cz/inkarta.

Pouziti In Karty na vnitrostatni slevy CD se fidi podminkami vyhlasenymi
v platném Tarifu Ceskych drah pro vnitrostatni pfepravu cestujicich a zavazadel
(tarif TR 10).

Pouziti In Karty/RAILPLUS v mezinarodni pfepravé se fidi podminkami
vyhladenymi v platném zvlastnim ujednani CD pro mezindrodni prepravu
Pouziti In Karty jako EPIK se fidi Obchodnimi podminkami pro vydavani
a pouzivani In Karty jako elektronického penézniho prostfedku a podminky
uznavani elektronickych penéznich prostiedkii na bezkontaktnich &ipovych
kartach jinych subjektd.
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Osobni Gdaje zpracovavame pouze na zakladé a v rozsahu dovoleném obecnym
nafizenim Evropského parlamentu a Rady €. 2016/679, o ochrané osobnich
Udajtl a predpisti souvisejicich. To plati i pro veskeré zpracovatele, ktefi osobni
tdaje zpracovavaji v souladu s nasimi pokyny.

Veskeré informace tykajici se osobnich adajii zpracovavanych (D, stejné
jako aktualizace téchto podminek, najdete rovnéZz na http://www.cd.cz/
pravasubjektu.

SPRAVCE OSOBNICH UDA)U - €D

Spravcem osobnich Udaji zpracovavanych v souvislosti s In Kartou je spoleénost
Ceske drahy, a.s., ICO: 709 94 226, se sidlem Nabrezi L. Svobody 1222, 110 15
Praha 1, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze,
oddil B, vloZka 8039

POVERENEC PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU

Ohledné zalezitosti souvisejicich se zpracovanim osobnich udaji mizete
kontaktovat povérence pro ochranu osobnich tidajii pisobiciho v CD na tel. Cisle:
221111122 nebo e-mailu: dpo@cd.cz.

PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU

Osobni tidaje poskytujeme vyhradné:

« spravcdm nasich informaénich systém, kde jsou osobni Gidaje zpracovavany,
anebo

« smluvnim partnerdm, ktefi In Kartu akceptuji z oblasti vnitrostatni
a mezinarodni dopravy, méstské hromadné dopravy, prodeje jizdnich doklad(i
CD nebo ktefi se podileji na wyrobé In Karet

Seznam viech zpracovatell je dostupny na https://www.cd.cz/assets/info/cim-

se-ridime/zpracovatele-osobnich-udaju.pdf.

Osobni (idaje mohou byt poskytnuty i organtim vefejné moci v pfipadé, Ze je to

nezbytné pro ochranu pred vznikem nedCvodné Gjmy na svobodé, Zivoté, zdravi

nebo vlastnictvi jiného, vyzaduji-li to pravni pfedpisy.

DOBA ULOZENI

Zpracovani osobnich tdaji ukongime, jakmile skonci Vas smluvni vztah s nami,
nejpozdgji viak uplynutim 12 mésicl ode dne uplatnéni jizdniho dokladu
pripadné zakoupeného v souvislosti s In Kartou pfed koncem smluvniho vztahu.
Archivaci Gdaji uvedenych na jizdnich dokladech (dafovych dokladl) viak
ukonéfme po uplynuti 10 let od jejich vystaveni, to plati i pro kopii Zadosti/
smlouvy o vydani a pouzivani In Karty.

V piipadé, Ze Gcel zpracovani pomine dfive, ukoncime zpracovani Vasich Gdaji
pro tento zanikly acel i pfed koncem smluvniho vztahu. Zpracovani osobnich
dajtl ziskanych na zakladé souhlasu ukoncime pro dany Géel, jakmile odvolate
svij souhlas. L

PRAVA ZAKAZNIKA

Ohledné svych osobnich tidaji mate viici nam tato prava:

Pristup k osobnim tdajim

Méte pravo na informaci, zda zpracovavame Vase osobni Udaje, stejné jako
na poskytnuti kopii Vasich osobnich Gdaji a podrobnosti zpracovani. Stejné
tak mate pravo na pfistup ke katalogu Vasich prav — oprava, vymaz, omezeni
zpracovani, vznést namitku, podat stiznost u dozorového Gfadu.

Oprava osobnich Gdaji

Mate pravo na opravu nepfesnych osobnich tdaji i na doplnéni nelplnych
osobnich Gdajd. To napf. znamena, Ze kdykoli zménite e-mail nebo telefonni
&islo, vzdy je ihned opravime, abychom zajistili bezproblémovou komunikaci.
O zménach ve Vasich osobnich tdajich nas proto prosim vzdy informujte.

Namitka proti zpracovani

Domnivate-li se, Ze nas opravnény zajem na zpracovavaniVasich osobnich tdajd
v pripadech, kdy tak mizeme cinit i bez Vaseho souhlasu, neni opodstatnény,
zejména pro Gcely marketingu, mate pravo vznést namitku proti zpracovani
osobnich Udajd, véetné profilovani. Vas pozadavek posoudime a shledame-li,
7e nas zajem na dalsim zpracovani nepfevySuje Vas zajem na jeho ukonceni,
zpracovaniVasich osobnich Gdaji ukoncime. V pfipadé namitky protimarketingu
zpracovani ukonéime neprodlené.

Omezeni zpracovani

Mate pravo na to, abychom omezili zpracovani osobnich tdaji pouze na jejich
ulozeni a ziejmé odliseni od ostatnich zpracovavanych osobnich Gdajt, kdyz se
domnivate, Ze:

osobni idaje nejsou presné

zpracovani osobnich Gdajii je protipravni, ale nechcete je vymazat

osobni Gdaje potiebujete pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd,
ackoliv CD je jiz nepotiebuji

namitate opravnénost naseho zajmu na zpracovani téchto tdajd, a to po dobu,
kdy CD budou opravnénost tohoto zajmu analyzovat.

Vymaz osobnich tdajl

Mate pravo na to ,byt zapomenut’, tedy pravo na to, abychom vymazali
veskeré Vase osobni tdaje, kdyZ jiz nejsou potiebné pro Gcely, pro které byly
zpracovavany, a neexistuje pravni titul pro dalsi zpracovavani a samozfejmé
i v pfipadé, Ze osobni udaje byly zpracovany protipravné. Vase osobni Gdaje
vymazeme také v pfipadé, jsou-li zpracovavany na zakladé souhlasu, pokud
tento souhlas odvolate. Dale budou vymazany, pokud vznesete namitku proti
zpracovani, pokud dospéjeme k zavéru, Ze nas opravnény zajem neprevaZuje
nad Vasim zajmem na ukonéeni zpracovani (v pripadech, kdy jsou Vase osobni
udaje zpracovavany na zakladé naseho opravnéného zajmu), anebo vznesete-li
namitku protijejich zpracovani pro tcely pfimého marketingu. Vase osobni Gdaje
rovnéz vymazeme, bude-li ndm v souladu s pravem uloZena takova povinnost.
Vase osobni Gdaje vak nemohou byt vymazany, existuji-li ddvody, pro které je
mozné pokraCovat ve zpracovani i pfes Vasi zadost, zejména pro nezbytnost
daldiho zpracovani k uréeni, vykonu nebo obhajobé nasich pravnich naroki,
spInéni nasi pravni povinnosti nebo pro vykon prava na svobodu projevu
ainformace, stejné jako pro védecky &i historicky vyzkum €i pro statistické acely,
popf. archivace pouze ve vefejném zajmu. Neni-li vak dalsi zpracovaninezbytné,
vyhovime Vasi zadosti neprodlené

Prenositelnost

Mate pravo ,odnést si svoje osobni Udaje od nas k jinému spravci. Takto
Ize prenést viechny osobni Udaje, které zpracovavame automatizované,
na zakladé Vaseho souhlasu nebo smlouvy. Ve3kera data Vam &i novému spravci
zpfistupnime ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném
formatu. Dokonceni procesu pfeneseni je viak na Vasem novém spravci a jeho
technické vybavenosti, aby mohl Gdaje zjednodusené feceno precist a pracovat
s nimi, to nemzeme garantovat.

Odvolat souhlas

Pokud Vase osobni tidaje zpracovavame na zakladé Vaseho souhlasu, mizete jej
jednoduse kdykoli odvolat. Jakmile Vase odvolani obdrzime, nebudeme jiz pro
tyto ucely VaSe osobni tdaje zpracovavat. V kapitole uplatnéni prav zakaznika,
najdete postupy odvolani souhlasu

Podat stiznost u dozorového Gfadu

Jste-li presvédéeni, Ze byla porusena Vase prava vyplyvajici z pravnich pfedpist,
mUZete se se stiznosti obratit piimo na dozorovy Ufad v nékterém clenském
staté Evropské unie, zejména v lenském staté svého obvyklého bydlisté, mista
vykonu zaméstnani nebo mista, kde doslo k Gidajnému porueni. Jako dozorovy
Grad pasobi v Ceské republice Urad pro ochranu osobnich Gdajl

UPLATNENI PRAV ZAKAZNIKA

Prava zakaznika vztahujici se k osobnim tGdajim, vé. odvolani souhlasu, mizete

uplatnit kdykoli nize uvedenymi zpUsoby, které zajisti nejrychlejsivyfizeniVaieho

pozadavku:

1. www.cd.cz/kontaktni-formular/

2. datova zprava na ID: e52cdsf

3. listovni psani na adresu Ceské drahy, a.s., Generalni feditelstvi, NabfeZi
Ludvika Svobody 1222, 101 15 Praha 1

4. e-mail na dpo@cd.cz

5. osobné na adrese Ceské drahy, a.s., Generalni feditelstvi, Nabfezi Ludvika
Svobody 1222,101 15 Praha 1

Pro uplatnéni Vasich prav jsme pfipravili Formular pro uplatnéni prav zakaznika

ohledné osobnich Gdaji, miizete viak zaslat i viastni Zadost. Pro vyhovéniVasim

pozadavkiim viak musime ze vseho nejdfive ovéfit, ze Zadatelem jste opravdu

Vy. Jediné tak zabranime zneuZiti Vasich osobnich Gdajl tieti osobou, nevratné
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[image: image4.jpg]zméné v osobnich tdajich nebo dokonce jejich ztraté. Dokumenty proto musi byt
opatreny Vasim zaruc¢enym elektronickym podpisem v pfipadé, Ze je nahravate
na web nebo zasilate e-mailem. V pfipadé, ze jste drzitelem In Karty, mizete
dokumenty po prihlaseni do e-shopu nahrat bez tohoto podpisu. Dokumenty
rovné&z mizZete zaslat jako listovni psani, které opatfite svym Gfedné ovéfenym
podpisem. Do predmétu komunikace & na obalku prosim vzdy uvadéjte ,GDPR".

« provadéni marketingovych priizkumi a navazujicich resersi a analyz
za Ucelem pouZiti ziskanych dat pro urfovani nasledné marketingové
a obchodni strategie

« zasilani obchodnich nabidek zejména v podobé slev, sezonnich akci nebo
specidlnich akcijako novinky v oblastinasich sluzeb apod. prostfednictvim
e-mailu (pfimy marketing)

Pokud prava uplatnite osobné na podatelné v nasem sidle na adrese Ceskeé drahy,
a.s., Generalni feditelstvi, Nabfezi Ludvika Svobody 1222, 101 15 Praha 1, bude
pro ovéfeni totoZnosti poZadovano pouze pfedloZeniVaseho dokladu totoznosti
vydaného organem statni spravy.

Pro Gcely marketingu vyuZivdme profilovani, tedy automatizované zpracovani
osobnich Gdaji, které hodnoti aspekty vztahujici se k zakaznikovi, a které nam
umoziuje vytvofit nabidku produktd & sluzeb prizplsobenou zakaznikovi
zejména podle véku a nakupni historie zakaznika. Zasilani obchodnich nabidek
viak muzete odmitnout kdykoli a zcela zdarma prostiednictvim odkazu

- Ackoli Vam chceme umoznit co nejjednodussi zplisob uplatnéni Vasich prav,
musime eliminovat riziko neopravnénych zasahi do zpracovani Vasich

osobnich Gdajd. Proto v pfipadé, Ze budeme mit pochybnosti o tom, Ze
pozadavek uplatiujete Vy, dotazeme se Vas na dalsi udaj/e. Vzdy Vam viak
neprodlené po prijeti Vaseho pozadavku potvrdime jeho prijeti a sdélime,
vjakeé Ihiité mazete ocekavat jeho vyfizeni a jak bude s Vasimi osobnimi Udaji
nakladano v tomto mezicase

UPOZORNENI NA DUSLEDKY USPESNEHO
UPLATNENI PRAV ZAKAZNIKA

Vpripadé Gspésného uplatnéni prava na vwymaz viech osobnich Gidaji pro vechny
uvedené Gcely dochazi k ukonéeni smluvniho vztahu zakaznika a CD zaloZzeného
Smlouvou o vydani a pouzivani In Karty i smluvnich vztaht podminénych touto
smlouvou. Zakaznik je pak povinen vratit In Kartu CD. Za nevyuziti sluzeb
spojenych s kartou se neposkytuje zadna nahrada.

UCELY ZPRACOVANI A JEJICH PRAVNI TITUL

Udaje: jméno, pfijmeni, datum narozeni, misto narozeni, bydlisté, fotografie,
podpis, e-mail, telefonni €islo, Eislo In Karty, €islo €ipu In Karty, typ zakoupené
aplikace, dkony provedené ohledné In Karty, zejména jeji blokace, zména
aplikace, tdaje o nakupu jizdnich dokladd, jejich druhu, frekvenci nakupu,
vyuzivanych slevach, u déti do 15 let navic i jméno, pfijmeni, datum narozeni
a adresa zakonného zastupce, zpracovavame vyhradné k témto uceltim:

» vydaniIn Karty a spravy jejiho Zivotniho cyklu, spravy aplikaci na In Karté

* vyuzivanisluzeb a produktd zpfistupnénych drziteli In Karty

« plnéni pfepravni smlouvy a kontroly opravnénosti pouZivani prepravnich
produkti (vyplyva z prislusnych Tarif a Smluvnich prepravnich podminek
Ceskych drah pro vefejnou drazni osobni dopravu)

« pouzivani In Karty jako elektronického platebniho prostfedku

« ochrany zakaznikii pfed chybou ze strany CD, tj. pied nespolehlivosti
maédia, technologie zapisu a pfed chybou systému ’

« zasilaniinformaci o blizicim se konci platnosti In Karty nebo zakoupenych
aplikaci

« zasilani informaci o mimofadnych udélostech z trati prostfednictvim
e-mailu, telefonickych hovorli a SMS zprav (vyplyva ze Smluvnich
prepravnich podminek Ceskych drah pro vefejnou drazni osobni dopravu)

... abychom splnili nase povinnosti ze Smlouvy o vydani
a pouzivani In Karty

+ uplatnéni prav z prepravni smlouvy, zejména shromazdovani podkladl
za Gcelem kontroly a moznosti objektivniho posouzeni opravnénosti
pripadného nevyuziti (Castecného nevyuziti) sluzby ze strany zakaznika

« uchovani dafovych dokladl pro potfeby spravy dani

... abychom splnili naSe povinnosti z pravnich pfedpisti

v kazdém e-mailu.

... abychom mohli upravit nabidku vlakovych spojii podle oblibenosti
apod.

... abychom mohli zasilat obchodni nabidky a slevy odpovidajici
konkrétnimu zakaznikovi,

napf. studentdim akce pfes letni prazdniny apod.

(dle pravnich pfedpisi mame na uvedeném zpracovani opravnény zajem
a miZeme jej provadét i bez Vaseho vyslovného souhlasu)

SOUHLAS

Tyto Udaje: vyuZiti jizdnich doklad® v konkrétnim viakovém spoji a casové
a mistni detaily tohoto spoje véetné Gdaje o kontrole jizdniho dokladu
a Udaje o zvolené tfidé, zpracovavame pouze pokud nam k tomu udélite
souhlas, a to vyhradné k témto k Géelim:

= marketingovych priizkumd a navazujicich reSersi a analyz za Gcelem
pouziti ziskanych dat pro urcovani marketingové a obchodni

strategie

K tomuto G&elu zpracovani udéluji svobodné, bez natlaku, po obdrzenich
viech potfebnych informaci a poueni a po tGvaze svij souhlas a jsem si
védom/a prava jej kdykoliv odvolat a dal3ich prav v tomto dokumentu

uvedenych ANODO NEO

< zasilani obchodnich nabidek zejména v podobé slev, sezonnich akci
nebo specialnich akci jako novinky v oblasti nasich sluzeb apod.
prostrednictvim e-mailu (pfimy marketing)

K tomuto tiéelu zpracovani udéluji svobodné, bez natlaku, po obdrzenich
viech potfebnych informaci a pouceni a po tvaze sviij souhlas a jsem si
védom/a prava jej kdykoliv odvolat a dal3ich prav v tomto dokumentu

uvedenych ANOO NEDO

Pro Gcely marketingu vyuZivame profilovani, tedy automatizované
zpracovaniosobnich Gidaju, které hodnotiaspekty vztahujici se kzakaznikovi,
a které nam umoznuje vytvofit nabidku produktd i sluzeb pfizptisobenych
konkrétnimu zakaznikovi, a to diky Gdajiim o cestovnim chovani nad ramec
zakladnich adajti ve spojeni s nimi. Zasildni obchodnich nabidek viak mézZete
odmitnout kdykoli a zcela zdarma prostfednictvim linku v kazdém e-mailu.

... abychom mohli zasilat pouze obchodni nabidky a slevy pfizplisobené
Vasim pfedchozim cestovnim preferencim a usetfili Vas nabidek, které pro
Vas s nejvétsi pravdépodobnosti nejsou nikterak zajimaveé

Poufiti In Karty na vnitrostatni slevy CD se fidi podminkami vyhlSenymi v platném Tarifu Ceskych drah pro vnitrosttni prepravu cestujicich a zavazadel

(tarif TR 10).

Pouiiti In Karty/Rail plus v mezinarodni piepravé se fidi podminkami vyhlaSenymi v platném Zvla3tnim ujednéni €D pro mezinarodni prepravu.

Poui

In Karty jako EPIK se fidi obchodnimi podminkami pro vydavéni a pouZivani In Karty jako elektronického penézniho prostredku.

Poutiti In Karty jako EPIK se fidi Obchodnimi podminkami pro vydévani a pouzivani In Karty jako elektronického penézniho prostiedku a podminky uznd-
véni elektronickych penéznich prostfedki na bezkontaktnich Eipovych kartéch jinych subjektd.
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Příloha č. 2

Technická specifikace formuláře 
Formulář pro ZIK a SLUK
Plošná hmotnost formuláře: 80 až 90 g/m2

Formulář musí být dodán v takové kvalitě, aby po vložení do zásobníku, prošel podavačem průmyslového skeneru (z 95% automaticky). Formuláře budou dodány v rozložené podobě ve formátu A3 v přepravní krabici, STC provede skenování údajů z jedné strany, tj. strany č. 1 a 4 formuláře.

Formulář musí obsahovat tyto objekty: 

-
barevnou pasovou fotografii 35 x 45 mm, pevně spojenou s formulářem.

-
čárový kód barcode128 (vč. numerického desetimístného čísla), tištěný černou barvou. Technika tisku CTP (laserová tiskárna) resp. thermal transfer. Vytištěné a skenované údaje musí mít standardní kvalitu, zejména sytost a rozlišení. 

Design formuláře:

· jednotný design dle přílohy č. 1 

· formát formuláře je A3
V Praze dne ………………
V Praze dne ………………
STÁTNÍ TISKÁRNA CENIN, státní podnik

ČD-Informační Systémy a. s.

………………………………………
    …………………………………


          generální ředitel
 předseda představenstva 



……………………………….



člen představenstva
Příloha č. 3 

Technická specifikace dat

Parametry skenování jsou následující:

RGB, 300 x 300 DPI

Úprava  naskenovaných image

Úprava spočívá v:

a. „Vyříznutí“ fotografie formátu 35 x 45 mm z naskenovaného formuláře. Fotografie nesmí být při „vyříznutí“ deformována (musí být zachovaný poměr stran).
b. Načtení 10-ti místného čísla z čárového kódu, umístěném ve formuláři. 

c. Nastavení vhodného kontrastu, jasu a saturace barev fotografie umožňující její optimální zápis metodou barevného digitálního tisku

Výstupní soubor XML _ZIK/SLUK
Každý záznam souboru XML obsahuje:

- Barevnou fotografii RGB, 
- Sken celé žádosti uložený v dohodnutém stupni komprese,

- Identifikační číslo naskenované z čárového kódu formuláře 
V Praze dne ………………








V Praze dne ………………

STÁTNÍ TISKÁRNA CENIN, státní podnik

ČD-Informační Systémy a. s.

………………………………………
    …………………………………


,

          generální ředitel
 
   předseda představenstva 



……………………………….



, 



       člen představenstva
Příloha č. 4

Seznam oprávněných osob

Seznam oprávněných osob

Xxx
Příloha č. 5
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