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SMLOUVA O ZAJISTENI
ERVISNI SLUZEE

Priloha £. 2 ZD k vefejné zakazce dle ustanoveni § 44 zakona &, 137/2006 Sh.
(dale také jako ,,zdkon”), o vefejnych zakazkach, v platném znéni,
k otevienému zaddvacimu Fizeni nadlimitni vefejné zakdzky s ndzvem:

»Komplexni plnéni doddvek projektu zzS JEK 11.“

PREDMET VEREINE ZAKAZKY JE SPOLUFINANCOVAN Z PROSTREDKU EVROPSKE UNIE, EVROPSKEHO
FONDU PRO REGIONALNI ROZVOJ

Koardinator ve vécech vefejné zakdzky:
PPE.CZ5.r.0.,, Nddraini 3113/128, 702 00 Ostrava—Moravska Ostrava
Kontaktn{ osoba: Be. Filip Hafernik | hafernik@ppe.cz | +420 595 170 938 | www.ppe.cz [ Strana 1 (celkem 24)
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SMLOUVA O ZAJISTENI SERVISNICH SLUZEB

uzavfend dle ustanoveni § 1746 odst. 2 a nasl. zdkona & 89/2012 Sb., obéansky zakonik
(dédle jen ,obcansky zdkonik”)

¢. Smlouvy: ...

Smluvni strany
Objednatel

Zdravotnicka zdchranna sluzba JihoZeského kraje

Sidlo : B. Némcové 1931/6, 37001 Ceské Budéjovice
Zastoupeny : MUDr. Markem Slabym, Feditel

Kontaktniosoba : [ng. Miroslav Bene3, provozné technicky ndmastek
E-mail/telefon  : benesm@zzsick.cz, +420 387 762 319

ICO 48199931

DIC : C248199931

Bank. spojeni

Cislo Gétu

(ddle jen , Objednatel“nebo , UZivatel”)

Poskytovatel

Fresh Communication, s.r.o.

Sidlo : Ceskoslovenského exilu 1888/4, Modfany, 143 00 Praha 4
Zastoupeny : Ing. Pavlem Linderem, jednatelem

Kontaktni osoba : Ing. Pavel Linder

E-mail/telefon  :linder@fresh2com.eu /-

ICO 1 27613569

- DIC (727613569
Bank. Spojeni
Cislo tétu
Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstitku u Méstského soudu v Praze, oddil C, vliozka
118949,

Vypis z obchodniho rejstiiku (Zivnostensky list) Poskytovatele tvofi Pfilohu & 6 k této
Smlouvé.

(ddle jen , Poskytovatel”)

PREDMET VEREINE ZAKAZKY JE SPOLUFINANCOVAN Z PROSTREDK( EVROPSKE UNIE, EVROPSKEHO
' FONDU PRO REGIONALN{ ROZVO)J

Koordindtor ve vicech vefejné zakazky:
PPE.CZ s.r.0., Nddraini 3113/128, 702 00 Ostrava — Moravskd Qstrava ”( 24
Kontaktni osoba: Be. Filip Hafernik | hafernik@ppe.cz | +420 595 170 938 | www.ppe.cz ' Stra na 2 (Ce em )
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uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto
smlouvu o zaji$téni servisnich sluzeb (dile jen ,Servisni smlouva®) :

PREAMBULE

Tato Servisni smlouva se uzavira na zakladé uzaviené Smlouvy o dilo ze dne 0282015
mezi Poskytovatelem a Objednatelem.

Clanek |

Pfedmét PLNEN]

1. Pfedmétem této smlouvy je zajisténi prodlousené zaruky a servisnich sluieb dila
dle technické dokumentace Objednatele uvedené vP¥loze & 1 kServisni smlouveé
a dle specifikace, kterou Poskytovatel uved! ve své nabidce ze dne 11.03.2015 v ramci
zadavaciho fizeni k vefejné zakdzce s ndzvem: ,Komplexni pinéni dodavek projektu 2ZS
JEk 11.“ (ID vefejné zakdzky na profilu Objednatele jakoito zadavatele veFejné zakazky:
P15V000297898 / evidentni &islo vefejné zakazky ve Véstniku verejnych zakdzek: 506402)

(ddle jen ,VeFejna zakazka”).

2. Poskytovatel se v Servisni smlouvé zavazuje k poskytovani kvalitnich slufeb v oblastech
podle specifikace predmétu pinéni a ke spolupraci sostatnimi stranami pfi feSeni
problémd v jimi pokryvanych oblastech.

Clanek 1

STANDARDNI PODPORA DiLA

L

Servisni sluiby poskytované Poskytovatelem zahrnuji vSechny pouzivané &asti dila
dle popisu technického fedeni predmétného dila vymezeného v Pfiloze ¢. 1 Servisni
smlouvy.

2. Vzaruéni dobg, vE. doby prodlouiené ziruky, se Poskytovatel zavazuje zajistit
minimalné nésledujici sluzby:

a) Periodické servisni kontroly — a to v po¢tu daném zaruénimi podminkami, minimalné
viak 1x rocné, provedeni fyzické kontroly zafizeni vé. provedeni Udrzby, revizi a
upgrade tak, aby byla zajisténa plna funk&nost dodanych systémi apod. provedeni
v terminu dohodnutém s Objednatelem;

b) telefonické konzultace s osobami uréenymi pro zastupovani Objednatele - Hot-line
vC. elektronického pFistupu pres sit internet a poskytovédni informaci o zménach
vincidentech/pozadavcich Objednatele e-mailem;

¢} vzdélena sprava ~ pravidelna profylaktika, zmeny dat, funkei a konfigurace dodanych
zafizeni, vyplyvajici z poZadavkii provozu, administrace a pravidelnd kontrola
databdzi, feSeni aplikagnich problémi je provadéno vterminu dohodnutém
s Uzivatelem;

d) Upravy SW odstrafiujici ptipadné chyby zjifténé vaplikaci a daldi nutné dpravy
vychdzejici ze zmény legislativy.

PREDMET VEREINE ZAKAZKY JE SPOLUFINANCOVAN Z PROSTREDKU EVROPSKE UNIE, EVROPSKEHO
' FONDU PRO REGIONALN{ ROZVOJ

Koordindtor ve vécech vefejné z2akdzky:
PPE.CZ 5.r.0., Nddraini 3113/128, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava “( 24
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PROGRAM

Podminky zajisténi zdruénich servisnich Einnosti se zaruenymi&asovymi parametry
servisnich zasah( odpovidaji podminkdm uvedenym v Pfiloze €. 4 Servisni smlouvy.

Poruchou neni vypadek dodévky elektrické energie nebo jakakoliv porucha na ostatnich
zafizenich, kterd nedodal Poskytovatel.

V pfipadé minimalizace zdvady na provozuschopnost systému se na zakladé pisemného
zdpisu mezi Poskytovatelem, uZivatelem a spravcem systému dohodne termin koneéného
odstranéni zavady, ktery vSak nepfekro¢i dobu uvedenou v Pfiloze & 4 Servisni smlouvy
od doby pisemného nahldSeni zavady.
Pfitom
a) za kvalifikovanou vyzvu se povaiuje vyzva udinéna opravnénym pracovnikem
objednatele,

b)  vyzva musf byt u¢inéna pisemné na adresu sfdla Poskytovatele. Za pisemné sdéleni
se povaiuje i sdélenf prostiednictvim faxu na &fslo +420 312 240 717 nebo e-mailu
tomas.hosek@rcs-kladno.net. Déle musi obsahovat kromé popisu vady i sdélent,
za jakych okolnosti k projevu vady doglo;

c) faxovd, pfip. e-mailovd vyzva musi byt Objednatelem avizovdna predem
telefonicky

» vpracovni dobé (od 08:00 do 17:00 hod.) na tel. &islo +420 312 240 712 ;

e vmimopracovni dobé a ve dnech pracovniho volna nebo klidu na tel. &slo
+420 602 575 162;

» pro zaCdtek béhu lhity je rozhodujici &as obdrieni vyzvy faxem, pFip.
e-mailem;

Ostatni zdru¢ni podminky, drovef poskytovanych sluZeb pro jednotlivé diléi &asti doddvky a
zplisob provadéni servisnich sluZeb jsou uvedeny v Pfiloze &. 4 Servisni smlouvy.

3. Standardni pozdrucni servisni podpora poskytovand Poskytovatelem zahrnuje
nasledujici sluzby:

a) periodické servisni kontroly — vintervalech stanovenych vyrobcem, min. vak 1x
rocné provedeni fyzické kontroly zafizeni, v&. provedeni Gdrzby, revizi, upgrade apod
provedeni v terminu dohodnutém s Objednatelem;

b) telefonické konzultace s osobami uréenymi pro zastupovani Objednatele - Hot-line,
vC. elektronického pfistupu pres sit internet a poskytovani informaci o zménach
v incidentech/poZadavcich UZivatele e-mailem;

c) zdkladni aktualizace SW tak, aby byla zaji$téna plna funkénost dodanych systémd.

d) vzdédlena sprava — pravidelna profylaktika, zmény dat, funkci a konfigurace dodanych
zafizenf, vyplyvajici z pofadavkll provozu, administrace a pravidelna kontrola
databazi, provedeni v terminu dohodnutém se Objednatelem;

e) Fedeniaplikacnich problémi (telefonicky nebo vzdalenym pripojenim k aplikacim);

PREDMET VEREINE ZAKAZKY JE SPOLUFINANCOVAN Z PROSTREDKU EVROPSKE UNIE, EVROPSKEHO
FONDU PRO REGIONALN[ ROZVO]

Koordinator ve vécech vefejné zakdzky:
PPE.CZ s.r.0,, Nddraini 3113/128, 702 00 Ostrava —Moravska Ostrava
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f) Upravy SW odstrafiujici pfipadné chyby zjisténé v aplikaci a dalél nutné Upravy
vychézejici ze zmény legislativy,
Podminky zajiSténi pozdrucnich servisnich &innosti se zarugenymi ¢asovymi parametry
servisnich zdsah( odpovidaji podminkam uvedenym v Ptiloze €. 4 Servisni smiouvy.

Poruchou neni vypadek dodévky elektrické energie nebo jakdkoliv porucha na ostatnich
zafizenich, kterd nedodal Poskytovatel.

V pfipadé minimalizace zdvady na provozuschopnost systému se na zakladé pisemného
zapisu mezi Poskytovatelem, UZivatelem a spravcem systému dohodne termin koneéného
odstranén{ zdvady, ktery vSak nepfekroéi dobu uvedenou v Piloze & 4 Servisni smlouvy
od doby pisemného nahld$eni zdvady.
Pfitom
a) za kvalifikovanou vyzvu se povaiuje vyzva uéinéna opravnénym pracovnikem
Objednatele, tj. spravcem systému, nebo jeho nadfizenym vedoucim;

b) vyzva musi byt ucinéna pisemné na adresu sidla poskytovatele. Za pisemné sdélen{
se povazuje i sdéleni prostfednictvim faxu na &islo 420 312 240 717 nebo e-mailu
tomas.hosek@rcs-kladno.net. Dale musi obsahovat kromé popisu vady i sdéleni,
za jakych okolnasti k projevu vady doglo;

c¢) faxovd, ptip. e-mailovd vyzva musi byt Objednatelem avizovéna predem
telefonicky

s vpracovni dobé (od 08:00 do hod.) na tel. &slo 420 312 240 717;

e v mimopracovni dobé a ve dnech pracovniho volna nebo klidu na tel. &slo 420

® pro zalatek béhu Ihity je rozhodujici as obhdrfeni vyzvy faxem, pfip.
e-mailem;

Poskytovatel se zavazuje poskytovat veskeré potfebné podklady a souginnost pfi feSeni
pfipadnych probléma.

Clanek 1L
CENA PLNENI A PLATEBNI PODMINKY

1. Cena dila je stanovena ve vy§i 7.336.833,- K& (slovy sedm milion( tF¥ista tficet
$est tisic osm set tficet tFi korun &eskych) bez DPH a 8.877.567,93,- KC (slovy
osm miliond osm set sedmdesat sedm tisic pét set fedesat sedm celych
devadesat t¥i korun Eeskych) s DPH. (Cena se rovna cené plnéni Vefejné zakazky
uvedené v nabidce Poskytovatele)

2. Cena je stanovena jako nejvy3e pfipustnd a nepiekrotitelna po celou dobu platnosti
Servisni smlouvy,

PREDMET VEREINE ZAKAZKY JE SPOLUFINANCOVAN Z PROSTREDKU EVROPSKE UNIE, EVROPSKEHO
FONDU PRO REGIONALNI ROZVO)

Koordinator ve vécech ve.‘r'e]né zakdzky:
PPE.CZ 5.r.0., NéddraZni 3113/128, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava
Kontaktnf osoba: Be. Filip Hafernik | hafernik@ppe.cz | +420 595 170 938 | WWW.ppe.cz I Strana 5 (Celkem 24)
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3. Cena zahrnuje veSkeré naklady nezbytné k zajisténi pfedmétu plnéni Servisni smlouvy.
Objednatel nebude hradit néklady na dopravu Poskytovatele vrdmci plnéni Servisni
smiouvy.

4. Cena je neménna i ve vztahu k vyvoji kurz(i ¢eské koruny k euru po dobu platnosti Servisni
smlouvy.

5. Cena m(iZe byt navySena pouze na zékladé pfsemného dodatku k Servisni smlouvé, pokud
dojde v pribéhu poskytovani dodavek a sluzeb ke zméné dafiovych pFedpistt upravujicich
DPH.

6. Platebni podminky

a) Cena za servisni sluzby bude vidy zaplacena Objednatelem na zaklad® na zékladé
dariového dokladu — faktury vystaveného Poskytovatelem. Faktura bude vystavena
v mésicnich intervalech. Podkladem pro vystaveni faktury je protokol o Poskytovani
servisnich sluzeb a 1x roéné protokol o pravidelné Periodické servisni kontrole dila
stvrzeny obéma smluvnimi stranami. 1x roéné je Poskytovatel opravnén vystavit
fakturu ai po provedené Periodické servisni kontrole, pfi¢emy tato skutetnost
vyplyvd z potvrzeni Objednatele v protokolu o pravidelné Periodické servisni kontrole
dila.

b) Dafiovy doklad - faktura obsahuje kromé &isla Servisni smlouvy a Ihiity splatnosti,
kterd ¢ini 30 dnd od doruéeni faktury objednateli, veskeré nalezitosti dafiového
dokladu
dle zékona ¢. 235/2004 Sh.. o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predplsu
a Udaje dle § 435 obéanského zakoniku. V pfipadé, Ze faktura nebude mit
odpovidajici néleZitosti, je Objednatel opravnén zaslat ji zpét Poskytovateli
k dopInéni, aniZ se tak dostane do prodleni se splatnosti. Lhiita splatnosti po&ina
béZet znovu od opétovného zaslani néleZité doplnéného & opraveného dokladu.
Dariovy doklad bude Objednateli vystaven v jednom stejnopise s platnosti originalu
dokumentu. Dariovy doklad bude vystaven pouze na zakladé podepsanych
akceptovanych mésicnich vykaz(.

¢} Uhrada ceny bude provedena hezhotovostni formou pfevodem na bankovni Gcet
Poskytovatele. Obé smluvn{ strany se dohodly na tom, ¥e penéZity zavazek je spinén
dnem, kdy je ¢dstka pfipsdna na Ulet Poskytovatele.

d) Zasahy véetné dodévek, které budou provadény z titulu trvajici zaruky zakladniho
Pfedmétu plnéni nebo pozdéji dodanych komponentti, nejsou pfedmétem fakturace.

e) V pfipadé prodleni Objednatele s Ghradou opravnéné fakturované Castky, uhradi
objednatel poskytovateli troky z prodleni ve vyi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den
prodleni,

f) V pfipadé, Ze Poskytovatel nesplni sviij smluvni zavazek ve sjednanych terminech
dle ¢l 1I. Servisni smlouvy, uhradi Objednateli smluvni pokutu ve vy3i 0,1 % z ceny
Pfedmétu plnéni za kazdy den prodleni, a to aZ do spInéni tohoto smluvniho zavazku.

PREDMET VEREINE ZAKAZKYJ[ SPOLUFINANCOVAN Z PROSTREDKU EVROPSKE UNIE, EVROPSKEHO
FONDU PRO REGIONALNI ROZVO)

Koordindtor ve vécech vefejné zakdzky:
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g) Platebni podminky pro vydctovéni Smiuvnich sankef jsou stejné, jako pro Ghradu
faktur uvedenych v tomto ¢lanku.

h) Stanovenim smluvni pokuty neni nikterak dotéen narok na nahradu Skody, kterd
vznikla poruSenim povinnosti, na kterou se smluvni pokuta vztahuje, a to ve vy§i,
o kterou Skoda pfekrodi smluvni pokutu.

Clanek V.

CAS PLNENT

1. Servisni smlouva je sjedndvdna na dobu 5 let, bé¥ici ode dne protokolarniho predéni
a pfevzeti pfedmétného dila.

Clanek V.

POVINNOSTI POSKYTOVATELE
1. Servisni sluZby provédéné Poskytovatelem budou zabezpeéeny nésledujicim zplsobem:

a) Priib&Zny servis a tdribu bude zajidfovat za pIného provozu zptisobem, ktery nebude
zplisobovat Zadna, popt. pouze nepodstatnd omezenf jejich provozu.

b) Poskytovatel je vsouvislosti se servisnimi &nnostmi opravnén docasné vyfadit
pfedmét Servisni smlouvy z provozu, popt. jeho provoz podstatnym zplsobem
omezit jen po dohodé s Objednatelem. Poskytovatel je povinen provadéni kontrol,
adréby, instalace aj. ohldsit Objednateli pisemné (té% formou mailu & faxu
adresovaného povéfené osob& Objednatele) alespori 2 pracovni dny pfedem a
upozornit Objednatele na pFipadna podstatnd omezeni provozuschopnosti dila.

2. Lokalizace zdvad a jejich odstrariovani

a) Poskytovatel je povinen ve lhitich uvedenych v Pfiloze & 4 Servisni smlouvy
reagovat a odstranit zévady; délka téchto lhit (doba reakce a doba opravy) je uréena
v zavislosti na charakteru zévady viz P¥iloha & 4 Servisni smiouvy.

b) Bude-li to moiné, zajisti Poskytovatel odstranéni vady vzddlenym pfistupem.
V pfipadé nemoinosti odstranéni zévady vzdalenym pfistupem je Poskytovatel
povinen bez zbyteného odkladu vyslat odborné zptsohilou osobu do sidla
¢i provozovny Objednatele.

c) Kratsi doby reakce mohou byt poskytnuty v konkrétnim pfipadé vramci hldgeni
havérie nebo zavady na zakladé dohody Objednatele a mo¥nostech Poskytovatele,

d) Do Ihlity pro odstranéni zavady se nezapotitivd doba potfebna pro opravu (Ci
pofizeni) technickych zafizeni zajiffovanou Objednatelem, ani doba potiebna
k opravé jiného zafizeni nebo software, které nebylo sou&sti dodavky dila.

e) ProkéZe-li Poskytovatel, Ze zésadni pfi¢inou zdvady bylo neodborné uZivani, pouZiti
instalace hardware nebo software neschvédleného Poskytovatelem, zmény
konfigurace informacniho systému provedené bez pfedchozi konzultace

PREDMET VEREINE ZAKAZKY JE SPOLUFINANCOVAN Z PROSTREDKO EVROPSKE UNIE, EVROPSKEHO
FONDU PRO REGIONALN{ ROZVOQJ
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s Poskytovatelem nebo jind obdobnd pfitina, na niz nemél Poskytovatel vliv (napf.
vada hardware, vypadek el. proudu nebo klimatizace, zavirovéni informaéniho
systému Objednatele) neni Poskytovatel v prodleni s lokalizaci ani odstrafiovanim
takové zdvady a vznikd mu narok na dhradu Géelné vynaloZenych naklad@ spojenych
s odstranénim takové zdvady. Poskytovatel uplatni takovy ndrok pisemné a odtvodni
piicinu zdvady a vy3i vynaloZenych nékladd.

3. Upgrade

a) Objednatel md vrdmci Servisni smlouvy préave na pfipadny upgrade softwaru
(rozsiteni a doplnéni funkci, zajiSténi interoperability s novymi verzemi operatnich
systémd, zména pravnich predpis), pokud je takovy upgrade Poskytovatelem
pfipraven nebo je dostupny prostfednictvim jeho subdodavatelti vramci placené
aplikacni podpory.

b) Poskytovatel se zavazuje pfipravit instalaci takovychto upgrade minimalng dvakrat
rocné, dale se zavazuje o této skuteénosti emailem informovat Objednatele a provést
instalace upgrade vramci Periodické kontroly dila. Cena tohoto upgrade je jiz
zahrnuta v celkové cené dila dle &l. lll, odst. 1 Servisni smlouvy.

c) Bude-li Poskytovatelem ve smyslu této &asti Servisni smlouvy instalovan upgrade
softwaru, pouiiji se obdobné na tento upgrade ustanoven{ této Servisni smlouvy
o dodéni, zaSkolenf, servisu a tdrib&, o odpovédnosti za vady. Naklady stimto
spojené jsou zahrnuty rovnéz celkové cené dila dle €. ll, odst. 1 Servisni smlouvy.

4. Zaruka za jakost

Poskytovatel garantuje, Ze veskeré vykony adriby a zajisténi provozu zafizeni, tedy
ha servisovaném systému budou vykondvdny jen prostfednictvim pracovniki
Poskytovatele nebo dalSimi subjekty/subdodavateli, které maji od Poskytovatele k tomu
povéfen,

Poskytovatel odpovida za to, Ze pfedmét plnéni bude proveden podle Servisni smlouvy
a bude mit vlastnosti odpovidajici podminkam stanovenym vtéto smlouvé a vlastnosti
stanovené pfisluSnymi pravnimi pfedpisy a to i vpfipadé praci provadénych jim
povéfenymi subdodavateli.

Zdaruka za jakost se poskytuje v trvani dle Piilohy €. 4 Servisni smlouvy.
5. Poradenstvi pfi servisu a Gdribé ~ Hot-line

Poradenskou ¢innosti dle Servisni smlouvy se rozumi zejména zajidténi struénych
telefonickych nebo e-mailovych porad, které jsou uréeny zodpovédnym a povéfenym
osobdm Objednatele za Ucelem FeSeni béinych provoznich potieb Objednatele
a drobnych potizi Objednatele. Tato forma poradenstvi neni uréena k fedeni zévainych
provoznich potiZi.

6. Micenlivost
a) Poskytovatel se zavazuje dodriovat mléenlivost o viech skuteénostech tykajicich

se Objednatele, v¢. jeho provozu, klientll i potencidlnich klienta, a které se pfi pInéni

PREDMET VEREINE ZAKAZKY JE SPOLUFINANCOVAN Z PROSTREDK( EVROPSKE UNIE, EVROPSKEHO
FONDU PRO REGIONALNI ROZVOI
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této smlouvy dozvi, a to i po skonceni této smlouvy. Porueni této povinnosti zaklada
moZnost odstoupeni od této smlouvy ze strany Objednatele. Smluvni strany
se dohodly, Ze pokud Poskytovatel porusi nékterou z povinnosti tykajici se ochrany
informaci a zdvazku mléenlivosti, je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve
vysi 100.000,- KE za kaZdé jednotlivé poruseni. Uhradou smluvni pokuty se
Poskytovatel nezbavuje povinnosti pokracovat v plnéni Servisni smlouvy ani nahradit
prokdzanou Skodu, pkip. usly zisk.

b) Poskytovatel je povinen dodriovat ustanoveni pravnich predpist tykajicich
se ochrany informaci. V pfipadé, Ze Poskytovatel ziska p¥istup k hardware a software,
ktery Objednatel uZivd, nesmi zpracovdvat & vyuzivat osobni Gdaje k obchodnim
ucelim. Pfenos osobnich tdaji smi prob&hnout jen za vyjimeénych okolnosti a to
s piedchozim souhlasem Objednatele. V takovém ptipadé je Poskytovatel povinen
nakladat sosobnimi (Gdaji vsouladu splatnymi pravnimi pfedpisy tykajicich
se achrany osobnich adaju.

7. Pojisténi

Poskytovatel se zavazuje mit uzavienu Pojistnou smlouvu na pojisténi odpovédnosti

za Skodu jim zplsobenou tfeti osob&, u které garantuje jeji platnost po celou dobu

realizace pfedmétného dila, a to ve vy$i 20.000.000,- K& minimdlng viak ve vysi

pozadované Objednatelem tj. 20.000.000,- K& Poskytovatel garantuje platnost
abdobnych smluv i u svych subdodavateld.

Poskytovatel je povinen jakoukoliv zménu subdodavatele oproti seznamu, ktery uved|
v nabidce vrémci zadavaciho fizeni k vefejné zakdzce, si nechat pfedem odsouhlasit
Objednatelem. Seznam subdodavatel( je uveden v Pfiloze & 5 Servisni smlouvy.

Clanek VI.

POVINNOSTI UZIVATELE

1. Uiivatel je povinen v pFipadé nahlaSeni zdvady dila Poskytovateli pfi jejim odstrafiovani
zajistit pfftomnost alespofi jednoho povéfeného pracovnika Ufivatele, popf. jiné
odpovédné osoby a to i mimo jeho obvyklou pracovni dobu.

2. Objednatel se zavazuje, fe UZivatel bude spolupracovat s Poskytovatelem a poskytovat
mu veskerou nutnou soucinnost potfebnou pro Fadné poskytovani suzeb podle Servisni
smlouvy. UZivatel je povinen informovat poskytovatele o veskerych skuteZnostech, které
jsou nebo mohou byt dilezité pro pInéni Servisni smlouvy.

3. PFi servisnim zésahu na pracovisti UZivatele je UZivatel povinen vytvofiit nebo zajistit
podminky pro zajisténi ochrany zdravi a bezpeénosti prace.

4. Uiivatel je povinen prostfednictvim piisluiné povéfené osoby pisemné potvrdit
Poskytovateli jim provedené &innosti dle Servisni smlouvy, zejména potvrdit Protokol
0 provedeni servisu, nebo Servisni list o priibéhu odstrafiovani zavady, a nebo protokol
0 Poskytovéni servisnich slueb.
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Clanek Vil

ZAVERECNA USTANOVENI{

1. Tuto Servisni smlouvu lze ménit ¢i dopliovat pouze po dohodé smluvnich stran formou
pisemnych a Cislovanych dodatk.

2. Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své adresy a zmény opravnénych osob
dle Pfilohy €. 2 a 3 Servisni smlouvy budou o této zméné druhou smluvni stranu
informovat nejpozdéji do 7 kaledndfnich dnli. Zmény uvedené vtomto bodé nevedou
k potfebé uzavirat dodatek k Servisni smlouvé.

3. Servisni smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pfislusnymi
ustanovenimi Ob&anského zdkoniku ve znéni pozdéjsich zmén a dopliikd resp. pravnich
piedpisG. Veskeré spory mezi smluvnimi stranami budou vyfeSeny v fizeni pFed
obecnymi soudy Ceské republiky.

4. Servisn{ smlouva je vyhotovena v 2 vyhotovenich s platnosti origindlu, pfi¢emz
1 vyhotoveni obdrii Poskytovatel a 1 vyhotoveni obdrii Objednatel.

5. Servisni smlouva nabyvé platnosti dnem jejiho podepsani obéma smluvnimi stranami a
timto dnem jsou jeji Gi¢astnici svymi projevy vazani. Uinnost Smlouvy je déna &ldnkem IV
této Servisni smlouvy.

6. Objednatel je oprdvnén Servisni smlouvu kdykoliv vypovédét, a to bez udani ddavodu,
pfidem? vypovédni lhita je 2 mésice od dorudeni pisemné vypovédi Poskytovateli.
Zatatek vypovédni thGty se politd od prvniho dne mésice nasledujiciho
po doruéenf vypovédi Poskytovateli.

7. Smluvni vztah dany Servisni smlouvou lze ukonéit dohodou ohou smluvnich stran.

8. Vpfipadé vypovézeni Servisni smlouvy dle odst. 6 tohoto ¢&lanku nebo ukonéeni
smluvnfho vztahu dohodou obou smluvnich stran neni dotceno pravo o nahradé Skody
a smluvni pokuté.

9. Poskytovatel i Objednatel shodné prohladuji, Ze si Servisni smlouvu pfed jejim podpisem

, preCetli, Ze byla uzavfena po vzdjemném projednani podle jejich pravé
- a svobodné vile, urcité, vazné a srozumitelné, nikoliv v tisni za napadné nevyhodnych

podminek, Smluvni strany potvrzuji autenticnost této smlouvy svym podpisem.

Prilohy:
Priloha & 1Technickd dokumentace

Pfiloha & 2 Opravnéné osoby Poskytovatele

PREDMET VEREJNF ZAKAZKY JE SPOLUFINANCOVAN Z PROSTREDK(U EVROPSKE UNIE, EVROPSKEHO
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Pfiloha & 3 Opravnéné osoby :
Priloha ¢ 4 Servisni a zarucni podminky
Piiloha ¢, 5 Seznam subdodavatelii
Piloha &. 6 Vypis z obchodniho rejstriku
. e 0 08 0 - o S
V C. Budéjovicich dne .21 5%:...2015 V Ceskych Budéjovicich dne 04.06.2015
za Objednatele za Poskytovatele
MUDr. Marek Slaby Ing. Pavel Linder
reditel Fresh Communication, s.r.o.
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Priloha €. 1 Servisni smlouvy

TECHNICKA DOKUMENTACE




Priloha €. 2 Servisni smlouvy
OPRAVNENE OSOBY POSKYTOVATELE

Jméno a pfijmeni opravnéné osaby:

fng. Pavel Linder

Funkce/Zaméstnavatel;

jednatel / Fresh Communication, s.r.o.

Email: linder@fresh2com.eu
Telefon:

Mabil: R
FAX:

Jiné kantakty:

Jméno a pfijmeni opravnéné osoby:

Ing. Jan Veselovsky

Funkce/Zaméstnavatel;

jednatel / Fresh Communication, s.r.o.

Emaiks veselovsky@fresh2com.eu
Telefon:

Mobil: |

FAX:

Jiné kontakty:

*| Jméno a pfijmeni oprdvnéné osohy:

Ing. Petr Vavruska

Funkce/Zaméstnavatel: jednatel / Fresh Communication, s.r.o.
Email: vavruska@fresh2com.eu

Telefon:

Mobit )

FAX:

liné kontakty:




Priloha €. 3 Servisni smlouvy
OPRAVNENE OSOBY OBJEDNAVATELE

Iméno a pifjmeni opravnéné osoby:

Bc. Jan Pitdlek

Funkce/Zam&stnavatel:

Vedoucl oddéleni informaénich a komunika&nich
technologif

Email: pitalekj@zzsjck.cz
Telefon: -
Mohil: ]
FAX:

liné kontakty:

Jméno a p¥ijmeni oprdvnéné osoby:

Marcel Ottaviani DiS

Funkce/Zaméstnavatel:

Sprévce oddéleniinformadnich a komunikaénich
technologif

Email: ottavianim@zzsjck.cz
Telefon: -
Mobil: _

| FAX:

Jiné kontakty:




Iméno a piijmeni opravnéné osaby:

Marek Oktdbec

Sprévce oddéleni informaénich a komunikagnich

Funkce/Zaméstnavatel: -,
technologif

Email: oktabecm@zzsjck.cz

Telefon: N

FAX:

liné kontakty:

Jméno a pfijmeni opravn&né osoby:

Ing. Miroslav Bene3

Funkce/Zaméstnavatel:

Provozné technicky ndméstek

Email: benesm@zzsjck.cz
Telefon: _
Mohil: e

FAX:

Jiné kontakty:




Priloha €. 4 Smlouvy o zajisténi servisnich sluzeb

SERVISNI A ZARUCNI PODMINKY

Jsou poZadovény niZe uvedené servisni a zaruéni podminky.

Jsou definovédny kategorie podpory

Kategc

Zaruka

1P
SluZby vrdmei zdruky vrozsahu, ktery je specifikovan vzaruénich podminkach,
s maximalnim feSenim opravy 30 dni od pfeddni zafizeni do opravy. Nejedné se o
sluiby nad ramec dodévky a béiné zaruky tj. poskytovani téchto slufeb je soudasti ceny
dodavky technologif OR.

Maintenance

Poskytovani sluzeb maintenance nad rdmec bé&Zné zdruky, napt. opravné balicky.

Rozsifeni podpora

Poskytovdni sluZeb technické podpory nad ramec bé&2né zdruky tj. paskytovani hotline,
kontaktniho mista, garance reakéni doby a doby odstranéni zivady (nebo sniZeni

vus

Sluzby garantované pro jednotlivé kategorie jsou vzestupné kumulativni, tzn. vy§§i kategorie podpory, zahrnuje
sluzby poskytované v rémci niZsich kategorii podpory

Pro potfeby dal$iho textu budou pouZivany nasledujicl pojmy:

Incident

Indikovany problbém technologie,‘bfipédﬁé (":ésii iS, ktef)') neh'i'\) éddlédu |

(poZadavek) | s dokumentovanym stavem akceptovaného feseni. Kategarizace incidentt je uvedena
déle v textu.

Doba Doba nahladeni incidentu prostfednictvim smiuvniho kanalu (viz dalsl podminky —

nahtaseni www, email, kontaktni telefon).

Reakéni Doba potvrzeni pfijeti incidentu poskytovatelem sluzby na email Objednatele a

doba potvrzeni zahajeni incidentu feSeni Poskytovatelem.

(Reakce)

Doba Doba vyreSeni incidentu a predani Objednateli k ovéreni vyfeSeni. Doba potfebna na

vyieSeni ovéfeni vyfeSeni ze strany Objednatele neni zapogitavana do Doby vyieseni.

(VyieSeni) VyfeSenim je chapano i snizeni Grovné incidentu v daném ¢ase a tim prodiouzenti
doby pro feSeniv souladu s niz$i Grovni incidentu.

' _SLA1, SLA2 | Konkrétni smluvni parametry pro poskytovani sluzeb v danych kategoriich servisnich

sluzeb.,

NBD Nasledujici pracovni den od doby nahlaseni incidentu.




Dale jsou definovany kategorie incident:

Situace, kdy IS nebo ¢ast IS nenl zcela funkéni, neumozZiiuje praci uzivatell se systémem
a nelze pouZivat pro podporu procesti ZZS. Vztahuje se na pFipady, kdy je systém zcela
nefunkéni z diivod( na strané IS nebo jeho ¢asti, na niz je poskytovatel povinen
poskytovat servisni siuzby.

Situace, kdy IS nebo ¢ast IS je ¢astecns funkéni, umoZiuje ¢astedné poskytovani siuzeb,
po pfechodnou dobu se sniZzenym komfortem uzZivateld, pfipadné provizornim zplsobem
z divodl na strané IS nebo jeho &asti, na niz je poskytovatel povinen poskytovat servisni
sluzby. .

Nedostatky a vady drobného rozsahu, které nebrani uzivani IS nebo jeho ¢asti, nicméné
nejsou v souladu s pfedanym a dokumentovanym stavem IS nebo jeho Gasti.

adhoc

PoZadavek na sluzby, kleré nejsou chapany jako vada IS nebo jeho &asti.

V nasledujici tabulce jsou pro jednotlivé kategorie servisnich sluzeb definovany zakladni parametry:

Zaruka 16 prac. 10 prac. 30 p}‘ac. 10 prac.
dny dn(l dnt dnll dnt
Maintenance | NBD 2prac. dny | 2prac.dny | 10 prac. 10 prac. Po dohodé
dnt dnd
SLA1 4 hod 12 hod 4 hodiny NBD NBD Po dohodé&
SLA2 1 hodiny 4 hodiny 4 hodiny 12 hodin 2 prac.dny | Po dohodé

Uvedené ¢asy jsou kalkulovany v ramei pracovni doby, pracovn{ doba je v pracovni dny od 8:00 do

18:00.

~ V mimopracovn! dobé jsou servisni sluzby definovany nasledovné:

odin NBD NBD Po dohodé

SLA2

4 hodin 8 hodin 8 hodin 18 hodin 2 prac.dny Po dohodé

Pro kategorii adhoc nejsou stanovena SLA, konkrétni Ihaty jsou pfedmétem dohody mezi smluvnimi

stranami.



Délka zaruky a poZadované servisni podminky jsou uvedeny pro jednotlivé polozky projektu
v této tabulce:

05-07 |Stoly pro dispecery zdruka
05-03 |Osvétleni, elektrorozvody sal 36 zdruka
05-06 [Klimatizace sdl 36 zdruka
PR-02 {Virtualizovany desktop pro OR 60 Maintenance
PR-05 |Operdtorské pracovi§té hybridni 60 Maintenance
PR-Q7 |PFepinal maticovy pro ostatni pracoviité 36 zdruka
EN-O1 |Dieselagregdt 60 Maintenance
EN-02 [UPS GO Muaintenance
EN-03 |Dohledové systémy 36 zdaruka
EN-04 {Upravy elektroinstalace, zdsuvka MDA 36 zdruka
DR-01 |integrace sité PEGAS 60 SLA1
0B-01 |Pobotkova dstfedna OR 60 SLA2
0B-02 |Nahrdvani (viechny kandly OR) 60 SLAZ2
0B-03 |PFitka - PBX OR objektovd Gstfedna 60 SLA2
V5-02 |WiFi 60 Maintenance
VT-02 |Tablet posadky 60 Maintenance
VT-04 |Vozidlova LAN s konektory 60 Maintenance
15-01 |Hardware servery, diskovd pole 60 SLAL
15-02 . [Databaze, virtualizace, replikace SW 60 SLAZ
15-03 |Informadni systém - vyvoj a integrace 60 SLA2
15-05 lintegrace telefonie 60 StAl

Doplriujici popis servisnich podminek pro jednotlivé poloZky:

0S- C nejsou specifikovany zadné doplfiujici servisni
07 Stoly pro dispecery podminky
0S- o . nejsou specifikovany zadné doplriujici servisni
03 Osvétleni, elektrorozvody sél podminky
0S- - . profylaktické prohlidky po dobu udrzitelnosti
06 Klimatizace sal 1x 74 rok.
PR- |, . . = hardware servisni reakce nasledujici pracovni
- 02 Virtualizovany desktop pro OR den po nahléenl zévady
PR- . X . . hardware servisni reakce nasledujicf pracovni
05 Operatorské pracovisté hybridni den po nahlaseni zavady
PR- | ox " o . e x nejsou specifikovany Zadné dopliiujici servisni
07 Piepinaé maticovy pro ostatni pracovisté podminky
Obsah zaruéniho servisu:
s Profylaktické prohlidky 1x rotné
s servisni  pohotovost  pro  ndstup
pracovnika 7 dni v tydnu
» nastup servisniho technika do 24 hodin
%I‘;L Dieselagregat od nahldseni poruchy

» telefonickd asistence servisni linky -

"~ celoradni asistence 24 hodin denné

¢ zpétné zavoldni do 1 hodiny v rdmci
telefonické asistence

e proskoleni absluhy zdloZniho zdroje 1 x
rocné (v ramci profylaxe nebo dle




pozadavki zdkaznika)

« pravidelna. preventivni Udriba a kantrola
provozuschopnosti zédloiniho zdroje 1x
rotné s vypracovanim  pisemného
protokolu

e Uddriba je provadéna
odbornymi pracovniky

® zdpisy servisnich praci realizovanych
zhotovitelem do  provozniho  denfku
zélointho zdroje

skolenymi &

# ekologicka  likvidace  nehezpeénych
odpadt
EN- . profylaktické prohlidky po dobu udrzitelnosti
UpPs
02 1x za rok.
Eog Dohledové systémy maitenance po dobu udrZitelnosti
EN- Upravy elektroinstalace, zasuvka MDA nejsou specifikovany zésiné dopliiujfci servisni
04 podminky
DR- Integrace sité PEGAS nejsou specifikovany zadné doplriujici servisni
01 podminky
oB- Poboékova tstiedna OR nejsou specifikovany zac’:ine dopliujici servisni
01 podminky
oB- Nahravani (vsechny kanély OR) nejsou specifikovany zagne dopliujici servisni
02 podminky
oB- PFicka - PBX OR objektové (stfedna nejsou specifikovany zasine doplriujici servisni
03 podminky
VS- - nejsau specifikovany zadné doplfiujicl servisni
WiFi i
02 padminky .
VT- nejsou specifikovany zadné doplnujicl servisni
02 |Tablet posadky podminky
VT- nejsou specifikovany zadné dopliiujici servisni
04 | Vozidlova LAN s konektory podminky
servery, diskové pole, pfepinace je
poZadovana podpora na 5 let typu 24x7x365 s
[S-01 | Hardware servery, diskova pole reakéni dobou 4hr, oprava v misté instalace
zafizeni, servis je poskytovan vyrobcem
zafizeni
1S-02 | Databaze, virtualizace, replikace SW nejsou specifikovany zagfne dopliiujici servisn(
podminky
IS musi zajistit nejméné tyto SLA (troveri 1):
* Odezva klienta (uzivatelska) 0,3 s
¢ ReZim24x7
e Dostupnost kritickych sluzeb 99,95%
» Dostupnost ostatnich sluzeb 98,0%
- ) o IS pro OR musi byt schopen splnit nebo
1S-08 | Informagni systém - vyvoj a integrace reflektovat p¥i volani sluzeb tato SLA
definovana v NIS
1Z8s:
s Pfedat/pfevzit udalost na rozhrani
(max.)3s
1505 | Integrace telefonie nejsou specifikovany zadné doplriujici servisni

podminky




Piiloha €. 5 Servisni smlouvy
SEZNAM SUBDODAVATELU

Poskytovatel v souladu s § 44 odst. 6 zakona & 137/2006 Sh., o vefejnych zakazkéach,

v platném znénf, prohlasu;e nésleduﬂcl

Sluzby nebudou plneny resp. poskytovény prostredmctv:m subdodavatetu

'XSIuiby budou podilem \"/*8'35,6% a v tastos 6:135.060,- K& pl

prostfednictvim téchto subdodavatell:

3 yﬁ resp. poskytovany

' RCS Kladno, s.r.o., Manesova
1772, 272 01 Kladno, I1&:
63495295, DC: CZ63495295

3_ podll v 2 763.594,- K& bez DPH:

‘2 [ Autocont CZ a.s., Hornopolni™
3322/34, Moravska Ostrava, _702

- 00 Ostrava, IC; 47676795, DC:

1 CZAT676795

TPR-02; PR-05, EN-03; V-0 VT-02; I6-

01; 18-02, podil v:15, 56%, podil v 1. 141 611,~ 4

| K& bez DPH.

3. T-MAPY spol S 1l f p
500 03 Hradec Kralové, I1GF
47451084, DC: CZ47451084

[ T8703  podil v 6,54%, podil v 479.829,- K& bez
| DPH,,

4 | KLS ELEKTRO spol. s r.0.,

' Novohradska 99, 37008 Ceské
Bud&jovice, IC: 45023168, DC:
CZ45023166

"05-03, EN-01: EN-02. EN-04, podil

v 2,93%, podil v 214,969,- K& bez DPH:

& | KLIMATIK spol. s 1.o;; Puklicova 63;
370 01, Ceské Budgjovice, ICi
15769992, D&: CZ15769992

OS-06, podil v 0%, podil v 0.~ K& bez DPH,

6 | Pramacom Prague spol. s r.0., Na
piskach 1667/36, 160 00 Praha 6~
Dejvice, IC; 18630782, DC:

1 CZ18630782

TDR-01. podilv 4,45%, podil v 326.489.- K& .
1 bez DPH..

7 TAPENEX. .0, Lidicka 2156/108a,
370 01 Ceské Budg&jovice, IC:
26102692, DC; C226102692

"PR-05. OB-01; OB-03, podil v 1.23%, podil

v 90.243,- K& bez DPH.,

8 Drevozpracuum vyrobni druzstvo
Stromoradi; 1098, 675 51 Jarom&fice
nad Rokytnou, _clé 00030520, DC:
€Z00030520

TOS07, podil v 0%, podil v 0.~ K& bez DPH,

S | RETIA. as.. Prajska 341, 530 02
Pardubice — Zelené Predmésti, 1G:
25251929, D&: CZ25251929

| OB-02, podil v 14,97%, podil v 1.098.324,- K&
| bez DPH.

T podiiv %, podllv. -K&bez

DPH.




Priloha €. 6 Servisni smlouvy
VYPIS Z OBCHODNIHO REJSTRIKU POSKYTOVATELE

S b

Vypis ze seznamu kvahf:kovanych dodavatel

vedeneho podia § 128 a nasied. zakona &, 137/2D06 Sk o vefenyoh zakdzkach, ve enéni pozdd
dpist

Udajr o dodavateli zapsand v seznamuo k 10.03,2015

1. Identifikaéni Odaje o dodavateli

1.1, Obchadni firmaliNazey
Fr

sh Comimunicalion, .00,

1.2 Pravpi forma
SpoleCnast 3 ratenim anezeaym
1.3, Sidio

skoslovenskeno exilu 128844
14300 Praha Modiany

Caska reputilika

14 1Co
27613569

"

1.5, Statutarni wrgan

JENo a pijne:
| £r;

Funkee ver stalufdrmm org

l’t‘lf

REGRS

OUBRY iednali

Zplsoh a rozsah jadnani
Kezdy jednate! zaz SRupie sooletnost samosking,

2. Zakladni kvalifikaéni pfedpokiady, jeiichz spinéni dodavatel prokazal

Dodavatel grokdzal ministarstyu peo mistnd tazvej » soufadu s uslanovenim 553 0dst 3
+ §E3 adst. 1 pisot a)

nebyl pravamocné adsouzen pro ire
skupiny, trostny Gin GEasti na organizovand zlodinecke sKuping, lo
cGnrtasti, podilrw‘lvi et aplatka, podpacand. napfimeno uptat
podvadi. vieing piipac, kdy jde o péipravu nrvbo pov
e nebo dodlo k zahiazeni edso
osobu, musilento predpokiad splno\u!;
kazdy Glen statitamihe organd 4 je-i
anu dodavitais praveickd osob;
jeil slatutarni organ nebo kazdy Slon stalutarnine OrgANL teto pravaicke
Zidost o utast zahmnitni pravockd osoba prostfednictvim sve arganiz un Eiy, ausi
pledpokiad podie tohoto pismens spiiovat vedle uyvec lenyah gsob rovngz vedouat (¢to organ
slozky: tenta zékiadnd kvalifikadni ptedpoldad musi doadave plfiovat jak ve vztabu & g
LESRE republiky, tak Kk zem: svEno sidla, mista podoikimi ¢
§ 53 odst, 1 piam. b)

@ stalufdong (xrq(m §
,mim (;rg»mm* dodg\mw!o & Glenem statutirniho
i tento predpokiad spinovat jak tato

tulo porddmin
3 stalitaoring argame o H




RUSTRE K]

pledpokiad spiiovat @k tito p
AIGAN IO Pravnicke osoby, e
prostiednictving sve organizador slodiy, musi dpoklad podie tohoto pism
uvdanych asob rovni? vedouei 18la arganizadni slozky: tento zakiadni kv
rmust dodavalel spliovit jak ve vatahy k azemi Ceske republiby. tak § zemd s
podmkani ¢ uydiists,

« §530dst 1 pist, ¢
v postadnich fech leleen nenapinil skulkavou podstaty jednani nekalé soulgze formon wiplican
podie zviadtniho pravniho pledpisu,

¢ 583 odst. 1 pisn d)
VaSH ienoF majotka ne

2 byln vyddno rznodmitl o apadke nebe in

nepostacis k ahradé nakiadi insolvenening §

i neposladuici nebo ravedena nucen:

# & 83 adst 1 pism. )
neni v likvidaci,

= 453 odst. 1 pism.
nenmd v evidens danj
mitst podnikini £ byrihats dodavateln

s §83odst ! pism )
nema nedoplalek na pops
repulalice, tak v zomi sidiy, mis

» §530dst 1 pisty ny
fema nedoptalek na pojistn
zamésinanosti, 2 1o g v Ge

+ 583 odsl 1 pism. i
nebyl v postednich 3 4
arne apalien prden
odborne eplsobitosti podle zviadtnich préve
prostfednictvin ndpovadngng
vzlahuje se tenio piv

» &8 adst. 1 pism. §)

nant veden v rgjsitikeg osot se 2

DS K)

nebyla mu v postednich 3 felect

podle zviaginiho pravaino pie

spltivil vedis
adni predpoking
M Sita.

peebing neoo v posladnich ech fetach anprobohia insatventm fiz
vanéni ndvrh nebyl zamitmd proto. 2
. nebo nebyt konkues srasen prota, Jo
sprave podie zviadnich pravisch predprsu,

i vefeng zdavolng puis
it v

P

%

ravomoend wioZens g
1S4

GHULA 28 UInoZndn vy

2

3. Profesni kvalifikaéni predpoklady, jejichz spinéni dodavatel prokazal

3.1 Profesni kvalifikaéni pfedpoklady dle ustanoveni § 84 pism, a) dodavated prokazal;

Vypisen z obohadniho rejstiiky

3.2 Opravoéni k podnikani dle ustanoveni § 84 pism. 1) dodavatel prokazal;

, . . . . o Qhory atum Datum
Néazev dokiadu Vystavii Pradmet padnikani SROry Datun Pl .
Snash olalnesti

Vi pastimis 1

A 2 wedejne Ghsh Casva
ZIth’}:l(L‘n‘ikt':h() 43 podli. s @

Foen, 1
Zprostfedkovani obahodu a siu
Velkeobehad a maloobehod




Meona s

Uglrzba molorovyoh vozidet a jejich pisludansii

Paskylovani software, poradensivi v abiast informadénioh technologil. apracovani dal, houstingove a
sowvisejici Sinnost & webave poaty

Pronajem a pljcavini veei maovitych

Poradenska a konzultadni cinnost, zpracovani odbomyen studii a posudicg

Vizkum a vwvoj v oblash piirodnich 4 tachnickyeh vid nebo spoledenakych v

Tastovani, madni, analyzy a konlroiy -

Hekiamni Sinnost, marketing, mediaing zasto peni
Sluzhy v oblpsh pdminisirativni s vy 8 §luZby organizacng aospodaska povany

Mimoskolni vychova a vadBiavani, pafadant kurza, kol Latnd lnkiorske dnnasti

Provozavini kullumich, Rullumé vartélavacich a zabavnich flzeni. pafadani kuiturrich prodakei,
2abav, vyslav, velelrhd, plehfid k. prodeinich o obdobrych nke
Vyroba, abchod a sZby finde nezafazene

4. Datum podani 2ddosti o zapis do seznamu. a jing diiezité informace

i

Dodavated podal #adost o 7RG
SEZNARY NEDYIG pravol moes doe 27 05,2014
Posledni akluahzace zapsy v SaLnamu byla provedena dng 30.09.2014

Sprdvnost lahoto VIS St potyrzus

i republika - Ministorslve Hro mistng rozvaj

Datum, 10.03,2015

Evidonéni Gisior CREOT5002031






