Zakaznické centrum - Business

WWA

I-mgbile.cz

UCASTNICKA SMLOUVA

RAMCOVA SMLOUVA

18778860

OPERATOR  T-Mobile Czech Republic a.s. Kéd predejniho mista

Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 Obch. zastupce, kod, adresa
IC 649 49 681, DIC CZ64949681 Prodejce, kod
Zapsany do OR u Méstského soudu
v Praze, oddil B, viozka 3787

ZAJEMCE Obchodnifirma Plzenskateplarenska a.s Dodaci adresa
Jméno, prijmeni 4
Ulice Doubravecka Obchodni firma Plzenska teplarenska a.s.
&p./co 2760/ 1 Jméno, pfijmeni
Mésto Plzefi Ulice Doubravecka
PsC 30100 &p./Eo 2760 /1
IC 49790480 Mésto Plzen
DIC CZ49790480 PsC ) 30100
Povinny subjekt pro registrsmiuv’  Ano Ne[ Kontaktni telefon
Udaje o zastupci” , . .6

ZpUsob doruceni

Iméno, pfi / kuryr
UTﬁQD RIS % dobirka, Ceska podta
&p./Co. /
Mésto
PsC
RC
Statni prislusnost
Doklad - ¢islo - platnost

SMLUVNI  Operator a Zajemce timio uzaviraji Utastnické smiouvy v poétu = Podminky preneseni ¢isla,

UJEDNANI telefonnich &isel uvedenych v Pfiloze &. 1, na zakladé které bude »  Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,

ACC_SBL_RS_03 Formulaf je platny od 1.9.2017

Operator  Zajemci poskytovat Zakladni a doplikove Sluzby
elektronickych komunikaci a souvisgjici (dale souhrnné jen Sluzby) v
rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit
za tyto Sluzby fadné a véas sjednanou cenu

Doba trvani UZastnickych smiuv se Hdi piisludnym ustanovenim
Ramcové smlouvy specifikované v zahlavi tohoto formulaie. Ramcova
smiouva stanovi, jestli je Ucastnickd smlouva uzaviena na dobu
uréitou dle platnosti Ramcové smlouvy anebo Rémcova smiouva
odkazuje na autonomii Uastnickych smluv pfi sjednavéni jejich doby
trvani.

Sjednana doba trvani Uéastnicke smlouvy zacina bézet dnem aktivace
sjednané Sluzby. Pokud vRémecové smlouvé, resp. V Ugastnicke
smlouvé neni uvedeno jinak, pfechazi U¢astnicka smlouva po uplynuti
doby urcite v ni sjednané do rezimu doby neurCite.

Obsah Uéastnické smlouvy a nedilnou souéast Ugastnické smlouvy
tvori tyto dokumenty (déle jen ,Dokumenty*):

= podminky zachycené v tomto formulafi, véetné podminek
sjednanych v éasti formulafe Pfiloha ¢.1 Seznam Uéastnickych
smiuv,

= Véeobecné podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s
(take jen ,VSeobecné podminky*),

* platne Podminky zpracovavani
provoznich a lokalizaénich udajd,

= platny Cenik sluzeb,

= dalsi podminky

osobnich, identifikaénich,

= Podminky zvoleného tarifu a dalSich zvolenych Sluzeb,
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= Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile

Prednost Dokumentd se Fidi &l. 2.2 V8eobecnych podminek, nikoliv
pofadim uvedenym wvySe. Veskeré podminky jsou kdispozici na
www.t-mobile.cz/novyzakaznik

Zajemee podpisem Ucastnické smlouvy potvrzuje, Ze vechny tyto
dokumenty jsou mu znamé a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. Operator
upozorniuje Zajemce, 7e vnékterych Dokumentech jsou ustanoveni
ktera by mohla byt povazovana za piekvapiva. Tato ustanoveni jsou v
Dokumentech vzdy zwyraznéna (zejména podtrzenim). Zajemce

prohladuje, Ze se stémito ustanovenimi podrobné seznamil a bez
wyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami
véech Sluzeb, které si v pribéhu trvani Ugastnické smlouvy aktivuje,
pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti
této Ucastnicke smlouvy okamzikem aktivace predmétné Sluzby


http://www.t-mobile.cz
http://wwwt-mobile.cz/nowzakaznik

Zéjemce je povinen uhradit vyiétované smluvni pokuty a finanéni
vyporadani fadné a vias ve lhiité splatnosti uvedené na Vylitovani

Zajemce s Operatorem se dohodli, Ze splatnost pro Vyactovani
siednana v této Smlouvé plati | pro Vyuétovani Sluzeb poskytnutych
Zajemei dle ostatnich Ucastnickych smiuv, jsou-li tyto Sluzby Uctovany
Zajemci v jednom Vyuétovani spolecné se Sluzbami poskytnutymi na
zakladé teto Smlouvy

':l 7)
poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb

a produktd Operatora dle Podminek zpracovani osobnich,
identifikaénich, provoznich a lokalizaénich udajd {dale je ,PZOU")

D 7)
s poskytovanim marketingovych  informaci
sluzeb a produktd jinych subjektd odli$nych od Operatora dle PZOU

1% Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s ¢l
6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutné k posouzeni jeho
Zadosti o uzavieni Uéastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze
SOLUS  (wy je  Operator

Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s

Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a
obsahujicich nabidky

sdruZeni cz), jehoi ¢lenem

ZAVERECNA
UJEDNANI

Operator a Zajemce se dohedli, Ze se uvedené Ucastnicke smlouvy
vPriloze £. 1 Seznam Utastnickych smluv posuzuji samostatné. Tyto
Ugastnické smlouvy jsou na sebe nezavisle a jde o samostaina
smluvni ujednani. Ukonceni jedné U&astnicke smlouvy nema vliv na
platnost a U¢innost ostatnich sjednanych Ucastnickych smiuy

Zajemce a Qperator se dohodli, Zze informace o uzavieni a zménach
Ugastnicke smlouvy bude Operator Zajemci zasilat do schranky T-Box
umisténé na zakaznickem uctu Zajemce na portalu MG T-Mobile (dale
en ,schranka T-Box“). Do doby aktivace zakaznickeho uétu na
portalu Mdj) T-Mobile nalezne Zajemce informace o UcEastnicke
smlouve v doCasném T-Boxu na strankach www t
po zadani Cisla Zakaznické smlouvy (je Jvedeno vzahlaw tohoto
formulare), Cisla osobniho dokladu Zajemce uvedeného na této
Utastnické smlouvé a zemé vydani tohoto dokladu. Potvrzeni zasilana

do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu
Operator rovné? nebude pfihlizet k potvizeni o uzavieni Uéastnicke
smlouvy zaslané Zajemcem a takové potvrzeni tak nebude mit vliv na
obsah této U¢astnicke smlouvy

Pokud tato Ucastnicka smlouva podieha povinnosti uverejnit ji v
registru smluv, tak v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o registru
smluv, smluvni strany v ramci takoveho uvefejnéni zacerni veskere
osobni udaje a obchodni tajemstvi v této Ucastnicke smlouvée
obsazene

Zajemce prohladuje, ze mél moznost se zeptat Operatora na vée, co
mu v této Smiouvé vé. Dokumentl nebylo jasné & srozumitelné, Ze
Jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliujicim vysvétleni

jsou mu jiz viechna ustanoveni zfema a srozumitelna

PODPISY

1) Vypifite, presim. identifikatni udaje oscby opravnéne jednat jménem Zajemce

2} Oznatle ,Ano” v phipadé, ke podmifiuje-li zdkon € 340/2015 Sb.. o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisi, nabyt
uginnosti Uastnicke smiouvy iejim Uverejnénim v registry smiuv. V opagném pripadé oznatte ,Ne

3) Vypini obchodni zastupce v pfipadé noveho zakaznika. Udaje o fyzicke osobé, zodpovédne osobé nebo osobé
opravnéné jednal ménsm pravnicke osoby

4) Uvedte, prosim, dodacs adresu pro zaslanl objednanych SIM karet a zboZi, je-h odliSna od adresy uvedend u Zajemce

5) Pokud zasilate objednavku pomoci elektronickych prostiedkd, uvedle jméne a phjmeni osoby opravnéne jednal za
Zajemce a kontaktni telelonni &islo (kontakinim telefonem se rozumi tel. &islo veden# u Operatora na osobu
cpravnénou jednal za Zajemce, Kerou Zajemee povéfil wyhizovanim Smiouvy),

6) Vyberte zplsob doruéeni Kuryr/Ceskd podta

7) Plati v pfipad®. e je kolonka oznatena kiizkem

ACC_SBL_RS_03 Formulaf je platny od 1. 9. 2017
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Telefonni &islo ¥ *

Typ objednavky
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Tarif ¥ *
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Termin aktivace S$IM karty *!
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Roamingovy tarif *

= EU regulace ©

Datové roam. Zvyhodnéni ”

Data roaming limit ¥

GPRS/EDGE/3G *

Datové tarifni zvyhodnéni **!
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Povoleni navygeni datového limitu *

Podrobny wpis sluzeb **

Blokovat Mez. hovory ¥

14)

Multimedidlni zpravy (MMS)

Souhlas s audiotex a Premium SMS **

Souhlas s DMS5 a SMS plathou *®
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Souhlas s m-platbou”!

Downloads **!

Typ Zaznamové sluzby **'

= Zaradit &islo do PS *°

Typ pfistroje/zafizeni **!

Cena telefonu/zafizeni (v K&s DPH)

Heslo pro blokovani {eAhmistok codo) 22)

| Sdélit heslo pro blokovani koncovému ugivateli 2

Notifikaéni metoda koncového uzivatele 2

Komunikaéni jazyk notifikace >

Fakturaéni skupina 2

Podrobnosti k Fakturani skupiné "

Typ VyGétovani sluzeb

Cislo bank. t&tu (uhrada inkasem z BU)

Zplisob Ghrady *

Poznamka *%
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s = =® Pokyny pro vypliiovani

1)  Vyberte Eislo z vasi rezervované tiseiné fady nebo uvedte existujici tel. &isle, jedna-li se o migraci z Twistu nebo prenos tisla od jiného mobiinihe operatora
2) A (aktivace nového telefonniho ¢isla). M (migrace — pfechod z predplacené karty na pausaini tarif). P (pfeneseni telefonniho ¢isla od jiného operétora)
3) Nazev farifu s oznatenim bez zavazku znamena dobu trvani vzniklé Uéastnické smiouvy na dobu neuréitou

4)  Vyplnte jednu z variant terminu aktivace dedanych SIM karet. V plipadé, Ze kolonku nevypinite, bude uplatnéna vananta A
A SIM karta bude aktivovana v den po dni dodani, DD.MM SIM karta bude aktivovana v den dle VaSeho pfani. ale ne dfive nez v nasledujici den po dni dodani (DD - den, MM — mésic), C
SIM karta bude aktivovana na zakladé vasi telefonické Zadosti
Budou-li spinény veskeré podminky nutné pro uzavieni Utastnické smiouvy, potvrdi Operator Objednavku aktivaci SIM karet a to ve |h(té 30 dnl (aktivace s telefonem za zvyhodnénou cenu)
nebo 2 mésicu (aktivace samostatné SIM karty, skivace s teleforem za zakladni cenu) ode dne phjeti Objednavky, pokud Zdlemce nepozada o diivéfsl aktivac:

5) Roamingove tarify: TR (T-Mobile Roaming). TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipadé. Ze kolonku nevyplnite. nebude roaming aktivovan

6) [ oznateni znamena. ze s aktivacl sluby roaming dojde k automatickému spusténi Uetovani roamingového provozu dle pedminek EU regulace. V pfipadé. Ze si nepfejete aktivovat se
zvolenym roamingovym tarifem Uétovani dle EU regulace, odznadte [0 Uttovani roamingevého provozu die podminek EU regulace nebude zapnuté | v pfipadé aznateni B u zakaznikd
ktefi maji vysloveny nesouhlasu v Ramcové smiouvé Veskeré informace o EU regulaci a uttovani provozu naleznete na www I-mobile cz/eu-requlace

7) Datové reamingové zvyhodnéni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB). DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB). DRE 30 (Datovy roaming
Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 50 MB). DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD 21 (Travel & Surf na den, zona 1), TSD 22 (Travel & Surf na den, zéna 2), TSD Z3
(Travel & Surf na den. zona 3). pokud méte z&jem o aktivaci jiného typu balitku Travel & Surf, uvedte to do peznamky. DS 20 (Data Svét 20 MB), DS 100 (Data Svét 100 MB). DS 200 (Data
Sv&t 200 MB). DS 500 (Data Svét 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). Néktera roamingova zvyhodnénl jsou navzajem vyluéitelnd. blizsi informace k dispozici na Zakaznickém centru

8) Data Roaming Limit: R1 (495.87), D2 (1 198.35), D3 (4 132,23), D4 (B 264.46). D5 (14 876.03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovén), V pfipadé. Ze kolonku nevyplnite. bude aktivovan
limit 1 198,35 Sluzba neni kompatibilni s nékterymi vybranymi datovymi baligky Uvedené limity jsou v K& bez DPH. M&si¢ni limit pro kontrolu Uttovaného mnozstvi dat v roamingu. Po jeho
dosazeni je datovy pfenos v roamingu zablokovan

9) Vyplite 1 (zameat vée), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vée) Pokud nevyberete ani jednu moznost z roletky. plati vananta 3 -povolit vée V pfipadg, Ze vyberete vanantu 2 nebo 3 a
nemate v podminkach Ramcove smiouvy slevu na Gitovani GPRS, bude aktivovana sluzba Internet v mobilu na den. Vice informaci o této sluzbé naleznete na www.t-mobile cz.

10) Datové tarifni zvyhodnéni- MI 150 MB (Moabilni internet 150 MB), MI 400 MB (Mobilni internet 400 MB), M1 1,5 GB (Mobilni internet 1.5 GB), MI 3 GB (Mobilni internet 3 GB), MI 10 GB
(Mobilni internet 10 GB). MI 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Cheete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo intemet. vyplite formulaf ,Zfizeni statické IP adresy sluzby T-Mobile

GPRS/EDGE" Zvyhednéni Internet v mabilu je automaticky sjednano na dobu neurtitou V pfipadé pozadavku doby urtité vyplite do poznamky

11) Navyseni datového limitu kencovym uzivatelem: Povoleni kencovym uzivatelm provadét zpoplatnéné navySovani datového limitu o 1000 MB bez nutné znalost administratorského hesla Pro

povoleni zvolte kfizek.

12) Typ Podrobnéhe vypisu sluzeb. E (elekironicky Podrobny vypis sluzeb), T (titény Podrobny vypis sluzeb). Pokud zvolite prazdné politko, podrobny vypis nebude nastaven
13) Blokovat Mezinarodni hovory: oznacenim této kolonky budou zablokevany Mezinarodni hovory

14) Multimediaini zpravy (MMS): oznagenim této kolonky budou aktivovany multimediaini zpravy (MMS). V pfipadé nevyplnéni je nastavena blokace (MMS)

15) Audiotex a premium SMS zvolte kfizek B pro moznost vyuzivat kolonku nechte prazdnou O pro blokaci.

16) DMS a SMS platby zvolte kfizek B pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou [ pro blokaci.

17) m-Platba (platba pfes mobil) Zvolte kfizek B pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou O pro blokaci

18) Vyplrite: 1 (Blokovano vie), 2 (Blokovany uvitaci tony), 3 (Blokovano vée kromé uvitacich ténu), 4 (Povolit vée) V pfipadé nevypinéni bude nastavena vananta (Povolit vée)
19) Typy Zéznamové sluzby H — Hlasova schranka, R — Registr zmeskanyeh hovord, N — zadna Pokud zvolite prazdné politko. bude Vam nastaven Registr zmeskanych hovorl

20) Oznagenim této kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv daldich nastaveni nebo restnkci Pokud chcete nastaveni specifikovat, pouzijte formulaf Objednavka PS. V pfipadé

mobilniho datového tarifu nedochazi k zafazovani do PS

21) Pokud objednavate k SIM karté také mobilni telefon/ zafizeni za zvyhodnénou cenu, uvedte pozadovany typ telefonu/ zatizeni z aktualni nabidky Operatora.

22) Povinné &tyfmistné heslo pouzivané pro blokovani SIM karty na Zakaznickém centru (napf. pfi krade#). Heslo mize byt spoletné pro viechny SIM karty nebo pro kazdou SIM kartu

individuéini. Z bezpeénostnich divodlneni mozné pouzit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777. 8888, 9999

23) Vami zvolené nebo nahodné vygenerované heslo (viz kolonka 20) nebude po aktivaci ¢i migraci odesiano koncovému uzivateli prostfednictvim SMS. Cheete-li sdélit hesio pro blokovani
koncovym uzivateltm, zvolte kiizek B (Platl pouze u aktivaci & migraci, u pfeneseni mobilniho telefonniho ¢isla od jiného operdtora se SMS nezasiid) Pro zji$téni hesla kontaktujte prosim
Zakaznicke centrum — Business (te! - | NG

24) Zde si mizete zvolit pozadavany zpUsob phijimani notifikagnich zprav koncovému uzivatel Vyplite: S (SMS), E (e-mail), ES (e-mail + SMS), N (nenotifikovat). Pokud zvolite variantu E nebo

ES. uvedte do poznamky {viz kolonka 29) e-mailovou adresu. V pfipadé, ze nezvolite zadnou variantu, bude nastavena notifikace formou SMS

25) Pokud jste v pfedchozim kroku zvolili zpUsob notifikace, zvolte pozadavany komunikaéni jazyk: € (esky). A (anglicky). V pfipadé, ze kolonku nevypinite, bude nastaven Zesky jazyk.
26) Jiz existujici/stavayici fakturacni skupina — S, nova fakturaéni skupina = N.
27) Pokud chcete SIM kartu pfidruzit k stavajicimu VyGétovani sluzeb, vyplifte Eislo nebo nazev jiZ vybranéhe existujiciho Vyuctovani sluzeb

Pokud chcete nové Vyuttovani sluzeb, vyplite jména, pijmeni a fakturatni adresu (ulice, &. mésto, PSC) nového Vyuétovani sluzeb. V pfipadé. ze chcete nové Vylttovani sluzeb. které jste
nadefinovali o nékolik Fadku této objednavky vyse. vyplite ,viz fadek XY*

28

Vyplite P (papirove), E (elektronické). Pokud zvolite prazdné politko, bude Vam nastavenc papirové Vyuttovani sluzeb

28) Zplsob uhrady se vypliuje pouze U nového Vylétovani sluzeb Typy PP (post. Poukazka), BU (pfevod z bank. Stu), | (inkaso z bank. GEtu)

30) Do kolonky Poznamka miZete uvést dalsi pozadavky, napf tarifni zvyhodnéni V pripadé migrace z pfedplacené sluzby Twist uvedte v poznamce Eislo SIM karty ICCID (19mistny &iselny kod

uvedeny na spodni strané SIM karty)
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