DOHODA O UKONCENI SMLOUVY

uls 8 = 16
(PREVOD TELEFONNIHO CISLA)
Zékaznické centrum RAMCOVA SMLOUVA
800737373 POVODNI
www.-mobite.cz/kontakt NCVA 18778860
Zékaznické centrum - Business
80073 73 33, I [CASTNICKA SMLOUVA
www.tmobile.cz TELEFONNI CISLO [ ]
OPERATOR  T-Mobile Czech Republic as. Kad prodeiniho mista
Tomickeva 2144/1, 148 00 Praha 4 Prodejce, kéd
1 649 49681, DI £764949681 Adresa prodejniho mista
Zapsany do OR u Méstského seudu v Praze, oddil B, vlozka 3787 Kontaktni oscba
Tel. kontakt
E-mall
UCASTNIK  Obchodni firma Zastoupeny
Jméno, pijment, il Jméno, pFijmen, titul!
I RC?
elo Statni prislugnost
Doklad ~ &islo = platnost
ZAJEMCE  Udaje o fyzické osobé nebe o pravnické osobe, Zastupce
fyzické osobé - podnikatel,
Obchodni firma Plzenska teplarenskd a.s. Jméno, prijmeni, titul'? _
Iréno, prémes, il * Ulice Doubravecks 2760/ 1
Ulice Doubravecka 2760/1 PSC, Mésto 30100 Plze
Mésto Plzef Re”
PSC 30100 Plzeri Statni piislusnest
RCY Doklad - ¢islo - platnost
IC 49790480
DiC I
Povinny subjekt pro registr smiuv™ ¥ Anofd Ne[]
DOHODAQ  Operdtor a Ugastnik se dohodti, 2o Uastnickd smiouva uvedena v Ucastnik se zavazuje zaplatit iadné a véas dle vystaveného Yydctovani
UKONGENI  ,Seznamu Ugastnickych smiuv'-skonti pied uplynutim sjednané doby  Ghradu za pFedgasné ukengeni USastnické smiouvy v souladu s 1. 8.3
UCASTNICKE  jejiho trvani, a to kde dni, kdy bude aktivovano telefonni &islo Zéjemce  V3eobecnych podminek, a to ve wjdi Ghrady ndkladd spojenych
SMLOUVY Kk Ugastnické smiouvé sjednavané mezi Operatorem a Zajemcem na s telekomunikagnim koncowm zaflzenim, které bylo Uastnikovi
tormto formutaii. Udastnik je povinen uhradit finanéni vypoiadani za  poskytnute za zwhodnénych podminek a soufasn dhradu ve wii
toto pfedéasné ukon&eni smiuv ve v, ktercu si Operator a Uastnik  souétu mésiénich pausall zbyvajicich de konce sjednané doby jejiho
sjednaii v Plvodni Ugastnické smlouvd. Operdtor a Ocastnik se  trvani (rozhodujici je pfitom zkladni cera mésiéniho paudalu s DPH
dohodli, ze k ukondeni Pivodni Ugastnické smlouvy dojde nejpozdéjl  naposledy vyidtovaného ve VyGétovani, kterd je uvedena v Ceniku),
do 30 dnil od data uzavieni této Dohody. O konkrétnim datu ukonceni  nebo souétu minimélniho sjednaného mésigniho plnéni zbyvajicich do
pivodni  Ugastnické  smiouwy  Operator Utastnika  informuje  konce sjednané doby trvani Smiouvy
prostiednictvim SMS zpravy.
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Operéator a Uéastnik se sougasné dohodli, 2e po ukondeni Pivodni
Utastnické smiouvy nebude tefefonni &slo uvedené v ,Seznamu
Uigastnickych smluv' prevedenc v soutadu s &.2.6.4. Vieobecnych
podminek na predplacenou sluzbu Twist s tarifem Twist Nagim+.

UCASTNICKA
SMLOUVA -
SMLUVNI
WEDNANI

Operator a Zajemce timto uzaviraji novou Ugastnickou smiouw, na
zakladé které bude Qperdtor Zajemci poskytovat Zakladni a
doplikové SluZby elektronickych komunikacl & souvisejici sluZby
{(dale souhrnné jen ,Sluzby™ v rozsahu, ktery si smluvni strany
siednaji, a Zajemce se zavazuje za tyto Sluzby platit fadné a véas
sjednanou cenu.

Doba trvani Ugastnickych smiuv se fidi piisludnym ustanovenim
Ramcové smlouvy specifikované v zahlavi tohoto formulafe, Ramgova
smlouva stanovi, jestli je Ucastnickd smiouva uzaviena na dobu
urgitou dle platnosti Ramcové smlouvy anebo Rémcova smlouva
odkazuje na autonomii U&astickych smiluv pii siednavani jejich doby
trvani.

Sjednana doba trvant Ugastnické smlouvy zading béet dnem aktivace
siednané Stuzby. Pokud vRamcové smlouvé, resp. vUcastnické
smlouvé neni uvederio jinak, pfechazi Uéastnicka smicuva po uplynuti
doby urgité v ni sjednané do rezimu deby neurdité.

Obsah [&astnické smlouwy a nedilnou soutast Uastnické smiouvy
tvofi tyto dokumenty {dale jen ,Dokumenty*):

= podminky zachycené v tomto formuldfi, véetné podminek
sjednanych v &asti formulafe Seznam Ugastnickych smluv,
= plainé Vieobecné podminky spolednostt T-Mobile Czech
Republic a.s. (také jen ,VSeobecné podminky™,
= plainé Podminky zpracovdvani osobnich,
provoznich a lokalizatnich tdajl,
= platny Cenik sluzeb,
»  daisi podminky:
= Padminky zvoleného tarifu a daldich zvolenych Shuzeb,
= Podminky pfeneseni isla,
= (hchodni pedminky T-Mobile sluzby m-platba,
= (bchodni pedminky Platebnich sluZeb T-Mobile
= Pravidla pro prodej zafizeni na splatky

tdentifikacnich,

Prednost Dokumentl se fidi &l. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoiv
pofadim uvedenym wée. Vedkeré podminky jsou kdispozici na
www t-mobite.cz/ novyzakaznik.

Zajemce je povinen uhradit vyu&tované smluvni pokuty & finanéni
vyporadani fadné a véas ve 1hité splatnosti uvedené na Vy(&tovani.

Zajemce s Operatorem se dohodii, Ze splatnost pro VyGéiovani
sjednana v této Smlouvé plati i pro VyUdtovani Sluzeb poskylnutych
Zajemci dle ostatnich Ugastnickych smiuy, jsoui tyto Sluzby Gétovany
Zajemci v jednom Vyuctovani spolecné se Sluzbami poskytnutymi na
zakladé této Smlouvy.

O Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s
poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluZeb
a produktd Operdtora dle Podminek zpracovani osobnich,
identiflkagnich, provoznich a lokaiizaénich Gdajis (dale je ,PZOU).

[:] Zéjemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a
s poskytovanim marketingovwych informaci  obsahujicich  nabidky
stuzeb a produktd jinych subjektd odlisnych od Cperétora dle PZOU.

O Zajemce souhlasi stim, aby Operator ziskal v souladu s él.
& PZOU informage o jeho platebni morélce nutné k posouzeni jeho
zadosti o vzavieni Uastnické smlouvy, a to z pozitivni databaze
sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jeho? je Operater clenem.
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ZAVERECNA
UJEDNANI

Operator a Zajemce se dohodli, Ze se uvedené Utastnické smiouvy
v Priloze ¢. 1 Seznam Uéastnickych smluv posuzuje samostatng. Tyto
Zajemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavieni a zménach
Ugastnické smlouvy bude Operator Zajemci zasitat do schranky T-Box
umisténé na zakaznickém Uty Zajemee na porialu Mdj T-Mobile (dale
jen ,schranka T-Box"). Do doby aktivace zakaznického U¢tu na portalu
Mj T-Mobile nalezne Zajemce informace o UEastnické smlouvé
vdotasném T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/t-box a to po
zadani ¢isla Zakaznické smlouvy (je uvedeno v zahlavi tohoto
formulate), &isla osobniho dokladu Zdjemce uvedeného na této
Utastnické smlouvé a zemé vydani tohoto dokladu. Potwrzeni zasilana
do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu.
Operator rovnéz nebude piihlizet k potvrzeni o uzavieni Ugastnické

smiouwy zaslané Zajemcem/Ucastnikem a takové potvrzeni tak
nebude mit vliv na obsah této Ugastnické smiouvy.

Pokud tate Ugastnicka smiouva podiéha povinnosti uvefejnit ji v
registru smiuv, tak v souladu se zakonem &. 34072015 Sb., o registru
smiluy, smiuvni sirany v rdmci takového uvefejnéni zaterni veskeré
osobni udaje a obchodni tajemstvi v této Ugastnické smlouve
obsaZené,

Zajemce prohlasuje, Ze mél moZnost se zeptat Operatora na vie, co
mu v této Smiouvé vé. Dokument nebylo jasné &i srozumitelné, ze
jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po doplfujicim vysvétleni
jsou mu jiz véechna ustanoveni zfejma a srozumitelna.

poppisy Dre 4 7} )i

TOR/OBCHODNI
UPCE

1 Vyplite (daje o fyzické osobg, fyzické osobé - podnikateli, zodpovédné osobé nebo statutarnim organu pravnické osoby.

2 Pokud Ugastnik/Zajemce neni nositelem rodného é&isla, dopliite datum narozent.

3 Oznadte ,Ano” v piipadé, 2e podminuje-li zakon €. 34072015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjich predpis(, nabyti Gtinnosti Ugastnické smiouvy jejim
uvefejnénim v registru smluv. V opaéném piipadé oznacte ,Ne".
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s == Pokyny pro vyplfiovani

Uvedte prevadéné telefonni tislo.
Nézev tarifu ¢ oznatenim bez zavazku znamena dobu trvanl vzniklé Uastnické smiouvy na debu neurgitou.

Roamingoveé tartfy: TR {T-Mobile Roaming), TRS (T-Mcbile Roaming Start). V piipadg, Ze kelenku nevyphnite, nebuds roaming aktivovan. S aktivac sluzby roaming dojde k automatickému
spudténi LEtovani roamingového provozu die podminek EU regulace. UStovani reamingovéhe provozu die podminek EU regulace nebude zapnuté pouze v pfipadé vysioveného nesouhlasy
v Ramcové smlouvé. Vedkeré informace o EU regulaci a Gétovani provozu naleznete na www.t-mobile.cz/eu-regulace.

Datova roamingova zvyhodnéni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 {Datovy roaming Evropa 15 M8), DRE 20 {Datovy roaming Evropa 20 MB}, DRE 30 {Datovy roaming
Evropa 30 MB}, DRE 50 (Datevy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), TSO 21 {Travel & Surf na den, zona 1), TSD 22 (Travel & Surf na den, zona 2), TSD 23
(Travel & Surf na den, zéna 3), pokud méte zajem o aktivaci jiného typu balitku Travel & Surf, uvedte to do poznamky, DS 20 (Data Svét 20 MB), DS 100 (Data Svét 100 MB), DS 200 (Data
Svét 200 MB), DS 560 (Data Svét 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). Néklera roamingova zvyhodnéni jsou navzajem vylutitelnd, blizéi informace k dispozici na Zakaznickém centru.

Data Reaming Limit: D1 (495,687), D2 {% 198,35), D3 {4 132,23}, D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 44€,28), X {DRL nebude aktivovan). V piipadé, 2e kolonku nevypinite, bude aktivovan
limit 1 188,35. Sluzba neni kompatibilni 5 nékterymi vybranymi datovymi balitky. Uvedené fimity jsou v KE bez DPH. Mésiéni limit pro kontrolu UEtovaného mnoistvi dat v roamingu. Po jeho
dosaZeni je datovy pfenos v roamingu zablokovan.

B oznadenl znamend, 2¢ s aktivaci sluzby reaming dojde k automatickému spudtdn! détovani reamingového provozu die podminek EL regulace. V pfipad®, Ze si nepfejete aklivovat se
zvolenym roamingovym tarifem Ottovani die EU regulace, odznadte 00, Uttovéni reamingového provozu die podminek EUJ reguiace nebude zapnuté i v pfipadé oznaZeni B u zakaznik{,
ktefi maji vysloveny nesouhlasu v Ramcoveé smiouvé. Veskeré informace o EU regulaci a Gitovan( provozu naleznete na www t-mobile.cz/eu-requlace.

Vypltde: 1 (zamezit vie), 2 (zamezit data v roamingu), 3 {povolit vie). Pokud nevyberete ani jednu mo2nast z rofetity, plati varianta 3 -povelit vie V pfipadé, ze vyberete variantu 2 nebo 3 a
nemate v podminkach Ramcové smlouvy slevu na ttovani GPRS, bude aktivovana sluzba internet v mobilu na den. Vice informaci o téte slufbé naleznete na www.i-mobile.cz.

Datova tarifni zvyhodnéni: Ml 150 MB {Mcbilni internet 150 MB}, MI 400 MB {Mobiln} internet 400 MB), MI 1,5 GB (Mobiini internet 1.5 GB), MI 3 GB {Mobilnf internat 3 GB}), MI 10 GB
{Mobilrt internet 10 GB}, M 30 GB {Mobilni internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro infranet a/nsbe intemet, vynlite formulaf  Ziizeni statické IP adresy sluzby T-Mobile
GPRS/EDGE". Zvyhodnéni Intermet v mobiiu je automaticky sjednano na dobu neurtitou V pfipadé poZadavku doby urlité vypifite do poznamky.

Typ Podrobného vypisu sluZeb: E {elektronicky Podrobny vypis sluzeb), T (i§t&ny Padrobny vypis sluZeb). Pokud zvolite prazdné politko, podrobny vypis nebude nastaven.
Blokovat Mezinarodni havory: oznatenim této kolonky budou zablokovany Mezinarodni hovory.

Multimedidini zpravy (MMS): oznatenim této kolonky budou aktivovany multimediaini zprévy (MMS). V pfipadé nevyplnéni je nastavena blokace {MMS).

Audiotex a premium SMS zvolte kfizek B pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou [J pro blokaci.

DMS a SMS plalby zvoite kiizek [ pro moZnost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou 0 pro blokact,

m-Platba (platba ptes mobil) Zvolte kittek B pro mo2nost vyusivat, kolonku nechte prazdnou [ pro blokaci.

Vypifte: 1 (Blokovano vie), 2 (Blokovany uvitagi tony), 3 (Blokovano vse kromé uvitacich tond), 4 (Povolit vie). V ptipadé nevypinéni bude nastavena varianta (Povalit vie).
Typy Zéznamové sludby: H = Hlasové schranka, R = Registr zmeskanych hovord, N — 24dna. Pokud zvolite prézdné politko, bude Vam nastaven Registr zmeskanych hovoris.

Qznatenim této kolonky dojde k zafazenl SIM karty do PS bez jakychkoliv dalich nastaveni nebo restrike!. Pokud cheete nastaveni specifikovat, pouzijte formuldt Objednavka PS. V pfipadé
mobilnihe datového tarifu nedochaz! k zafazovani do PS

Povinné &tyfmistné hesle pouzivané pro blokovani SIM karty na Zakaznickém centru (napf. pii krade2i). Hesla mize byt spolefné pro viechny SIM karty nebo pro kazdeu SIM kartu
individudini. Z bezpednostnich divodd neni moiné pousit tylio kambinace: 0000, 1234, 4321, 1119, 2222, 3333, 4444 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

Vami zvoleng nebo nahadné vygenerované heslo (viz kelonka 20) nebude po aktivaci &i migraci odeslano kencovému uivateli prostfednictvim SMS. Cheete-li sdélit heslo pro blokovani
koncovym ufivatellsn, zvolte ktizek [ (Piat! pouze v aktivaci & migrack, u preneseni mobiintho tefefonniho &fsta od finého operdtora se SMS nezasifa). Pro zjidténi hesla kentakiujte prosim
Zakamické centrum — Business (tel.: 800 73 73 33),

Zde si mizzete zvolit pozadovany zplsob pfijimani notifikaénich zprav koncovému uzivateli. Vyplfte: 8 (SMS), E (e-mail), ES {e-mail + SMS), N (nenctifikovat). Pokud zvolite variantu E nebo
ES, uvedte do poznamky {viz kolonka 25) e-mailovou adresu. V pfipadé, 2e nezvolite Zadnou varanty, bude nastavena notifikace formou SMS

Pokud jste v pfedchozim kroku zvelili zplsob notifikace, zvolte pozadovany komunikagni jazyk: € (Gesky), A (anglicky). V pfipadé, Ze kalonku nevyplnite, bude nastaven &esky jazyk
Jiz existujici/stévajici faktura¢ni skupina — %, nova fakturaéni skupina — N.

Pokud cheete SIM kartu pfidruzit k stavajicimu Vylétovani sluzeb, vypliite tisle nebo nazey jiz vybrangho existujicine Vy(tovani sluzeb.
Pokud choete nové vyuétovéni siuzeb, vyplitte jménc, piijmeni a fakturatni adresu (ulice, €., mésto, PSE) noveho Vylktovani sluzeb. V pfipads, Ze choete nové Vylblovani siuZeb, které jste
nadefinovali o nEkolik Fadkl této objednavky vyie, vypinte viz fadek XY,

Vyplfte: P (papirové), E {elekironické). Pokud zvolite prazdné politko, bude Vam nastaveno papirové Vylktovani siueb.
Zpusob Uhrady se vypliiuje pouze u nového Vylktovani sluzeb. Typy: PP {post. Poukazka), BU {pfevod z bank, Gétu), | (inkaso z bank. &)

Termin pfevedu SIM karty. 5IM karta bude pievedena v den, klery poZadujete, nejdiive viak jeden pracovni den pe pfijet! 2adostt Pokud termin nezvolite, bude pfevedena v nejblizéim
maznént terminu po pfijeti Zadost. Zadavejte ve formatu DDMMRR.

Do kolonky Poznamka miZete uvést dalsi pozadavky, napt. tarifni zvyhodnéni,
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