
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business 
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva *

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, D|0 CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddll B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodni firma 
Jmeno, prijmeni, titul1) 
Ulice 
Mesto

FE-CR, a.s.

Evropska 839 
Modrice

PSC 664 42
l0* 15531627
DlC CZ15531627
Povinny subjekt pro registr smluv2’* Ano^ NeQ

Modrice 
664 42

Dodaci adresa3’
Obchodni firma
Jmeno, prijmeni, titul
Ulice
Mesto
PSC
Kontaktni telefon4)* 
E-mail

Zpusob doruceni5’ E kuryr
□ dobirka, Ceska posta

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v poctu telefonnich cisel uvedenych v Priloze c. 1, na zaklade 
Smluvnl kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale 
.... souhrnne „Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvni strary sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radne a vcas 

■* sjednanou cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se ridi prislusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane v zahlavi tohoto 
formulare. Sjednana doba trvani zacina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak, 
prechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vsech Ucastnickych smluv ajejich nedilnou soucasttvori tyto dokumenty (dalejen „DokumentyN):
■ podminky zachycene v tomto formulari, vcetne podminek sjednanych v casti formulare Nastaveni sluzeb a v Priloze c.1,
■ platne Vseobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „Vseobecne podminky"),
■ platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky preneseni cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Prednost Dokumentu se ridi cl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv poradim uvedenym vyse. Veskere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/novvzakaznik.

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname azes nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozornuie Zajemce, ze v nektervch Dokumentech isou ustanoveni. ktera by mohla bvt povazovana za prekvapiva.
Tato ustanoveni jsou v Dokumentech vzdv zvvraznena Izeimena podtrzenimt. Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si_v prubehu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti predmetne Ucastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvni pokuty fadne a vcas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyuctovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednana v teto Smlouve plati i pro Vyuctovani Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Ucastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyuctovani spolecne se 
Sluzbami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Nasledujici prohlaseni plati pro vsechny uzavirane Ucastnicke smlouvy:
S6> Zajemce souhlasi se zverejnenim Udaju v telefonnich seznamech a informacnich sluzbach podnikatelu, kteri tyto sluzby 

poskytuji.
E6) Zajemce zada, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovan za ucelem marketingu.
□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 

sluzeb a produktu Operatora die Podminek zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju (dale je 
„PZOU“).

□S) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 
sluzeb a produktu jinych subjektu odlisnych od Operatora die PZOC.

E]6) Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s cl. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutne k posouzeni 
jeho zadosti o uzavreni Ocastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
clenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyse uvedene Ucastnicke smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonceni jedne Ucastnicke smlouvy nema vliv na platnost a ucinnost 
ostatnich sjednanych Ucastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zmenach Ucastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen "schranka T-Box"). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude prihlizet k potvrzeni o 
uzavreni Ucastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Ucastnicke smlouvy.

Pokud tato Ucastnicka smlouva podleha povinnosti uverejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem c. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uverejneni zacerni veskere osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto Ocastnicke 
smlouve obsazene.

Zajemce prohlasuje, ze mel moznost se zeptat Operatora na vse, co mu v teto Smlouve vc. Dokumentu nebylo jasne ci 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovezeny a po doplnujicim vysvetleni jsou mu jiz vsechna ustanoveni zrejma 
a srozumitelna.

Podpisy

1) Vyplfite, prosfm, identifikaSm udaje osoby opr^vn§n6 jednat jm^nem Zajemce
2) Oznafcte ,>\no“ v pripadS, ze podmifiuje-li z^kon 6. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znSni pozd6j§(ch predpisu, nabyti ucinnosti 06astnick6 smlouvy jejlm uvefejnSnlm 

v registru smluv. V opa6n6m pr(pad§ oznafite „Ne“.
3) Uvecfte, prosim, dodaci adresu pro zasldnf objednanych SIM karet a zbozi, je-li odli§n«i od adresy uveden§ u Zajemce.
4) Pokud zasllate objedn^vku pomocf elektronickych prostfedku, uvecfte jmeno a pfijmenl osoby opr^vn§n§ jednat za Zajemce a kontaktnl telefon (kontaktnlm telefonem 

se rozumi tel. iislo vedene u Operatora na osobu opr^vnSnou jednat za Zajemce, kterou Zdjemce povSnl vyrizov^nlm Smlouvy).
5) Vyberte zpiisob dorudenl Kuryr/Cesk^ po§ta
6) Plat! v pflpadd, ze je kolonka oznafcena kflikem.
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oradove cislo
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p objednavky 2' *

p SIM karty'

akturacni skuplna'
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19. □ IS
□ IS

Poznamka:
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Pokyny pro vyplnovam
1) Vyberte Clslo z va§l rezervovand Clselnd fady nebo uvedte exislujicl tel. Clslo, jednd-li se o migraci z Twistu nebo pfenos dlsla od jindho mobilniho operdtora.

2) A (aklivace novdho telefonnlho dlsla), M (migrace - pfechod z pfedplacend karty na pauddlnl tarif), P (pfenesenl telefonnlho dlsla od jin6ho operators).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pflpadd nevyplndnl bude doddna Universal SIM karta, kterd kombinuje vdechny velikosti (rrini, micro a nano).

4) Minutovd tarify: (T=Tarif) T30, T80, T160, T300, T600, T1500, P120 (tarif Profi 120). PNM1 (Profi na mlru 1). PNM2 (Profi na miru 2), PNM3 (Profi na mlru 3), PNNI* (Profi na mlru 4), PNM5 (Profi na mlru 5). Kreditnf tarify (pouze pokud 

to umolftuje va§e RS): (K=Kredit) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mych5.

Minutovd a kreditnf tarify nelze v rdmci jednd Rdmcovd smtouvy kombinovat. Pokud poladujete tarif ve zvyhodndnd verzi HIT, pfipiSte ke zvolendmu tarifu .HIT (napf. T30HIT).

Datovd tarify: M2M, M2M P (M2M Premium). IB (Internet Basic), IS (Internet Standard). ICS (Internet na cesty Standard). IP (Internet Premium), ICP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml

1,5 (Mobilnl internet 1,5GB), Ml 3 (Mobilnf internet 3GB), Ml 10 (Mobilnl internet 10GB), MI 30 (Mobilnl internet 30GB), PIBD (Pevnf internet bez drdtu).

Specidlnl tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) Jii existujlcl/sldvajlcl fakturadni skupina - S. novd fakturadnl skupina - N.

6) Pokud chcete SIM karlu pfidrulit k stdvajlcfmu VyuCtovdnf sluieb, vyplftte dlslo nebo ndzev ji± vybrandho existujlclho VyuCtovdnf sluieb.

Pokud chcete novd VyCiCtovdnl sluieb, vyplftle jmdno, pfljmenl a fakturadnl adresu (ulice, d., mdsto, PSC) novdho VyuCtovdnf sluieb. V pflpadd, le chcete novd VyjCtovdnl sluieb, kterd jste nadefinovali o ndkolik fadkii tdto objednavky 

v^Se, vyplftte .viz fddek XV“.

7) Vyplftte: P (paplrovd), E (elektronickd). Pokud zvolite prdzdnd polldko, bude Vdm nastaveno paplrovd VyuCtovdnf sluieb.

8) Zpusob uhrady se vyplftuje pouze u novdho VyuCtovdnl sluieb. Typy: PP (po§t. Poukazka), BU (pfevod z bank. Gctu), I (inkaso z bank, udtu)

9) Povinnd Ctyfmlslnd heslo pouilvand pro blokovanl SIM karty na Zdkaznickdm centru (napf. pfi kradeli). Heslo mCfie byt spoleCnd pro vdechny SIM karty nebo pro kaldou SIM kartu individudlnl. Z bezpednostnfch dCvodu nenr moind

poullt tyto kombinace: 0000.1234,4321. 1111,2222. 3333,4444, 5555,6666, 7777, 8888,9999.

10) Vdmi zvolend nebo ndhodnd vygenerovand heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivaci di migraci odesiano koncovdmu ulivateli prostfednictvfm SMS. Chcete-li sddlit heslo pro blokovanl koncovym ulivatelum, zvolte kfilek B (Platl pouze 

u aktivaci di migraci, u pfenesenl mobiinlho telefonnlho dlsla odjindho operdtora se SMS nezaslld). Pro zjiStdnl hesla kontaktujte proslm Zdkaznickd centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

11) Roamingovd tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming). TRS (T-Mobile Roaming Start). V pflpadd. le kolonku nevyplnlte, nebude roaming aktivovan.

12) B oznadenl znamend. le s aktivaci slulby roaming dojde k aulomatickdmu spuSldnl Odtovdnl roamingovdho prcvozu die podmlnek EU regulace. V pflpadd, le si nepfejete aktivovat se zvolenym roamingovym tarifem GCtovdnl die EU

regulace, odznadte □. Odtovdnl roamingovdho provozu die podmlnek EU regulace nebude zapnutd i vpflpadd oznadenr B u zdkaznlkCi, ktefl majl vysloveny nesouhlasu vRdmcovd smlouvd. VeSkerd informace o EU regulaci a 

udtovdnl provozu naleznete na www.t-mobile.cz/eu-reoulace.

13) Hlasovd roamingovd zvyhodndnl: C (Cestovatel), EU (Roamingovd zvyhodndnl EU), ST (Standard - toto roam, zvyhodndnl je urdeno pouze pro zdkaznlky, jejichi Rdmcovd smlouva to umolftuje). Pokud si nezvollte iddnd z vySe 

uvedenych zvyhodndnl a zdroveft Vdm bude aktivovdna slulba roaming (platnd pouze pro typ roamingu HH, H). bude Vdm automaticky nastaveno Roamingovd zvyhodndnl EU. Ndkterd roamingovd zvyhodndnl jsou navzdjem 

vyluditelnd. Vice informacl naleznete v aktudlnlm Cenlku.

14) Datovd roamingovd zvyhodndnf: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB). DEU (Datovd roamingovd zvyhodndnl EU). TSD Z1 (Travel & Surf na den. zdna 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, zdna 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zdna 3), pokud mdte zdjem 

o aktivaci jindho typu batldku Travel & Surf, uvedte to do pozndmky, DS 20 (Data Svdt 20 MB), DS 100 (Data Svdt 100 MB), DS 200 (Data Svdt 200 MB), DS 590 (Data Svdt 500 MB), DS 1000 (Data Svdt 1 GB). Pokud si nezvollte 

Iddnd z vySe uvedenych zvyhodndnl a zdroveft Vdm bude aktivovdna slulba Roaming (platnd pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vdm automaticky nastavenc Datovd roamingovd zvyhodndnl EU (EU + DEU) Ndkterd roamingovd 

zvyhodndnl jsou navzdjem vyluditelnd, bliiSI informace k dispozici na Zdkaznickdm centru.

15) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35). D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovdn). Vpflpadd, le kolorfai nevyplnlte, bude aktivovdn limit495,87. Slulba nenf kompatibilnf s 

ndkterymi vybranymi datovymi balICky. Uvedend limity jsou v KC bez DPH. MdsICnl limit pro kontrolu udtovandho nnolstvl dat v roamingu. Po jeho dosalenl je dato/y pfenos v roamingu zablokovdn.

16) Vyplftte: 1 (zamezit vSe), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vSe). Pokud nevyberete ani jednu moinost z roletky, platl varianta 3 -povolit vSe. V pflpadd, le vyberete variantu 2 nebo 3 a nemdte v podmlnkd:h Rdmcovd smlouvy 

slevu na udtovdnl GPRS, bude aktivovdna slulba Internet v mobilu na den. Vice informacl o tdto slulbd naleznete na www.t-mobile.cz.

17) Datovd tarifnl zvyhodndnl: Surf*, Surf&Mail+, Internet*, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klasik (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilnl internet 150 MB), Ml 400 MB 

(Mobilnl internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilnl internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilnf internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobihl internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilnl internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, 

vyplftte formuldf .Zfizenl stalickd IP adresy slulby T-Mobile GPRS/EDGE*. Zvyhodndnl Internet v mobilu je automaticky sjedndno na dobu neurCitou. V pflpadd poladavku doby urCitd vyplftte do pozndmky.

18) NavySenl datovdho limilu koncovym ulivalelem: Povolenl koncovym uiivatelCim provdddt zpoplatndnd navySovdn datovdho limitu o 1000 MB bez nutnd znalosti administrdtorskdho hesla. Pro povolenl zvotte kfilek.

19) Typ Podrobndho vypisu sluieb: E (elektronicky Podrobny vypis sluieb), T (tiStdny Podrobny vypis sluieb), ET (elektronicky i tiStdny Podrobny vypis sluieb). Pokud zvolite prdzdnd polldko, podrobny vypis nebude nastaven.

20) Blokovat Mezindrodnf hovory: oznaCenlm tdto kolonky budou zablokovdny Mezindrodnl hovory.

21) Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS - BlackBerry Internet Service). 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznaCenlm tdto kolonky bude aktivovdn BlackBerry Roaming.

23) Multimedidlnl zprdvy (MMS): oznafienlm tdto kolonky budou aktivovdny multimedidlnl zprdvy (MMS). Vpflpadd nevyplndnl je nastavena blokace(MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolte kfilek H pro moinost vyullvat, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte kfilek H pro moinost vyullvat, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokaci.

26) m-Platba (platba pfes mobil). Zvolte kfflek H pro moinost vyullvat, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokaci.

27) Vyplftte: 1 (Blokovdno vSe), 2 (Blokovdny uvllacf t6ny), 3 (Blokovdno vSe kromd uvitaclch tbnii), 4 (Povolit vde). V pflpadd nevyplndnl bude nastavena varianta (Pcvolit vSe).

28) Vyplftte jednu z variant terminu aktivace dodanych SIM karet. V pflpadd, le kolonku nevyplnlte, bude uplalndna varianta A.

A SIM karta bude aktivovdna v 00:00 hod. v den ndsledujfcl po dni doddnl, DD.MM SIM karta bude aktivovdna v 00:00 hod. v den die vaSeho pfdnl, ale ne dflve nel v ndsledujfcl den po dni doddnt (DD - den, MM - mdslc), C SIM 

karta bude aktivovdna na zdkladd vaSI telefonickd Iddosti.

Budou-li splndny veSkerd podminky nutnd pro uzavfenl tifiaslnickd smlouvy, potvrdl Operdtor Objedndvku aktivaci SIM karet a to ve IhiitS 30 dnCi (aktivace s telefonem za zvyhodndnou cenu) nebo 2 mdsIcG (akti/ace samostatnd SIM karty. 

aktivace s telefonem za zdkladnl cenu) ode dne pfijetl Objedndvky. pokud Zdjemce nepolddd o dffvSjSI aktivaci.

29) Typy Zdznamovd slulby: H - Hlasovd schrdnka, R - Registr zmeSkanych hovoru, N - iddnd. Pokud zvolite prdzdid polldko, nebude Vdm nastavena iddnd Zdznamovd slulba.

30) OznaCenlm tdto kolonky dojde k zafazenl SIM karty do PS bez jaktfchkoliv dal§lch nastavenl nebo restrikcl. Pokud chcete nastavenl specifikovat, pouiijte formuldf Objedndvka PS.

31) Pokud objedndvdte k SIM kartd takd mobilnl telefon/ zaflzenl za zvyhodndnou cenu, uvedte poladovany typ telefonu/ zaflzenl z aktudlnl nabldky Operdtora pro KllCovd zdkaznlky. Pro objedndnl pfIsluSenstvl neto mobiinlho telefonu/ 

zaflzeni za nedotovanou cenu kontaktujte Zdkaznickd centrum - Businessnebo business@t-mobile.cz), pflpadnd pouiijte Sablonu Objedndvka zboil, umlstdnou na internetov^ch strdnkdch T-Mobile.

32) Vyplftte ANO v pflpadd, le uzavlrdte UCastnickou smlouvu na dobu urCitou a Vdmi zvolend zaflzenl z aktudlnlho cenlku umolftuje vyuiitl zvyhodndnd ceny. V pflpadd, le se jednd o nedotovand zaflzenf, kolonku nevyplftujte.

33) Do kolonky Pozndmka miiiete uvdst dalSI poladavky, napf. tarifnl zvyhodndnl. V pflpadd migrace z pfedptacend slulby Twist uvedte v pozndimce Cislo SIM karty ICCID (19mlstny Clselny k6d uvedeny na spodnl strand SIM karty).
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