¢. spisu NK CR: 454/18
ev. & NEN: N006/18/V00013315
¢ smlouvy: S239/18

Ramcova dohoda

o poskytovani sluzeb podpory software pro fizeni a vykondavani operaci
digitalizacni linky

Nize uvedeného dne, mésice a roku smluvni strany:

1. Narodni knihovna Ceské republiky

statni prispévkova organizace zfizena MK CR

se sidlem: Klementinum 190, 110 00 Praha 1

zastoupena: PhDr. Martinem Kocandou, generdlnim reditelem NK CR
ICO: 00023221

DIC: CZ00023221

bankovni spojeni: _

gislo uctu: NG

(dale jen ,objednatel”)

2. CGI IT Czech Republic s.r.o.

se sidlem: Praha 5, Laurinova 2800/4, PSC 155 00

zapsany: U Méstského soudu v Praze, oddil C, vloZzka 34304
zastoupeny: Ing. Pavlem Malinkem, jednatel

ICO: 62412388

DIC: C262412388

éislo Gétu: I

(dale jen , poskytovatel”)

(objednatel a poskytovatel déle jen ,,smluvni strany”)
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uzaviely vsouladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢ 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,0Z"), tuto rdmcovou dohodu o poskytovani sluzeb (dale jen ,smlouva”).

Podkladem k uzavieni této smlouvy je nabidka poskytovatele ze dne 27. 7. 2018, ktera byla objednatelem
vybrana jako nejvyhodnéjsi nabidka ve vybérovém fizeni €. N006/18/V00013315 na verejnou zakazku
malého rozsahu na sluzby s nazvem ,Podpora software pro Fizeni a vykonavani operaci digitalizaéni linky”
(dale jen ,vefejna zakazka").

Poskytovatel prohladuje, Ze na zékladé svych podnikatelskych a sivnostenskych oprévnéni je opravnén a
schopen poskytnout smluvené plnéni Fadné a kvalitné dle podminek této smlouvy.

l.
Predmeét smlouvy

1. Poskytovatel se zavazuje objednateli na vlastni odpovédnost poskytovat sluzby spocivajici
v podpote softwarovych modull pro fizeni a vykonavani operaci digitaliza¢ni linky Narodni digitalni
knihovny, jak jsou popsany v pfiloze ¢. 1 této smlouvy.

7. Piedmétem pinéni je poskytovéni sluzeb formou Fefeni pozadavki objednatele. Pozadavky
objednatele jsou rozdéleny do nasleduijicich zakladnich skupin:

a) pozadavky na odstranéni havarie nebo chyby (neplanovany stav software),
b) pozadavky na drobné dpravy software vynucené provozem nebo prostiedim.

3. Objednatel se zavazuje fadné a véas provedené sluzby prevzit a za platit za né poskytovateli cenu za
podminek uvedenych v této smlouvé.

1l
Rezim poskytovani sluzeb

1. Objednatel se zavazuje, Ze bude své pozadavky specifikovat pisemnou formou, a to elektronicky na
adresu NN, ncbude-li stranami pisemné dohodnuto v konkrétni véci jinak.
Objednatel je opravnen zadat pozadavek také telefonicky na cislo +420 I, taokovy
pozadavek je v3ak objednatel povinen nasledné potvrdit zaslanim pozadavku pisemnou formou
elektronicky na adresu uvedenou v predchozi vété, a to bez zbyteéného odkladu.

2. Objednatel ve specifikaci pozadavku vidy uvede skupinu, do které pozadavek zafadil. U pozadavku
dle &l I. odst. 2 pism. a) této smlouvy objednatel vidy uvede take kategorii havarie nebo chyby,
kterou uréil podle zévaznosti dopadl havarie nebo chyby. Kategorie havarii jsou specifikovany
v pfiloze ¢. 2 této smlouvy spolecné s Ihitami pro jejich vyfedeni. V pfipadg, Ze se smluvni strany
v priibéhu Fedeni havarie nebo chyby pisemné dohodnou na zméné kategorie havarie nebo chyby,
plati pro vyfeseni havarie nebo chyby Ihiita odpovidajici kategorii havérie nebo chyby po této
zmeéneé.

3. Pred zapocetim praci na fegeni pozadavku objednatele zpracuje poskytovatel pfedbéZnou cenovou
nabidku zahrnujici veskeré naklady na fedeni pozadavku a prokazatelné ji preda objednateli
(pisemné prostiednictvim emailové zpravy). Poskytovatel neni opravnén zahajit prace na feseni
pozadavku predtim, neZ objednatel pfedbéznou cenovou nabidku prokazatelné (emailem) schvali.
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Doba na vyfeseni pozadavku se prodluZuje o dobu odezvy objednatele k schvaleni prfedbéiné
cenové nabidky.

4. V ptipadé, 7e objednatel pfedbéZnou cenovou nabidku odmitne, resp. neschvali, poskytovatel neni
opravnén takovy poZadavek fesit, resp. za pozadavek vyfeSeny bez predchoziho prokazatelného
schvaleni pfedbé7né cenové nabidky ze strany objednatele nepfislusi poskytovateli Zddna odména.

5. Objednatel poskytne poskytovateli soucinnost potfebnou k provedeni plnéni podle této smlouvy, a
to vidy v terminech dohodnutych mezi smluvnimi stranami s ohledem na charakter poZadované
soucinnosti.

6. Poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel bude zaddvat pozadavky na sluzby dle svych aktualnich
potfeb, a Ze objednatel neni béhem trvani této smlouvy povinen zadat poskytovateli ani jediny
pozadavek na sluZby dle odst. 1 tohoto ¢lanku.

.
Cena a platebni podminky

1. Vsouvislosti s poskytovanim sluZeb v souladu stouto smlouvou se smluvni strany dohodly na
cendach sluzeb dle €l. I. odst. 2, které jsou uvedeny v cenovych tabulkach v pfiloze ¢. 3 smlouvy.
Odména, kterou bude objednatel poskytovateli hradit za poskytovani sluzeb, bude tvofena jako
soutin jednotkové ceny hodiny prace nutné spotfebované k vyfedeni poZadavku, jak je uvedena
v priloze €. 3 této smlouvy pro pfisludnou skupinu pozadavki (a kategorii havarie nebo chyby u
pozadavku podle €l. I. odst. 2 pism. a)) a potu hodin prace nutné spotfebované pro vyfeSeni
pozadavku.

2. Poskytovatel se zavazuje evidovat pro objednatele pocet zadanych poZadavkd, jejich strucny obsah,
skupinu a kategorii podle €l. 1. odst. 2 a pfilohy ¢. 1 smlouvy a pocet hodin nutné spotfebovanych
k vyfeseni kazdého zadaného poZadavku.

3. Vyse specifikovand odména zahrnuje poskytovani sluZeb vdohodnutém rozsahu, je platna,
neprekrotitelnd, nejvy3e pfipustna po celou dobu trvani smlouvy a zahrnuje veskeré naklady
poskytovatele véetné piipadného dopravného.

4. Celkova cena za poskytnuti sluzeb dle této smlouvy je dana souctem vSech odmén poskytnutych za
jednotlivd plnéni podle poZadavki zadanych objednatelem. Celkova cena za poskytnuti sluzeb dle
této smlouvy po celou dobu jejiho trvani muze ¢init nejvySe 2.000.000,- K& bez DPH (dva miliony
korun ¢eskych).

5. Poskytovatel je oprdvnén vystavit dariovy doklad — fakturu nejdfive v den podpisu pfedavaciho
protokolu dle &l. V. této smlouvy opravnénou osobou objednatele. Objednatelem podepsany
piedavaci protokol je nedilnou soucasti faktury.

6. Faktura musi obsahovat viechny naleZitosti dle § 29 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisii a musi mit néleZitosti obchodni listiny dle & 435 OZ
Poskytovatel ji predklada ve dvojim vyhotoveni. Pfilohou faktury bude objednatelem podepsany
doklad uvedeny v odst. 5 tohoto ¢ldnku. Kromé néleZitosti uvedenych v zékoné o dani z pfidané
hodnoty musi faktura obsahovat téZ nasledujici udaje:

a) oznaceni dokladu jako faktura,

b) ¢islo smlouvy dle &islovani objednatele, systémové Cislo NEN ve formatu NO06/18/V00013315,
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10.

11.

12.

13.

14.

c) den vystaveni,

d) pfijemce a misto poskytnuti sluzeb,

e) I€O a DIC smluvnich stran,
f) oznaceni penéiniho Ustavu a Cisla Gctu, na ktery ma byt placeno,
g) pocet pfiloh — pfedavacich protokold.

Pokud faktura nebude mit pravnimi pfedpisy stanovené ¢i smlouvou sjednané nalezitosti, je
objednatel opravnén ji do data splatnosti vratit poskytovateli zpét k doplnéni ¢i opraveé, aniz se tak
dostane do prodleni. Lhiita splatnosti pocind béZet znovu od opétovného doruceni naleZité
doplnéného ¢i opraveného dokladu.

Splatnost faktury vystavené poskytovatelem je tficet (30) dnli ode dne jejiho doruceni objednateli.
Dnem dhrady se rozumi den odepséni fakturované ¢astky z uctu objednatele ve prospéch uctu
poskytovatele.

Zména (pfekroceni) vyse odmény dle odst. 1 tohoto ¢lanku je moina pouze tehdy, jestlize
v pritbéhu realizace pfedmétu této smlouvy dojde ke zménam sazeb DPH; v takovém pripadé bude
vyse odmény upravena dle vy$e sazeb DPH platnych v dobé vzniku zdanitelného pinéni.

Poskytovatel prohlasuje, 7e ve smlouvé uvedl svij bankovni Ucet zvefejnény spravcem dané
zptisobem umoziiujicim dalkovy pfistup ve smyslu zékona o DPH. Poskytovatel se dale zavazuje, Ze
vdafiovém dokladu adresovaném objednateli uvede jako bankovni Ucet urfeny pro ucely
poskytnuti Uplaty za zdanitelné pinéni dle smlouvy, svij icet zvefejnény spravcem dané zplisobem
umozriujicim dalkovy pfistup ve smyslu zadkona o DPH. Poskytovatel se déle zavazuje objednatele
pfedem prokazatelné pisemné informovat o pfipravované zméné Udaje o UCtu zvefejnéném
spravcem dané zplisobem umoznujicim délkovy pFistup ve smyslu zékona o DPH.

Poskytovatel prohlauje, Ze spravce dané pied uzavienim smlouvy nerozhodl, Ze je nespolehlivym
pldtcem ve smyslu zdkona o DPH. V pfipadé, Ze spravce dané rozhodne po uzavieni smlouvy, Ze
poskytovatel je nespolehlivym pladtcem ve smyslu zékona o DPH, zavazuje se poskytovatel
informovat o tom prokazatelné pisemné objednatele do 24 hodin poté, kdy mu bylo doruceno
pfisluiné rozhodnuti sprévce dané, a to bez ohledu na vykonatelnost takového rozhodnuti a zptisob
jeho doruéeni. Pro pfipad nepravdivosti prohlaseni ve vété prvé tohoto odstavce nebo poruseni
povinnosti dle véty druhé tohoto ¢lénku je poskytovatel povinen na vyzvu objednatele zaplatit
smluvni pokutu ve vy3i &astky DPH z celkového financniho zévazku objednatele dle smlouvy.

Objednatel je oprdvnén provést zajistujici uhradu DPH na Gcet pfislusného finanéniho uradu,
jestlize poskytovatel se stane ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni nespolehlivym platcem dle
zakona o DPH.

Smluvni strany se dohodly, 7e objednatel je opravnén zapodist jakoukoli svou penéZitou pohledavku
za poskytovatelem oproti jakékoli penézité pohledavce poskytovatele za objednatelem.

Objednatel neposkytuje poskytovateli zalohy.

Iv.

Misto a doba plnéni
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1.

Mistem plnéni je Centrélni depozitai Narodni knihovny CR v Praze 10 — Hostivafi, Sodomkova
2/1146.

Mistem pInéni pro zasilani véech zprdv a dalich dokumentl podle této smlouvy je sidlo
objednatele na adrese Klementinum 190, Praha 1.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat pInéni dle této smlouvy ode dne ucinnosti smlouvy do 31. 7.
2019 nebo do vy&erpéni celkového limitu pinéni pfedpokladané hodnoty verejné zakdzky ve vysi
2.000.000,- K¢, jak je uvedena v £l Ill. odst. 4.

Lhity, terminy a mista pInéni uvedené v této smlouvé mohou byt upraveny dohodou smluvnich
stran.

Poskytovatel prohladuje, Ze na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti podle § 1765 odst. 2 OZ, §
1765 odst. 1 a § 1766 OZ se tedy ve vztahu k poskytovateli nepouZije.

V.
Predani a prevzeti sluzeb

Povinnost poskytovatele provést sluzbu dle €l. I. smlouvy ve stanoveném rozsahu bude povaZovana
za splnénou vyfedenim pfedaného pozadavku. VyfeSeni poZadavku bude potvrzeno preddvacim
protokolem vystavenym poskytovatelem a podepsanym opravnénou osobou objednatele. Pro
kazdy vyfeseny pozadavek musi poskytovatel vystavit samostatny predavaci protokol.

VI.
Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel je povinen respektovat provozni, bezpe¢nostni podminky a poZarni pravidla objekt
objednatele, ve kterych bude probihat pInéni sluzby. S témito podminkami bude poskytovatel
seznamen pred zahdjenim samotného plnéni a odpovédny pracovnik poskytovatele podepise
prohlaseni o sezndmeni se stémito pravidly. Mezi provozni podminky patfi mimo jiné zdkaz
pohybovat se po objektech v jinych neZ vyhrazenych prostorach a mimo stanovenou dobu, pficem?
vstup osob do objekt( objednatele je mozny pouze na zdkladé pfedchozi registrace (po predloZeni
osobnich dokladil). Ustanoveni predchozi véty piiméfené plati i pro vzdéleny pristup pracovnikl
poskytovatele k prostiedkim objednatele prostfednictvim siti umoZniujicich vzdaleny pristup.
Poskytovatel je dale povinen udrZovat v navstivenych nebo pouzivanych mistnostech poradek a
¢istotu a dodriovat hygienické predpisy. NedodrZeni téchto podminek maze byt divodem
k vystaveni zékazu vstupu do objektu objednatele pro pracovniky poskytovatele, popf. zakazu
vzdéleného pfistupu. Tim neni dotéena povinnost poskytovatele provadét sluzbu dle této smlouvy.

Objednatel zajisti vytvofeni chranéného vzdéleného pfistupu k software umisténému v pocitacove
siti objednatele, ke kterému jsou poskytovany predmétné sluzby, vcetné zfizeni pfistupovych prav
potfebnych pro administraci predmétného software. Chrénény vzdaleny pfistup bude poskytovateli
k dispozici po celou dobu trvéni smlouvy. Poskytovatel se zavazuje dodrzovat pravidla pro vzdéleny
pfistup stanovend objednatelem, jak jsou uvedena v pfiloze €. 5.

Poskytovatel prohladuje, Ze se seznamil pfed podpisem této smlouvy s poZadavky objednatele
uvedenymi v odst. 1 tohoto €ldnku a bere na védomi, Ze veskera cinnost souvisejici s pinénim sluzby
musi byt provadéna v souladu se zdsadami pro bezpecnost préce a v souladu s vnitfnimi predpisy
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organizace, snimiz bude objednatel prokazatelné sezndmen jesté pred zahdjenim samotného
plnéni.

4. Poskytovatel poskytuje touto smlouvou objednateli ke viem plnénim pfedanym objednateli podle
této smlouvy, jako? i ke véem dal3im pfipadnym vystupam, které maji povahu autorského dila, dle §
2358 a nasl. 0Z nevyhradni, ¢asové a uzemné neomezenou licenci, a to ke viem zplsobdm uZiti

autorského dila, véetné prava objednatele autorské dilo zménit. Odména poskytovatele za
poskytnuti této licence je zahrnuta v cené za jednotlivé €innosti poskytované podle této smlouvy.

5. Poskytovatel je povinen zajistit a odpovidé za dodrZovani viech povinnosti stanovenych platnymi
obecné zdvaznymi pfedpisy, normami a dalSimi pfedpisy vztahujicimi se k pfedmétu smlouvy.

6. Poskytovatel je povinen uréit hlavni opravnénou osobu odpovédnou za plnéni sluzby dle této
smlouvy (pfiloha & 4 smlouvy), kterd bude v soucinnosti s objednatelem koordinovat planovani
ginnosti a feseni pfipadnych problému spojenych s plnénim sluZby.

7. Poskytovatel je pfi pInéni této smlouvy vézan pokyny objednatele, pokud nejsou v rozporu nebo
nad ramec této smlouvy. Poskytovatel je povinen upozornit objednatele na zjevnou nevhodnost
vydaného pokynu, pokud ji zjisti. V takovém pfipadé je poskytovatel oprévnén a povinen fidit se
pokynem objednatele teprve tehdy, aZ objednatel pisemné potvrdi poskytovateli, Ze na tomto
nevhodném pokynu trva.

8. Poskytovatel je oprdvnén zménit své poddodavatele jen spfedchozim pisemnym souhlasem
objednatele.

9. Poskytovatel odpovidd za plnéni poskytnuté svymi poddodavateli tak, jako by je poskytoval sadm.

VIL.
Odpovédnost za vady, odpovédnost za djmu

1. Poskytovatel odpovida objednateli za vadné poskytnutou sluzbu, kdy vadné poskytnutou sluzbou se
rozumi neposkytnuti sluzby ve sjednaném rozsahu nebo kvalité nebo byla-li pfi plnéni sluzby
poru$ena povinnost, jejiZ plnéni vyplyva z pravnich pfedpisi nebo k jejimuz plnéni se poskytovatel
zavazal touto smlouvou.

2. Poskytovatel poskytne objednateli z poskytnutého pinéni dle ¢l. I. odst. 2 pism. a) ab) zaruku
vdélce 6 mésict. Zarueni doba zadind bézet dnem podpisu pfedavaciho protokolu dle €l. V.
opravnénou osobou objednatele.

3. Zjisti-li objednatel kdykoliv pfi kontrole plnéni sluzby, Ze sluzba neni pInéna fadne, pisemné (téz
emailem) upozorni na vadné plnéni sluzby poskytovatele. Poskytovatel je povinen zajistit
odstranéni objednatelem vytknutych vad okam?Zité (neprodlené) od pisemného upozornéni na vady
tak, aby bylo zaji§téno Fadné plnéni sluzby podle této smlouvy, a vytknuté vady odstranit nejpozdéji
do 5 pracovnich dni ode dne jejich vytknuti objednatelem, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

4. Poskytovatel odpovidd a je povinen uhradit objednateli veSkerou Ujmu zplsobenou jeho
zmocnénci, zaméstnanci nebo jinymi pracovniky podilejicimi se na pInéni sluzby, ktera objednateli
vznikla jako diisledek toho, Ze sluzba nebyla pInéna fadné v souladu s touto smlouvou. Poskytovatel
se zavazuje udriovat po celou dobu trvéni této smlouvy platnou a Uinnou pojistnou smlouvu,
jejimi predmétem je pojisténi poskytovatele za Skodu zpisobenou jeho podnikatelskou ¢innosti
tietim osobam, pficem? vySe pojistného plnéni musi ¢init alespori 1.000.000,- KE. Poruseni této
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povinnosti se povaZuje za hrubé poruseni smluvnich povinnosti poskytovatele. V pfipadé Skodni
udalosti se poskytovatel zavazuje nahlasit v fadném terminu véc u své pojistovny tak, aby bylo
dosazeno odskodnéni objednatele v maximalni vysi. Poskytovatel je povinen nahradit objednateli
vzniklou 8kodu nebo i ¢ast skody, ktera nebude odskodnéna pojistovnou. Poskytovatel se zavazuje
predlozit

objednateli platnou a G¢innou smlouvu nebo certifikdt pojistného brokera, osvédcujici existenci
pojistné smlouvy, do 3 pracovnich dnli ode dne doruceni vyzvy objednatele k jejimu pfedloZeni.

5. Poskytovatel je déle povinen uhradit objednateli jako Skodu pfipadnou sankci uloZenou mu
pfisludnym orgénem jako dlsledek poruSeni povinnosti poskytovatele, do vySe trojndsobku
uzavieného pojistného pInéni. Préva na nahradu skody presahujici ¢astku ve vysi dle pfedchozi véty
a prava na nadhradu udlého zisku a vedkerych nepfimych a naslednych $kod se smluvni strany
vzddvaji. Ustanoveni § 2898 obcanského zédkoniku timto neni dotceno.

6. Poskytovatel neodpovidé a neni povinen uhradit objednateli Zadnou takovou ujmu, ktera vznikne
na zakladé ¢innosti poskytovatele provedené na zakladé pokynu objednatele, na jehoZ nevhodnost
poskytovatel pfedem objednatele upozornil, nebo ktera vznikne na zékladé zdsahu objednatele,
pfip. tfeti strany pracujici pro objednatele, do pInéni bez souhlasu poskytovatele.

VIIL.
Smluvni pokuty a trok z prodleni

1. V pripadé prodleni poskytovatele s poskytnutim pinéni ve Ihiité stanovené objednatelem dle cl. II.
odst. 1, odst. 2 je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vys$i 1.000,- K¢, a to
za kazdy zapocaty den prodleni s predédnim kazdého jednotlivého zadaného pozadavku.

2. V pripadé prodleni poskytovatele sodstranénim vad plnéni dle &l. VII. odst. 3 je poskytovatel
povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kaidy zapocaty pracovni den
prodleni s odstranénim vady u kazdého jednotlivého zadaného poZadavku.

3. V pfipadé poruseni povinnosti poskytovatele stanovené v ¢l. IX. odst. 1 smlouvy je poskytovatel
povinen zaplatit objednateli jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 30.000,- K¢, a to za kaZdé
jednotlivé poruseni.

4. V pripadé prodleni objednatele s Ghradou ceny plnéni je objednatel povinen poskytovateli uhradit
Grok z prodleni ve vysi stanovené nafizenim vlddy ¢. 351/2013 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisu.

5. Pravo fakturovat a vymahat smluvni pokuty a drok z prodleni vznika objednateli prvnim dnem
nasledujicim po marném uplynuti doby k pInéni zévazku a poskytovateli prvnim dnem nasledujicim
po marném uplynuti doby k dhradé faktury.

6. Smluvni pokuty a rok z prodleni jsou splatné do 30 dnii ode dne doruceni dokladu k jejich Ghradé.

7. Smluvni strany se dohodly, Ze zaplacenim smluvnich pokut neni doteno pravo na nahradu $kody, a
to i ve vysi presahujici vyuétovanou, resp. zaplacenou smluvni pokutu a rovnéZ neni dotcena
povinnost splnit zavazky vyplyvajici z této smlouvy.

8. Smluvni strany se dohodly, Ze maximalni vySe smluvnich pokut nepfesahne ¢astku rovnajici se 10%
ze sumy mési¢nich splatek ceny zaplacenych podle této smlouvy v pribéhu poslednich dvanacti
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(12) mésict, pricemz smluvni pokuty dle odst. Error! Reference source not found. tohoto ¢lanku
smlouvy se do tohoto limitu nezapocitavaiji.

9. Odstoupenim od smlouvy dosud vznikly narok na thradu smluvni pokuty nezanika.

IX.
Dalsi ujednani
1. Poskytovatel se zavazuje zachovdvat mi¢enlivost ohledné vech skutecnosti, se kterymi se seznami

pfi pInéni této smlouvy a které nejsou vefejné dostupné. Tato povinnost zavazuje i zmocnénce,
zameéstnance i jiné pracovniky poskytovatele.

2. Obé smluvni strany jsou povinny si bez zbytec¢ného odkladu sdélit veskeré skutecnosti, které se
dotykaji zmén nékterého z jejich identifikacnich Gdaji nebo kontaktnich tdaji vcetné pravniho
nastupnictvi.

3. Poskytovatel prohlasuje, Ze neni v insolvenci, ani Ze proti nému neni vedeno nalézaci, insolvencni &i
jiné soudni nebo sprdvni fizeni, které by bylo zplsobilé zpochybnit platnost ¢&i u€innost této
smlouvy nebo které by se mohlo dotykat prav a povinnosti ztéto smlouvy vyplyvajicich.
Poskytovatel dale podle svého nejlepsiho védomi prohlasuje, Ze k datu uzavfeni této smlouvy ma
jako danovy poplatnik vyrovnany veskeré své financni zavazky z titulu danovych, odvodovych a
jinych obdobnych finanénich povinnosti vyplyvajicich z obecné zavaznych pravnich pfedpisi a
rozhodnuti pfislusného spravce dani ¢i poplatkG a organl vykonavajicich spravu ve vécech
socialniho a zdravotniho pojisténi.

4. Smluvni strany se dohodly, ze vSechny zdvazné projevy vile je tfeba Cinit pisemnou formou a
prokazatelné dorucit druhé smluvni strané na adresu pro dorucovani korespondence uvedenou
v Uvodnich ustanovenich této smlouvy. Pokud smluvni strana, které je pisemnost adresovana, jeji
pfijeti odmitne nebo jinym zplsobem zmafi, mé se za to, Ze zasilka odeslana s vyuZitim
provozovatele postovnich sluzeb dosla tfeti pracovni den po odeslani. Pokud je na doruceni druhé
smluvni strané vazan pocatek béhu doby urCené touto smlouvou a smluvni strana, které je
pisemnost adresovana, jeji pfijeti odmitne nebo jinym zptsobem zmafi, pocind takové doba bézet
nasledujiciho dne po uplynuti tietiho pracovniho dne od uloZeni pisemnosti u provozovatele
postovnich sluzeb.

5. Ujednani této smlouvy jsou vzajemné oddélitelna. Pokud kterékoliv ustanoveni této smlouvy nebo
jeho &asti bude neplatné ¢i nevynutitelné anebo se stane neplatnym ¢i nevynutitelnym nebo bude
shleddno neplatnym ¢i nevynutitelnym soudem ¢&i jinym pfislusnym organem, pak tato neplanost €i
nevynutitelnost nebude mit vliv na platnost ¢i vynutitelnost ostatnich ustanoveni smlouvy nebo
jejich ¢asti. Smluvni strany této smlouvy se zavazuji nahradit takovouto ¢ast novou, platnou a
vymahatelnou &asti zavazku, jejiz predmét bude nejlépe odpovidat pfedmétu plvodniho zavazku.

X
Odstoupeni od smlouvy

1. Smluvni strany se dohodly, Ze mohou od této smlouvy odstoupit v pfipadech, kdy to stanovi zédkon
nebo tato smlouva. Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemnou formou a je Gcinné
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okamZikem doruéeni pisemného oznameni o odstoupeni uvddéjiciho divod odstoupeni druhé
smluvni strané. Odstoupeni od smlouvy se nedotykd naroku na nahradu Gjmy vzniklé porusenim
smlouvy ani zavazku mli&enlivosti zhotovitele, ani dalSich prav a povinnosti, z jejichZ povahy plyne,
e maji trvat i po ukonéeni smlouvy. Smluvni strany se dohodly, Ze podstatnym porusenim smlouvy
ve smyslu § 2002 odst. 1 OZ se rozumi zejména:

a. prodleni poskytovatele s predanim pInéni dle €l. Il. této smlouvy del3i nez 7 pracovnich dnd,

b. prodleni poskytovatele sodstranénim vad pinéni dle ¢l. VII. této smlouvy delsi nez 5
pracovnich dnd,

c. prodleni objednatele s Ghradou ceny pInéni dle L. Ill. této smlouvy delsi nez 30 dna.

2. Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od &asti pInéni, pokud se dlivod odstoupeni tyka jen casti
pfedmétu smlouvy.

3. Vdsledku odstoupeni od smlouvy se smlouva nerusi od samotného pocatku (ex tunc) a smluvni
strany tak vyslovné vylu¢uji aplikaci ustanoveni § 2004 OZ. V disledku odstoupeni od smiouvy se
smlouva rusi ke dni G&innosti odstoupeni od smlouvy, a to pouze ve vztahu k dosud nespinéné Casti
smlouvy (ex nunc).

Xl
Zavérecna ujednani
1. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi osobami obou smluvnich stran a
G¢innosti dnem jejiho uverejnéni podle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti

nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (Zakon o registru smluy, dale jen
ZoRS").
"

2. Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to do 31. 7. 2019 nebo do vy&erpani celkového limitu plnéni
predpoklddané hodnoty vefejné zakazky ve vysi 2.000.000,- KE bez DPH, a to v zavislosti na tom, ktera
z téchto skutecnosti nastane dfive.

3. Tato smlouva mize byt predéasné ukonéena pisemnou dohodou smluvnich stran s jednoznacnym
uréenim data, ke kterému smlouva zanikd s tim, Ze soucasti bude i vypofadani vzdjemnych zavazk( a
pohledavek ke dni ukon¢eni smlouvy.

4. Tato smlouva miZe byt ze strany objednatele vypovézena s vypovédni dobou 2 mésici. Vypovédni
doba zadind béset od prvniho dne mésice nésledujiciho po obdrZeni vypovédi, véetné vyporadani
vzajemnych zavazk( a pohledavek ke dni ukongeni smlouvy.

5. Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze tato smlouva véetné pfipadnych dodatkd,
bude objednatelem uvefejnéna v souladu se ZoRS.

6. Tato smlouva se vyhotovuje ve 3 vyhotovenich, z nichZ 2 obdrZi objednatel a 1 poskytovatel.

7. Smluvni strany se dohodly, 7e v p¥ipadé zaniku pravniho vztahu zaloZeného touto smlouvou zUstavaji
v platnosti a Gcinnosti i nadale ustanoveni, z jejichz povahy vyplyvd, Ze maji zUstat nedotéena zanikem
pravniho vztahu zaloZzeného touto smlouvou.

8. Smluvni strany si vyslovné sjedndvaji zdkaz postupovani pohledavek z této smlouvy (§ 1881 OZ) na treti
osoby a déle zdkaz postupovéni prav a povinnosti z této smlouvy nebo jeji Casti (§ 1895 0Z) na treti
osoby.
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9. Poskytovatel bere na védomi, Ze je dle § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sh., o financni kontrole ve
vefejné spravé a o zméné nékterych zakond, osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu financni
kontroly, pficem? se zavazuje poskytnout pfi vykonu financni kontroly v souvislosti s touto smlouvou
veskerou soucinnost.

10. Smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
v aktudlnim znéni.

11. Smluvni strany prohlasuji, ze si smlouvu precetly, porozumély jejimu obsahu, souhlasi s jejim obsahem
a na dikaz toho pfipojuji nize své podpisy. Rovnéi tak prohlasuji, Ze jim nejsou znamy Zadné
skutecnosti, které by mohly zpGsobit neplatnost uzavirané smlouvy, ucinit ji nedcinnou vici jim
navzajem ¢i viici jakékoliv tieti osobé a zmafit jeji ucel.

12. Nedilnou souéasti této smlouvy jsou niZe uvedené prilohy:
Pfiloha ¢. 1 — Seznam modult a jejich strucny popis
PFiloha ¢. 2 — Kategorie havarii a chyb
Pfiloha ¢. 3 — Cenové tabulky
Pfiloha €. 4 — Seznamy opravnénych osob smluvnich stran

Ptiloha €. 5 — Pravidla pro vzdaleny pristup

V Praze dne 31.7. 2018 V Praze dne 31.7. 2018

PhDr. Martin Kocanda Ing. Petr Polak, jednajici na zakladé plné moci

generalni feditel Narodni knihovny CR CGI IT Czech Republic
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Pfiloha €. 1 — Seznam moduli a jejich struény popis

Softwarové moduly NDK, na kterych jsou poskytovény sluzby:

Logica Scanning Aplication (LSA)

Subsystém LSA pro zpracovéni a operace s naskenovanymi obrazy.

Transformacni modul (TM)

Transformaéni modul je hlavni vykonny prvek systému NDK
provadéjici veSkeré transformace, Gpravy a konverze dat, metadat
a obrazovych soubor( a integraci mezi systémy.

ScanTailor (ST)

Modul ScanTailor pro zpracovani obraz(.

ABBY Recognition server

Modul pro tvorbu OCR - konverze obraz( do textovych souborf.

Modul zpfistupnéni

Modul pro zpfistupnéni digitalizovanych dokumenti vefejnosti.
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Modul RDC

Ridici a dohledové centrum pro dohled a planovani vykonu
digitaliza¢ni ¢asti systému NDK.
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Priloha €. 2 - Kategorie havarii a chyb

Neni moiné pokracovat v provozu systému NDK,
A - Kriticka jednd se o fatalni chybu, ktera zamezuje fungovani
celého systému.

24 hodin od odeslani
objednavky

Stav zpUsobujici, Ze po urcitou minimélni dobu lze
v provozu systému pokracovat v omezeném reZimu
(tj., ktery je jesté pfijatelny pfi do¢asném omezeni | 22 pracovnich hodin od
funkcnosti ¢ vykonnosti systému), anebo Ize | odeslani objednavky

s urcitosti stanovit, kdy dojde k omezeni funkénosti
systému.

B - Vysoka

Jednd se o stav zpuUsobujici vainou poruchu v
systému, kterou ale Ize eliminovat opatfenimi na | 5 pracovnich dni od
pfedem stanovenou dobu potiebnou k odstranéni | odesldni objednavky
zévady.

C - Stiedni

Jedna se o maly / drobny vypadek nebo problém,
nezplisobujici vazna omezeni funkénosti ¢i provozu, | 10 pracovnich dni od
ktery je Gcelné fesit, i kdyZ nezplGsobuje kritické | odeslani objednavky
dopady.

D - Nizka
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Priloha €. 3 — Cenové tabulky

odstranéni havarie nebo chyby 1 200,- K¢

drobné Upravy software 1200,- K¢

VSechny ceny jsou uvadény bez DPH.
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Priloha €. 4 — Seznamy opravnénych osob smluvnich stran

1. Objednatel

| opravnéni jméno a pfijmeni e-mail telefon

poZadavky a akceptace plnéni,
pfedavaci protokoly

2. Poskytovatel

opravnéni jméno a pFijmeni e-mail telefon

poZadavky a akceptace pInéni,
predavaci protokoly

technické véci I
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Pfiloha €. 5 — Pravidla pro vzdaleny pristup

(1) Vzdaleny pfistup k IS a neanonymnim ICT sluzbdam NK CR, s vyjimkou pfipojeni lokalit

prostfednictvim specializovanych zafizeni spravovanych NK CR (napf. site-to-site VPN), bude zfizen
na zékladé 7adosti:

a. Zameéstnance odpovédného za smluvni vztah pro pracovnika smluvniho partnera, nebo

b. Spravce IS obsahujiciho pfistupujici technickou komponentu.

(2) Zadost o zfizeni pristupu musi minimalné obsahovat:

3)

(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

a. Identifikaci IS, ke kterému je Zadan pfistup;
b. Identifikaci zadatele;

c. ldentifikaci subjektu, kterému je zfizovan pfistup (pro technickou komponentu kontaktni
udaje spravce IS obsahujiciho pfistupujici komponentu) — kontaktnimi udaji se rozumi
osobni udaje subjektu v rozsahu: jméno, pfijmeni, ¢islo obéanského priikazu, telefonni a e-
mailovy kontakt subjektu;

d. Specifikace poZadovanych opravnéni;
e. Davod pfistupu;

f.  Termin ukonceni pfistupu — pokud je znamy (napf. datum konce platnosti smlouvy na dobu
urcitou).

Pokud je poZzadovana zména pfistupu uZivatele, spravce nebo komponenty, tak:

a. Pokud zména pristupu zahrnuje vytvoreni nového opravnéni, pak se postupuje podle bodu
(1) a déle;

b. Pokud zména pristupu zahrnuje zruseni pfistupu, tak se postupuje podle bodu (6).

Utet uZivatele nebo Sprévce IS, ktery nebyl po dobu 90 dnéi pouZit, miize byt zablokovan. V pfipadé
blokovani ictu jeho opétovnému odblokovani musi predchézet opétovnd 7adost uZivatele nebo
Spravce IS, zplisobem popsanym v bodé (1) a dale.

Odebrani pfistupl k aktivim zada:
a. Sam uizivatel, nebo
b. Zaméstnanec odpovédny za smluvni vztah pro pracovnika smluvniho partnera.

Zadost o zfizeni nebo zrugeni pfistup( musi byt podepséna nebo podéna zplisobem jednoznainé a
prokazatelné identifikujicim osobu, ktera Zadost podala.

Vzdaleny pfistup mize byt pridélen pouze konkrétnimu uzivateli tak, aby vidy byla zjistitelnd
identita pfistupujici osoby. Vzdaleny pfistup nesmi byt pfidélen skupiné osob pod jednim sdilenym
identifikatorem.

Vzdaleny pfistup prostiednictvim externich siti mize byt umoZnén pouze po Uspésné identifikaci a
autentizaci klienta, tato autentifikace je centrdlné fizena. Pro pfistup k IS a ICT sluzbam NK CR musi
byt pouzita autentizace spliujici poZadavky:

a. Vzdaleny pfistup musi byt zajistovan vyhradné prostfednictvim komunikace, u které je
zajisténa dlvérnost a integrita pomoci nastroji kryptografické ochrany.
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b. Rozsah opravnéni ziskanych v ramci vzdaleného pfistupu musi byt technickymi prostredky
omezen na nezbytneé minimum.

c. Vzdéleny pfistup mize byt uskute¢nén pouze ze zafizeni ve spravé NK CR, ve spravé
uzivatele nebo spravce nebo ve spravé smluvniho partnera NK CR, které je zabezpeceno
v souladu s bezpeénostni politikou pro poufziti v siti NK CR, tj.:

- Operacni systém bude pravidelné aktualizovan na novéjsi verze;

- Na pocitaci bude nainstalovén antivirovy program a bude udrZovan v aktudini verzi
programového vybaveni, v¢. aktualni virové databdze;

- Pocita¢ bude pravidelné testovan na pritomnost virl, malware a jinych hrozeb, které by
po pfipojeni do sité NK CR ohrozili jeji provoz a uZivatele.

(9) V pripadé zjisténi nezadouci aktivity uZivatele muze byt ucet zablokovan obdobné jak tomu je
v bodé (4).
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