Priloha c. 2 — Popis spravy a rozvoje Aplikace

A) Sprava Aplikace

Po dobu trvani smlouvy se Zhotovitel zavazuje k takové spravé Aplikace, aby byl zajistén jeji
bezproblémovy provoz ve vsech funkcionalitach. Zhotovitel se zavazuje tento provoz zajistovat za
smluvenou pausalni cenu. Uvazovana ¢asova narocnost spravy Aplikace ¢ini 25 MH mésic¢né

Zhotovitel sestavil pro technické resSeni 4élenny tym ve sloZeni 1x architekt reSeni, 2x
analytik/vyvojar a 1x webdesigner. Technicky tym prevezme existujici reseni Aplikace a nastroje pro
jeji spravu a bude ji spravovat podle pozadavkl Zadavatele.

Predmétem spravy je zejména:
- Odstranovani vad/incidentq, které se vyskytnou v pribéhu pouzivani Aplikace
- Podpora pri ovéreni aplikace (problémy s certifikaty)
- Monitoring provozu SW soucasti a uzivatelskych rozhrani
- Podpora pri instalaci a updatu souvisejicich SW komponent
- Podpora pri konfiguraci a soucinnost pro potreby zalohovani
- Obnova systému a vsech jeho soucasti ze zalohy
- Vzdalena pomoc pfi zméné nastaveni sité Objednatele
- Monitoring potreb pro updaty SW soucasti
- Nasazeni update SW soucasti nutnych pro reseni situaci, které v Aplikaci zpasobuji problémy
- Podpora pri identifikaci a eskalaci problému se softwarem
- Pomoc koncovym uzivatelim prostrednictvim emailu po projednani s Objednateli
- Import, export a hromadna uprava dat na vyzadani Objednatele
- Konzultace s Objednatelem tykajici se béhu systému a jeho optimalizaci
- Provadéni prabézné analyzy
- Zajisténi optimalizace a rekonfigurace SW soucasti Aplikace za ucelem zlepseni béhu
systému, planovani jeho rozvoje a predchazeni moznym zavadam

Revize spravy:
SSC navrhuje pravidelné schiizky po dobu trvani smlouvy, kde by byl Zadavatel informovan o béhu

Aplikace a mél by moznost hodnotit praci tymu SSC, vznaset dotazy aj. Interval téchto reviznich
schizek bude stanoven po domluvé obou stran. Prvni navrh od Zhotovitele je tfimési¢ni interval.

Kontaktni osoby pro revizni schiizky:

Subjekt SSC AU AV CR

Jméno: 1
email: | [
-

Telefon:

Jméno: 1 T
Email I
Telefon: ]
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B) Harmonogram pievzeti spravy Aplikace

S

. Schiizka | Revize a ovéreni
se Zadavatelem zdrojovych kodu
Predani Revize
— technického obsahu —
Aplikace dokumentace
Kontrola
logl

1. P¥ipravna faze — Schlizka se Zadavatelem (Archeologicky ustav AV CR)

Obecn4d ¢ast:
e Predstaveni tymu Space Systems Czech (SSC), ktery bude provadét spravu Digitdlniho
archivu AMCR

e Seznameni se s vlastnostmi Aplikace, které nejsou soucasti zadavaci dokumentace:
- Uzivatelska komunita a pocet uzivatell Aplikace
- Velikost uloZzenych dat
- Spokojenost Zadavatele s dosavadni podporou Aplikace
- Spokojenost uzivatel( s Aplikaci

e Zjisténi dalSich potfeb Zadavatele souvisejici se spravou Aplikace:
- Definovani zakladni spravy, kterad bude poskytovana béhem prechodného obdobi

(viz bod 2)

- Potvrzeni soucinnosti Zadavatele a plvodniho spravce pfi prebirani Aplikace
- Preference Zadavatele v odstranovani chyb
- Preference Zadavatele v rozvoji aplikace

Technickd ¢3ast:
e Detailni informace o hostingu

e Prevzeti zdrojovych kédu z existujiciho repositare
e Prevzeti certifikatd

e Ziskani pristup(i na hosting

e Prevzeti technické dokumentace

e Pfedani seznamu znamych chyb

Technicky obsah Aplikace by mél byt idealné predavan plvodnim spravcem Aplikace. Pokud to neni
mozné, predavani probéhne prostrednictvim Zadavatele.
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Kontaktni osoby pro predavani:

Subjekt SsC AU AV CR Pavodni spravce

Jméno:

Email:

Telefon:

méno: S
email: |
I

Telefon:

2. Pfechodné obdobi

Béhem tohoto obdobi budou mit nasi analytici moznost seznamit se s realnym provozem
Aplikace, zkontrolovat, zda vSechny predané zdrojové kody a dokumenty jsou kompletni, zda vsechny
predané pristupu jsou funkcni a dostacujici pro spravu Aplikace.

Pro ovéreni uplnosti prevzatych zdrojovych kodl bude na testovacim prostredi Zhotovitele,
zprovoznén webserver a vsechny pomocné programy které potrebuje, v prvni radé Solr a import dat
do ngj.

Zhotovitel provede kontrolu prevzaté dokumentace a v pripadé nutnosti ji upravi podle
skutecného stavu Aplikace.

Zhotovitel provede prvni kontrolu logti a identifikuje mozné problémy tykajici se bezpecnosti,
virt,, nedostacujici kapacity apod.

Zhotovitel provede kontrolu databaze registrovanych uzivatel, zda uloZzeni a sprava dat
odpovida pozadavkim GDPR. Zhotovitel navrhne Zadavateli odpovidajici reseni pri zjisténi neplnéni
pozadavkd GDPR.

Béhem prechodného obdobi Zhotovitel ocekavana on call support v béZznou pracovni dobu
od pavodniho spravce Aplikace a jeho soucinnost pfi dopliovani chybéjicich komponent. Béhem
tohoto obdobi je jiz SSC tym schopen poskytnout zakladni spravu Aplikace.

Béhem prechodného obdobi bude SSC informovat Zadavatele o pribéhu prevzeti aplikace.

3. Konecné prevzeti spravy
Od tohoto dne bude zajisténa plna podpora Aplikace bez potreby soucinnosti ptivodniho spravce
Aplikace a Zadavatele.
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C) Rozvoj Aplikace

Po dobu trvani smlouvy se Zhotovitel zavazuje k rozvoji Aplikace v souladu s poZzadavky Objednatele.
Zhotovitel se zavazuje tento rozvoj zajistovat za smluvenou hodinovou cenu. Rozvoj Aplikace bude
realizovan vzdy tak, aby nenarusil funkénost stavajicich sluzeb, v¢. sluzeb navazanych na Aplikaci
(zejména prostrednictvim API rozhrani). Nové verze aplikace budou zverejriovany aZz po provedeni
testovani na serveru nezavislém na produkéni verzi Aplikace, a to pfi minimalizaci nezadoucich
dopad( na bézny provoz Aplikace a jeji dostupnost pro uzivatele.

Pfedmétem rozvoje je:

- Programovani a ladéni novych funkcionalit, v prvni fazi:
= Automatické zpracovani logii aplikace, aby spravce aplikace v redlném case védél, ze
dochazi k chybam a bylo mozné urcit:
e (o se presn¢ stalo
e Které chyby jsou nejcastéjsi
e Jaké ma systém vykonnostni parametry (dobu odezvy apod.)
e Specificky pro vyhledavani, jaké jsou nejbéznéjsi dotazy, je-li pro né systém
optimalizovan a maji-li uzivatelé zajem dotazovat se strukturované
= Kontrola funk¢nosti aplikace pro bézné webové klienty (v€etné mobilnich)
= Zvyseni bezpe¢nosti komunikace (HTTPS)
- Implementace novych technickych reseni
= API pro strukturované dotazy (podle vysledku analyzy, napt. SPARQL plugin pro
Solr)
= Typizované strukturované dotazy dostupné pies webové rozhrani, pro dlouhotrvajici
dotazy export
* Pfiddvani dat pfes webové rozhrani (autorizovanymi uzivateli), v prvni fazi anotace
= Reimplementace funkcionality AMCR pro webového klienta
- Implementace WebGlIS, v prvni fazi volba nejvhodnéjsi technologie:

Database Jazyky Backend Frontend
| EeSteSQLe — Python — Geodjango | Leafletjs
Postgis

- MysQL g — Geonode — OpenLayers

L Solr L — Cartoweb L OpenStreetMaps
I~ Javascript — Geoserver
= Php — Mapserver
— Java
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Navrh use case modelu:

Zobrazit
mapu

WebGis| Service
Administrator
Aktualizovat Publikovat
= & Integrovat
sluzbu sluzbu

Smazat
sluzbu

- Navrh a uprava grafickych rozhrani
= prechod na novéjsi verzi AngularJS
- Rozsifovani nebo zména datové struktury databazi a s tim souvisejici Ukony
- Soucinnost spojena s integraci SW soucasti a modull vytvorenych tretimi stranami
= Zdrojové kdédy budou udrZzovany ve vefejném depozitafi, kde mohou tfeti strany
navrhovat opravy a vylepseni, které mohou byt po schvaleni Objednatele a Zhotovitele
integrovany do Aplikace
- Analytické prace nad ramec analyzy poZadavku na rozvoj (podle ¢l. IV. odst. 2 smlouvy)
- Vytvdreni a upravy dokumentace, zejména:
= Datového modelu
= Importu dat z AMCR
=  HTTP rozhrani pro prohlizece
Skoleni uZivatel(l a spravci

Query
Dotaz

Predpoklddané oblasti rozvoje Aplikace a terminy dodani (hdvrhy od Zadavatele):

- Implementace standardizovanych APl rozhrani pro komunikaci s externimi sluzbami
a informacnimi systémy (Q4 2018)
= vybér standard( bude podléhat predchozi analyze (zvaZovany jsou Dublin Core,
CIDOC-CRM, ARIADNE Reference Model, INSPIRE)
= preferovany komunikacni protokol je OAI-PMH, pfipadné moZnost dotazovani pomoci
SPARQL
= APl bude implementovano v¢. kvalitni uZivatelské dokumentace a s dostate¢nym
zabezpecenim proti neopravnénému/nezadoucimu uziti
- Rozsitfeni prohlizecich, vyhledavacich, anotacnich a exportnich funkci Aplikace (Q2 2020)
= implementace novych zplsobl prochazeni dat v databazi (ndhledy podle akci, lokalit
atd.)
= doplnéni moZnosti persistentniho odkazovani na kazdou unikatné identifikovanou
entitu
= pridani moznosti anotace dat a dalsi uzivatelské interakce s Aplikaci, v¢. Exportd
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- Rozsifeni funkcionalit Aplikace pro praci s prostorovymi daty (Q2 2021)
= implementace WebGlIS pro vizualizaci riznych typa prostorovych dat
= pfiprava pro budouci implementaci editacniho rozhrani pro prostorova data
- Priprava rozhrani pro zadavani dat do databaze (Q1 2022)
» pfipravné prace, které umozni budouci pfevedeni spravy databaze AMCR a veskeré
souvisejici agendy do webového klienta a uzavieni plvodni desktopové aplikace
AMCR
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