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SMLOUVA NA DODAVKU SLUZEB — MONITORING INTERNETU A SOCIALNICH SiTi

(dale jen ,,Smlouva“)
Smluvni strany:

Ustav hematologie a krevni transfuze, pfispévkova organizace se sidlem U Nemocnice 1, 128 20 Praha
2, 1C: 00023736, zastoupeny xxx feditelem

(dale jen , Objednatel”)

Monitora Media s.r.o0., se sidlem Viktora Huga 359/6, 150 00 Praha 5 IC: 03980481, zapsana
v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem, oddil C, vloZka 240838, zastoupena xxx

(dale jen ,,Dodavatel”)

(Objednatel a Dodavatel dale spolecné jako ,,Smluvni strany“ nebo jednotlivé jako ,Smluvni strana“)

Clanek |
Pfedmét Smlouvy

1.1 Pfedmétem této Smlouvy je zejména (i) zadvazek Dodavatele pravidelné vytvofit a dodat pro
Objednatele Dilo, tak jak je specifikovdno v ¢lanku Il této Smlouvy, (ii) zavazek Dodavatele
poskytnout Objednateli licenci k Dilu a vSem jeho ¢astem, a (iii) zavazek Objednatele zaplatit
Dodavateli za vytvoreni a doddni Dila a poskytnuti licence k Dilu odménu dle ¢lanku IV této
Smiouvy.

Clanek Il
Dilo

2.1 Dodavatel se timto zavazuje vlastni tv(rci praci ¢i za poutZiti vystupu prace tretich osob, bez
poruseni cizich prav a za podminek stanovenych touto Smlouvou, vytvorit a Objednateli dodat
Dilo.

2.2 Specifikace Dila je uvedena v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy.

23 Objednatel nabyva dnem zaplaceni odmény podle ¢lanku IV této Smlouvy vlastnické pravo
k hmotnému nosici dat, na kterém je Dilo zaznamenano a licenci k Dilu podle ¢lanku 11l této

Smiouvy.
Clanek Il
Licence k Dilu
3.1 Dodavatel dale touto Smlouvou udéluje Objednateli opravnéni k vykonu prdva uZivat autorska

dila, jeZ tvofi soucast Dila, a to v Uzemné, a mnoZstevné neomezeném rozsahu a vsemi zpUsoby
v plivodni nebo Objednatelem ¢i jinou osobou zpracované ¢i jinak zménéné podobé, v souboru
anebo ve spojeni s jinym dilem &i prvky jiného dila ve smyslu § 2371 a nasl. zakona €. 89/2012
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Sb., obcansky zadkonik (dale jen ,Zakon“), a to na celou dobu trvani majetkovych prav
Dodavatele (dale jen ,Licence”).

Ve vztahu k Licenci Dodavatel prohlasuje, Ze opravnéné zdjmy Dodavatele nemohou byt
znacné nepriznivé dotéeny tim, Ze Objednatel nebude vibec ¢i zE3asti vyuZivat Licenci. Bez
ohledu na tuto skute¢nost Smluvni strany timto sjednavaji, Ze pravo Dodavatele na odstoupeni
od licencni smlouvy dle § 2379 odst. 3 Zakona neni Dodavatel opravnén uplatnit pred
uplynutim dvaceti (20) let od poskytnuti Licence.

Clanek IV
Odmeéna

Objednatel se zavazuje platit Dodavateli pod dobu trvani této Smlouvy za vytvoreni a dodani
Dila a poskytnuti Licence cenu v celkové vysi 8.380,- K¢ bez DPH mési¢né (dale jen ,,0dména“).

Odmeéna za dodani Dila bude Dodavateli vyplacena na zakladé faktur Dodavatele. Jako pfiloha
kazdé faktury bude vzdy pfiloZzena ¢ast Dila, ke které se platba vztahuje. Splatnost faktury je
stanovena v délce 30 dn( ode dne jejiho prokazatelného doruceni Objednateli.

Smluvni strany timto sjednavaji, Ze Odména zahrnuje odménu za veskeré doddavky a Cinnosti
provadéné na zakladé této Smlouvy a veskeré ndklady Dodavatele spojené s plnénim této
Smiouvy.

Smluvni strany timto sjednavaji, Ze cena za poskytnuti Licence, je jiz zcela zahrnuta v Odméné.

Clanek V
Spoluprace Objednatele a Dodavatele p¥i realizaci Dila

Po uzavieni této Smlouvy je Objednatel povinen poskytnout Dodavateli veskerou nezbytnou
soucinnost, ktera spociva v predevsim:

5.1.1 v pribéziné spolupraci béhem realizace Dila;

5.1.2 ve jmenovani kontaktni osoby s prdvem pfipominkovat a schvalovat jednotlivé ¢asti
Dila;

5.1.3 v dodanivsech podklad( ve stanoveném terminu a kvalité.

Clanek VI
Odpovédnost za vady Dila

Dodavatel prohlasuje, Ze navrzené feseni Dila nebo jeho ¢&3asti nejsou zatiZzeny pravy a ndroky
tfetich osob, které by branily Objednateli v fadném uZivani Dila dle této Smlouvy.

Objednatel je povinen Dilo pfi pfedani zkontrolovat a bez zbyteéného odkladu ozndmit
Dodavateli pfipadné faktické vady Dila.

Dodavatel odpovida za vady Dila, jez ma Dilo (nebo jeho pfislusna ¢ast) v dobé jeho predani
Objednateli, i kdyZ se vada stane zjevnou aZ po této dobé. Za vadu, jeZ vznikne po uplynuti této
doby, Dodavatel odpovida, jestlize byla zplsobena porusenim jeho povinnosti. Dodavatel je
povinen odstranit jim zplsobenou vadu Dila na své naklady.

Vadou Dila neni rozumén obsah namérenych dat.

Neodstrani-li Dodavatel vady zpUsobem poZadovanym Objednatelem ani v pfimérené
dodatecné Ihité nebo oznami-li, Ze vady neodstrani, nebo jde-li o vady neodstranitelné, je
Objednatel opravnén pozadovat pfimérenou slevu z Odmeény za provedeni Dila.
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Dodavatel neni povinen odstranit vady Dila, pokud k vadé Dila doslo zasahem Objednatele.

Clanek VII
Odpovédnost za skodu a nahrada Skody

7.1 Smluvni strany jsou povinny vyvijet maximalni usili k predchdzeni vzniku Skod a ucinit veskera
dostatec¢nd opatteni k minimalizaci vzniklych $kod. V rdmci této prevencni povinnosti jsou
Smluvni strany povinny zejména respektovat vzajemna pisemna zadani, pokyny a doporuceni,
ktera jsou vyznamna z hlediska plnéni této Smlouvy.

7.2 Kazda ze Smluvnich stran odpovida za Skodu, ktera vznikla druhé Smluvni strané porusenim
povinnosti, stanovenych touto Smlouvou nebo obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

7.3 Zadna ze Smluvnich stran neni odpovédnd za prodleni anebo $kody zplisobené okolnostmi
vylu€ujicimi odpovédnost. Smluvni strany jsou povinny vyvinout maximalni asili k odvraceni a
prekondni okolnosti vylucujicich odpovédnost. Kazdd ze Smluvnich stran je povinna bez
zbyte¢ného odkladu upozornit druhou Smluvni stranu na vznik okolnosti vylucujici
odpovédnost.

7.4 Zadna ze Smluvnich stran neodpovida za prodleni nebo $kodu vzniklou nevhodnou povahou
pokynu, véci nebo soucinnosti poskytnutou ji druhou Smluvni stranou za predpokladu, Ze jejich
nevhodnou povahu mohla s vynaloZzenim odborné péce rozpoznat a upozornila na ni druhou
Smluvni stranu a za predpokladu, Ze druhd Smluvni strana na pokracovani plnéni s pouZitim
uvedenych pokyna, véci nebo soucinnosti trvala.

Clanek VilI
Smluvni pokuta

8.1 V ptipadé prodleni Dodavatele se splnénim zavazku dokoncit a pfedat Objednateli Dilo nebo
jeho ¢ast ve sjednané Ihité, ma Objednatel pravo pozadovat po Dodavateli smluvni pokutu ve
vysi 0,01 % z ¢astky ¢asti Odmény bez DPH za kaZdy den prodleni.

8.2 V pfipadé prodleni Objednatele s Uhradou Odmeény za zhotoveni Dila dle ¢lanku IV, ma
Dodavatel pravo pozadovat po Objednateli Urok z prodleni ve vysi 0,01 % z ¢astky, s jejiz
platbou je v prodleni, za kazdy den takového prodleni.

8.3 Smluvni pokuty jsou splatné do deseti dni ode dne, kdy bude povinné Smluvni strané
doruceno oznameni opravnéné Smluvni strany o uplatnéni naroku na smluvni pokutu, a to na
Cislo Uctu opravnéné Smluvni strany, které je v takovém oznameni uvedeno.

8.4 Sjednana smluvni pokuta nema vliv na pfipadné naroky plynouci z ndhrady Skody a na uroky
z prodleni. Ustanoveni § 2050 Zakona se neuplatni.

Clanek IX
Dlivérné informace
9.1 Davérnymi informacemi se pro Ucely této Smlouvy rozumi zejména veskeré informace, které
(i) Dodavatel obdrZel od Objednatele, nebo které ziskal v rdmci realizace Dila bez ohledu

na formu informace ¢i zpUsob jejiho ziskani; a

(i) Objednatel obdrzel od Dodavatele, nebo které ziskal v rdmci této Smlouvy bez ohledu

na formu informace ¢i zpUsob jejiho ziskani (dale jen , Dlvérné informace”).
9.2 Obé Smluvni strany se zavazuji nakladat s D0vérnymi informacemi jako s obchodnim
tajemstvim, zejména uchovavat je v tajnosti a ucinit veskera smluvni a technickad opatreni
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zabranujici jejich zneutZiti ¢i prozrazeni.

9.3 Zadna Smluvni strana nesdéli DAvérné informace podle tohoto ¢lanku 7adné jiné osobé ne
svym odbornym poradciim. Smluvni strana neprodlené informuje druhou Smluvni stranu,
bude-li si védoma poruseni ddvérnosti informaci kteroukoli osobou.

9.4 Povinnost mic¢enlivosti o Davérnych informacich, dle tohoto ¢lanku, se nevztahuje na Davérné
informace:
(i) které jsou nebo se stanou vSeobecné a verejné pfistupnymi jinak, nez porusenim

ustanoveni tohoto ¢lanku ze strany Dodavatele ¢i Objednatele;

(i) které jsou Dodavateli zndmy a byly mu volné k dispozici jeSté pred pfijetim téchto
informaci od Objednatele;

(iii) které budou nasledné Dodavateli sdéleny bez zdvazku mléenlivosti tfeti osobou, jez
rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vdzana;

(iv) jejichz sdéleni se vyZaduje ze zdkona, a to pouze byly-li takové informace poskytnuty
osobdm opravnénym z takového zdkona, a pouze v nejuzs§im mozném rozsahu; nebo

(v) jejichz zvefejnéni ¢i sdéleni tfetim osobam predstavuje soucast plnéni Dodavatele dle
této Smlouvy (informace urcené ke zverejnéni apod.)

Clanek X
Zanik Smlouvy

10.1 Tato Smlouva muze byt ukoncena vzajemnou pisemnou dohodou obou Smluvnich stran nebo
odstoupenim jedné ze Smluvnich stran v souladu s ustanovenim § 2001 Zakona.

10.2. Tato Smlouva zanika v pfipadé, Ze vyplacena ¢astka na Odméné dle této Smlouvy dosahne pred
uplynutim doby trvani této Smlouvy vysi 499.000,- K¢. Dodavatel se zavazuje s pfedstihem
upozornit Objednatele na skutecnost, Zze hrozi dosazeni této castky.

10.3. Doba trvani této smlouvy se sjednava na dobu urcitou 48 mésici ode dne Ucinnosti této
smlouvy.

Clanek XI
Reseni spord

11.1  Smluvni strany se timto zavazuji, Ze vynalozi veskeré Usili k urovnani spord zasadné smirnou
cestou.

11.2  Smluvni strany ddle sjedndvaiji, Ze pokud nevyfesi jakykoliv spor ¢i narok vznikly z této Smlouvy
nebo v souvislosti s ni smirnou cestou, spor ¢i narok bude rozhodovan u mistné a vécné
pfislusného soudu.

Clanek X1
Oddélitelnost

12.1 Bude-li jakékoliv ustanoveni této Smlouvy shleddno pfislusSnym organem neplatnym,
neucinnym nebo nevymahatelnym, bude takové ustanoveni povaziovdno za vypusténé ze
Smlouvy a ostatni ustanoveni této Smlouvy budou naddle trvat, pokud z povahy takového
ustanoveni nebo z jeho obsahu anebo z okolnosti, za nichZ bylo uzavieno, nevyplyva, Ze je
nelze oddélit od ostatniho obsahu této Smlouvy. Smluvni strany v takovém pfipadé uzaviou
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takové dodatky k této Smlouvé, které umozni dosazeni vysledku stejného, a pokud to neni

mozné, pak co nejblizsiho tomu, jakého mélo byt dosazeno neplatnym, nedcinnym nebo
nevymahatelnym ustanovenim.

Clanek Xi
Zavérecna ustanoveni

13.1 Tato Smlouva, véetné jejich pfiloh a dodatkd, na které se zde odkazuje, predstavuje Gplnou
dohodu mezi Smluvnimi stranami ohledné predmétu této Smlouvy a nahrazuje veskera
pfedchozi ujednani, zavazky a pisemna ujednani ohledné tohoto predmétu Smlouvy, pokud
nejsou nékteré z predchozich dokumentl v této Smlouvé vyslovné uvedeny jako platné
dokumenty a soucasti této Smlouvy. Veskeré pfilohy a dodatky této Smlouvy tvofi jeji nedilnou
soucast a jsou samostatné potvrzeny podpisy zastupct Smluvnich stran.

13.2  Tuto Smlouvu Ize ménit ¢i doplfiovat pouze formou vzestupné cCislovanych pisemnych dodatk
k této Smlouvé, jejichz obsah bude obéma Smluvnimi stranami odsouhlasen a které budou
podepsany obéma Smluvnimi stranami.

13.3 Tato Smlouva je sepsana a podepsana ve dvou (2) stejnopisech, z nichz kazda Smluvni strana
obdrZi po jednom (1) stejnopise.

13.4 Tato Smlouva nabyva platnosti Ucinnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a
jejim uverejnénim v Registru smluv.

13.5 Smluvni strany timto prohlasuji, Ze tato Smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vili a na
ddkaz toho k ni pripojuji své podpisy.

Ptiloha €. 1 — Specifikace Dila

Ustav hematologie a krevni transfuze, p.o. Monitora Media s.r.o.

XXX XXX
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On-line monitoring pro Ustav hematologie a krevni transfuze

Pfiloha €. 1 — Specifikace Dila

Predmét zakazky

1.1. Predmétem vefejné zakazky je zaji$téni monitoringu internetu Ceskych webovych stranek a
socialnich siti na zdkladé zadani klicovych slov zadavatelem v pfedem dohodnutém terminu.

1.2.  Specifikace predmétu zakazky:
1.2.1. Oblasti monitoringu:

e socialni sité: facebook, Twitter, Instagram, YouTube, Google+;
e diskusni fora;

e blogy, mikroblogy;

e diskuse pod ¢lanky na zpravodajskych portalech.

1.2.2. Minimalni rozsah mési¢niho plnéni:
122.1.  Vystupy:

e moznost zadani sledovanych témat s prislusSnymi klicovymi slovy;

e aktualizace vysledku a pfistup k nim v realném case;

e moznost prubézné tvorby reportll na zaklad¢ definice parametrti zadavatelem;

e moznost rozesilani reportl na zadavatelem zadané kontakty (e-maily) ve formatu
PDF.

1.2.2.2. Pocet témat: max. 5

Ptiklad témat: darcovstvi krve, UHKT, atd.

1.2.23. Pocet klicovych slov v ramci jednoho tématu: soucasné€ max.30 klicovych slov,
ktera mohou byt v Case zadavatelem zménéna

Priklad kli¢ovych slov (vztahujicich se k tématu): darce, plazma, krevni
desticky, atd.
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