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Smiouva o peskytovani siuzeb datového loZiSsié pro Magistyat
meésta Brna
(dale jen ,.smlouva®}

uzaviena dic ust, § 1746 odst. 2 zikona €. 8972012 Sb., obtansky zakonik, ye znéni
pozd¢jsich predpist (dale jen ,obéansky zakonik™)

i. Smiuvni strany

Objednatel:

statetarni mésto Brro

se sidlem: Dominikanské namésti 19671, 602 00 Brmo
zastoupen: Ing. Petrem Vokidlem, primatorem

1IC'O: 44992785

DIC: C2A44992785

Ve véeeeh technickych je opravoén zastupovat Ing. David Mcensik, povéidny
zastupovanim docasné neobsazené finkce vedouciho OM1 MMB

Ve véeech smluvnich je opridvinén zasiupovat Ing, Jaroslav Kader. munéstek
priméatora mésta 3rna pro oblast Smart Cit

Cislo smlouvy: 5318173175
(dale jen objednate]l™)

Poskytovate]:

Technické sit€ Brno, akciovi spoleéaost
se sidlen: Barvirska 82275, 602 0013mo
rastoupend:  Ing. Paviemt Staitkem, predsedou  piedstavensiva a Infg. Zdeikem
FFormanem, mistopicdscdou predstavensiva
ICO: 25512285

DIC; C£25512285

Ve viécech smluvnich je opravnn zastupovat Ing. Pavel Rouéek, generdln feditel
Ve véeech technickyeh je opravnén zastupovat Ing. Michal Jukl, ¥editel 1CT

zapsanit v obehodnim repstiikn vedeném Krajskym soudem v Bring, oddi! B, viozka
2500 dne 1. 1. 1998

Cislo ssnlouvy: 52028
(dale jen | poskytovatel™)

piicem? objednatel a poskytovatel jsou déle spolednd oznacdovani jako smluvpi st rany.
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3.4

3.5

4.1

Preambule

Smiouva jo uzaviena s poskylovalelem va pouZiti ust. § 11 zakona €. 134/2016 Sb.
o zadivani vefeinveh zakdzek, ve znéni poxdéjsich predpisa (dale jen [ZZV7ZS), ato
s dhledem na skutednost, Ze jsou naplnény podminky pro postup dle uvedeného
ustanoventi, 1. zejména objednatel ma, jako jediny akcionat, fakticky rozhodujici vliv
na| stratepicke cile a vyznamma rozhodnuli poskytovatele pii soudasném zachovani
vide nez 80 % vykonu dinnosti poskytovatele v priméru za posfedni 3 Geetni obdobi
ve vzlahu K objednateli a jingm pravaickym osobam, které objednatel rovad? ovlada

iako sveé vnitini oreanizacni jednotky. Poskytovatel v souladu s definici predpokladi
] 2 B! Y y pred)

pro vyuiiti institutu ,vertikalni spoluprice® dle ZZVZ, predioZil objednateli Sestné
prohladeni  podepsané  opravnénou osobou poskytovatcle, 7 nchoz  vyplyvi
pretrvavajici spinénf viech zdkonnych malezitostl stanovenych v ust. § 11 ZZVZ.
Ohjednatel k zajisiént plnéni svych povinnesti souvisgjicich s vytvafenim podminck
pro uspokojovini  potich obCanll, predeviim pak  uspokojovini potichy  bydleni
ohdant, ochrany zdravi, rozvoje dopravy a spojiy a ochrany vefencho potiadku die
vakonn & 128/2000 Sb., o oheich {obeeni #fizeni). ve »néni pozdéjdich predpisi,
salozil juko jeding zakludatel obchodni spoleénost Technicke sité Rrno, akeiova
spoleénost.

Ugelem smlouvy jo zajifténi 1T infrastrukiury pro objednatele poskytovatelen.

Pircdmdét smlouvy

Piedmtem smlouvy je zajisiéni diskového prestoru s garantovanou dostupnosti
k vyuzili objednatelem, o o na infrastruktuie poskylovatele blize identifikovanc
v piiloze €. 1. Poskytovatel se zavazuje poskyinout objednaicli diskovy prostor
$ garantovanou dostupnosti v rozsahu die pozadavkii objednatele, a to bez rozliseni
fokality (dale jen L sluzby™).

Objednatel se¢ zavazuje za pinéni sluzeb platit poskytovateli tplatu v zdvislost
nu mnozstvi odebiranych sluzeb ve vi§i dle ¢l 4 této smlouvy. Objednatel sc
zavazuje poskylnout poskytovateli sou¢innost nezbyinou pro zafizeni  backup
lokalily v MN3-SRV. z¢jména umoZini umisténi racku se zafizenim v icte baclkup
lokalite, véeind dodavky elekifiny a klimatizace.

Poskylovatel vyslovné prohladuje, Ze jim poskytované plncni dle 1éto smlouvy
odpovidd vsem poZadavkiim vyplyvajicim » pravnich predpisi € prislusnych
technickyeh norem, kieré sc na pinéni vztahuji.

Zakladni technické a provorni specifikace véetné garance dostupnosti sluzby (ddle
jen LSLA paramelry™), jsou uvedeny v piiloze €1 smlouvy, kierd je nedilnou
soucdsti t¢to smiouvy.

Pohotovostni sluzbu za Géelem poskytnti servisniho zisahu bude poskytovaied
poskytovat nepretrZité a pohotovostni slazba bude k dispozici 24 hodin dennc po 365
dni v roce.

Cena a dalsi naklnd

Dl dohody smluvnich stran se objednatel zavazuje zaplatit poskytovateli za sluzby
cenu sjednanon nezdvisie na fokalité takio:

i) Smluvai steany se dohodly na jednosazové plathé va ziizeni a aktivact sluzby

I




s rezervovanow kapacitou dle pfilohy € | smlouvy v lokalitaeh 1, I
lokalité ve vy 7.000.000,~ K¢ bee DPIT na zikladé danového dokladu
dle €l. 5 bodu 5.2 (éto smlouvy.

11y Smluvni strany se ddle dohodly na mésicni cené za slwzbu s
kapaecitou takto:

1) Cena va poskyinuti kazdého (i zapo€atého) 1 Ti3 symetrickeho ¢

na SS1J discich {super vykonné disky - Tier 0} za jeden kalendaini mési
K¢ ber DPIL

) Cena za poskytnuti kazdého (1 zapocatcho) 1 Til3 symeirického ¢l

na SAS diseich (vykonné disky - Tier 1) 7a jeden kalendaini mésic Ci
bexz DPTILL

e) Cena za poskytnuti kazdého {i zapocatého) 1 TiB symetiického ¢l

na SATA/NL-SAS discich (kapacitni disky - Tier 2) »a jeden kalendaf

530~ K& bez DPIL

d) Cena za poskyinuti kaZdcého (i zapocatého) 1 Tild diskového pros
na zalohovini za jeden kalenddini mésic ¢inf 250,- K¢ bez DPL.

¢) Cena za pouziti 1 ks dvojportu SAN infrasteuktury za jeden kalendad

I~ K¢ ber DPIL

I
, 4 v Backup
vysiavencho

CACTYOVIROL

ister storage
e &ini 2.500,-

hisier storape
hi 1.400,- K&

uster storage
ni meéste ¢éini

oru kapacily

i mésic éini

) Cena za pouZiti 1 ks dvojportu LAN infrastruktury za jeden kalenddini mésic €ini

J,- Ké bew DPLL

Rezervovana kapacita se rovna kapacité diskoveého GlozisSte a poctu klilsi.'l dvoiportu

SAN a LAN infrastruktury dle piilohy ¢. 1 smlouvy, kterou objednatel ¢

po predani stuzby objednateli do vzivéani.
111y Smluvni strany se dale dohodly na mésiéni cené za sluzbu s navySer
Laklo:

a) Cena za poskytnuti kazdého (i zapocéatého) t TiB symeltrického ¢

debere thned

ot kapacitou

uster storage

na 881> discich (super vykonné disky - Tier ) za jeden kalendaini mésie €ini 3.550,-

K& bez DPH.

h) Cena za poskytnuti kazdcho (1 zapocatéhe) 1 Til3 symetrickcho ¢
mit SAS discich (vykonné disky - Tier 1) za jeden kalenddrfni mésic ¢i
bezr. DPEL

¢) Cena za poskytnuti kaZdcho (i zapocatého) 1 Til3 symictrického ¢

usicr storape
hi 1.990,- K&

uster storape

na SATA/NIL-SAS discich (kapacitni disky - Tier 2) za jeden kalendaimi mésic ¢ini

750,- K& ber DPIL

d) Cena za poskytnuti kazdého (i zapocatcho) 1 1183 diskového pros
na valohovani za jeden kalenddini mésic ¢ini 350,- K& bez DPILL

¢) Cena za pouziti 1 ks dvojportu SAN infrastruktury za jeden kalenda
600,- K& bez DPIL

Iy Cena za pouziii 1 ks dvojportu LAN infrastruktury za jeden mésic
bez DPI,

Navyena kapacita je delinovina jako kapacita nad rezervovanou kapac
tlozise a poéu kust dvojportn SAN a LAN infrastrukiury. kter
odebere na zikladé  piscmncho  poZzadavku  zastupce  objednatele
technick yeh,

e

foru kapacity
i mésic ¢imi
Cint 250,- K¢

itn diskového
i ehjednatel
v veceeh

4.2 Pro urCeni vyde aplaty za 1 kalendaini mésic za sluzbu s rezervovanou a s navysenou




1.3

5.1

5.3

5.4

5.6
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capacitou bude rozhodny podet T3 a dvojportt na SAN a LAN infeasteoktuie
hoskyinuty viady ke konei piisluiného kalendafniho mésice.

‘e zlinuje veskeré piklady spojend s poskylovanim stuZeb v rozsabu a kvalit
yymezenc silouvou. Neni-li objednatelem vyslovng uvedeno jinak, poskytovalcl
weni opravaén Glovat va poskytovini sluzeh dle smlouvy jakckoli jinc ceny,
oplatky, sazby apod. pad rvimee jednotkovyeh mésicnich cen vymerenych vyse.
[eny uvedend v L 4 bodE 4.1 smlouvy jsou cenami nejvyde pripustinymi po cefou
dobu platnosti a G&innosti 1o smlouvy (tim nenf doléena tprava v ¢l 5 bodu 5.10
smlouvy).

Vedkeré ceny uvedené ve smlouvé jsou bez DPLL kicr¢ bude fakturovino vzdy
v zikonné vyii. Odpovédnost za spravnou (akiuraci DPH je na strané poskylovatele.

Piadehni podmiricy

Poskytovatel je oprivnén vystavovat dafiové doklady za Gcclem Takturace ceny
v poskytovani sluzeh die ¢l 4 bodu 4.1 odst. 11, [T smlouvy ¢tvrileing, vidy
svuplynulé Gtvrtleti, a (o s nize uvedenymi daty uskuteénitelného sddanitelngho
pinéni:

lo 15, 4. (Uplata za mdsice v 1. étvrileti pristusného kalendafniho roku),

o 15. 7. piislusného roku (plata za mésice v 2. Stvrtleti prisludncho kalenddaiiho

roku),
o 15, 10, prislusncho roku (dplata za mésice ve 5. étvrileli pristuinc¢ho kalendiimilio
roka),

o 15 1.nasledujiciho roku (aplaia za mésice ve 4. Evrtleti piisludncho kalendainiho
roku).

Poskytovatel je oprivnén vystavit danovy doklad dle &l 4. bodu 4.1 odst. 1)
po piedimi sluzby objednateli do uzivani. Prilohou faktory bude akceptagni protokol.
Nedilnou soucasti kazdé Taktury bude akceptaéni protokol, v némz bude (s vyjimkou
(aktury k vy(&tovani tplaty za sluzbu dic ¢1. 4 bodu 4.1. odst. T) smiouvy) nvedeno
vyhodnoceni  dodrZovini SLA - paramelré a uvedena pripadna sleva # coeny
za nedodrzeni SLA parametrin (samostainé pro kazdy vyhodnocovany kalendarni
mésie 2v1A81).

Faklura musi obsahovat viechny nalezitosti fadného Géetniho a dafiového dokladu
ve smyshi plistudnych zdkonnych ustanoveni. zejména vakona & 235/2004 Sb.,
o dani v piidané hadnoty. ve méni pozd&jsich piedpist a § 435 O,V piipadé, Ze
faktura nebude mit odpovidajici naleZitosti, je objednatel opriavnén zaslat ji ve lhité
splatnosti »p&t poskytovateli k doplncni, aniz sc lak dostane do prodleni se
splatnosti; (it splatnosti pocina béZel znovu od opétovného dorudent nalezile
dopinéného &i opravendho dokladu.

Splatnost laktury (daiiového dokladu) je stanovena na 30 dni ode dne jejiho
doruéeni objednateli.

Povinnost zaplatit sjednanou cenu pinéni je spincna dncm odepsini prislusné castky
7 Gct objednatele ve prospich Géta poskylovatcle, Viechny &dstky poukazované
v KE vzajemné smiuvaimi stranami pa zakladé smiouvy musi byt prosté jakychkoliv
hankovnich poplatki nebo jingeh nakladé spojenyeh s prevodem na jejich alty.
Platba bude poukézdana na bankovni Giéct poskytovatele uvedeny ve (aktuie. U vedeny
bankovni adct musi byt zveleinén spraveem dané zpiisobem umoZiiujicim dalkovy
pristup. V pfipadg, e adet timio zpdsobem zvefenén ncbude, je objednatel oprivnén
uhradit poskytovateli eenu na Grovni bez DPH, DPII objednate]l poukdze sprivel
tdané,




5.8 Poskytovatel bude zasilai laktury {danové doklady) clektronickou pgiton, v PDIY
formatu na e-matdovou adresu objednatele atovou schriinkou neho
doporu¢enou posiou na adresu objednaicele.

5.9 Uplaténim &i zaplacenim smiuvol pokuty dle €L 10 smlouvy fqieni dotéeno

opravneni objednalele pozadoval ndhradu zpisobene skody. jukoz
poskytovalele spliuit povirmost ulvizenou smluvai pokutou.

I povinnost

5.10 Poskyiovatel je opravnén pocinaje rokem 2019 mésicni cenu dic €14 hodu 4.1 odst.

6.1

6.2

1.1

8.1

Iy a HE) kazdorotne valorizoval o miru inllace vyjadicnou priristken
roéniho ndexu spoticbitelskych cen piedehazeiciho kalendarniho rok
Ceskym statistickynm dradem.

Uivrzeni zavarku

primérncho
Lt vyhlaSenou

Pripominky a vyhrady k plnéni smlouvy je objednatel poskytovateli povinen sdélit

piscmnd. Poskyiovatel je povinen nejpozdéji do 10 kalendainich
napravu, nedohodnou-li se smluvni strany v konkrétnion pripadé

dnd zjednal
jinak, ancbo

pisemné sdélit objednateli diivody neplnéni smlouvy v pFipade, 7¢ digvod nepinéni

rzavazkd poskytovatele nclezi na jcho stranc.

V piipadé nedodrzeni nékterého SLLA parametru uvedeného v piiloze ¢.

poskytovatel povinen poskyinout objednateli sleva % ceny predmétng

ve vysi
a)
garantovani dostupnost diskového prostoru u symetrického ¢l
poklesne pod 99,999%,
b) 3 % » mésicni ceny #a poskytovani sluzeb za kazdé 0,

I smlouvy je
sluzby, a 1o

3 % ~ mcésiéni ceny za poskyiovini sluzeb za kazdé 0,01 %, o kierd

uster storage

I %, o kicr¢

parantovana  dostupnost  diskového prostoru u Backup lokadily poklesnc

podd 99,99%.

SLA parametry budou vyhodnocoviany dlc prilohy €. 1 smiouvy a poskyiovatel je

povinen zohlednit slevu z ceny v Casice fakturované na zakladé
piilohou je¢ akceptacni protokol, podie kter¢ho ma objednaie]l nér
szdivodu nedodrzeni SLA. Dodrzeni SLA  bude  vyhodnocovane

faklury, jejiz
ok na slevu
pro kazdy

kalendaimi mésic samostaind.

Povinnosti peskyfovatele

Poskytovatel se zavazuje postupovatl pii ploéni pfedmétu smlouvy s ()(YFlmmm_l PEC,

podie nejlepSich znalosti a schopnosti, sledovat a chranit opra
objednateie a postupoval v souladu s jeho pokyny a internimi predpisy

néné¢  vajmy
Kouvisejicimi

s predmétem pInéni smlouvy, kieré objednatel poskytovateli pogkytne, ncho

s pokyny jim povéfenyeh osob.

Poskytovatel se zavazuje zachovdvat viéi (fetim osobdim mléenliiost o viech

skuiccnostech souviscjicich s predmétem 1éto smlouvy, sc Klerym

se dostane

do kontaktu pfi plnéni dle této smlouvy, véctnd osobnich Gdajf. Mceikerd ustni

a pisemné Informace piedané objednatelem poskytovaleli s¢ povaZujl

Tato povinnost miceniivosti trva 1 po ukonéeni smlonvy.

Povinnosti objednaiele

7z daverné.

Objednatel sc zavazuje neprodlené uvedomit  poskytovatcele, pokud zjisti stav

-5.




8.2

0.3

43

0.4

Ie.

10.1

10.2

10.3

vyyadujici servisni #isali poskytovatele, aby se pedeslo vzniku zavadncho stavu.
Objednaiel se zavazuje vmoZnit poskylovateli pristup v nezbytnc nutném rozsgihu
do prosior, v nich? se predpoklada ionest spojena se servisnim zisahem. Tenlo
pistup bude mmoZnin v dobé urtené k servisnimu zasahu,

Olkolnosti vyiudujici odpovédnost (vy$8i moe)

=

Sihluvni strany budou zprostény své odpovédnosti za Fidné spinéni svych smluvnich
sivarzkin Sasteént nebo  Gplng, jestlize mesplnéni povinnosti bylo  zplsobeno
okolnostmi vyludujici odpovidiost majici povahu vyS8& moct. Ucinky vyludujici
odpovidnost jsou omezeny na dobu, dokud irva piekazka, sniZ jsou tylo NCinky
speneny.

74 vyisi moc se pokladaji takevé nevyhnutelné uddlosti (pickazky), kleré Zadni
sitana (¢to smlouvy nemohla picdvidat v dob¢ uvzavieni smlouvy a kiere smluvni
sieané beani phnit smluvni zdvazky. Za okolnost vy38 moci s¢ povazu valky,
invaze, obcanské valky. povstani a oblanské nepokoje, embargo, vasah stalu nebo
viady, Zivelné udalosti, generalni siavky. Za okolnosti vySSi MOCH SC NEPOVIZL]C
zejm. stavka ¢i prodleni poddodavatele, neni-li rovnéZ zplsobeno okoliostmi vyssi
moci.

Pra oznamovaci povinnost ohledné vzniku a wvani piekazky plati ust. § 2002
obtanského zakoniku, piicemz drubd sminvni strana musi byl vas vyrozumcna
oexistenci okolnosti vylucujici odpovédnost pisemnou formou. Stejnym zplsobem
hude ovnamena  druhé smiuvni strané ukondeni  trviani  okolnosti vylucujicich
odpovidnost. St dovolavajici sc okolnost yylucujicich odpovédnosi (zasahu
vyE moci) musi druh¢ strané na vyZadani prediozit dikazy o okotnostech, na kieré
s¢ odvolava,

Vi pipadé trvani okolnosti vyssi moci po dobu delsi ne? 3 mésice se strany sejdon,
aby se dohodly na dalgich krocich a nasly vzAjemnd prijatelné fedeni. Nedospéje-i se
k| #idné dohodd do uplynuti Gty (4) mésicd od vzniku okolnosti vySsi moci, ma
kazda strana privo odstoupit od smlouvy.

ISmlavni sankee

Objednatel ma ndsok na zaplaceni smiuvni pokuty ve vysi 1.000,- Ké (slovy: fisic
kirun Ceskyeh) »a kazdy jednolivy piipad, pokud sc ukaZe, Zc pii poskylovani
pincni dle o smlouvy poskylovatel postupuje v rozporu s obeend zavaznyni
pravnimi predpisy & prislusnymi technickymi normami, jejichz zavaznosti smluvni
strany touto smlouvou sjednivaji. Tim neni doteno pravo objednatele odstoupit od
smiouvy, jako? i privo pozadovat ndhradu Skody.

V piipade prodleni kierékoliv smluvvni strany se zaplacenim penczitcho zavazku, je
tato smluvni strana povinna zaplatit druh¢ smluvni stran€ trok z prodleni v zikonné
vyi1 pocitany 7 dluZnd castky za kazdy i zapodaty den prodlen.

Zaplacenim smluvni pokuty neni jakkoliv dotéen niarek objednatele na nahrado
gkody: narok na nahradu kody je objednate]l opravnén uplatait vedic smluvinn pokuiy
vpiné vysi. Zaplacenim  smluvni pokuty nenf  doieno spindni  povinpest
poskytovatele, klerd je prostiednictvim sniluvni pokuty zanSicna.

il




It kondeni sminvaiho vzinhu

i1.1 Tato smlouva se wzavira na dobu neuréitou, a to pid dodrzeni podmiagk uvedenyeh
v preambuli Elo smlouvy.

11.2 Smlouva miZe byt ukondena pisemnou dohodou smluvnich stran.

11.3 Objednatel je oprivnén od smlouvy pismené odstoupit, pokud poskyibvaiel plncéni
dle télo smiouvy neposkyiuje odborng, zejm. vrozporu s pokyny| objednatele,
privinimi predpisy a piisludnymi teehnickymi normami, ancbo v daldich pripadech
oznacenyeh v {éto smlouve.

11.4 V piipadé opakovancho prodleni poskytovatele s pinénim povinnosti ma objednatel
privo od této smlouvy odstoupit. Za opakované prodleni s pinénim povinnosti st
poviruje alespoii dvojnasobné prodieni poskytovatele s pInénim SHA parametru
uvedenyeh v pifloze & 1 télo smlouvy bdhem jednoho Kalenddiniho jmésice nebo
vice jak trojnasobné porudeni SLA parameirii dle (o smiouvy poskyiovatele behem
jednoho pololeti,

11.5 V piipadé, 7¢ je poskytovatel v prodleni s pinénim svyeh povinnosti die|icto smlouvy
deldim nez S dni (neni-li v této smlouve pro konkréini piipad stanofena zvIastni
Thitta), ma objednatel pravo odstoupit od smlouvy, popiipadg jeji samosfainé cast,

1.6 Kicrikoli ze smluvnich stran je oprivnéna ukondit tuto smiouvu pisemgon vypovidi,
Vypoveédni Thilla &ini 6 mésicis, Vypovedni Thiita pocind vady bézet prvoim dnem
mésice nasledyjicibo po doruceni vypovedi druhé smluvni stranc. |

1.7 Objednalel je opravnén vypovEd& o smlouvu nejdiive po 60 mq‘,sicich frvini
smiouvy. |

£1.8 Odstoupeni od smlouvy nebo vypoved smiouvy musi byt provedena piscrmnc, | Jinak
jc neplama. Odstoupeni od smiouvy neho vypovéd smlouvy musi byt dorucena
druhé smiuvni stran&. Smluvni strany dohodly, 7¢ v piipadé pochybnesti se ma 7a Lo.
7¢ odstoupeni od smlouvy nebo vypovéd smlouvy zasland druhé ‘-;U"d!‘lb S vyuzilim
provozovatele poStovnich sluzeh, dobla tieti pracovni den po odeslani.

11.9 Ukondenim smiouvy nejsou dotéeny naroky smluvaich stran na uplaingni smiuviich
pokut. nihrady Skody a ostatnich prav a povinnosti zaloZenych toulo sujlouvou.

12, Ostatni simluvni ujednaini |

12.1 Tato smlouva je vyholovena ve Styfech siejnopisech, » nichZ kazda smluvni strans
obdrzi dvé vyhotoveni.

12.2 Tato smlouva nabyva planosti dnem jejiho podpisu obéma smiuviimi stranami
auéinnosti  uverejnénim  prosifednictvim - registru - smluv - ve bll‘yhlll zakona
& 34042015 Sh., o zvladtnich podminkdch Géinnosti | uveigjilovani
téchlo smluv a o registeu smluv, ve znéni pozd@jsich piedpist (ziken o registru
smiuy), ve znéni pozdéjdich predpist (ddic jen ,ZoRS“) Podle ZoRS bude tato
smlouva objednatelem zveicjnéna v registru smluv.

12.3 Tuto smlouvu bze doplitoval, upiesovat & ménit pouze Eislovanymi pisemnymi
dodatky schvalenymi obéma smluvnimi stranami.

12.4 Prava a povinnosti z t¢to smlouvy vyplyvajici pechii i na pifpadné pravni ndstupee
obou smluvnich stran. |

12.5 Priavac a povinnosti touto smlouvou neupravend s¢ budou Fidit [ustanovenimi
prislusnych pravnich predpisi, zejména obfanskym zikontkem.

12.6 Nedilnou soucasti této smlouvy je nastedujici pfiloha:




12.7

12.9

Daolozka
Tato Sm

Prioha ¢ 1 Technicka a provoznd specifikace datoveho GloZisIc

Priloha ¢. 20 Akeeptaéni protokol o predani a prevzeti pInéni

Priloha ¢ 3: Smlowva o ochrand osobnich tdaji

Nmluvni strany prohlasuji, #e je fim zndm cely obsah smlouvy a Z¢ tuio smlouvu
Lzaviely na zakladd své svobodné a vazné ville. Na dikaz (¢to skuteEnosti piipogu)i
vojc podpisy.

oskylovatel je die zakona & 101/2000 Sb., o ochrané osobnich adaji. ve znCni
nozdiisich piedpisin, respektive od 25. 5. 2018 dle Naiizeni Evropskcho Parlameintu
1 Rady (L)Y 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracoviminm
ysobnich ddajit a o volném pohybu téchto ndaji, povinen zachovivat mienlivost
yosobnich tdajich a o bezpeénosinich opatfenich, jejichZ zvefenéni by ohrozile
sabespedeni osobnich dajt v informacnim  systému  objednatele.  Povinnost
nicenlivosti frva i po ukondeni tdinnosti smlouvy. Poskylovatel odpovida
whjednateli v pIné mite za $kodu, kieron mu zptisobi porusenim {ohoto ustanoveni.

Statulicni mésto Brno je pii nakladani s vefejnymi prostfedky povinno dodrzovat
iur;i;umvcni zikona ¢. 106/1999 Sh., o svobodném piistupu k informacim, ve zncni
pozdcjsich prodpisi.

ouva byla schvilena Radou mésia Brna na schiizi R7/173 dne 12. 6. 2018,

V Brné dne: L5 -07- 2018 VIBm&dne: ...l B s s erisiansins

Za ohjed

................................

nalele 7a poskytovatele

za statutarmt mdsto 3o za Technické silé Brno, akelova spolecnost

ndmésick primatora mésta Brna Ing. Pavel Stanck
pro oblast Smart City piedseda piedstavenstva spoletnast

hng. Jaroslav Kacer

za Tee o

Ing. Zdenek Forman
mistopiedseda piedstavenstva spolecnosts

8-




Priloha ¢ 1 Technicka a provorni specililace datového aloziste

SluZba dostupnosti Symectrického cluster storape o Backup storape poskytpje prostiedi
a infrastrukturu pro pidstup k vyhrazenérou bloku kapacity a vykonu (Echio aloZige.
Resieni datovyeh aloZist je rozmisténo na dzemi statutdrniho mésta Broa ve tfech propojenych
a peograficky rozdilnych lokalitach.
Datove ulozisie je budovano s ohledem na vysolcou redundanci a zabezpeceni dgt, stejné jako
na zaiistent vysokého vykonu a dostupnost. Infrastroktuen GloZist’ (Storage. SAN, LAN} je
navrzena tuk. aby 3i bylo moiné dile rozitoval do budoucna dle rosioucich poZadavkii
na vykon a kapacitu.
Propojeni lokalil probihd pouze po vyhrazenyceh optickyeh trasach, jepich? spivu zajistuje
poskytovatel.

A. Technicka specifikace

Symciricky cluster storage
Rezervovana kapacita pro objednatele die €1 4 bodu 4.1 odst. Ty symctrického clusier storage
ntozisté je 155 TiB (170,43 13}, rozlofeni kapacity:
Tier @ 23 TiB (25,29 '1'13) - Symetricky cluster storage (lokalita L, 11.), Tien 0, cca 14 %
kapacity, min. [OPS 140000, (100% random 16k13 blok, R70% W30%),
Tier 1 = 47 'TiB (51,68 TB) - Symetricky clustes storage (lokalita 1., I1.), Tien 1, cca 30 %
kapacity, min. FOPS 5500, (100% random 16k13 blok, R90% W10%),
Tier 2 = 85 T3 (93,46 TB) - Symetricky cluster storage (lokalita [., 11.). Tien 2. cca 56 %
kapacity, min. 10PS 2000, (100% random 16kB blok, R70% W30%).

Fokalita 1+ datové centrum Technicke sité Brno, Barviiska 9, Brno,
Lokalita 1: datove centrum Bronénské komunikace a. s.. Renneskd (fida 787/14, Brno -
Styrice, (o Jokalitu je moeZné zményd po pisemné dohodé mezi osobami jopravacnymi
sastupovat strany ve vécech technickych. |

Backup storage

Rezervovand kapacita pro objednatele die ¢l 4 bodu 4.1 odst. 1) Backup storage je 440 1113
(483,79 T13) - Backup storage (Backup lokalita), min. sekvenéni zipis 25 000 10Ps / 64k.
Backup Tokalita: datové centrum OM1 MMB, Malinovského nam. 3, Brno, uto lokalitu je
mozné zménit po pisemné dohodé mezi osobami opravoénymi zastupoval strapy ve vécech
technickych, |

Bvojport SAN infrasteaktuey |
Pocly Fibre Channel dvojporttt (dvojport SAN inlrastruklury} - rezervovand  kapacita
pro objednalele podet kusi

Lokahta 1. 80
Lokalita 1. 30
Backup lolkalita 10

Definiee | ks 1ibre Channel dvojportu - je (o jeden Vibre Channel port na jednom SAN switch
a jeden Vibre Channel port na druhém SAN swiich ve stené lokaliie. Uvedenc [SAN switche
jsou nezavislé, (). vypadek jednoho SAN switche nezpisobi vypadek druhcho FAN switche.
ale jsou umisiény ve stejng lokalid.




Dvojport LAN infrastrakury
Poéty LAN dvojporti (dvojport LAN infrastruktury) - rezervovana kapacita pro objednatele
pocet kusi

Lokalita 1] (]
Foskalita 1N 20
Backup lokalita (¥

1

Pefinice ]| ks LAN dvojporiu - je 10 jeden LAN port na jednom LAN swilch a joden LAN
port pa diuhém LAN switch ve sicjn¢ lokalité. Uveden¢ LAN switche gsou nezavisic, .
vipadek jednoho LAN switche nezpisobi vypadek druhého LAN switche, ale jsou umisteny
ve stepnd Tokabie.

1
B. Provazsui a servisni specifikace

Garunce dostupnosti sluzby (SLA parametry)
Poskylovalel wajisti pii zajisiéni fadného provezu datového tloZiSié v provoznim reZimu
2477365 thto aroven dostupnosti:

Daostupnos alozise Symetricky Cluster Storage SLA 99999 %
Daostupnost ulozasic Backup Slorage SLA 9999 4%

1 . . g e . £ f e . % z
Dostupnost dutoveho tloziste je pomér doby, kdy byla objednateli/uzivatelr slu#ba dostupni
k délee celého sledovaného obdobi (kalendaini mésic).

Mési¢ni destupnost sc i nasledujicim zpiisobem:

Mésiéni ddstupnost = (M-P)/ M x 100 [Ye]

(ke M ,ui cetkovy podet hodin ve sledovaném mésici, P je soulet viech hodin irvani
nedostupnusti)

Pro Géclyl monilorovani provozu a dostupnosti datovych ulozdst bude poskylovaielen
provozovan monitorovaci soflware dodany vyrobeem datového 0loZiSte. Vystupni report bude
vzdy podKladem pro mésicni vyhodnoceni a odsouhlaseni plnéni SLA parametrit a piilohou
akceplacniho protokolu.

1

Slzby pokryvaji poZadavky objednatele picdané v podkladech pro zadavaci dokumentac
k veiejné patkizee vealizace datového dloziste TSI3 pe dobu 5 let (60 misich) s moZposti
prodiouzeni na 6 az 7 el

Objednate] ma moznost na zaklade svého pisemného pozadavku provést navyseni kapacity
jednotlivigh symetrickyeh cluster slorage, backup storage, dvojportt SAN inlrastruktury
a dvojportfi LAN infrastruktury. Poskytovatel, pokud muo v tom nebréni objektivai technicke
okalnosti,| provede tolo navySeni v co nejkrat§im terminu ode dne, kdy mu bude dorucen
piseomy pozadavek objednatele. V pripadé, ncbude-li poskytovatel k okamZiku poZadavku
objednatele schopen provést navyseni z diivodu dosazeni limitit stavajiciho HHW vybavendi,
muiize 10 tht divodem pro jeho odmitnuti (v takovém pripadé o tom poskytlovalel objednateie
bez sbyicdncho odkiadu vyrozumi).

- 14 -




Priloha ¢. 2:

Magistrat ncstn Braa
Odbor mdstské informatiky

Akeeptadui protokol o predani 2 prevzeli pinéni
¢islo:

Nizev projelte:

Cisto smlouvy MMB:
Ftapa / Eize [ obdobi:
Zpracovatel projekeu:
Nazev zpravy / pincai:

obdobi
iméno, piijmeni a funkee zpracovatele

Py

odkazy na smiouvu (katatog sluzeb), forma akceplg

hei, ceny by

celkemd | ledek

vl opis sluzby (odkaz na smlouvu) POtES SER “ :]?:L tace
stuzby | P9I A T h TiBAdvojportd | K& | st | T CPEE
; K& {A/NIY)

C(\'ﬂkéﬁn Ki'

A akeeptovano, X neakceptovana, ¥ = akeoproving s vitudon

r

Predant plugni dae: dafunr pieddani

 Za poslytovatele

Jmidvier i priguent odpevédng asohy paskyfavaiefe

Za objednatele

Jinéne @ prijaien adpovédue esoby objediuatele

e Lo SENEEE e o
Komentai (popis zjisténych nedostatki)
PRipadnd vihrady o Sfisené nedostatiy v plodni poskytovatele. pdipadiv qivehy mr fefich odstrandni véemne ferming
sanker, fo-li sesieni afcopacnich vidrd v samostainéa soihory, ivede se zde testo soulor jake priloi akveptucnifio g

_ Shrnuti Feleni (splnéni kritérii) — zAaver akeeplace godici se ckronthogie)

A | Piiakeeptact nebyly Zistény nedosiatky i
v Pii zl]:c:cl?l;u:i hyly ;{ii:’m‘:ny nedostatky, jegich? seznam je nveden dale / je uveden v piiloze. Tylo n
______ ikeeplact, - _ o o ]
N IPti akeepinel byly 7ji8ény nedostatly, jejichs scanam je uveden dale / je uveden v pfiloze. Tylo
_akeepiac, so ssopu  reESme—se —

A akeeproveine, N - peadkeepiovane, - akeeploveiao s Witradou

Pievzeti plodni dne: datum plevzeri
Za objednateie prevzal (akeeptoval)

Podpis

L et e istend
roickoly.

lostatky el

Tﬂ:du::lu!i.i'}:-ml-l i

dnitn a piipen] odpovédné osuby oljedacicle




Piilohalé. 3 smiouvy o poskytovani sluzeb datového sloziste pro Magistraf

| moesta Brong —

| SMELOUVA O OCHRANE OSOBNICH UDAJT

A
Smiavmi T’trzmx

Objiednaick:
:
stafeiara mésto Broo
se sidlem: Dominkanske namésti 19641, 642 00 Brmo
rasgoupen: ng. Peirem Yokialem, primalorein
10C); 44992785
DI 744992785
Ve véeeeh technickyeh je opravnén zastupovat Ing. David Meniik, povéieny
zastupovinim dodasnd neobsazené funkce vedouciho OMI MMIB
Ve pideoch smluvnich je opravaca zastupovat Ing. David Mensik, povéreny
zaslupovinim do¢asnd neobsazené [unkcee vedouciho OMI MMB

|
a
Poskytovalel:

Teehnicke sité Brno, akeiova spofednost

se sidlem: Barviiska 822/5, 602 00Bmo

mf;i(m[ncn:-'n: Ing. Pavlem Stankem, predsedou piedstavenstva a Ing. Zdeitkem Formancin,
mi:it.npfcdscduu predstavenstva zastoupena: Ing. Pavliem Rouckem, generalnim feditelem

1CC: 25512285

DIE: /25512285

Ve vteech smiuvnich je oprivnén zastupovat Ing. Pavel Roucek, generalni feditel
Ve veeech technickyel je opravadn zastupovat Ing. Michal Jukl, feditel 1CT

'.tiif'f;ililt:l v obchodnim rejstfiku vedendém Krajskym soudem v Birng, oddil B, viozka 2500 dnc
L. §. 1998

Cislo smiouvy: 4297278

(dale jen ,Poskyiovate]”)

piigemz Objednatel a Poskytovatel jsou dile spoleng oznacovint jako smhuvni strany.

Chanek L.

Del ochrany osohuich vdajih

Smiltvni strany jsou si vidomy a soulilasag prohladuji, ze v diskovém prestoru, ktery je soucasti
picdinétu =mlouvy (dale jako ,stuiba™), jsou evidovany iaké data a informace charakieru

Strinka § 27
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22

2.4

12
L]

aad

32

Jednothivyeh agend Objednatele.

osobuich Gdaji ve smyste Nafizoni vropského Parlamentu o Rady (131) 2016/

fyzickych osob v souvisiosti se zpracovinim osobnich adaji a o voloém pebyb

(dile ko JGDPRS), o v souladn s imio vidomin si sjedoavagi pravidla a podminky pro za
pozadovand frovnd ochrany a berpednost osobnich  adaji vyskytujicich

Puskytovaicie.

Pro Oéely (6o smlonvy se zpracovanim osobnich ddapi v ramer poskytnnié sluzl
pouhé vedeni osobaich ndaji Objednatele vyhradng Objednatelem na discich Posl

V piipadé, 7e bude pii plnéni smlouvy dochdzet ke zpracovini osobnich odaji

(7% o ochrane
1 idelito tdajh

HSIENT

e na discich

v oz akd

cylovaleie.

oskytovatelem

ve smyshi ¢l 4 st 2 GIPR, predstavuje tato priloha zdroven smlonvu o zpracgvani osobnich

tdajii ve smyslu ¢l 28 odst. 3 GDPR. Objednaiel je v lakovem piipadc v pos
nsobnich tdajl, Poskyviovate! jo v postavent wpracovatele osobnich Gdaji,

Climek V).

Katesarie osobwich Gdaji a subjekid sidaji, povaha, Glel 2 doba zpracov:

V rdmei poskyinute siuzby  Poskyiovaielem jsow zpracoviviny vyhradné Objedn
idaje nasledujicich kategorii fyzickyeh osob - subjekiG ndaji: obéané statutarnil
zamstnanci Objednatele a dalii osoby, jejichz osobni (idaje Objednaich zpraco
polichy pit vykonu veiejné sprivy, potieby organizatnilio zajisténi chodu dradu
7 ditvodn viastniho opravnéncho zajmu,

Voamel sluzby zajisfovand Poskytovitelom json vedeny vyhradng Objednatele

ndaje fyzickyeh osob za ndsledujicim aéelem: zajisténi sluzby pro vykon

aveni gpravee

adclem osobni
o mdsta Bimna.
vavi v divodu

Ohjcdnatele ¢i

i ialkd osobni

cFCING  sprivy

Objednatelem a zajidténi chodu dfaduV rimei poskytovanc shuzby mohou byt na diseich

Poskytovalele ukladiny Objednatelem nasledujiei kateporie osobuich adajii 1y
sejména identilikaéni dudaje (jméno a pidiment, dutum narozeni), adresni (dage (§
pro dorudovani), kontaktni Gdaje (telefonni Cislo, c-mailova adresu, lenti
schranky), a dalsi ndaje fyzickyeh osobh ncho fyzickyeh osob podnikajicig

V rimci poskytovand siuzby jsou osobui idaje zpracovavamy vyhradné Objednate
po dobu platmest smiouvy, nebude-li ke dai skonéeni platnosti smilouvy de

zickyeh osob:
vdliste, adrosa
fikator datove
h dic obsal

ent, 4 10 pouze
hodnuto mezi

smluvaimi stranami pisemnd jinak. Vyjonkou je povinnost mléenlivosti Poskytovatele stanovena

v st 3.2, kiesa trva 1 po skonceni platnosti smiouvy,
O rorsahu a dob¢ zpracovini osobnich Gdajli zpracovavanyeh v eimei posh
rozhoduje vzdy vyhradnd Objednatel.

Osobni Nidaje json zpracovavany prostiednictvim antomatizovanych prosticdkii,

Clanck 5.
Priva a povinnosti sinheviich stran

Poskylovatel se zavazaje nepiistoupit k osobnim Gdajinn evidovanym v dal. 0
vlastni potichy a nécly.

Poskylovalel je povinen zachovavat mlenlivost o osobaich ddajich  ziska
poskylované sluzby. Poskytovaiel zajisti, aby jeho zaméstnanci i dal3i osoby podi
strané na poskytovani sluzby byki v sonladu s dc¢innymi pravnimi predpisy pouce
mléenlivosti a o moznyeh ndsledeich pro piipad porudeni 160 povinnosti.

Lyt sluzby

lozidti pro sve

weh vorimei

gjict se na jeho

ni o povinnosli
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3.5

3.6

3.7

3.8

4.2

4.3

i

Poskitovatel neni opravncn piedat osobni iidaje ziskané pii poskytovani siuzby teti osobe,

I’mk%.»lnvnlcl je povinen poskylovat Objednateli pozadovanou soucinnost pit splnéai poviniosti
Objeilnatele reagovat na Z4dosti o vykon apravaéni subjektu odajit ve smysiu €1, 12 a2 23 GDPR.
K iodn je Poskytovatel povinen aplikovat v rimei poskytované skuzby vhodnd organizacni a
Icchlliuk{l apaifent.

Poskytovatel je povinen zajidfoval ndlezil¢ zabezpedeni osobnich tdaji zpracovavanyeh v rimes
poskytnuté sluzby a poskytovat Objednateli nezbymou soucinnost k pinéni jeho povinnosti
ohlafovini pitpadi poruseni zabezpeceni osobnich Gdaji ve smyslu Gl 33 GDPR a oxnamovini
;1Fi|)§if|fi porudieni zabezpeeni osobnich udaji subjektom ddaji ve smyslu ¢l 34 GDPR.
Poskitovatel je za timto éelem zejména povinen oznamit Objednateti bezodkladng, nejpozdéii
véakl do 24 hodin od  okamziku o zpisténi, porudcni  zabezpeeni  osobnich - ddaji
zpracovavanych v rdmei poskyinut¢ sluzby.

Poskiylovalel je povinen poskytovat pozadovanon soudinnost Povéfenci pro ochranu osobnich
adajl na strané Objednatele pii plngni jeho dkold stanovenych GDPR a inteenimi predpisy
Objcknatele. Poskytovatel je soucasnd povinen poskytoval nezbytnou soucinnost pri zpracovani
i aktualizaci dokumenty Posouzeni viivu zpracovani na ochranu osobnich Gdajil ve smyshi €L 35
GDPR,

Poskiylovatel je povinen poskytuout poZadovanou souémnost a veskere informaee k dolozeni
skutecnosti, ze byly splnény povinnosti stanovené v této Smlouve a je povinen umoznit provedent
and ifl, kontrol a inspekei,

Pokud nestanovi privad fd nebo piscimnd smlouva jinak, je Poskytovatel povinen po skonconi
platiiosti smlouvy umoznit Objednateli migrovat/piesnnont veskerd data v ramet poskylovanc
shuzby, Do 3 pracovnich dni po ukonéeni migrace/piesunu dat je Poskytovatel povinen nendvraing
vymizal veikerd data uloZena Objednatetem v ramcei poskytované sluzby -

Chinek 1V.
ZLaberpeéeni ochrany esobnich ndajd
Poskytovatel piijal a zavazuje se udrzovat takova techiickd a organizutui bezpednostn opatieni,
aby | nemohlo  dejit k ncopravaénému  nebo  nabodilému pEistupu kK osobnim  Gdajim

sprapovavanym v rémci sluzby, k jejich zinéné, zniceni ¢1 ztraté, ncopravaénym pienosim, k

jejich jinému neopravodnému vpracovani, jakoz i k jinému zneuZiti osobnich ddaji, Na pozadani

Mkytovalel povinen kdykoliv Objednateli pisemné sdélit zpiisob rzabezpeceni ochrany
psobmich adaji pro posouzeni miry dostaicénosii zabezpeteni.

Za téelem naplnéni poZadavku uvedeného v odst. 1.1 Poskylovaiel piijal 1 zavazuje se udizovat
opalfent nvedend v piiloze €. 1 1€éle smlouvy.

Poskiytovalel se zavazaje na piscmnou Zadost Objednatele piijmout v priméienc Jue stanovenc
Objeédnatelem dalsi zaruky za dclem dosazeni odpovidajici orovng lechnick¢ho a organizaéniho

rabarpeéeni  osobnich  ddaji,  zejména  piijmont  dalSi  opalfeni. aby nemohlo  dojit

k I'Ii.:l.!pl'{l\fltél'lén"ll.l ncho nahodilémn peistupu k osobnim odajam.

Poskytovate] se zavazuje vést dekumentaci o piijatyeh technickych a organizanich opatienich k
__I‘ F i il w o ,I... i " et . - . g

sajidicni ochrany osobnich Gdajit e pozadavkn GDPR, pFiéemz zajistuje. kontrobuje a adpovida

zejnpéna sa:

Swinka 3 27




443

4.5

5.1

o

5.4

5.6

el

V Braé dne
7.a Objednalele

rastupovat Ing. David Mensik. povéicny
zastupovanim docasn¢ ncobsazene funkee

ic povinnoast mléentivosty Poskytovaiele stanovena v odst. 3.2 této Smlouvy,
. Y

A pinéii pokynil ud@lenych osobami, kieré magi bezprosticdni piistup k osobnim

zabranéni neopravacénym osobin pristupovat k osobeim tdajim;

obsahujicich osobni ddaje.
V pripadé zgisténi porufeni zamk dle odst. 4.2 vesp. plilohy &. 1 je Poskytovaiel
berodkiadng stav odpovidajict stanovenysi zarukam, nejpozddji viak do 3 pracoy
co je k tomu Objeduntelem vyzvan, nehirozi-li riziko 2 prodlent.

Clanck V.

FLavereéna ustanovent

fcdajiin;

-

sabrancni neoprvnénéniu Sleni, vyivaieni, kopirovani, pienost, apraveé G vynyaziai Zaami

pOVINen Zajisel
rich dnit potd,

[ato Smlouva je uzaviend dlc ust. § 1746 odst. 2 zakona & 89/2012 Sh. ob&pnsky zikonik,

ve znéni pozdéjdich predpisti a die GDPR.
Tato Smlouva je plaind a féinnd dnem podpisu opravnényin zistupei obou Snifu

Tato Smlouva je uzaviena na dobu aréitou, kdy jeji platnost a Giéinnost skonci uply

“

&l Smlowva o poskytovéni sluzeb datového (loziste pro Magistral mésta

skonceni platnosti a Géinnosti Smiouvy.

Tato Smiouva je sepsina ve Styfech vyholovenich, 7 nichZ kazda Smluvai strana

vyhotoveni.

Tuto Smlouvu lze méait vyhradné prosticdnictvim pisemnych vzestupné &isloy

podepsanych ob&ma Smluynimi stranami.
Nedilnon soudasti (o simlouvy je nasledujici piiloha:

Prilpha ¢. 1:
magistral mésia Braa.

‘Technickd a organizacni opaiieni aktiva datového tloz

Smiuvni struny obsahu 160 Smiouvy a svym povinnostem 7 i vyplyvajict
uzavita)f §1 na zaklade skutednd, svobodné a vainé vale, nikoltv v tisni a
nevyhodnyeh podiminel, co? dokladaji nize pedpisy svyeh opravnénych zistuped

V 3¢ dnc
Za Poskylovatele

vinich slran.

nutim smlouvy
brna. VyjimKkou

kicra frva i po

ohdrz po dyon

anych dodatki

BLE pro

porozumgly,
iz ndpadnd

za Yechnicke site Bro, akciova spy
Inp. Pavel Stanck
predscda predstavenstva spo

Zastatutare imesto

vedouciho OMI MMI3

strinka 4 £ 7

pecnos!

¢Cnosh




za Technické sité Brno, akciova spoleénost
Ing. Zdenék Forman
mistopredseda predstavenstva spolednosti
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PFilohs & § - SMLOUVA O OCHRANE OSOBNICIT UDAJL |

Technicks a organizacni opatieni akfiva datevého qloZisie pro magisiral média Brns
: 4

Briaveérnost (Clanck 32 odst, 1 pismn. a, b GDPR) .

_Opaiieni pro zabrinéni ncopravaénémus fyzickému pristupu ]
Prostory datového centra TSI13 véetné budovy Barvifska § jsou chrinény proti
npeopravaenému fyzickénn pHsiupu zdmi. —
Prostory datavého centra T813 véetné budovy Barvitska S jsou pr ovérovimy kam i o
Jinymi teehnickymi & organizacnimi monitorovacinii opatienimi.

Kontrola wtoznosti tietich osob v&(upuzluch do budovy Barvirska 5 recepéni, pohyh po
budove je mozny pouse v doprovodu zaméstnanee TS

Fyzicky pristup do datového centra je umoznén vyhradné npmvm.nym osobiam pp ovéient
Jejich totoznosti. o B |

Automatické oveeni totoznosti u |'!Ll“:0l'ld|l/0'lﬂ'rll'l}f{3|l [)II‘SII!]')'II 4 Zaznamenavani Hl itomnosti
prostiedoictvim étetky Eiph.

Zabezpeceni l“uu,cidn ruqllroxmm, uvazenym pi |dt.,luum klicu. |

_——

Hardware, seever a komponenty zafizeni pro zpracovani adaji jsou umisteny v dfovim

centm oddéleném od béznych kancelari. [

. Illl}lll[ﬂl ()VE’I[] Z] /x!/ﬂdl]l{.lhl\r’dl] |

Opatieni za Il(,l..ll.,lll kunimly logickeho piistupe N —
Opravnéni k Ionu,l\um: pristupu je udulovanﬁ na zakladé schvalovaciho pmlupul
(Prideleni uZivatelského jmena a poddatetniho hesla). ) |

.meick}'e |)""5‘.Il||)jc ud(”:lcn pu pi"ihhl':';uni vc".clné zmlm'imcc |

Pl lhlilp :io S}f‘tlhlllll Zpracovani informact, pocn‘l-::c apr acnvnit;h stanic na pracovisii jo

Pokusy o ncopravnénd r;hl'lsun 501 Udhdlov(m (deickee narudenit), zaznamendvim
¥ q

a masledugi EK]])LWI(i:I]ICI reakee viéen€ oznameni ()b|ucinu.l<,h die odst, 3.5 této Sa}almw_y

Upaliun pro hupcumal Thesel (pmwd{,hm sména hesla. historic hesla, zakaz. ;uh'm{h:t,hyi.ll
_hesel a pisemného zaznamenavani hesel).
(l[mlrml za wfelem kontroly pristupu k Ildctjlllil
Pristupovi opravaéni jsou udélovina uzivaielim na zakladé msqdy polichy mlmmami
a potieby Einnosu s Gdagi v seuladn se schvalovacim postupem. (Napi. d|lcn,ncu}vnn:'1
plistupovil prava jsou plidélovana samostaind.) i

Uzivatcié mohou zpracovavat pouze ty osobni leJc klere spadaji pod jejich prl‘iluanc
pristupové opravaéni ‘v diisledku piidéleni roli, Tunkéniho wZivatele apod.). )
Jsou adhalovany a zaznamenaviany pokusy o necopravnény piistup (napf. ntnkn"ovam
uzivini sytému), nasledn¢ analyzovany a oznameny Objednateli dle odst. 3.5 Ici(b  Smlouvy. |

22 |

Integrita (Ekinck 32 odst. 1 pism. b GDPPR) o
'l)imlrem za aelem e lmﬂy pfemosua I

Filtraéni mechanismy mbr.mun vyiviifeni plo|m|cn| mezi neautorizovanymi €1 mL(_Iﬂulynu
| systémy pro zpracovani Gdaji (Hrewall). - o ) -

Opatieni za wéelem vsiupsi konfroly L o
Zadavani, zména €1 vymaz Gdaji jsou mzmmuuw«my tak, dby l)yl qulu"luv‘llcllly Ciis,
plivodee a obsah zmény. _ A
Dostupnost a edolnest (€lanck 32 odst, | pism. b GBPR) _I
Opatifeni za déeiem Fizeni dostupnosti o | .
Lhsou vytwﬁ,ny 7aloni |\0|)Ic kieré se pouZiji v pripad€ zraty ])llVUdllth mldnu. |
Zalozni kopic budon ukladany oddéleng od piivodnich adajii. '
7 dm| nepierusovancho napajeni (UPS, diesel generdator) zajistuje |mkretu|||u pquwv

v pripade doCasncho vypadku prowdy, SRS |

Sirimka & » 7




3.2

()palrcm el glu_!un ry(hla.ﬂm nlmnv_pm _(Llam.l{ 32 mM. 1 pism. ¢ (.DI“RJ

Jsoul vytviteny zilozni kopie, klere se pouZiji v pr"lpddt xlu:_!y pt._l_\f()ﬂlllbh ndaji.

| GBPR; élinek 25 odsi. 1 GDPR)

Postupy pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni (Sldnek 32 adst. T pism. d

T IS drritelem certifikatu systé ‘mu Feeni 'l;up:,t,noslr informaci dle CSN ISO/EC

27001:2014 pro viechny procesy spole¢nosti véetné procesu servis i sprava dalovcho centra a

datovyel sith. o o
1513 je povinnou osubou v ramci sikona & 181/2014 Sb_ o kybornetickd ix,?m,unubu jako
poskytovatcel digitalni stuvby L
Syldm izeni spoleénosti je |)0|)‘~.dl] “souborem fidicich dokumentd, 7 nichZ sc k pmkylnwm
sluzhé vzinhuji zepmcéng:

s 15O _ON/OL  Pfirucka IMS (QMSHEMS HSMS)

= IS0 ON/O8  Politika IMS

[ SO S04 Provozovani a bezpecnost IS a ICT

ISO_Swm/16 Interni audit IMS

e IS0 Sm/S4 Fyzickd bezpetnost a piistup do abjekti

s 1SO Sm/xx Provozovani a bezpednost K1ha DiS

o 1SO _Snm/56  Oclirana osobuich ndaji

o IS0 OD/I2 Kriticke poruchy DC - postup pro dispecery

e |SO OD/19  Prohlaseni o aplikovalelnosti ISMS

spojenyeh
e 1S0_01)/25 Slovnik pojmi GDPR
150 ()I)l\\ MLI()('I!\.d pm identifikaci a hm[noccm aknv Kl a le

Steanka 77

«  [SO_ON/09_Prohlageni o rpracovéni osobnich adaji a o praveeh a povinnestech s lim




