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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

(dle zdkona ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist)

l.
Smluvni strany

1. Meésto Cheb

se sidlem: ndmésti Krale Jifiho z Podébrad 1/14, 350 20 Cheb
ICO: 00253979

DIC: CZ00253979

Bankovni spojeni: KB a.s., pobocka Cheb

Cislo uctu: 528331, kdéd banky: 0100

zastoupené: Mgr. Zdenék Hrkal, starosta

(dale jen ,,objednatel”)

Estredia, SE

se sidlem: Praha 2, Karlovo namésti 290/16, PSC 12000

zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka H 285
zastoupena: Mgr. Lenka Kocinsk3, Clen predstavenstva

ICO: 24782211

DIC: CZ224782211

bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka

¢islo uctu: 263544640/0300

(dale jen ,,poskytovatel”)
(spolecné téz jako ,,smluvni strany”)

1.
Zakladni ustanoveni

Tato smlouva je uzaviena dle § 1746 odst. 2 a nasl. zdkona ¢. 89/2012, obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (déle
jen ,obcansky zakonik”); prava a povinnosti stran touto smlouvou neupravena se fidi pfislusnymi ustanovenimi ob¢anského
zakoniku.

Smluvni strany prohlasuji, Ze Udaje uvedené v ¢l. | této smlouvy jsou v souladu se skutecnosti v dobé uzavieni smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji, Ze zmény dotéenych Udaji ozndmi bez prodleni pisemné druhé smluvni strané.

Je-li poskytovatel platcem DPH, prohlasuje, Ze bankovni uUcet uvedeny v ¢l. | odst. 2 této smlouvy je bankovnim Ucétem
zvefejnénym ve smyslu zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisd (dale jen ,zakon
o DPH"). V pfipadé zmény Uctu poskytovatele je poskytovatel povinen dolozit vlastnictvi k novému Uctu, a to kopii prislusné
smlouvy nebo potvrzenim penézniho Ustavu; je-li poskytovatel platcem DPH, musi byt novy ucet zvefejnénym uctem ve
smyslu predchozi véty.

Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto jednani opravnény.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je odborné zpUsobily k zajisténi predmétu plnéni podle této smlouvy.
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.
Pfedmét smlouvy

Sluzby jsou poskytovdny v ramci projektu ,ZvySeni kvality a efektivity vykonu vefejné spravy mésta Chebu®, registracni Cislo
CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0003145 (dale jen ,projekt”), ktery je podpofen z Integrovaného regionélniho operacniho
programu (dale jen ,IROP“).

Poskytovatel se v souvislosti s realizaci projektu zavazuje zajistit pro objednatele sluzby odborné konzultace a dozoru
implementace pofizovanych informacnich systému a navaznych technologii.

Sluzby odborné konzultace zahrnuji zejména:

3.1. odborné konzultace ve fazi organizace zaddvacich tizeni ke zpracovani zadavacich podminek — zejména konzultace
technické specifikace, zaddvacich podminek, konzultace k ndvrhu smlouvy o dilo a navrhu smlouvy o technické podpore,
konzultace detailli k technickému feseni, integracnim vazbam, migracim dat a odbornym technickym formulacim v
zadavaci dokumentaci,

3.2. konzultace ke zjisténi dopadu pozadovanych zmén smérem ke koncepci celkového reseni,
3.3. konzultace ke zpUsobu technického feSeni v pfipadé nutnosti zmén na projektu,

3.4. konzultace k identifikace rizik projektu, konzultace k navrh feseni k jejich minimalizaci,

3.5. konzultace k ovéreni skutecnosti naplnéni akceptacnich kritérii pro jednotlivé ¢asti projektu.

3.6. odborné konzultace béhem implementace k samotnému feSeni modernizovaného nebo nové pofizeného IS, napfr.
Uprava systému na miru objednateli, zafazeni do infrastruktury objednatele, provedeni a naplnéni poZadavk( na
architekturu, funkénost, zplGsobu realizace integracnich vazeb internich a externich (na centréini systémy verejné
spravy), provedeni migrace dat atd.

Sluzby dozoru implementace pofizovaného informacniho systému zahrnuji zejména:

4.1. ptripominkovani zavérl nebo vystupl (v oblasti technického fesSeni) z implementacnich jednani objednatele
s dodavatelem,

4.2. dozor nad dodavateli v oblasti zpracovani a pfedani projektové dokumentace pro jednotlivé ¢asti projektu (dozor nad
souladem zpracované dokumentace s normami, smérnicemi, best practices),

4.3. dozor ve fazi pfeddvani projektu do provozu a pfi akceptaci vystupl projektu.
Zastupce objednatele: Bc. Martin Trnka, vedouci Odboru informatiky, tel.: 354 440 198, e-mail: trnka@cheb.cz
Zastupce poskytovatele: Mgr. Lenka Kocinska, tel.: 737 498 864, email: kocinska@estredia.cz

Objednatel se zavazuje zaplatit za poskytnuté sluzby sjednanou cenu.

Iv.
Cena za sluzby

Celkova (maximalni) cena za sluzby ¢ini celkem bez DPH 337 500 K¢ (slovy: tfi sta tficet sedm tisic pét set korun ceskych), DPH
ve vySi 21 % je 70 875 K¢ a cena véetné DPH Cini 408 375 K¢ (slovy: Ctyfi sta osm tisic tfi sta sedmdesat pét korun ceskych).

Podrobny rozpis ceny za sluzby:

Cena uchazece v K¢ Cena uchazece v K¢
bez DPH s DPH

Cena za 1 clovékohodinu sluZzeb odborné
konzultace a dozoru implementace 1350 K¢ 1634 K¢
informacniho systému

Celkova (maximalni) cena - celkem za
250 clovékohodin sluzeb odborné
konzultace a dozoru implementace
informacniho systému

337 500 K¢ 408 375 K¢
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Cena za sluzby podle odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy zahrnuje veskeré naklady poskytovatele spojené se spInénim jeho zavazku
z této smlouvy.

Celkova (maximalni) cena za sluzby je stanovena jako nejvysSe pfipustnd a neni mozno ji prekrocit, s vyjimkou uvedenou nize
v bodé 4 tohoto ¢lanku smlouvy.

Je-li poskytovatel pldtcem DPH, odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty bude stanovena v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy; v pfipadé, Ze dojde ke zméné zdkonné sazby DPH, je poskytovatel k cené dila bez DPH povinen uctovat
DPH v platné vysi. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé zmény ceny dila v disledku zmény sazby DPH neni nutno ke smlouvé
uzavirat dodatek.

V.
Misto a doba plnéni

Mistem plnéni jsou prostory objektu Méstského Ufadu Cheb, namésti Krale Jifiho z Podébrad 1/14, 350 20 Cheb ¢i sidlo
poskytovatele.

Poskytovani sluzeb bude ukonéeno nejpozdéji do 12 mésicl od nabyti ucinnosti smlouvy.

VI.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Neni-li stanoveno touto smlouvou vyslovné jinak, fidi se vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran ustanovenimi
§ 2586 a nasledujicimi ob&anského zakoniku.

Poskytovatel je zejména povinen:

2.1. Realizovat predmét plnéni v dohodnutém rozsahu, kvalité, a case. Realizace predmétu plnéni musi odpovidat
prislusnym pravnim predpisidm, normam nebo jiné dokumentaci vztahujici se k predmétu plnéni.

2.2. Ridit se pfi poskytovani sluzeb pokyny objednatele, touto smlouvou a pfislunymi zaddvacimi podminkami.

2.3. Dbat pfi poskytovani sluzeb dle této smlouvy na ochranu Zivotniho prostfedi a dodrZovat platné technické,
bezpecnostni, zdravotni, hygienické a jiné predpisy, v€etné predpisl tykajicich se ochrany Zivotniho prostredi.

2.4. Postupovat pfi poskytovani sluzeb s odbornou péci.
Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli sou¢innost nutnou k fradnému poskytovani sluzeb.

Poskytovatel se zavazuje pisemné informovat objednatele o skutecnostech majicich vliv na plnéni smlouvy, a to neprodleng,
nejpozdéji nasledujici pracovni den poté, kdy prislusna skute¢nost nastane nebo poskytovatel zjisti, Ze by nastat mohla.

Poskytovatel je povinen zucastnit se na zakladé pozvanky objednatele ucinéné pisemné nebo e-mailem vSech jednani
tykajicich se realizace plnéni nebo zajistit na nich ucast své kontaktni osoby.

Na zakladé vyzvy objednatele, uc¢inéné pisemné nebo e-mailem, poskytne poskytovatel objednateli zpravu o stavu pfipravy a
realizaci pInéni.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout veskeré nezbytné informace a dokumentaci tykajici se poskytovani sluzeb dle této
smlouvy za Ucelem kontroly, a to ze strany poskytovatele dotace a jim povérenych osob, GUzemnich financ¢nich organa,
Ministerstva prace a socialnich véci, Ministerstva financi, Nejvyssiho kontrolniho Uradu, Evropské komise a Evropského
ucetniho dvora, pfipadné dalsich organl opravnénych k vykonu kontroly projektu. Ve vztahu k témto kontrolnim orgdnim se
poskytovatel zavazuje umoznit jim vstup do svych objektl a na své pozemky, zajistit dostupnost vSech dokladll o pribéhu
poskytovani sluzeb dle této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout objednateli veskeré doklady souvisejici s plnénim zdvazkd vyplyvajicich z této smlouvy,
které si vyzadaji kontrolni organy.

Poskytovatel se zavazuje fadné uchovavat veskeré originaly ucetnich doklad( a originaly dalSich dokument( souvisejicich
s realizaci predmétu smlouvy po dobu 10 let od ukonceni plnéni dle této smlouvy, minimalné vsak do 31. 12. 2029. Doklady
budou uchovany v souladu s platnymi pravnimi predpisy.
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Poskytovatel je povinen dodrZovat pravidla publicity IROP a pfi zpracovani a umisténi log na vSsech dokumentech souvisejicich
s projektem se fidit Manudlem pro publicitu, Manudlem vizualni identity IROP v aktudlnim znéni a ,Obecnou ¢asti pravidel
pro Zadatele a pfijemce” v rdmci Integrovaného regionalniho operacniho programu v aktudlnim znéni.

Bude-li vystupem poskytnutych sluzeb dilo ve smyslu zdkona ¢. 121/2000 Sb., o prévu autorském, ve znéni pozdéjsich
predpisd, vlastnické pravo k dilu prechdzi na objednatele okamzikem zaplaceni ceny. Touto smlouvou poskytuje poskytovatel
objednateli opravnéni dilo uZzit a zcela nebo z¢asti poskytnout treti osobé. Licence poskytovana touto smlouvou se poskytuje
jako licence vyhradni. Uzemni rozsah licence neni omezen, tj. objednatel opravnén dilo libovolné uzit kdekoliv v dané zemi i
mimo ni. Objednatel je oprdvnén k pofizeni rozmnozenin dila pfimych i neptimych, trvalych i do¢asnych, vcelku nebo z¢asti,
jakymikoli prostiedky a v jakékoli formé i méritku, a pokud jde o rozmnozeniny v elektronické formé, jak ve spojeni on-line,
tak i off-line. Objednatel s poskytovatelem ujednali, Ze objednatel nem0ze dilo vytvorfené na zékladé této smlouvy uzit a
poskytnout licenci tfeti osobé, bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele.

VIL.
Platebni a fakturacni podminky

Uhrada ceny za pfedmét pInéni bude hrazena na zakladé pfislusnych dariovych dokladd (faktur) vystavenych dodavatelem
vidy za kalendarni mésic poskytovani sluzeb. Podkladem pro vystaveni faktury a zaroven jeji povinnou pfilohou bude
poskytovatelem zpracovany vykaz poskytnutych sluZzeb véetné uvedeni predmeétu konzultacnich ¢innosti a poctu ¢lovékohodin
poskytnutych sluzeb.

Zalohy nejsou sjednany.

Je-li poskytovatel platcem DPH, podkladem pro Uhradu ceny za pfedmét plnéni budou faktury, které budou mit nalezitosti
dafiového dokladu dle zdkona o DPH a nalezZitosti stanovené dalSimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Neni-li
poskytovatel platcem DPH, podkladem pro Uhradu ceny za pfedmét plnéni budou faktury, které budou mit naleZitosti
Ucetniho dokladu dle zdkona ¢. 563/1991 Sb., o Uéetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisli a naleZitosti stanovené dalSimi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy. Faktura musi dale obsahovat:

3.1. &islo smlouvy objednatele, IC objednatele,

3.2. predmét smlouvy, tj. text ,Projekt ,Zvyseni kvality a efektivity vykonu vefejné spravy mésta Chebu®, registracni cislo
CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0003145“, oznaceni banky a Cislo G¢tu, na ktery musi byt zaplaceno (pokud je &islo Gctu
odlisné od Cisla uvedeného v ¢l. | odst. 2 této smlouvy, je poskytovatel povinen o této skutec¢nosti v souladu s ¢l. II. odst.
2 a 3 této smlouvy informovat objednatele),

3.3. Ih(tu splatnosti faktury,

3.4. oznaceni osoby, ktera fakturu vyhotovila, véetné jejiho podpisu a kontaktniho telefonu.
Povinnost zaplatit cenu za sluzby je spInéna dnem odepsani pfislusné ¢astky z uctu objednatele.
Lhita splatnosti faktury ¢ini 30 kalendafnich dnli ode dne jejiho doruceni objednateli.

Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nélezitost nebo bude-li chybné vyuctovdna cena nebo
DPH, je objednatel opravnén fakturu pred uplynutim lhGty splatnosti vratit druhé smluvni strané k provedeni opravy
s vyznacenim dlvodu vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim nové faktury. Vracenim vadné faktury poskytovateli
prestava bézet plvodni lh(ta splatnosti. Nova Ihita splatnosti béZi ode dne doruceni nové faktury objednateli.

Objednatel uplatni institut zvlastniho zpUsobu zajisténi dané dle § 109a zakona o DPH a hodnotu plnéni odpovidajici dani

z pfidané hodnoty uvedené na fakture uhradi v terminu splatnosti této faktury stanoveném dle smlouvy pfimo na osobni

depozitni Ucet poskytovatele vedeny u mistné prislusného spravce dané v pripadé, ze

7.1. poskytovatel bude ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni zverejnén v aplikaci ,Registr platcd DPH” jako nespolehlivy
platce, nebo

7.2. poskytovatel bude ke dni uskuteénéni zdanitelného plnéni v insolven¢nim fizeni, nebo

7.3. bankovni ucet poskytovatele urceny k dhradé plnéni uvedeny na fakture nebude spravcem dané zverejnén v aplikaci
»Registr platct DPH”.

Objednatel nenese odpovédnost za pripadné pendle a jiné postihy vymérené Ci stanovené spravcem dané poskytovateli
v souvislosti s potencialné pozdni Uhradou DPH, tj. po datu splatnosti této dané.
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VIII.
Ochrana informaci

Poskytovatel je povinen zachovat jako citlivé veskeré informace, o kterych se dozvi v souvislosti s plnénim predmétu této
smlouvy. Povinnost poskytovat informace podle zékona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdéjsich predpist neni timto ustanovenim dotéena.

Poskytovatel neni opravnén uvolnit, sdélit ani zpfistupnit jakékoliv treti osobé informace objednatele bez jeho predchoziho
pisemného souhlasu, a to v jakékoliv formé, a je povinen podniknout veskeré nezbytné kroky k zabezpeceni danych informaci.
Povinnost zachovavat mlicenlivost a zajistit ochranu citlivych informaci zlistava v platnosti neomezené dlouho i po ukonceni
platnosti a ucinnosti této smlouvy.

Poskytovatel je povinen zabezpecit veskeré podklady, majici charakter citlivé informace, poskytnuté mu objednatelem, proti
odcizeni nebo jinému zneuZiti.

Poskytovatel je povinen svého pfipadného poddodavatele zavazat povinnosti ml¢enlivosti a respektovanim prav objednatele
nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v zdvazkovém vztahu povinen sdm. Za poruseni povinnosti zachovavat ml¢enlivost
a zajistit ochranu citlivych informaci poddodavatelem odpovidd objednateli pfimo poskytovatel.

Povinnost zachovavat mlcenlivost se nevztahuje na informace:

5.1. které jsou nebo se stanou vSeobecné a verejné pristupnymi jinak, nez porusenim ustanoveni tohoto ¢lanku smlouvy ze
strany poskytovatele,

5.2. které jsou poskytovateli zndmy a byly mu volné k dispozici jeSté pred prijetim téchto informaci od objednatele,
5.3. které budou nasledné poskytovateli sdéleny bez zavazku mlicenlivosti vici treti osobé, jez rovnéz neni ve vztahu k nim
nijak vazana,

5.4. jejichz sdéleni vyZaduji platné a ucinné pravni predpisy.

IX.
Prava z vadného plnéni

Prava z vadného plnéni se fidi ustanovenimi § 2615 a nasl. ob¢anského zakoniku.

X.
Sankce

V pripadé nedodrzZeni povinnosti poskytovatele dle ¢l. VI. této smlouvy je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni
pokutu ve vysi 1.000 K¢, a to za kazdy zjistény pripad.

Pro pfipad prodleni se zaplacenim ceny za sluzbu sjedndvaji smluvni strany urok z prodleni ve vysi stanovené
obcanskopravnimi predpisy.

Smluvni pokuty se nezapocitdvaji na nahradu ptipadné vzniklé skody, kterou Ize vymahat samostatné vedle smluvni pokuty,
a tov plné vysi.

Smluvni pokuta je splatna do 14 dni od data doruéeni pisemné vyzvy k zaplaceni ze strany opravnéné, a to na uvedeny ucet.
Poskytovatel dava vyslovny souhlas k eventudlnimu provedeni vzajemného zapoctu pohledavek.

XI.
Zanik smlouvy
Smluvni strany se dohodly, Ze smlouva zanika:
1.1. dohodou smluvnich stran,

1.2. jednostrannym odstoupenim od smlouvy pro jeji podstatné poruseni druhou smluvni stranou, pfi¢emz podstatnym
porusenim smlouvy se rozumi zejména:

e neposkytovani sluzeb fddné anebo ve sjednané dobé plnéni,



EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO

Evropsky fond pro regionaini rozvoj ‘e > " PRO MISTNI

Integrovany regionaini operaéni program ROZVOJ c" R

e nedodrieni pokynl objednatele, této smlouvy, pfislusnych zadavacich podminek, pravnich predpist nebo
technickych norem, které se tykaji poskytovani sluzeb,

e neuhrazeni ceny za poskytovani sluzeb objednatelem po druhé vyzvé poskytovatele k uhrazeni dluzné &astky,
pticemz druha vyzva nesmi nasledovat dfive nez 30 dnl po doruceni prvni vyzvy,

e opakované poruseni povinnosti poskytovatele dle ¢l. VI odst. 8 této smlouvy.
2. Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit v téchto pfipadech:

2.1. bylo-li pfisluSnym soudem rozhodnuto o tom, Ze poskytovatel je v Upadku ve smyslu zakona ¢. 182/2006 Sb., o Gpadku a
zpUsobech jeho feseni (insolvenc¢ni zdkon), ve znéni pozdéjsich predpisi (a to bez ohledu na pravni moc tohoto
rozhodnuti);

2.2. poda-li poskytovatel sdm na sebe insolvencni navrh.

3. Pro Ucely této smlouvy se pod pojmem ,bez zbyte¢ného odkladu” rozumi ,,nejpozdéji do 3 tydnd*“.

Xil.
Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Smlouva nabyva Ucinnosti nejdfive
dnem uverejnéni prostfednictvim registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych
smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv. Objednatel se zavazuje realizovat zvefejnéni této smlouvy v predmétném
registru v souladu s uvedenym zakonem.

2. Doplniovani nebo zménu této smlouvy lze provadét jen se souhlasem obou smluvnich stran, a to pouze formou pisemnych,
vzestupné Cislovanych a takto oznacenych dodatkd, podepsanych obéma stranami.

3. Poskytovatel nemizZe bez souhlasu objednatele postoupit sva prava a povinnosti plynouci z této smlouvy treti osobé.

4. Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze smlouva vcetné priloh a pfipadnych dodatk( bude zverejnéna na
oficidlnich webovych strankach objednatele.

5. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, pficemz objednatel obdrzi jeden a poskytovatel jeden.

6. Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze jsou k pravnimu jednani zcela svéprdvné, Ze tato smlouva je projevem jejich pravé,
urcité a svobodné vdle a Ze si tuto smlouvu podrobné precetly, zcela jednoznacné porozumély jejimu obsahu, proti kterému
nemaji zadnych vyhrad, uzaviraji ji dobrovolné, nikoliv v tisni, pod natlakem nebo za napadné jednostranné nevyhodnych
podminek a takto ji podepisuji.

7. U&astnici smlouvy ujednali v souladu s ustanovenim § 89a zakona ¢&. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni Fad, v platném znéni, 7e
v pfipadé jejich sporu, ktery by byl feSen soudni cestou, je mistné pfislusnym soudem mistné pfislusny soud objednatele.

8. Tato smlouva je uzaviena v souladu s ustanovenim ¢lanku IV. odst. 1 pism. a) smérnice ¢. 30/2016 o zadavani vefejnych
zakazek méstem Cheb a pravnickymi osobami zfizenymi nebo zaloZenymi méstem Cheb, schvédlené usnesenim Rady mésta
Chebu ¢. RM 445/17/2016.

V Chebu dne: 26.07.2018 V Praze dne: 17.07.2018
Za objednatele Za poskytovatele
Mgr. Zdenék Hrkal, starosta Mgr. Lenka Kocinska, ¢len predstavenstva



