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Dohoda o podminkach podavénl podtovnich zasilek Ballk Do ruky, Balik Na
po&tu & Cbchodni ballk, Clsle 982807-2596/2011

e ’

Duhoﬂa o podminkach podavani postovnich zasilek
Balik Do ruky, Balik Na po3tu a Obchodni balik -
Cislo 982807-2596/2011, Lot / 624

Cesld poita, s.p.

se sidlem: : Politickgch vE=iil 909/4, 225 99 Praha 1
ic: 47114983

DIC: CZA47114983 :
Zastoupen/jednajici: Ing. Jipdfich Outly, feditel regienu Praha
zapsan v obhchodnim rejstitka Misstského soudu v Praze, oddil A, vloZka 756571
bankovri spojent: Ceskoslovensks obchodni banka, a. 5.
Eislo GFtu: 1003936572/0300

korespondenéni adresa: Postovni piihradka 90, 225 90 Przha 025
BIC/SWIFT: ' CEKOCZPE

IBAN: : CZI103000K00001 00353657

déle jen "CP v

a

L

se sidlem:

IC:

DIC:

zastoupenfiednajici:

zapsanfa v chehodnim rejstiilu:

‘bankevni spojend:

Eislo Etn;

korespondenéni adresa:

pidtlené D CCK sloiky:

plidélend technolog, &islo;
dile jen "Odesilate]"

dile jednctlivé jako "strana Dohody”, nebo spoletng jeke "strany Dohody", wzavirail v souladu s
ustanevenim § 51 zikona &. 40/1964 8b., obZanslého zdkoniku ve méni pozdéjsich pfedpisi tute Dohodu o

- podminkich podivini peftewnich zasilek Balik Do ruky, Balik Ma poftu a Obchodni balik fd:ila jen
“Diohoda").
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Dohoda o podminkach podévani podtovnich zasiek Balik Do ruky, Ballk Na
postu a Obchodn! balk, Clslo SB2807-25096/2011

L.1.

Z.L

22

2.3

24,

1.5,

2.6,

2.7,

1B,

'\\,‘_____f"_'_“»u_

1. Ukel a predmét Dohody

Dohoda upravuje vzajemni priva & povinnosti obou stran Dohody, které vznikmou z postupd ph
podavan! postovnich z4silek Balik Do ruky, Balik Na po#te a Obchodni balik (dédle jen "zisilka"). Neni-
1i v Dohods vyslovné sjednano jinak, prave a povinnest z uzavfeng Dohody vypl§vaji z PoStovnich
podminek sluzby Balik Da rulgy, Podtovnich podminek sluthy Balik Na poitu a Poftovnich padminelk
sluzby Obchodni balik platn¥ch v den podani Zisilky (déle jen " poStovni podiminky ™)

Aktudlni méni poftovalch podminek je k dispozici na viech poitich v CR a na Internetové adrese
hitp:/arww. ceskaposta cz/.

2. PFiprava podani

Odesilatel ped podanim opatt] zésilku nasledujicim adresnim $titken:

= Adresnim Stitkem vydévanym CP, ktery Odesilatel vyplni podle piedfisku,

= Adresnim $titkem, jeho? potisk je generovan z= softwaru CP.
Vyplnény adresni 3titek mus{ obsahovat dale i ddaje o hmotnosti zisilky v kg s pfesnostl na 100 g
{tento tdaj neni nuno uvAdEt pFi podani na podt¥) 2 PSC podaci podty. Zasilky = negitelnymi ddaji ma
privo CP odmitnout
Adresni Btitky vydavané CPy(ddle "AS CP) bidou Odesilateli vydany CP zdarma v potfsbném poZm

po uzavfeni této Dohody a dale na zékiadE e-mailové nebo faxové objednaviy (vijimedéné I telefonicke
ohjednévky, kterd msi byt nasledn® potvrzena nékierym z pfedchdzejicich zplisobi objedndni).

Potifténg  adresni  $titdey objedndvd Odesflatel v pfedstihu 20 pracovoich dni na e-mailu:
nalepky. podavatel.phai@cpost.cz prostfednictvim objedndvkového formulde, kde je zvolen zplisob
jeileh plevzeti.

Nepuotittiné (zeela bild)

poite I e b R Ty .
A8 CP jsou zodtovatelofm tigkopisem. Odesflatel zajisti jejich ochranu a odpovidd CP za Skodu
veniklou jejich piipadnym zneuZitim. Nevyu¥ité, pofkazené & }jinak znehodnocené A5 CP wrid
Odesilate] hez zbytedndho odkladu CP. -

Odesilatel bude pouivat A5 CP vaestupné v pofadi jejich podacich dssl (¢islo na A8 CP bez posledni
#iglice, kterd jo kanfrolni).

adresni Stif

obiednavi Odesilatel v predstihy 10 pracovnich dnil na podaci

T

Odesilatel je povinen pfi poddni zAsilek (fedy neipozdéji spolu s pleddvangmi zésilkami) predat
provozovné CP podaci data k 2zasilkdm. V opatném pripads je CP opravnéne zisilky nepfevait, tedy
odmitnowt podant tEchite zdsilek do doby, nef budou podaci data pfeddna,

Odesflatel, ktery poddva zdsilky s doplitkovou sluzbou Bezdokladovs dohirka, pfedd &P podaci data k
zésilkim wve formé darového souboru. Datov§ soubor Odesfistel predd CP nejpozdéii spelu s
preddvanymi zdsilkami. V piipad® Edosti o slufbu Bezdokiadava dobirka je Evidensni list, podepsany
opriviénym Zistupeem, nedilpon soulfsti této Dehody jako Piiloha ¢ 4. Odesiiatel stanovi jedineény
afef u peng#niho Gstavu, kam budou vybrané pendZni ddstky plevddeny nebo ma moinest, v pHpads
kdy vyuZiva vice typl zésilek, stanovit jeden G2t pro kaddy typ zAsilly. Bankova! spojeni je uvedeno v
BvidenZnim listu, kiery je vyhataven celkem v trojim provedeni. P¥i volbé indikace kumulovany piipis
v Bvidendnim listu musi byt elekfronicky predivany soubor obsahurici polozZkovy rozpis plateb za
Bezdokladovou dobfrku zadifrovdn ¥ifrovacim programem CP CRYPTA, kiery je zdarma (vetkeré
informace jsou k dispozici ma Internetovych strinkich CP http-/fwww.ceskaposta czicz/siuzbyfe- -
sluzby/interni-centifikaeni-antorita-id314/). Zakifrovénim je soubor zahezpefen proti neoprévnénd
manipulaci s Gdaji nlezenymi vvnité soubore. Kumulovany piipis na (et odesflatele bude proveden a2
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2.9,

it

32

33

id -

3.5
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po vydini technologického certifikitu CRYPTA, do té doby jsou platby pripisovany polofkove.
Meoprivnéné plevedens Eastky na (iéet Odesilatele vrati OdesiTatel bez pratahd CP,

Odesilatel. ktery podiva zisilky s doplfikavou sluzbou Owveten| udajl u zasilek Obchodni balik, opatyi
zasilku predepsanou nalepkow "NEDORUCOVAT, POZADUITE DOKUMENTY" a dile musi zvolit
dalsf deplikové sluzby die postovnich podminek. Fro tuts dophikevou sluzbu musi byt pouzit AS Cp
uréeny na zagilky s lunitem odpovédnosti (udanou cenon) nad K& 30.000,- se specidlnim prefixem pra
tute doplikovou sluFbua,

3. Poddini
Zasilky budou podavany:

*  paposte: K AT i
. - vednech Po-Pa od 2:006 do 0:00 hod.

- mezn] doba pre podani na posté je 16:00 hod.
— zasilky pfijaté po této dobé jsou povaZovdny za podané nasledujici pracovni

den

*  na obsluZném misté Odesilatele na adrese - miste pfevzeti zasilek u Odesilatele (dale

jﬂn hﬂ"u’DZ“}'. . ." '1_,':._'.-_____":' .'._ . _. o 5-'.." . BRRPAE TN SRS T
— ptidélens 1D CCK slozky obsluZného mista; I
- pravidelng ve dnech Em

— odpovédny pracovnik Odesilatele: g BTt E
— podaci podteu je podta e T LUl

= pokud hude svoz provadén nepravidelng. 4. v ﬁfadem neuréenych pracovnich
dnech a £asovyeh rozmezich, CP zapisti svoz zdsilek na zékladz telefonické
ohjednavky

Objednavky svozu jsou pfijimany pracovigtém CP:

tele for Qg RERY c-mail: g&S

o X S

{ei pracovoi den, pokud se strany

Dohody nedohodnou jinak.

¥V piipadg. ze Odesilate] mé sjednén svoz a nema k pedani ani jednu zasilku vyuZivanych sluzeb CP, je

povinen svoz zrugit na vide zmingném pracovisti CP - viz uvedené kontakty v bodu 3.2 tohoto élénku,
a to nejpozdéji téhoZ dne do m-md. Pokud objednany svoz nezrudi, povaZuje CP tuto jizdu za
marnou jizdu.

Pii poddni zdsilek na obsluzném misté je QOdesilatel povinen zajistit po ptistaven( vozidla phynulou
nakladku zasilek. které musi byt pripraveny v bezprostiedni blizkosti mista pristaveni vozidla.
Naklidku providéji pracovnici CP. Pracovnik CP nenf povinen zkoumat oprivagnost pledivajici osoby
a tekat ng pFedini zisilek déle ne; ﬁninut.

Pfi podani zésilek prostfednictvim svozu vystavi povéfeny pracovnik CP pouze potvrzeni o poiétu
prevzatych zasilek. Potvrzeny podaci arch nebo tiskovou sestavu wyhotovenou prostednietvim
pFisluiného programuy CP vrati Odesilateli:

= podtovni zasilkou na adresu;
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Dohoda o podminkach podévani postovnich zésilek Balik Do ruky, Balik Na
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4.0,

4.2

4.3,

34

5.1,

52

3.

34

5.5.

4. Cena a zpiisob ihrady
Zpisob ohrady ceny byl sjednan: . .
= na zikladé fakfury
—  prevodam 2 Létu

Cena za sluzby dle 1éta Dohedy je DEtovéna dle Piilohy . 1 - Cena za siwzbu Obchodni balik, dle
Ptilohy ¢ 2 - Cena #a sluzbu Balik Do ruky a Piilohy &. 3 - Cena za sluzbu Balik Na pofitu. Cena je
uvedena bez DPH. K cend sluzby bude ptipoffena DPH v zakonné vy&i die platnych pravnich piedpisil.

W piipadé mamé jizdy z viny Odesilatele dle C1. 3. bod 3.2, je CP opravnéna (dtovat Odesifateli cenu
téte mamé jizdy. a to ve w5 ceny mimofadné jizdy dle Ceniku platného ke dni poskytnati féto slu2by.
Fakturu - dafiovy doklad bude CP vystavovat mésiéné s lhitou splatnost $gHni od data jejiho
vystaveni.

Je-li Odesilatel v prodleni s placenim ceny, je povinen uhradit droky z prodleni ve vysi stanovené v § |
nafizent viddy & 14271994 Sh.. krerym se stanovi vy3e Grokd z prodleni a poplatku 2 prodlent podie
obéanského zikoniku v platném znéni.

Uroky z prodleni je Odesilate] povinen zaplatit dle platebnich podminek stanovenych v fomfo bodu 4.4,
a to po jejich vyittovani ze strany CF.

5. Ochrana osohnich adajii

Odesilatel bude v pripadech dle podtovaich podminek prisludné shuzby dle této Dohody a v souladu 3
témito postoynimi podminkami pieddvat CP osobni didaje Zakaznika Odesilatele {adresath zdsilek) v
nazledujicim rozsahu:

a) telefonni gislo afmebo
b} e-mailovd adresa.

CP osobni Odaje uvedené v bodé 5.1 vyuziva k (delu. ktery je popsan v poitovnich podminkich
pitslugné sluzby, CP je cpravnéna k tomuto ifelu zmocnit i teti osoby.

Crdesilate] se v souvislosti s osobnimi idaji pfedanymi podle bodu 5.1 Dohody zavazuje bezplame pro
(P ziskat souhlas Zikazniki Odesilatele s predanim t2chto osobnich ddajii CP jako sprivei a dal$im
zpracovatellm za Uéelem uveden¥m v podtovnich podminkich prisluing sluzby. Tento souhlag musi
spliovat veikeré naleZitosti podle zikona & 101200 Sb.. o ochrang osobnich tdaji a o zméné
nékterych zakoni, v platém zaéni {dile jen "ZOCU") & obkanského zakoniku, Obé strany Dobody se
zavazuji tytc osobni ldaje zpracovavat po dobu nezbytnou pro #dné poskytovani siuzeb dle této
Dohody, '

Kdykoliv CP poZadd, je Odesilate] povinen Thned jt & viem subiektfim, kieré oznaéi, zejména Utadu pro
ochranu esebnich Odaji. prokdzat aktival souhlas subjekts iddaji dle predchozich ustanoveni. ¥
pripade. 3e v souvislosii se zpracovinim osobnich Gdajd dle této Dohody bude zahijenc spriavni &i
soudai Hizeni, se Odesilatel zavazuje poskytnout CP veikerou potiebnau souginnost.

Odesilate| prohlaluje. e je spravcem osobnich jidaji uvedenych v bode 5.1 ve smyslu piislusnych
ustanoveni 200U, '
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Dohota o podminkach podavdn! poitovnich zasilek Balik Do n;llq.r, Balik Na
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5.6

T

5.8.

59,

3.19.

3.1l

6.1

B2

6.3

T.1.

T2

W_

Odesilatel prohlaSuje, & osobni t’u:la_,je. wvedené v bodu 5.1 této Dohody jsou Odesflatelem ziskdvdny
zpracoviviny v souladu se ZOOU, jsou pfesné, odpovidaji stanovenému udelu a jsou v rozsahu
nezbytném pro naplnéni stanového felu.

&P prohiaduie, %2 je spraveem osobnich Gdajd die pfislu$nych ustanoveni ZOOU. Ozndment CF o
zpracovivani osabnich fidajd bylo f&dnd registrovéno u Ufadu pro ochranu osobnich ddajit pod
regisitainim &islem 00015219-014 z& dne 15. 11. 2010.

Informagn povinnost dle § 11 a § 12 ZOOU ve vztahu k subjektdm adajt, jejich osobni Gdaje json
zpracoviviny dle této Dohedy, bude plnéna obéma spravei {Qdesflatelem i CP) v souladu s kenkrétnim
G&elem zpracovani.

Qdesilatel i CP timto prohia$uji, Z= maji vytvokeny vnitfni bezpesnostnl predpisy pro naklidini s
osobnimi fAdaji a technické podminky, které zaroguji ochranu viech osobnich tdayh, Zpracovanych v
souladu s uzavtenon Dohodou v takovém rozsahu, aby nemchle dojit k neoprinvnénému plistupu k
osobnim fidajiim, jejich Zmé&ng, miZeni & zirdté, neopravninym pienosim, zpracovini, jakoz i jinému
melHti.

Odesilats] odpovidd za vedkeré tkody, které CP vaiknou v dasiedku nespinénf nélteréhe ze zavazkd

" Odes{latele uvedengch v bodech, 5.3, 5.4, 5.5,a 5.6,

Ustanoveni bodu 5.7 @ 5,10 tohoto 2lénku plati § po skondeni této Dohody, 2 fo i tehdy, jestlize dojde k
odstoupeni od ni nebo k jeji vypavedi nékterou ze stran & ob#ma stranami.

\
6. Ostatmi ojednini
Kontakinimi osobami za Odesilaiele jsou:
Kontaktpimi osobami za CP jsou:
a) : )
v B i e

O vech zméndch kontakinich osob a spajent, které jsou uvedeny v Cl. 4, bod 4.4 & v bodu 6.1 tohoto
#linku, se budou strany Dohody neprodiend pisemné informovat. Tyto zmény nejsou ditvodem k
sepsani Dodatku,

SIuzbu Obchodnt ballk 12z na z4kladé této Dohady vyuZivat pouze dodf

7. Zhvérednd ustanoveni

Tato Dohoda se uzavird na dobu uréitou do 31, 12, 2014, Ka2da 2= stran mase Dotodu vypovadit 1 bez
uddni diivodi 5 tim, fe vipovidni [hiita 1 mésic zalne béZet dnem ndsledujioim po dorudenf vipovédi
drubé strang Dohedy. Vypoved musi byt ufingna pisemud.

Po skonteni fi&innosti Dohody vrsti Cdesilatel CP nepouzité adresn Stitky. CP si vyhrazwe préve
odstougit ad této Dohody, jestlife Odesflatel pfes upozornéni nedodrnje sjednané podminky. Toto
npozornéni CP pisemnd ozndm] Odesilateli na jeho posledni zdmou adresu s tim, 22 je Odesilatel
povinen ve 1hiits 15 dni napravit zjiténé nedostatky. V piipadé marného nplymnut této Ihity ma CP
pravo ed tto Dobody odstoupit.

Od této Dohody je mozné odstoupit také v disledku zahéjeni insolvenéniho fizeni na Odesilatele nebo
kdykoliv v jeiio privbéhu. V takovém piipad? neni Odesilateli poskytnuta dodateénd Ihita 15 dntt a CP
J& opravnéna sdstoupit od o Dohody bez piedehozihe upozomend,
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13

7.4

1.5,

16

7.5

T8

1.8

7.10,
.11,

TN

Odstoupen od této Dohody je vidy finné a Dohoda se 3 ke dni dorudeni pigernného oxrimeni o
odstoupeni druhé strangé Dohoady. Vzijemna plnénl poskytnuta strenami Dohedy do odstoupend se
nevraci a Odesilatel je pevinen uhradit cenu slugeb, poskytnutich CP dy odstoupeni.

Dnem doruleni pisemnost! odeslanych na zdkladé této Dohody nebo v souvislosti s touto Dohady,
pokud neni prolézin jiny den dorudeni, se rozumi posledat den Ihdity, ve které byla pisemnost pro
adresta vioZena u provozovatele po¥tovnich slueb, a to 1 tehdy, jestliZe se adresdt o Jejim uloZeni
nedovads] )

Strany Dohody se dohodly, %e vetkerd majetkové spory vipiyvajicl z této Dohody nebo vaniklé v
souvislost s nf budou rozhodovény s kenednou platnosti v rozhodiim fizend, a to jednim rozhodcem.
Ve smyslu § 7 odst. 1 ztkena £ 216/1994 Sb. rozhodce uréi Spolednost pro rozhodti Hzeni a, 5., 1¢
26421381, se sidlem Praha 2, Sckolské 60, PSC 120 00 {dale jen "Spolednost™. Smluvni strany ae
dohodly, Z spor bude rozhodnut bez stniho jedndni. Rozhodce ale miZe nafidit Gstni Jedoani, pokud
to bude povafovat za potfebné. Rizeni ja nevefejné, jednaci misto je v sidle Spolecnosti, Rozhodgi
Fizeni se bude Fidit ustanovenimi zakona €, 216/1994 Sb. Zasady tchoto Hzeni Jsou uvedeny v Jednacim
fade pro rozhoddi Hzeni Spolefnosti publikovansm na Internetové adrese htipawww.rozhodei-
rizeni.cz/ a dostupném v sidle Spoleinosti. Rozhodnut! ve veci je konetné,

Rizeni se zahajuje doruZenim ¥aloby. Ulastnici jsou povinni oznatit dikazy k prokazovéni svich
tvrzeni. Rozhodee uvddomi o podén{ Zaloby Zalovaného, ktersmu zaSle kopii Zaloby & vyzve jej, aby se
kni do 15 dmd od derudleni vyjadiil a doloil diikazy, jich® s dovoliva 5 tim, & pokud = k Zalob® ve
stanovené Thité nevyjadti, bullou skute#nosti uvedens v salobs povedoviny 23 nespome. Pisemnast se
strandm doruduj poftou, pFipadnd osobng, a 1o do viastrich rukeu na adresy uvedenou v Dahodg,
nesdeli-li strany pisemng jinou derudovaci adresu, na kiergy m2ji byt pisemnosti dorudoviny. P
dorutovani poktou se postupuje analogicky die ust, § 45 a nasl, zikong &, 9% 1963 8h., obdansky spudn]
iHd v plamem zoéni. Spolednost pro vyvisen! vyudivd (fedni destn Obvodnlho soudn pro Pehy 2. W
pripadé doruZovani do ciziny se zasilky zasflaji podtou doporufend s mezindrodni dodejkou.
Dorufovini se Hdi pfadpisy pHsluéného stdtu. Pokud je zdsilka u posty uloZena, toto je adresdtovi
oznimeno a ten si ji v dlogni dobs nevyzvedne, plati, Ze Zisilka s povaiiie za doerutznou L0, dnem od
uloZeni,

Vi poplatkn za razhodzi fizeni urti Spolednost s tim, %e jeho vyie nesmi byt vyS ne2{§5% z ceny
predmztu Haenf. Minimdin v{¥e poplatiu tini K¢ Ji(stovy: korun Eeskych). P urychiensm
fizent se poplatek zvyduje X

Rozhod#f doloZka wvedens v predehozim bodé 7.4 nabyva ulinnosti dnem podéni Zaloby k roshodci
prostiednictvim Spolednosti.

Ustanoveni bodu 7.4 a 7.5 tohoto ¢lanku plati i po skoneni 1éto Dohody, a o § tehdy, jestlize dojde I
odstoupent od ni nékterou ze stran & ob2ma stranami.

Tate Dohoda miZe byt méngna pouze vzestupnd uél'slavan}'rmj pisemnymi dodatky k Dohods
podepsanymi ob&ma stranami Dohody, pokud neni v Dohad? stanoveno Jinai,

Folud by bylo kterékoli ustanoveni této Dohody zcela nebo 228sti neplatné nebo jestliZe nifkterd otdzka
nieni toute Dohodou upravovdng, zbyvajici ustanoven Dohody nejsou timto dotéena.

Tato Dohoda je sepséna ve 2 (slovy: dvou) stejnopisech & platnosti originaly, z nich# ka3d4 strang
Dehody obdrz po jednom.

Prava a povinnesti plynouci 2 téte Dohady pro kaZdou ze stran prechézeii na jejich prévmi néstupce.

¥ziahy neupravené wouto Dohodou se ¥idi platnym praviim Fadem CR, zejména zakonem €, 26/2000
Sb., 0 postovnich sluZbdch, v platném znini a zikooem &. 40/1964 Sb., obfansky wkonik, v plamém

C Enéni.
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Dohods ¢ podminkach podavan| p&étnvnich zasilek Balik Do ruky, Balik Na
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7.12. Cpravoéni k podpisu této Dohody Odesilatel doklida:

7.13. Dohoda je platnd a (innd dnem podpise obéma stranami Dohody.

714, Strany Dohody prohladuji, Ze tato Dohoda vyjadiuje jejich plné a vjrlu:“:m:: vzijemné ujedndni tykajici
se daného predmétu této Dohody. Strany Diohody po pfedten! této Dohody prohladuji, Ze byla uzaviena
po veajemném projednani, urlité a srozumitelng, na zaklad® jeyich pravé, viZng minéné a svobodné
ville. Na dfikaz uvedenych skuteénosti piipojuji podpisy svich opravnényeh osob £i zastuped,

Pijloha:

Prilokia &. 1 - Cena za sluibu Obchodnd balik
Piiloha &. 2 - Cena za slubu Balik Do ruky
Pkiloha &. 3 - Cena za siuzbu Balik Na podtu

P¥iloha &. 4 - Vzor evidendniho listu Odesilatele zdsilek se sluZbou Bezdokladova dobirka k Obchodnimu
balikn

i 3 ¥ Praze dne
Za P ) Za Odesilatele:

Ing. Iindfich Outly

feditel regionu Praha

Ceska aita, s
Politickych vdza d 90 ;4
22599 Praha 1 255 b
16 AF1149H3 DIC: CZ47 114983
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