Smlouva o idrzbé vypocetni techniky a programového vybaveni

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany nasledujici servisni
smlouvu o udrzbé vypocetni techniky a programového vybaveni:

Smluvni strany:

Firma: Firma:
Jaroslav Macke Matei'ska $kola a Zikladni $kola,
Praha 9, Bartlova 83
Adresa: Adresa:
Prosecka 678/125, 190 00 Praha 9 Bartlova 83, 193 00 Praha 20, Horni Poéernice
zastoupena: Jaroslav Macke zastoupend: Mgr. Pavlina Cutinové
1CO: 67896570 ICO: 70848572
Telefon: 604892881 RED-IZO: 600021271
E-mail: servis@lserver.cz E-mail: zvs.bartlova@zris.mepnet.cz
E-mail na servisni zasah: builder@seznam.cz déle jen objednatel

povétena osoba: Jaroslav Macke
dale jen dodavatel

Predmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je tdrZba vypodetni techniky a programového vybaveni dodavatelem pro potieby
objednatele. Tato Wdrzba zahrnuje b&Znou udrzbu poditatové sit& a sitovych prvkd, IP telefon, tiskéren,
potitaci, serverti, véetn€ instalaci HW a SW dle aktualnich pokynti a havarijni z4sahy. Veskeré tyto ¢innosti
provadi dodavatel pro potfeby objednatele.

Podminky a zpiisob provadéni idrzby

Dodavatel provadi tdrzbu i havarijni zésahy s vyuZitim vlastnich technickych prostiedki. Objednatel umozni za
Ulelem provédeéni udrzby pracovnikim dodavatele piistup do svych objektii. V pripadé havarijni poruchy
vypocetni techniky zajisti objednatel pfitomnost svého odpovédného pracovnika i mimo f4dnou pracovni dobu
objednatele. Dodavatel je povinen provadét na zékladg vyzvy a pozadavki objednatele udrzbu programového
vybaveni a havarijni servisni zasahy dle potteb objednatele.

Termin z4sahu a odstranéni poruch

Rychlost zdsahu je garantovéna v rozsahu od 12 do 24 hodin od nahla3eni poruchy. Vedle rychlosti zdsahu je
déle garantovana i doba odstranéni poruchy respektive doba zajist&ni ndhradniho provozu v takovych ptipadech,
kdy neni z technickych diivodii moZné v daném &ase poruchu odstranit. P¥ijatelné technické dtvody pro zajisténi
nahradniho provozu jsou pouze takové, které nemize dodavatel ssm objektivng ovlivnit. Nahradni feseni musi
umoznit vSechny potfebné funkce systému a bude nahrazeno v nejbliZz$im mozném terminu. Doba na odstranéni
poruchy respektive doba zajisténi nahradniho provozu je garantovéna v rozsahu od 24 do 48 hodin od nahl4Seni
poruchy. V zévislosti na povaze zdvady miiZe vzniknout situace, kdy objektivné neni mo#né odstranit poruchu &
zajistit plnohodnotny néhradni provoz do poZadované a garantované lhity. Ptijatelnymi objektivnimi divody
jsou zde ptedev§im fyzikdlni limity pro jednotlivé nutné Einnosti. V takovém p¥ipadé je dodavatel povinen
reagovat na vyZadani zasahu v poZadované lhité a nadale postupovat s maximalnim usilim a fesit problém v co
nejkrat§im mozZném &ase. .

Misto plnéni

Adresy mista plnéni servisnich zékrokti: ~ ZS Bértlova 83, Praha 9
Matetska $kola, Litvinovsk4 300, Praha 9
Z$ specialni, Svépravick4 701, Praha 9

Cena za iidrzbu a servisni zdsahy

Za sluzby poskytované dodavatelem na zakladg této smlouvy se objednatel zavazuje platit mésiéni poplatek —
pausal ve vysi: 5.000,- K&, slovy pét tisic korun &eskych, uvedena cena je koneéna (dodavatel neni plétce DPH).
Ptipadné viceprice nad ramec vyse uvedenych ukont nebo nad rAmec 12 hodin mésién& bude Gétovan poplatek
370,- K€ za kazdou zapodatou hodinu, taktéz dodavky materidlu & komponentt budou fakturovéany zvlast a to
deetinou spolenosti INTERA s.r.o., véetné DPH, tak aby si mohl objednatel uplatnit odpis DPH. Objednatel se
dale zavazuje zaplatit dopravu, jestlize bude dodavatel provadét servisni zasah mimo adresy mist plnéni uvedené
v této smlouvé, doprava bude tiétovana kilometrovou sazbou dle aktudlni sazby a vyhlasky MF CR.



Platebni podminky -

Objednatel je povinen zaplatit mési¢ni poplatek — pausl a pfipadny hodinovy poplatek za viceprace nad ramec
pausélu. Datiovy doklad bude vystaven dodavatelem se splatnosti 14 dnit ode dne vystaveni dokladu. Datiovy
doklad za p¥{padnou tdrzbu nad rémec ptedmétu smlouvy bude vystaven po predéni objednané prace. Splatnost
datiového dokladu bude 14 dn@i ode dne jeho vystaveni. V ptipad$ prodleni objednatele s placenim bude
{itovana smluvni pokuta ve vysi 1% dluzné &éstky za kazdy zapocaty kalendafni den prodleni.

Zaruky
Dodavatel neodpovida za véasnost havarijniho zasahu, pokud nejsou objednatelem zajistény podminky nutné pro
realizaci zasahu.

Vys$i moc

Dodavatel neni odpové&dny za poruseni svych povinnosti, jestlize prokéZe, Ze toto poruSeni bylo zptisobeno
prekazkou, kterou nemohl ovlivnit a ohledng které nelze rozumné predpokladat, Ze s ni mohl poditat v dobé
uzavieni smlouvy nebo Ze tuto prekazku nebo jeji diisledky mohl odvrétit nebo prekonat. Dodavatel v ptipadé
porueni smlouvy musi okamZit& oznimit objednateli pfekézku a jeji ucinky na zptisobilost poskytnout plnéni. V
téchto ptipadech zajisti dodavatel néhradni feseni v nejbliz$im moZném terminu.

Platnost smlouvy a jeji ukonceni

Smlouva se uzavira na dobu neurditou a nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu smlouvy. Smlouva miZe byt
zmé&n&na pouze pisemnou formou a za souhlasu obou smluvnich stran. Platnost smlouvy je mozné ukonéit
dohodou, vypovédi bez udani divodu nebo okamzitou vypovédi z diivodu opakovan¢ho zévazného poruSovani
smluvnich povinnosti. Jakékoliv dohoda &i vypovéd’ musf mit vZdy pisemnou formu. Vypovédni lhiita pro
ukondeni platnosti smlouvy bez udani diivodu pro ob& smluvni strany ¢ini 3 mésice. Vypovédni lhiita po€ind
b&Zet od 1. dne mésice nasledujiciho po podéni vypovédi. V pfipadé zédvazného a opakovaného poru$ovani
smluvnich povinnosti jakoukoliv ze smluvnich stran miZe strana druhé vypovédét tuto smlouvu s okamZitou
platnosti. Zmin&n4 zdvaZnost a opakovanost porudovani smluvnich povinnosti musi byt prokazatelnd a aktu
okamzité vypovédi smlouvy musi pfedchazet pisemné upozorn&ni na nepln€ni povinnosti. Za zévazné neplnéni
smluvnich povinnosti je na jedné stran& povaZovéno nedodrZovéni ¢asovych termini pro rychlost zésahu ¢&i
opravy a na druhé stran& nedodrZeni splatnosti vystavené faktury. Jakakoliv forma vypovédi smlouvy nemé
74dny odkladny & rusici vliv na nutnost korektniho vypotadani veskerych vzéjemnych zévazki z této smlouvy
plynoucich.

Mi¢enlivost

Dodavatel je povinen zachovévat nejptisn&jsi mlgenlivost vii¢i osob4m mimo objednatele, vieobecné o viem, co
se dozvi v ramci své &innosti pro objednatele. Dodavatel se zavazuje, Ze veskeré tyto informace jsou piisné
diivémé a je povinen dodrZovat zdvazek ml¢enlivosti.

Regeni sporii

V ptipadé vzniku sporu pfi provadéni této smlouvy nebo v souvislosti s ni se zii¢astnéné strany budou snaZit
vyfesit jej vzdjemnym jednanim. Jestlize se takovym zpisobem spor nepodaii vyfesit, bude predloZzen k
projednani a rozhodnuti pfislu§nému soudu.

Zpisob hlaSeni poruchy ;
Zavady znemoZiiujici zakladni &innost VT musi byt vZdy telefonicky na 604 89 28 81, nebo pisemné emailem na
builder@seznam.cz.

Zavéreéna a prechodnd ustanoveni

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nich kazdé ze smluvnich stran obdrZi po jednom. Veskeré dalsi
lipravy je tfeba provadét pisemnou formou jako dodatek k této smlouvé.

Smluvni strany dohody vyslovné sjednavaji, Ze uvefejnéni této smlouvy v registru smluv dle zakona €.
340/2015., o zvladtnich podminkéch G&innosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv) zajisti Matefsk4 8kola a Zakladni Skola, Praha 9, Bartlova 83.

V Praze, dne 15. 11. 2016 {
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MATERSKA SKOLA A ZAKLADNI SKOLA
Praha 9, Bértlova 83
Bartlova 83, 193 00 Praha 9
tel.: 281 920 835, IC0: 70848572




