SMLOUVA O ODBORNYCH SLUZBACH

Cj. SUJB/OI/21924/2016 )
Cislo sml. objednatele: 16/05/0100 Cislo sml. zhotovitele: 20016EPXD6
Vytisk ¢. 1 2 3 4, stran 13 ¢vpriloh)

Smluvni strany:

Objednatel: Zhotovitel:

CR - Statni tiad pro jadernou bezprgost ~ S&T CZ s.r.o.
Senovazné nam. 9 Na Strzi 1702/65

110 00 Praha 1 140 00 Praha 4

ICO: 48136069 d: 44846029

DIC: neni platce DPH ml: CZ44846029
Bankovni spojenigislo (tu: Bankovni spojeniislo &tu:

CNB Praha 1, pohika 701, 3808881/0710 CSOB Praha 5, 117 422 733/0300
Spole&nost je zapsana uddtského soudu
Praha, oddil C, vloZzk& 6033

Zastupuje: Zastupuje:

Ing. Dana Drabova, Ph.D. Miroslav 8@, jednatel

Predsedkys Ing. Vaclav Kraus, jednatel
Vojtéch Dvaak, jednatel

déle jen ,objednatel” dale jen ,zhotovitel”

1. Predmét smlouvy

1.1.Zhotovitel se zavazuje poskytovat objednateli sjuzpaivajici v technické podge produki
spole&nosti Hewlett-Packard (dale jen ,HP*) v oblasti dhaare (dale jen ,HW") a software (dale
jen ,SW*), jejichZz vyet, popis a obsah jsou uvedenyfilghach¢. 1 a¢. 2, gicemzZ produkty
uvedené v filoze¢. 2 musi byt objednatelem provozovany v souladecBriickymi podminkami
zhotovitele a vyrobce, které jsou uvedenyislpSnych uzivatelskychifsuckach spol&nosti HP
k uvedenym produkim.

1.2.0bjednatel se zavazuje za poskytovani sluzeb iaqddtodnutou cenu.

2. Platnost smlouvy

2.1.Tato smlouva sgzavird od 1.1.2017 do 31.12.2017
2.2.Smlouva vstupuje v platnost podpisem obou stran.

3. Cena

3.1.Cena za odborné sluzby, poskytované zhotoviteleentélo smlouvy, je stanovena dohodou
smluvnich stran &ini 1 143 948,00 K (jedenmilionstétyricettitisicdewtsettyricetosm korun
ceskych) bez DPH tedy se z&penim DPH 21% 1 384177,08 K
(jedenmiliontistaosmdesaétyiitisicstosedmdesatsedm korégskych osm haié). Cena se diuje
po pongrnychc¢astech misicné v souladu s platebnim kalertdén uvedenym vifilozec. 2.

3.2.Mésicni cena ve vysSi uvedené v platebnim kalénd@hrnuje veSkeré naklady zhotovitele
spojené s poskytnutim sluZzeb. Cena v oblasti HWalmerije spdtbni materidl (Spétbnim
materialem se rozumi nagapir do tiskaren, baterie do UPS, filtry k vEttnim, barvici pasky,
pera do kreslicich ¥&eni, magnetickd media apod.).

3.3.V oblasti SW zahrnuje tatodsicni cena naklady na sluzby specifikované&ilogbache¢. 1 a 2.

3.4.Tato cena je nejvyseipustna a nagkrasitelna.



3.5.Cena niize byt zndnéna @i zmeneé pravnich pedpisi uréujicich sazby danz pridané hodnoty, a
to o stejnou vysi, o jakou bude zvySena nebo saidarba DPH. Na zmu ceny se v takovém
piipadt nebude uzavirat pisemny dodatek a cena bétdeana podle pravnichigdpigi platnych
v dobs uskut€neni zdanitelného pbni.

4. Platebni podminky

4.1.PrisluSnéfaktury jsou zhotovitelem zasilany objednateli rag adresu uvedenou na stran
smlouvy.

4.2.Za den uskuta¢ni zdanitelného plmi se povazuje posledni derfighuSného résice. Faktura
bude vystavena ndjde v den uskutaéni zdanitelného pkni a nejpozéji do 15 drii od tohoto
dne.

4.3.Splatnost daoveho dokladu se sjednava na 21 dde dne dodéni faktury objednateli.

4.4.Faktury vystavované zhotovitelem budou mit nalefitdaiového dokladu ve smyslu zakoda
235/2004Sh., o dani z fidané hodnoty, v platném &mi, a budou obsahovdislo smlouvy
objednatele.

4.5.Pokud faktura nebude obsahovat vSechny smlouvouakonem stanovené nalezitosti, je
objednatel oprawn ji do data splatnosti vratit s tim, Ze zhotovjeepoté povinen vystavit novou
fakturu s novym terminem splatnosti. V takovéfipac neni objednatel v prodleni s Ghradou.

4.6.Cena se povaZzuje za uhrazenou okamzikem odepskmirdieané ceny z bankovnihaitu
objednatele. Pokud objednatel uplatni narok naraxisti vady dila ve Ihté splatnosti faktury,
neni objednatel povinen az do ods#@invady zboZzi uhradit cenu dila. Okamzikem odsiméan
vady dila z&ne kEZet nova liita splatnosti faktury v délce 21in

4.7.0bjednatel nebude poskytovat zhotoviteli jakékaohy na thradu ceny dila nebo jelagti.

5. Sankce

5.1.Pfi neplreni povinnosti zhotovitele stanovenych touto smlauvahotovitel zaplati smluvni
pokutu ve vysi 0,2% #&si¢ni ceny za kazdy den prodleni - nejvySe v&astku, kter4 odpovida
cert neposkytnutych sluzeb.

5.2.Pti nedodrzeni terminu splatnosti fakturyihe zhotovitel Gtovat objednateli Grok z prodleni ve
vysi 0,1% z dluzné&astky za kazdy den prodleni. Yipact prodleni objednatele se zaplacenim
ceny ma zhotovitel navic pravegousit poskytovani sluzeb dle této smlouvy.

6. VSeobecné povinnosti

6.1.Zhotovitel se zavazuje proveést dilo sipbnou odbornou @éa v obvyklé kvali.

6.2.Zhotovitel je povinen dbat pokwynobjednatele a ip provadni dila postupovat tak, aby na
majetku objednatele nebietich osob nezsobil Zadnou Skodu.

6.3.0bjednatel je povinen umoznit zhotovitelimpéreny gistup ke svym HW produikin HP (déle
jen ,systém®) a také pouziti dalSiho svého souicdiep zdizeni nebo pasvovych medii
zhotovitele deéasré nezbytnych pro vykon sluzeb podle této smlouvy.

6.4.0bjednatel je povinen pisefnoznamit zhotoviteli zamySlenérgsehovani hardwarového
zarizeni, pokud se nejedna temisEni bézné prenosného zé&zeni (periferie, stolni gdtac apod.)
v rdmci téhoz objektu. Na zakkatbhoto oznameni je zhotovitel povinen bez ztiyého prodleni
objednateli sélit podminky, za kterych lzefpsthovani uskuténit.

6.5.0bjednatel je povinen provéidveSkery uzivatelsky provozni servis systému padivatelské
dokumentace vyrobce nebo podle pisemnych instzhatovitele. Objednatel nesmi pro¢ada
systému zadné upravy anebo opravy, které odpoziyjatelské nebo jiné technické dokumentaci
vyrobce pislusného zazeni.

6.6.Softwarovy produkt musi byt pouzivan v systémuigptim minimalni hardwarovou sestavu
vymezenou Vv fislusném popisu programového produktu, nebo v jiélobné technické
dokumentaci.




6.7.0bjednatel je povinen zajistit udrzovani zalozrkdpii veSkerého provozovaného systémového
software tak, aby byly fiistupné v pipad, Ze budou nutné pro poskytovani sluzeb dle této
smlouvy.

6.8.Je povinnosti objednateléijmout opateni, aby nemohlo dojit ke ztédat.

6.9.Pokud i servisnim zasahu zhotovitele dojde k W nebo nahratl vadného komponentu,
nahrazovany komponentgde do vlastnictvi zhotovitele a novy komponeijge do vlastnictvi
objednatele.

6.10.Zhotovitel nabyva pravo autorskéfigmdré nijak neomezena uzivaci prava, nestanovi-li tato
smlouva jinak, a prava dusevniho nebo hmotnéhdnitagi na veSkerou dodanou dokumentaci a
na veskery vyvoj nebo produkty, jez vzejdou z jethazeb poskytnutych objednateli¢etrg
neomezenych prodejnich a propagah prav.

6.11.Na autorsk&a dila ffpadré vznikla v souvislosti s pnim podle této smlouvy poskytuje
zhotovitel po dobu trvani autorskych majetkovychwk dilu objednateli licenci opragmi uzit
dilo v8emi zisoby znamymi v dabuzaveni smlouvy. Tato licence je poskytovana jako lggen
vyhradni, Uzem& caso¥ a mnozstevh neomezena a objednatel je opravniuto licenci
poskytnout tteti osols.

6.12.Smluvni strany maji za to, Ze celkova cena dildet#o smlouvy zahrnuje ifpadnou odrnu
za licenci.

6.13.Zhotovitel se zavazuje, Ze neposkytne dilo ani j&dsti ¥eti osoks bez pisemného souhlasu
objednatele.

6.14.Zhotovitel se zavazujeipprovadni dila neporusit pravaidtich osob, kteraémto osobam
mohou plynout z prav k duSevnimu vlastnictvi, zejme autorskych prav a praviapryslového
vlastnictvi. Zhotovitel se zavazuje objednateli adit veSkeré naklady, vydaje a majetkovou i
nemajetkovou Ujmu, které objednateli vzniknou dslddku uplataéni prav tetich osob i
objednateli v souvislosti s poruSenim povinnostitekiitele podle fedchozi ¥ty.

7. Platné pravo

7.1.Vztahy mezi smluvnimi stranami, které nejsou tostolouvou upraveny, s#idi péisluSnymi
ustanovenimteskych obeahzavaznych pravnichiedpisi, zejména pak afanského zékoniku.
Pti rozhodovani fipadnych spdi, vzniklych ze zavazkovych vztatzaloZzenych touto smlouvou,
plati soudni fisluSnost diebtanského soudnih@du.

8. Odstoupeni od smlouvy

8.1.Vedle zakonem stanovenychivadi jsou smluvni strany opragny od smlouvy odstoupit i
Vv pripadk:
- nezaplaceni smluvené ceny objednatelem do 30D atte dne splatnostifigslusné faktury
- nezahajeni HW opravy nebi@Seni SW problému zhotovitelem do 5 pracovnich athi
nahlaseni pozadavku
- porusovani jinych smluvnich povinnosti, pokuajkch napra¥ nedojde ani ve lité¢ 30 dm od
pisemné vyzvy druhé smluvni strany.

9. Utajeni informaci

9.1.Veskere informace, zejména informace o druhé snilatnarg, které smluvni strany nabyly v
souvislosti s planim predmétu této smlouvy, jsou smluvni strany povinny podrizdajnosti
a nezpistupiovat je tetim stranam, ato i po skimni platnosti této smlouvy. To neplati pro
zéakonem danou povinnost we@ovani a poskytovani informaci.

10.Bezp&nost informaci

10.1.Kontaktni osoby pro otazky bezpmsti informaci pro paéeby provadni servisnich sluzeb jsou
uvedeny v pilozec. 3,cast B.




10.2.Zhotovitel je povinen $ plnéni prednEtu servisnich sluzeb pro geby zajiséni kyberneticke
bezpé&nosti dodrzovat niZze uvedené pozadavky:
a) zajistit, aby se na pini servisnich sluzeb podileli pracovnici zhoto@tebdle pilohy ¢. 3,
¢ast B, kteéi se z@astni bezp#ostniho Skoleni objednatele, které objednatel gadevdo 30 din
od podpisu smlouvy,
b) zabranit istupu k systéfim IKT zpristuprénym objednatelem pro pety servisnich sluzeb,
a k informacim v nich obsazenym jinym osobam ne# jsvedeny v pismenu a),
C) zajistit ochranu citlivych Udajobsazenych v inforndaim systému vejné spravy podle
zakonat. 101/2000 Sb.,
d) nesmi zadnym jinym #gobem, nez pro pimby plreni servisnich sluzeb, pouZzivat
zpistupréné inform&ni systémy,
e) reSit neprodlet poZzadavky a problémy vzniklé v souvislosti s&plim predmétu smlouvy a
sclené jednou z kontaktnich osob objednatele prokgthezpénosti informaci,
f) v pripac vzniku bezpénostni udalosti nebo bezpwstniho incidentu v gbéhu plreni
piednttu sluzby, postupovatipjejich zvladani podle pokynobjednatele a spolupracovat p
napray,
g) str@t provedeni auditu svych prodéesa opateni souvisejicich se smlouvou ze strany
objednatele,
h) po dobu plani servisnich sluzeb realizovat petind bezp@ostni opatni, zejména uvedena
vySe pod body b) az f).

11.Z&avéreénd ustanoveni

11.1VeSkera sdeni se provag]i pisemr na adresy smluvnich stran, které jsou uvedenyty té
smlouw, nebo na adresy, které po pisemném oznameni jedelbo druhou smluvni stranou
nahrazuji adresy zde uvedené.

11.2 Pripadné zmany nebo dodatky k této smlo&iysou platné pouze tehdy, jestlize je smluvni stran
sjednaly pisemha podepsaly je.

11.3.Zhotovitel se zavazuje, Ze jeho pracovnici a pratmmvjeho subdodavatiglse g ¢innostech
vykonavanych u objednatele podrobi rezimovym ipgingpatenim, stanovenym pro pracowist
objednatele.

11.4Zhotovitel se rov&Z zavazuje, Ze veSkeré, objednatelem poskytnut@ridigt k plreni této
smlouvy g jejim ukorteni vrati, pipadré prokaze zrienici spotebovani.

11.5.0bjednatel se zavazuje Zegit tuto smlouvu podle zakon&340/2015 Sh., o zvlaStnich
podminkéach &innosti rekterych smluv, uviejiovani €chto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv).

11.6.Smluvni strany souhlasi se #ggenim smlouvy progednictvim registru smluv.

12. Piilohy

Prilohac. 1 - Popis pozatmich servisnich sluzeb

Prilohac. 2 - Seznam poz&fmich servisnich sluzeb na produkty HP a platebieinkk
Priloha¢. 3 - Zastupci, kontaktni osobygeni pracovnici a opra¥né osoby



13.Podpisovy list

Objednatel: Zhotovitel:

Datum: Datum:

Osoba oprawna k podpisu: Osoba opraima k podpisu:

Ing. Dana Drabova, Ph.D. Miroslav Betka

Po dp|s ................................................. Pod pls ................................................

Razitko: Razitko:



Priloha¢. 1- Popis pozarwnich servisnich sluzeb

HLASENI SERVISNICH POZADAVK U

Objednatel bude hlasit poruchuiz&ni nebo vznaset dotazy spojené s nesnazéjehp provozu nize uvedenych
kontaktech:

e Telefon: +420 281 006 281 (v pracovnich dnech 6@ dio 20:00)

e Telefon: +420 602 205 214 nebo zaloZni +420 6022015(v mimopracovni da
 Fax: 281 006 282

* E-mail — standard: cz.servicedesk@sntcz.cz

¢ Adresa URL: https://sdcall.solvedirect.com

Telefonat je vzdy nejprveippojen na fisluSného pracovnika servisniho di&pku, ktery zaznamena vSechny
informace o poZadavku {etné adaji o volajicim, systému a technickém problému) dalolte. Progtdnictvim této
databaze jsou Udaje postoupeny nasim odbémiknaslednémiesSeni.

Informace pdtebné pro zadéni servisniho poZzadavku jsou:

e vyrobnicislo zd&izeni (Serial Number — S/Nf.p3337F04885)

« modelové&islo vyrobku (Model Number — M/Nip D2793A)

» identifikagni ¢islo systému

* €O nejgfesrEjSi popis zavady

Z davodi pribézné aktualizace nasi databaze budou tékqmtrolovany nasledujici daje:
e jméno autorizované kontaktni osoby

« telefonnicislo

e (islo faxu

e adresa mista instalace (nefha pro software)




o

POPISY SERVISNICH SLUZEB

HA101AC, HA116AC, HA103AC, HA104AC -Pracovnik poskytovatele se dostavi na misto ircstatiée smluvené
reakéni Ihaty (HAL01AC — odezva néasledujici pracovni den-séaddi pracovni doba, HA116AC- odezva do 4 hodin
v pracovni dny v pracovni dobu, HA103AC — odezvatdwdin v pracovni dny 8:00-21:00, HA104AC — odedo 4
hodin — nepetrzité pokryti) a poskytuje pracovni silu, nahiadity a materialy, které jsou gebné k tomu, aby HW
vyrobky byly uvedeny off do normalniho fundniho stavu. Poskytovatel identifikuje a opravi ggdunkce a zavady
vyrobku. Vynenéné dily se stanou majetkem poskytovatele.
HA105AC —jako HA104AC, navic sluzba zahrnuje garantovandoudapravy HW do 6 hodin od nahlaseni zavady,
24 hodin den& 7 dni v tydnu.
HA108AC - Licence pro SW dopky - opraviuje objednatele pouZivat a kopirovat HP SW #iplv kazdém
systému, ktery je smlu¥nkryt smlouvou o odbornych sluzbach. 8asré s dodanim SW dojpki se poskytovatel
zavazuje dodat spravci systému objednatele posledrie SW refereémich pFiruéek. Softwarové dopiky a
aktualizované firucky budou dodavany dle smluvni specifikace ¢&hto Eznych typech medii: papir a kompaktni
disky. Stredisko informaci pro IT (ITRC) - poskytovatel umoZni objednateli elektiakyi piistup do databaze
ITRC, obsahujici informace o stasnych vyrobcich a sluzbach, novych vyrobcich, apiG aktualnim stavu SW,
poznamky k technologii a aplikacim a informace eafitelnych SW opravach.
HA106AC, HA107AC - Podpora systémového SW a SW ddgil ReSeni SW probléin (viz dale) bd pouze
ve standardni pracovni do(HA106AC) nebo nejetrzitt (HA107AC). .
HA109AC — SupportPlus — kombinace sluzeb HA103AC, HA108R@3eni SW probléinv pracovni dny od 8:00
do 21:00.
HA110AC — SupportPlus24 — kombinace sluzeb HA104AC, HA108Ad&A4 07AC.
HA112AC - Critical service
e 24 x7,feSeni HW probléin oprava do 6h
e 24x7, 2h Software response
« Informace o HW problémech (Hardware event notifaatOS dependant)
e Technické konzultace k IT problematice
e Podpora zrnovychiizeni v IT
e Podpora fi planovani skoleni
» Pridéleny account tym (standaréik dispozici Bhem pracovni doby servisu HP): Account Support Mena
Account Support
Center Engineer
«  Sestaveni Account Support planu, 4&mohodnotici sctizky (operational review)
* Owfeni dostupnosti systému (Availability Checkup) &g
+  Ctvrtletr¢ patchova analyza Server, Network & OS
Doporueni patch pro Storage, SAN
- firmware & software update pro Server, Storage,
SAN firmware & micro-code
e Technical Services (ekvivalent 61gn
« Remote monitoring (ISEE enhanced)
HA111AC - Proactive 24
e 24 x FeSeni HW probléin odezva do 4h
e 24x7, 2h Software response
* Informace o HW problémech (Hardware event notifamatOS dependant)
» Pridéleny Account Support Manager
e Account Support Plan, 2x&né hodnoceni sluzeb (operational review)
e Podpora planovani skoleni
e Dvakrat r@n¢ patchova analyza Server, Network & OS
Doporuweni patch pro Storage, SAN
e Jedenkrat réné prowieni systému (System Heatlhcheck)
e Jednekrat réné kontrola prosedi
» Specializované odborné sluzby a konzultace k ITi(ekent 6 di)
* Remote monitoring (ISEE enhanced)

H7J32AC HP Foundation Care NBD Service
e HP Software Technical Unlimited Support

e SW Technical Support

e SW Electronic Support

e Std Office Hrs Std Office Days

e Standard Response



10. H7J36AC HP Foundation Care CTR Service
e HP Hardware Maintenance Onsite Support
e Hardware Problem Diagnosis
e Onsite Support
e Parts and Material provided
e 6 Hr Call-To-Repair Time
e 24 Hrs Std Office Days
e 24 hrs,Day6
e 24 hrs,Day7
e Holidays Covered
* Enhanced Parts Logistics

11. HP Software Technical Unlimited Support
e SW Technical Support
e SW Electronic Support
e 24 Hrs Std Office Days
e 24 Hrs Day 6
e 24 HrsDay7
e Holidays Covered
e Standard Response

12. H7J32AC HP Foundation Care NBD Service
e HP Hardware Maintenance Onsite Support
e Hardware Problem Diagnosis
e Onsite Support
e Parts and Material provided
« Next Cov Day Onsite Response
e Std Office Hrs Std Office Days

13. HM610AC  HP SW Enterprise Standard Support
e HP Software Technical Unlimited Support
e SW Technical Support
e SW Electronic Support
e 24 Hrs Std Office Days
e 24 Hrs Day 6
e 24 HrsDay?7
« Holidays Covered
e Standard Response

Neni-li uvedeno jinak, SW podpora ,Licence pro SW dpliiky“ neobsahuje instalaci €chto dophiki a novych verzi
SW.



REAK CNi LH UTY HW ZAsAH

a) dne po pracovnim dni, wmz byla zavada oznamena a budou probihat v pradownv dok od 08:00 do 17:00.

b) 4 hr. on-site response, Monday - Friday- prace na odstrani zavady budou zahajenghHem 4 hodin od nahlaseni
zéavady v pracovni détod 8.00 do 17.00. (Litia b3zi pouze v pracovni déh

c) 4 hr. on-site response/Mo-Fr. 0:00-24:00prace na odstr&ni zavady budou zahajenghem 4 hodin od nahlaseni
zavady a budou probihat v pracovni dny 24 haol@inrg.

d) 4 hr. on-site response, 24x7prace na odstr&ni zavady budou zahajenghiem 4 hodin od nahlaSeni poruchy
a budou probihat 24 hodienrg, 7 dni v tydnu.

e) 24 x 7 network support, 6 hr. hardware call-to-repar (zaru éena doba opravy}- volitelna sluzba, ktera zatuje
dobu opravy do 6 hodin (ev. 8 hodi pzdalenosti od servisnihoistliska vice nez 80 km) po nahlaseni zavady.
Sluzba je poskytovana 24 hodin d&nn dni v tydnu.

Zahajenim opravy se rozumiijezd technika na mistd telefonicka kvalifikace problému, ktera identifijle gic¢inu

problému a dohodne s objednatelem postup jejihtradai.

Media Retention
U takto ozn&enych systérinzistavaji datové nost vymenéné v ramci oprav majetkem objednatele.

Pozn.: Urovei servisni podpory a redki Ihita je vyznéena v rozpisu konfiguraci pro kazdédst vypéetniho systému.
Tato Urovét miaze byt pro jednotlivéasti tizna.

RESENi SW PROBLEM U

Po nahlaSeni SW problému na servisnim disf@ neprodlet, nejdéle vSak do 2 hodin v rdmci sjednané doby pro
poskytovani sluzby telefonické podpory, vol&tzgpecialista SW podpory.
1. Phone-in SW assist weekday hours
SW telefonicka podpora je poskytovana v pracoviéde pracovni dny od 8:00 do 17:00.
2. 24x365 Phone-in SW assist eligible prods
SW telefonicka podpora je poskytovanaiezit 24 hod. den®y 365 dni v roce, mimo pracovni dobu v anglickém
jazyce.

VySe uvedené moznosti mohou byt pro jednotliv&asti servisni smlouvy fizné. Pro jednotlivé¢asti servisni
smlouvy, tzv. system handles, je popis sjednané dmé servisu a reakéni Ihiita uvedena v zéahlavi jednotlivych
system handles ped podrobnym rozpisem konfigurace v Pilozeé. 2.



Priloha¢. 2 - Seznam pozarénich servisnich sluzeb na produkty HP

Produktc. Popis Vyrobndislo Mnozstvi CenaK

CZ-C470-01

H7J32AC HP Foundation Care NBD Service
HP Software Technical Unlimited Support

SW Technical Support

SW Electronic Support

Std Office Hrs Std Office Days

Standard Response

BC324A RHEL Srv 2 Skt- Guest 9x5 3yr Lic 1
BC324A RHEL Srv 2 Skt- Guest 9x5 3yr Lic 1
BC324A RHEL Srv 2 Skt- Guest 9x5 3yr Lic 1
BC324A RHEL Srv 2 Skt- Guest 9x5 3yr Lic 1
Cena za obdobi/K bez DPH: 96204,- K bez DPH
CZ-C470-03
UE492PE HP 6 Hour Call-To-Repair HW Support

** Hardware ***

HP Hardware Maintenance Onsite Support

Hardware Problem Diagnosis

Onsite Support

Parts and Material provided

6 Hr Call-To-Repair Time

24 Hrs Std Office Days

24 hrs, Day 6

24 hrs, Day 7

Holidays Covered

Enhanced Parts Logistics

403320-B22 HP BLc7000 1 PH 2 PSU 4 Fan Trl ICE KiGB8742YJ2E 1

403320-B22 HP BLc7000 1 PH 2 PSU 4 Fan Trl ICE Ki6B8742YJ50 1
Cena za obdobi/K bez DPH: 66348,- K bez DPH

CZ-C470-MV

UF986PE HP 6 Hour Call-To-Repair HW Support
*** Hardware ***

HP Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis

Onsite Support

Parts and Material provided

6 Hr Call-To-Repair Time

24 Hrs Std Office Days

24 hrs, Day 6

24 hrs, Day 7

Holidays Covered

Enhanced Parts Logistics

AG641A Cisco MDS 9124e 12-port Fabric SwitchS2Z4209T4 1
AG641A Cisco MDS 9124e 12-port Fabric SwitchS224209T5 1
AG641A Cisco MDS 9124e 12-port Fabric SwitchS2Z4209T2 1
AG641A Cisco MDS 9124e 12-port Fabric SwitchS2Z4209T3 1
Cena za obdobi/K bez DPH: 114636,- K bez DPH
432904-001 Cisco WS-CBS3020-HPQ FOC1130TOPL
432904-001 Cisco WS-CBS3020-HPQ FOC1130TOPV
432904-001 Cisco WS-CBS3020-HPQ FOC1132T02S
432904-001 Cisco WS-CBS3020-HPQ FOC1140T070

Cena za obdobi/K bez DPH: 63000,- K bez DPH

EVA-SUJB

H7J36AC HP Foundation Care CTR Service
HP Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis

Onsite Support

Parts and Material provided

6 Hr Call-To-Repair Time

24 Hrs Std Office Days

24 hrs, Day 6

24 hrs, Day 7

Holidays Covered

Enhanced Parts Logistics



HP Software Technical Unlimited Support
SW Technical Support

SW Electronic Support

24 Hrs Std Office Days

24 Hrs Day 6

24 Hrs Day 7

Holidays Covered

Standard Response

HP StorageWorks EVA4400

AG637B HP EVA4400 Dual Controller Array 1
HA105A3 13F EVA4400 Dual Ctrl JW Supp jl
AG638B HP M6412 Fibre Channel Drive Enclosure 4
HA105A3 9DS EVA M6412A FC Drive Enclosure Suppo 4
AG690B HP EVA M6412A 300GB 15K FC Drive 36
HA105A3 13H EVA 146-400GB HDD HW Supp 36
T5505G HP SmartStart for EVA v3.3 Media Kit 1
T5497B HP Command View EVA4400 Unlimited SW LTU 1
HA107A3 13N CV EVA Unlim LTU SW Supp 1
T5476B HP Business Copy EVA4400 Unlim SW LTU 1
HA107A3 13S BC EVA Unlim LTU SW Supp 1
AJ835A HP 2m Multi-mode OM3 LC/LC FC Cable 4
252663-B31 HP 32A High Voltage Modular PDU 2
AE379A HP MDS9000 4Gb FC SFP 4pk Shrt Rnge XCVR 3

Cena za obdobi/K bez DPH: 551844,- kK bez DPH

MSL4048+HP DP -SUJB

H7J32AC HP Foundation Care NBD Service
HP Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis

Onsite Support

Parts and Material provided

Next Cov Day Onsite Response

Std Office Hrs Std Office Days

HM610AC  HP SW Enterprise Standard Support
HP Software Technical Unlimited Support

SW Technical Support

SW Electronic Support

24 Hrs Std Office Days

24 Hrs Day 6

24 Hrs Day 7

Holidays Covered

Standard Response

HP Data Protector

B6961AA HP Data Prot Start Pk Windows DVD & LTU 1
HA107A3 #7RJ HP Software 7RJ Supp |
B6965BA HP Data Prot On-line Backup Windows LTU 2
HA107A3 #1QL HP Software 1QL Supp 2
B6953AA HP Data Prot One Drv UNIX/NAS/SAN LTU 2
HA107A3 #7RV HP Software 7RV Supp 2

B7038AA 8.00 HP Data Protector Advanced Backup to Disk 1 TBLTU 3

Cena za obdobi/K bez DPH: 155328,- k bez DPH

HP StorageWorks MSL4048 Tape Library

BL532A HP MSL4048 1 LTO-5 3280 FC Tape Lbry 1
BL535A HP MSL LTO-5 Ultrium 3280 FC Drive Kit 1
AH220A HP MSL Redundant Power Supply Kit 1
HA104A3 80K MSL4048 Library Support 1

Cena za obdobi/K bez DPH: 55056,- K bez DPH



Od 21.6.2017 — HPE Data Protector 9

HP Data Prt drive ext UNIX/NAS/SAN E-LTU
HP Data Prot Stater Pack Windows E-LTU
HP DP On-line Backup for Windows E-LTU

UE492PE HP 6 Hour Call-To-Repair HW Support

*** Hardware ***

HP Hardware Maintenance Onsite Support
Hardware Problem Diagnosis
Onsite Support

Parts and Material provided
6 Hr Call-To-Repair Time

24 Hrs Std Office Days

24 hrs, Day 6

24 hrs, Day 7

Holidays Covered

Enhanced Parts Logistics

603569-B21 HP BL460c G7 E5640, 6G , 1P Svr

L8P089214001
BG6953AAE 1
B6961BAE 1

B6965BAE 1
Cena za obdobi/K bez DPH: 31332,- K bez DPH

CZJ2320D32 1
Cena za obdobi/kK bez DPH: 10200,- K bez DPH



Platebni kalend&

Identifika éni ¢islo systému 01.01.2017 01.02.2017 01.03.2017 02004 01.05.2017 01.06.2017
31.01.2017 28.02.2017 31.03.2017 30.04.2017, 31003.2 30.06.2017
Cz-C470-01 8017 8017 8017 8017 8017 8017
CZ-C470-03 5529 5529 5529 5529 5529 5529
CZ-C470-MV 9553 9553 9553 9553 9553 9553
Nové na 2017 - Cisco WS 5250 5250 5250 5250 5250 5250
EVA-SUJB 45987 45987 45987 45987 45987 45987
MSL4048+HP DP —-SUJB 14921 14921 14921 14921 14921 14921
Nové na 2017 - HP Data
Protector Advanced Backup 2611 2611 2611 2611 2611 2611
Nové na 2017 — od 21. 6. 2017 —
HPE Data Protector 9 BA 0 0 0 0 0 0
Server vE. CZJ2320D32 850 850 850 850 850 850
Mezisowet 92718 92718 92718 92718 92718 92718
Celkem bez DPH 92718 92718 92718 92718 92718 92718
01.07.2017 01.08.2017 01.09.2017 01.10.2017 01011.2 01.12.2017
31.07.2017 31.08.2017 30.09.2017 31.10.2017 3M11.2 31.12.2017
Cz-C470-01 8017 8017 8017 8017 8017 8017
CZ-C470-03 5529 5529 5529 5529 5529 5529
CZ-C470-MV 9553 9553 9553 9553 9553 9553
Nové na 2017 - Cisco WS 5250 5250 5250 5250 5250 5250
EVA-SUJB 45987 45987 45987 45987 45987 45987
MSL4048+HP DP -SUJB 14921 14921 14921 14921 14921 14921
Nové na 2017 - HP Data
Protector Advanced Backup 2611 2611 2611 2611 2611 2611
Hg\llzeé]:é%lr?)tesgrzg'gi()ﬂ 5222 5222 5222 5222 5222 5222
Server v&. CZJ2320D32 850 850 850 850 850 850
Mezisouwet 97940 97940 97940 97940 97940 97940
Celkem bez DPH 97940 97940 97940 97940 97940 97940

Ceny za sluzby budou fakturovangsitné. Cena v K bez DPH







