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o zajisténi trvalého pfistupu do sité Internet

Poskytovatel: SilesNet sr.o.

sidlo: Cesky Té&sin, Ostravska 584/12, PSC 737 01

jednajici prostfednictvim: Ing. Grazyny Hlinstdkové, jednatelky spolecnosti

IC: 25392280

DIC: CZ25392280

bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s.

Cislo Gctu: 75583001/5500

registrace v obchod. rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé v oddile C, vlozka 17812

technicka podpora: telefon: 558 711 585, gsm: 777 27 28 28, e-mail: podpora@silesnet.cz
UfZivatel: Mésto Cesky T&in

sidlo / misto podnikani / bytem: | Namésti CSA 1/1, 737 01 Cesky Té&sin

zastoupen: Ing. Vitem Slovackem, starostou mésta | kontakt:

IC / RC / datum narozeni: 297437 DIC: Cz00297437
telefon: e-mail:

|. PFfedmét plnéni
Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje zajistit uzivateli trvalé pfipojeni do sité Internet pomoci radiovych vin nebo
datového kabelu (dale jen ,,sluzba®). Sluzba zahrnuje pfenos protokolu TCP/IP neni-li dale uvedeno jinak.
Smluvni strany se dohodly, Ze sluzba bude uZivateli zptistupnéna prostiednictvim zafizeni umoziujiciho pfenos dat mezi
pfipojnym mistem uzivatele a distribu¢nim bodem poskytovatele specifikovaném v protokolu o piedani sluzby, ktery je
soucasti této smlouvy.
Pokud zafizeni je majetkem poskytovatele bude pfenechano do uzivani uzivatele a bude slouzit vyhradné uzivateli po dobu
poskytovani sluzby. Uzivatel neni opravnén bez souhlasu poskytovatele zafizeni pienechat ¢i jinak zpfistupnit teti osob¢.
V ptipad¢ ukonceni této smlouvy je uzivatel povinen zafizeni poskytovateli vratit ve stavu odpovidajicim jeho béznému
opotiebeni, a to nejpozdéji do 3 dnti od ukonceni této smlouvy. O piedani a pievzeti zafizeni bude mezi smluvnimi stranami
sepsan protokol. V pripadé prodleni s vracenim zafizeni uzivatel je povinen uhradit poskytovateli smluvni pokutu ve vysi
500,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni.

II. Cena predmétu plnéni

Aktivace sluzby: 19900,- K¢ bez DPH jednorazoveé Sluzba: WIRELESSdedicated ID: 11193901
Rychlost 100/100 Mbps mésiéni pausal: 1960,- K¢ / mésic

K cenam bude pripoctena DPH v zakonné vysi.

Pokud uzivatel bude pozadovat zménu pienosové rychlosti, resp. cenu sluzeb, vyplni objednavkovy formulaf poskytovatele
a doru¢i jej podepsany poskytovateli. Formulaf je pro uzivatele pfistupny na webovych strankach poskytovatele
www.silesnet.cz. Zménu prenosové rychlosti poskytovatel provede od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, v némz
uzivatel pozadal o zménu rychlosti.

II1. Termin plnéni
Poskytovatel se zavazuje zpiistupnit (aktivovat) uzivateli sluzbu k 1.10.2018.
Sluzba bude poskytovana nepfetrzit¢ 24 hodin denné s tim, Ze poskytovatel si vyhrazuje pravo omezit ¢aste¢né nebo i zcela
poskytovani sluzeb z diivodu planované udrzby sité. Planovana udrzba sité SilesNet bude vzdy ozndmena predem.
Pro zajisténi fadné funkce datového spoje se smluvni strany dohodnou na mimofadnych kratkych servisnich vylukach.

IV. Platebni podminky
Uzivatel se zavazuje hradit sluzbu poskytovateli mésicné platebnim prikazem ve prospéch uctu poskytovatele:
75583001/5500, na zaklad¢ faktury vystavené vzdy na zacatku fakturovaného mésice, splatné do 14 dnt od vystaveni
faktury. Zavazek uzivatele se povazuje za fadné splnény dnem pfipsani dluzné ¢astky na bankovni tcet poskytovatele.
Faktury budou zasilany uZzivateli pouze elektronickou postou na kontaktni e-mail uzivatele uvedeny v zahlavi této smlouvy.
UZivatel je povinen zménu svého e-mailu a telefonniho ¢isla nahlasit poskytovateli e-mailem v terminu nejpozdéji do
7 dnii od provedené zmény.
V piipad¢ prodleni s thradou jakékoliv platby dle této smlouvy je uzivatel povinen uhradit poskytovateli smluvni pokutu_ve
vys$i 0,5 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.
Poskytovatel je v piipadé prodleni uzivatele s uhradou jakékoliv platby dle této smlouvy opravnén pozastavit poskytovani
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sluzby uzivateli, a to do doby uplného zaplaceni dluzné ¢astky.

Obnoveni sluzby po preruseni sluzby z diivodu nezaplacené faktury bude uZivateli u¢tovano jednorazové ve vysi
100,- K¢ bez DPH.

Obnoveni sluzby po jejim pieruseni na zadost uzivatele bude uzivateli u¢tovano jednorazovée ve vysi 300,- K¢ bez DPH.
Ptepis smlouvy na jiny subjekt bude uzivateli uctovan jednorazové ve vysi 300,- K& bez DPH.

Vyse uvedené platebni podminky plati ode dne uzavieni této smlouvy. Jakékoliv jejich zmény budou zvefejiiovany na
internetovych strankach poskytovatele a uzivatel se zavazuje, ze je bude dodrzovat.

Poskytovatel se zavazuje pii nedodrzeni dohodnutého terminu dle ¢lanku III. bodu 1, zaplatit objednateli smluvni pokutu ve
vysi 100, - K¢ za kazdy den prodleni

Stane-li se poskytovatel nespolehlivym platcem, hodnota plnéni odpovidajici dani bude hrazena pfimo na ucet spravce dané
v rezimu podle § 109a zakona o dani z ptidané hodnoty.

V. Technicka specifikace
L2 optické propojeni Point-to-Point (optické vlakno: 9/125 single-mode)
pfipojeni na pateini bod napojen na 3 nezavislé piimé optické trasy Cesky Tésin — Praha
rozhrani 1000Base-L X, rychlost 1Gb/s, specifikace |EEE 802.3z
latence spoje 1-3ms
minimalni zaru¢ena troven kvality: 99% za obdobi jednoho kalendarniho mésice
dohled nad piistupovou siti az po ptistupovy bod ( 24/7/365)
neomezeny FUP ( neomezeny objem pienesenych dat )
blok 1Pv4 adres
V1. Povinnosti poskytovatele, servis
Poskytovatel je povinen:
a) poskytovat sluzbu v souladu s ¢lankem I. této smlouvy.
b) zajistit plnou funk¢énost zafizeni a provoz datového spoje na vlastni naklady
Uzivateli je pro feseni provoznich situaci a hlaSeni poruch na datovém spoji k dispozici sluzba na nasledujicich telefonnich
Cislech: 558 711 585, 777 27 28 28 nebo e-mailu: podpora@silesnet.cz. Servisni zasah nahlasené poruchy bude proveden u
sluzby LANdedicated nejpozdéji do 1 dne, u ostatnich sluzeb bude proveden do 2 pracovnich dnu.

VII. Povinnosti uzivatele
Uzivatel se zavazuje, ze nebude ménit svou IP adresu (y), kterou mu pfidélil poskytovatel. V opatném piipadé ma
poskytovatel narok na uplatnéni pokuty ve vysi az 10 000 K¢.
Uzivatel se zavazuje, ze nebude zanaset pocitacové viry a podobné algoritmy do sité Internet.
Uzivatel se zavazuje, ze nebude pomoci sluzby prenaset privatni data spojené s protokolem netbios (sdileni soubort a
tiskaren sité¢ Microsoft a podobng¢).
V naléhavém ptipadé uzivatel bez zbyteéného odkladu zpfistupni koncovy bod poskytovateli za Gcelem provedeni
nezbytného zasahu.
Poruchy, které budou uzivatelem lokalizovany na pfenechaném spoji, budou neprodlené hlaseny telefonicky na telefonni
Cisla uvedena v ¢l. V. této smlouvy.

VIII. Ostatni ujednani
Poskytovatel nenese odpovédnost za:
- poruchu pfedmétného spoje zplisobenou neopravnénym nebo neodbornym zasahem do datové pfipojky uzivatelem nebo
tieti osobou, funkénost ¢asti sité Internet jinych provozovatel, obsah informaci zvetejiiovanych prostiednictvim Internetu
jinymi subjekty.
Jestlize vy$s$i moc omezi trvani nebo rozsah poskytované sluzby podle ¢lanku 1. této smlouvy, jsou ob&é smluvni strany
zprostény svych zavazkt po dobu trvani tohoto zasahu vyssi moci. Vys$§i moci se pro ucely této smlouvy rozumi mimotadna
objektivné neodvratitelnd okolnost napf.: dlouhodoby vypadek elektrické energie na strané technického zafizeni
poskytovatele nebo uzivatele; udalost zivelného charakteru, které nemtze byt zabranéno ani pfi vynalozeni veskerého usili,
které Ize rozumné pozadovat za danych podminek konkrétniho pfipadu.
V piipadé poruchy na datovém spoji zahaji poskytovatel neodkladné veskeré kroky k jejimu odstranéni v dobé co mozna
nejkrats$i od okamziku nahlaSeni poruchy uzivatelem.
Za dobu, po kterou nelze vyuzivat pfipojeni k Internetu pro poruchovy stav spoje, za ktery odpovida poskytovatel, a ktery
byl uzivatelem fadné nahlaSen v souladu s¢l. VI této smlouvy, ma uzivatel pravo na vraceni pomérné ¢astky z ceny za
sluzbu, ptipadné€ bude situace fesena dohodou.
Objednatel informoval dodavatele, Ze je povinnym subjektem ve smyslu zakona
¢. 340/2015 Sb., o registru smluv (dale také zakon). Smluvni strany se dohodly, ze v pfipadé, kdy smlouva a vSechny jeji
dodatky podIéhaji povinnosti uvefejnéni v registru smluv dle zakona, bude subjektem, ktery vlozi smlouvu a vSechny jeji
dodatky do registru smluv, Mésto Cesky Té&sin, a to i v piipadé, kdy druhou smluvni stranou bude rovnéz povinny subjekt ze
zakona.
Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou Smluvnich stran a G¢innosti 1. 10. 2018.
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Poskytovatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v ptipadé prodleni uZivatele s uhradou jakékoliv platby dle této
smlouvy, ¢i poruseni jiné povinnosti vyplyvajici z této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré zavazkové pravni vztahy souvisejici s touto smlouvou se fidi platnym éeskym
pravnim fadem. Zmeény a doplnéni této smlouvy lze ucinit pouze formou pisemnych dodatkd k této smlouve.

Osobni udaje uvedené v této smlouveé budou zpracovany pouze za ucelem plnéni této smlouvy.

Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou plné zpusobilé k pravnim ukonim a k uzavfeni této smlouvy. Zaroven smluvni strany
prohlasuji, Ze si tuto smlouvu piecetly a s jejim obsahem souhlasi, a Ze byla sepsana podle jejich pravé, vazné a svobodné
vile, za nijak nevyhodnych podminek, coz stvrzuji nize pfipojenymi vlastnoru¢nimi podpisy.

V Ceském Té&Siné dne................

Uzivatel: .....ooooviiiiiiiiiiiieeen, Poskytovatel: .........coeveviiiiiiiii
Ing. Vit Slovacek Ing. Grazyna Hlinst'akova
starosta mésta jednatelka spole¢nosti
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TECHNICKY PROTOKOL

I pfedani sluzby U ptevedeni sluzby 0 vymeéna zafizeni [J zmena tarifu ] ukongeni sluzby

1. Poskytovatel:
sidlo:
jednajici prostfednictvim:
IC:
DIC:
bankovni spojeni:

technicka podpora:
2. Uzivatel:

Adresa piipojného mista:

Nova adresa piipojného mista:

SilesNet sr.o.

Cesky Té&sin, Ostravska 584/12, PSC 737 01

Ing. Grazyny Hlinst'akové, jednatelky spolecnosti

25392280
CZ25392280

Raiffeisenbank, a.s., ¢islo uctu: 75583001/5500
registrace v obchod. rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostraveé v oddile C, vlozka 17812
telefon: 558 711 585, gsm: 777 27 28 28, e-mail: podpora@silesnet.cz

Mésto Cesky T&in

¢islo smlouvy: 11939

nabiezi Svobody, 737 01 Cesky T&sin

ID sluzby: 11193901

3. Uzivatel prohlasuje, ze ve smyslu ¢lanku I. odst. 1 a ¢lanku III. odst. 1 smlouvy bylo zprovoznéno zafizeni urcené pro
trvalé pripojeni k siti SilesNet a toto funguje bez zavad.

4. Soupis zafizeni

Vlastnik: Poskytovatel® Uzivatel?®

Ubiquiti wireless Point-to-Point

X [

[ [

Cena (aktivace) bez DPH:

19900,- K¢

5. Typ sluzby: WIRELESSdedicated = Rychlost: 100/100 Mb/s ~ M¢si¢ni pausal: 1960,- K¢ / mésic bez DPH

6. Uzivatel souhlasi s provedenou instalaci zafizeni, zejména s umisténim a kotvenim optického kabelu do stavajicich

konstrukei.

7. Tento protokol, ktery je soucasti smlouvy, byl sepsan ve dvou vyhotovenich, z nichZ jedno obdrzi poskytovatel a jedno

uzivatel.

TECHNICKA SPECIFIKACE PRIPOJENI

Konfigurace zatizeni uzivatele (router / PC / NB): DHCP automaticky 0 jiné:

DNS:

Upftednostiiovany DNS server: 78.157.167.7

Néahradni DNS server: 78.157.167.57

Nastaveni poStovniho klienta:

POP3 server®: pop3.silesnet.cz

SMTP server: smtp.silesnet.cz

Zodpovédny technik:

V Ceském TéSiné dne

Uzivatel: ..o

! Pfedané zafizeni je majetkem poskytovatele a bylo pfedano uzivateli.

2, . x: - ~
Zatizeni je majetkem uzivatele, popt. druzstva

Poskytovatel: ..........cooooiiiiiiii,

Pouze v pripadg, ze e-mailova schranka uzivatele je na serveru spole¢nosti SilesNet s.r.o. (napf. jmeno@silesnet.cz).





