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Smlouva o dilo - Dodavka redakcniho systému a
datového skladu turistickych informaci

Cislo: S-5105/INF/2018

Smluvni strany:

Stfedocesky kraj
se sidlem: Zborovska 11, 150 21 Praha 5
zastoupeny: MVDr. Rihak Josef,

radni pro oblast majetku a ICT
co: 70891095
DIC: CZ70891095

bankovni spojeni:

Cislo uctu:
na strané jedné
(dale jen ,objednatel”)
a
asdu.cz, s.r.o.
se sidlem: Jana Masaryka 195/24, 120 00 Praha 2
zastoupeny/jednajici: Ernestem Salamancou
ICO: 288 84 035
DIC: CZ28884035
bankovni spojeni:

¢islo uctu:

zapsan v obchodnim rejstfiku vedenym, v oddile C 150973
na strané druhé

(dale jen ,zhotovitel”)
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Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu vedenou vevidenci objednatele pod C. S-
5105/INF/2018 (dale jen ,smlouva“) v souladu se zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
s pouzitim pfislu$nych ustanoveni zakona €. 121/2000 Sb., o prévu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich novel, jako

i nékterymi dalsimi zvlastnimi pravnimi pfedpisy upravujicimi zavazné podminky ve vztahu k
pfedmétu plnéni této smlouvy uzavirané mezi zhotovitelem a objednatelem.

Predmét smlouvy

1. Tato smlouva je uzavirdna na zakladé vysledk( zadavaciho fizeni za ucelem realizace

vefejné zakazky s nazvem ,Dodavka redakéniho systému a datového skladu turistickych
informaci“, (dale jen ,vefejna zakazka”), nebot nabidka zhotovitele byla vyhodnocena jako
nejvhodnéjsi. Zhotovitel je naddle vazan nabidkou, kterou podal objednateli k uvedené

verejné zakazce.

2. Pfedmétem smlouvy je dodédvka a implementace redakéniho systému (dale téZz ,RS") a
datového skladu (dale téz ,DSTI“) pro ulely prezentace a sdileni turistickych dat a
souvisejici sluzby dle technické specifikace pfedmétu plnéni, kterd je pfilohou €. 1 této
smlouvy (dale téZ ,Dilo” nebo ,pfedmét plnéni”).

3. Dilo zahrnuje zejména:

zékladni analyzu, navrh struktury webu, navigace, sekce,

dodavku a implementaci webového portélu pro ucely prezentace a sdileni turistickych
dat dle poZadavku zadavatele,

dodavku licence a implementaci redakéniho systému pro spravu obsahu webového
portalu, véetné viech pozadovanych modull, aplikaci a doplfikd souvisejicich s
provozem webového portalu,

implementaci designu portalu,

dodavku licence a implementaci DSTI,

testovaci provoz,

proskoleni administritord portdlu a uZivateli (tj. osob obsluhy webu) vramci
testovaciho provozu,

zajisténi webhostingu a viech s tim souvisejicich sluzeb,

zajidténi nepretriitého provozu redakéniho systému a viech moduld, aplikaci
a dopliikG umisténych po celou dobu trvani smlouvy na serveru dodavatele, véetné
zpFistupnéni ostatnim uzivatelim prostfednictvim sité Internet,

zaji¥téni aktualizaci platforem, na nichZ bude RS a DSTI provozovan, a to po celou dobu
trvani smlouvy,

poskytnuti neomezené datové kapacity bez jakychkoli limiti pfenosu dat,

zajisténi dostateéné dimenzované internetové konektivity pro viechny servery
potiebné k provozu webového portalu,

zajidténi podrobného priibéZného monitoringu chodu serveru, poskytovani véasnych
informaci o planovanych a o pfipadnych neplanovanych nastalych vypadcich sluzby na
kontaktni adresy urcené zadavatelem,
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zajisténi technické podpory k redakénimu systému a ke vSem provozovanym modulim,
aplikacim a doplfikiim dle SLA definované touto smlouvou, véetné dodatecnych Uprav
v rozsahu 40 MD,

poskytnuti kompletniho popisu potiebného nastaveni prohlizeci a jinych relevantnich
komponent potiebnych pro plnou funkci nabizeného reseni,

na zakladé pozadavku zadavatele provedeni migrace strukturovanych dat
poskytnutych zadavatelem,

udriovani webového portélu v souladu s platnou legislativou. V pfipadé legislativnich
zmén zajisténi upravy viech &asti webového portalu tak, aby byly vsouladu se
zménénymi pravnimi predpisy. Zajidt&ni souladu s Nafizenim (EU) 2016/679 (GDPR) a
Zakonem o kybernetické bezpecnosti 181/2014 Sb.,

udrZovani a aktualizace dokumentace k portalu, RS a DSTI.

Il.
Terminy a misto plnéni

1. Mistem plnéni jsou sidlo objednatele a prostory zhotovitele v souladu s pfedmétem dila.

2. Dilo bude realizovano podle ndsledujiciho harmonogramu:

Prvni etapa — zahrnuje samotné provedeni Dila, tedy:
a) zakladni analyzu, névrh struktury webu, navigace a sekci (bude dodéno do 30
dn od podpisu smlouvy),

b) dodavku licence a implementaci produkéniho i testovaciho prostiedi
redakéniho systému ve funkcionalité pozadované v zadavaci dokumentaci,

¢) implementaci designu portalu,

d) 3koleni administrator(i a uZivatelii pro praci v redakénim systému dle rozsahu
specifikovaném v odst. 3 tohoto ¢lanku,

e) minimalné mésicni testovaci provoz.

Béhem testovaciho provozu poskytne zhotovitel objednateli metodickou
podporu dle potieb objednatele.

Prvni etapa bude ukonéena podpisem akceptacniho protokolu, jimZ objednatel
potvrdi prevzeti dila zhotoveného vsouladu stouto smlouvou. Dilo bude
provedeno tak, aby prvni etapa véetné testovaciho provozu byla dokoncena do 3
mésict od podpisu smlouvy.

Druha etapa - zahrnuje technologickou a metodickou podporu po dobu 48 mésicl
od pfedani dila a pribéZné prace spojené s apravou redakéniho systému a DSTI dle
tlanku X. této smlouvy, z nich 40 MD je predplacenych vcené dodavky. Po
vyéerpani limitu budou daldi priace objedndvany na zakladé samostatnych
objednavek (vystavenych vekonomickém systému objednatele) vcené
odpovidajici cené predplacenych hodin dle Prilohy €. 3 této smlouvy.
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3. Soudasti dodavky je $koleni administratori a uZivateld redakéniho systému, a to jak
pracovnikii krajského Gfadu, tak pracovnikdi PO kraje. Skoleni se uskuteéni v pocitatové
uéebné objednatele. v predpokladaném rozsahu:

Administratofi — sprava RS, DSTI 6x 4 hod.

UZivatelé RS, DSTI + pribézné Skoleni 5x 4 hod.

4. Terminy a témata budou dohodnuty po implementaci.

{1
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Zhotovitel prohlaiuje, 7e na zakladé svych odbornych znalosti a zkuSenosti je schopen
poskytnout objednateli pfedmét dila v poZadovaném terminu, rozsahu a kvalité.

2. Zhotovitel prohlaiuje, ze se seznamil s rozsahem a povahou dila, jsou mu znamy veskeré
technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci dila a disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci dila za cenu
stanovenou v cl. IV této smlouvy.

3. Zhotovitel se zavazuje, ze pfedmét dila provede v souladu s pravnimi predpisy a svou
podanou nabidkou, fadnég, vdohodnutém terminu a kvalité, tj. zejména bez vad
a nedodélk véetné viech objednatelem pozadovanych zmén dila, jakoZ i v souladu se
véemi normami obsahujicimi technické specifikace atechnickd feSeni. Prohlasuje, Ze
predmét plnéni této smlouvy neni plnénim nemoznym a peclivé zvazil viechny dusledky
uzavreni této smlouvy.

4. Zhotovitel se zavazuje postupovat pFi plnéni predmétu smlouvy s odbornou péci, podle
svych nejlep3ich znalosti a schopnosti, sledovat a chranit zajmy objednatele a postupovat
v souladu s jeho pokyny.

5. Objednatel se zavazuje pfi provadéni dila poskytnout zhotoviteli potfebnou soucinnost.
6. Objednatel se zavazuje zajistit zdlohovani redakéniho systému (full a pfirtstkové zalohy).

7. Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli za Dilo provedené v souladu s touto smlouvou
cenu dle ¢l. IV. této smlouvy.

8. Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a neprodlené si vzdjemné sdélovat
informace, které mohou mit vliv na pln&ni zavazk( vyplyvajicich z této smlouvy. Jsou
povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této smlouvy takovym zpGsobem, aby nedochazelo
k prodleni s plnénim jednotlivych termind.

9. Zhotovitel je povinen upozorfiovat objednatele bez zbyte¢ného odkladu na nevhodnou
povahu pokynti danych mu objednatelem k plnéni této smlouvy sluZeb, jakoz i na jakékoli
jiné okolnosti, které by mohly zpisobit zmafeni fadného a véasného dokonceni dila €i by
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vedly ke vzniku $kody. Pokud objednatel i pfes upozornéni na splnéni svych pokynu trva,
neodpovida zhotovitel za pfipadnou Skodu tim vzniklou.

1v.
Cena a platebni podminky

1. Zasplnéni predmétu smlouvy podle podminek dohodnutych touto smlouvou uhradi
objednatel zhotoviteli odménu v celkové vysi:
1 676 000,- K& bez DPH (Slovy Jedenmilioniestsetsedmdesat3esttisickorunceskych.), tj.
2 027 960 K& s DPH (Slovy Dvamilionydvacet sedmtisicdevétsetSedesatkorunceskych,
DPH v sazbé 21 % 351 960,- KC.

2. Cena uvedena v pfedchozim odstavci se sklada:

Etapa c. 1 Cena bez DPH Cena s DPH
Investiéni prostiedky (pofizeni 700 000 847 000
dila)

Etapa &. 2 976 000 1180 960
Provozni prostredky 976 000 1180960
z toho podpora (technicka, 672 000 813 120

metodicka aj.) na 48 mésicl

z toho pribézZné upravy a dalsi
sluzby v rozsahu 40 MD (Cena 304 000 367 840
za 1 MD bude korespondovat
s Castkou uvedenou v priloze .
3 této smlouvy)

Celkova cena 1676 000 2 027 960

3. Odména za prvni etapu (provedeni dila) je splatna jednorazové po ukonceni prvni etapy,
odména za druhou etapu je splatna v mésiénich intervalech, vidy za uplynuly kalendafni
mésic. Odména za podporu bude hrazena v pomérnych mésicnich ¢astkach, odména za
pribé&iné upravy bude hrazena na zdkladé skutetné provedenych praci a sluZeb.

4. Odmény jsou splatné na zakladé dariového dokladu (faktury) vystaveného zhotovitelem
po pisemné akceptaci pInéni, viz. nasledujici odstavce tohoto clanku.
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5. Soucasti akceptaéniho protokolu po dobu technologické a metodické podpory bude
i pfehled &erpani 40 MD za prace spojené s pribéinou upravou a dalSimi sluzbami RS
a DSTI po predani dila. Zhotovitel bude fakturovat skutecné provedené pinéni.

6. Faktura nesmi byt vystavena pfed datem podepsani akceptacniho protokolu, ktery se
vztahuje k pfedmétnému pinéni. Kopie tohoto protokolu (podepsaného objednatelem)
bude pfilohou faktury.

=

Kazda faktura je splatna do 30 ti dnt od jejiho doruceni objednateli.

o

Ceny uvedené v tomto ¢lanku jsou neprekrocitelné, zhotovitel prohladuje, Ze ceny pIné
pokryvaji viechny jeho naklady spojené s plnénim dila podle této smlouvy.

9. Zhotovitel bere na védomi, Ze limit 40 MD na prace spojené s tipravami RS a DSTI nemusi
byt béhem Géinnosti této smlouvy vy€erpan V piipadé vycerpani limitu bude objednatel
daldi plnéni zadavat na zakladé samostatnych objednavek vystavenych v ekonomickém
systému objednatele dle Pfilohy €. 3 této smlouvy.

10. DPH bude k cenam uUctovano v zakonné vysi dle legislativy platné v dobé jejich uctovani.
Centralni zvy3eni sazby DPH je divodem k uzavieni dodatku ke smlouvé, sniZeni sazby
nikoliv, zhotovitel je zohledni na fakture.

11. Faktury vystavené zhotovitelem dle této smlouvy musi mit veskeré naleZitosti dafového
dokladu v souladu se zakonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist, a zékona ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu.

12.

(%)

Faktury budou dale obsahovat nazev této smlouvy a ¢islo, pod nimZ je smlouva evidovana
u objednatele, oznaéeni pfipadnych dodatkd smlouvy a popis pinéni, k némuz se faktura
vztahuje a konkrétni akceptacni protokol.

3

w

. Objednatel je opravnén do data splatnosti vratit fakturu, ktera neobsahuje poZadované
naleitosti, pfipadné ma jiné nedostatky s tim, Ze nova doba splatnosti opravené faktury
zatina znovu béZet ode dne jejiho doru€eni objednateli. To plati i v pfipadé, kdy k fakture
neni pfiloZzena kopie akceptacniho protokolu potvrzend objednatelem.

14. Cena je povaiovana za uhrazenou okamiZikem odepsani pfislusné ¢astky z uctu
objednatele ve prospéch Gctu zhotovitele. Pokud zhotovitel uvede na faktufe odliSny
bankovni tGcet, ne? je uveden v zahlavi této smlouvy, ma se za to, Ze poZaduje provedeni
uhrady na bankovni ucet uvedeny na fakture.

15. Zhotovitel prohladuje, Ze neni veden v registru nespolehlivych platch, a zavazuje se po
dobu trvani této smlouvy Fadné a vcas platit DPH. Pokud finanéni tfad vyzve objednatele
k placeni DPH nezaplacené zhotovitelem pfi realizaci této smlouvy, zhotovitel se zavazuje
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi odpovidajici nezaplacenému DPH. Tato pokuta
je splatna do 30 dnii od doruceni vyzvy k zaplaceni zhotoviteli.
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V.
Miéenlivost

Neni-li dale stanoveno jinak, je zhotovitel povinen béhem plnéni této smlouvy i po uplynuti
doby, na kterou je tato smlouva uzaviena, zachovavat micenlivost o viech skutefnostech,
o kterych se dozvi od objednatele v souvislosti sjejim plnénim. Této povinnosti mize
poskytovatele zprostit pouze objednatel. Zprosténi povinnosti mi¢enlivosti musi byt u¢inéno
pisemné. Vyse uvedenou povinnosti mi¢enlivosti neni dotéena moznost zhotovitele uvadét
g¢innost dle této smlouvy jako svou referenci ve svych nabidkidch vzdkonem stanoveném
rozsahu, popfipadé rozsahu stanoveném zadavatelem. Zhotovitel se zavazuje, Ze pokud
v souvislosti s realizaci této smlouvy pfijde on, jeho povéFeni zaméstnanci nebo osoby, které
povéfil provadénim dila dle této smlouvy, do styku s osobnimi nebo citlivymi Gdaji ve smyslu
zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdaj, ve znéni pozdéjsich predpisu, ucini veskera
opatieni, aby nedoslo k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k témto idajim, k jejich
zméné, zni¢eni & ztraté, neopravnénym prenosim, kjejich jinému neopravnénému
zpracovani, jako? aby i jinak neporusil zékon €.101/2000 Sb. Zhotovitel je povinen zachovavat
micenlivost o osobnich tdajich a o bezpeénostnich opatfenich, jejichZ zvefejnéni by ohrozilo
zabezpeéeni osobnich Gdajd. Povinnost mléenlivosti trvd i po ukonceni této smlouvy.

1. Povinnost mi¢enlivosti a zavazek k ochrané informaci dle tohoto ¢lanku se nevztahuje na

e informace, které se staly vefejné pFistupnymi, pokud se tak nestalo porusenim
povinnosti jejich ochrany;

e informace ziskané na zakladé postupu nezavislého na této smlouvé nebo druhé
smluvni strané, pokud je zhotovitel schopen tuto skuteénost dolozit;

e informace poskytnuté tfeti osobou, ktera takové informace neziskala porudenim
povinnosti jejich ochrany a

e informace, u kterych povinnost jejich zpfistupnéni ukiada pravni pfedpis.

2. Zhotovitel se zavazuje uhradit objednateli ¢i tfeti strané, kterou porusenim povinnosti
micenlivosti poskodi, veskeré $kody timto porusenim zplsobené. Povinnosti zhotovitele
vyplyvajici z ustanoveni pfisludnych pravnich pfedpisti o ochrané utajovanych informaci
nejsou ustanovenimi tohoto ¢lanku dotéeny.

3. Obé strany se zavazuji, ze zachovaji jako davérné informace a zpravy tykajici se vlastni
spoluprace a vnitinich zaleZitosti smluvnich stran a predmétu smlouvy, pokud by jejich
zvefejnéni mohlo poskodit druhou smluvni stranu. Timto ustanovenim neni dotCena
povinnost objednatele poskytovat informace podle zédkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpistl.



Stredocesky kraj
Vi,

Prevzeti dila, vlastnické pravo a pravo uZiti dila

1. Dilo bude objednateli pfedano na zakladé pfedavaciho protokolu, pfevzeti objednatel
potvrdi, tak jako i dalSi mési¢ni ¢asti pfedmétu pInéni Druhé etapy. V pfedavacim
protokolu bude uvedeno, jaké ¢asti dila objednatel pfebira. Po kontrole predaného plnéni
objednatelem bude sepsan akceptaéni protokol, podepsany opravnénymi zastupci obou
stran.

2. V pfipadé, Ze budou kontrolou shledany vady nebo nedodélky dila, objednatel akceptuje
Dilo svyhradou, pfedloZi zhotoviteli seznam vad anedodélki a dohodne si se
zhotovitelem termin, do kterého budou tyto vady a nedodélky zhotovitelem odstranény.
Pokud ani po tomto terminu nebudou zhotovitelem odstranény vady a nedodélky dostava
se zhotovitel do prodleni s fadnym a v€asnym predanim dila a objednatel miZe uplatnit
vii€i zhotoviteli smluvni pokutu dle ¢l. VIII. odst. 1 této Smlouvy.

3. Pii splnéni podminek danych touto smlouvou zhotovitel pfevede oboustrannym
podpisem akceptaéniho protokolu vlastnické pravo na Dilo na objednatele a poskytne mu
neomezenou vyhradni licenci na uziti vSech casti dila.

4. Zhotovitel zajisti, Ze k pfedmétu dila nevzniknou autorska prava tretich stran ani nebude
zatizen pravy tietich osob, ze kterych by pro objednatele plynuly jakékoliv daldi financni
nebo jiné ndroky tretich stran. Pokud by takova prdva pfesto existovala €i v pribéhu
pInéni vznikla, zhotovitel je povinen zajistit jejich bezplatny pfevod na objednatele, a to
v plném rozsahu a na vlastni naklady, respektive na vlastni naklady zajistit vypofadani
ndrok( tfetich stran.

5. Objednatel mGze opravnéni plynouci z licence poskytnout zcela nebo z ¢asti tieti osobé.

6. Cena za poskytnuti vwyie uvedenych licenénich prav je zahrnuta do ceny za Dilo uvedené
v €L IV.

7. Prava a povinnosti uvedené v tomto &lanku trvaji i po ukonéeni tohoto smluvniho vztahu,
atoiv pfipadé, Ze by doslo k pfed¢asnému ukonceni smlouvy.

8. Zhotovitel se zavazuje, Ze bez pfedchoziho vyslovného pisemného souhlasu objednatele
nepostoupi ani nepfevede jakdkoliv prava ¢i povinnosti vyplyvajici z této smlouvy na tfeti
osoby.

9. Zhotovitel je povinen nejpozdéji v okamZiku pfedani dila (Prvni etapy) objednateli predat
zdrojovy kéd - software. Zdrojovy kéd musi byt spustitelny v prostfedi objednatele a
zarucovat moznost ovéfeni spravnosti a kompletnosti verzi. Musi umozniovat kompilaci,
instalaci, spusténi a ovéfeni funkcionality véetné podrobné dokumentace zdrojového
kédu. Zdrojovy kéd bude objednateli pfedan na nepiepisovatelném technickém nosici dat
viditeIné oznaceném nazvem ,Zdrojovy kéd” a informaci, o ktery software se jedna. O
pfedani technického nosi¢e dat bude sepsan pisemny pfeddvaci protokol potvrzeny
obéma smluvnimi stranami.
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10.

11,

12.

Povinnost predani zdrojového kédu se pfiméfené pouZije i pro jakékoliv opravy, zmény,
doplnéni, upgrade nebo update zdrojového kddu, k nimz dojde pfi plnéni této smlouvy
nebo vramci zaruénich oprav. Dokumentace takovych zmén zdrojového kodu musi
obsahovat podrobny popis kazdého zasahu do zdrojového kodu.

Zhotovitel je povinen piedat objednateli dokumentovany zdrojovy kéd nebo jeho zménu
nejpozdéji v okamziku pfedani dila objednateli, nebo predani plnéni dle této smlouvy,
jakmile ke zméné kodu dojde.

Zhotovitel neni povinen pfedavat objednateli zdrojovy kod software, ktery je bézné
dostupny na trhu, tedy ktery si mGze koupit neomezeny pocet osob.

VII.
Odpovédnost za skodu

Kaida ze stran nese odpovédnost za zplsobenou Skodu v ramci platnych pravnich
predpisli atéto smlouvy. Obé strany se zavazuji vyvijet maximalni Usili k pfedchazeni
$kodam a k minimalizaci vzniklych Skod.

Zadna ze stran neodpovidad za 3kodu, ktera vznikla v dlsledku neuplného, vécné
nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé strany. Zadna ze
smluvnich stran neni odpovédna za nesplnéni svého zavazku v disledku prodleni druhé
smluvni strany nebo v dasledku nastalych okolnosti vylu¢ujicich odpovédnost.

Obé smluvni strany odpovidaji za skodu, kterou zpUsobi druhé strané porusenim svych
povinnosti dohodnutych touto smlouvou pfi provadéni pfedmétu plnéni této smlouvy a za
podminek danych touto smlouvou & povinnosti, které vyplyvaji uZ ze samotného
pfedmétu plnéni smlouvy. Zhotovitel se zavazuje uhradit objednateli pfipadnou Skodu,
ktera vznikne z divodu nedodani Dila ¢ jeho &dsti ze strany zhotovitele a kterou bude
muset objednatel vynaloZit, aby Dilo bylo zrealizovano ¢i dokonceno.

Viil.
Sankéni ujednani

Pro pfipad prodleni zhotovitele s pln&nim pfedmétu smlouvy zaplati zhotovitel objednateli
smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z celkové ceny dila za kazdy i zapocaty den prodleni. Vyse
uvedena smluvni pokuta se pouZije obdobné i na pfipady nedodrZeni smluvnich povinnosti
stanovenych v ¢l 11, této Smlouvy.

Smluvni strany sjednavaji pro pfipad poruseni povinnosti o zachovani micenlivosti €l. V.
této smlouvy smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ za kazdy pfipad.

V piipadé, Ze objednatel bude v prodleni se zaplacenim faktury poskytovateli podle ¢l. IV.,
je objednatel povinen zaplatit zhotoviteli zakonny Urok z prodleni z fakturované castky za
kazdy den prodleni dle aktudiné platné legislativy (nafizenim vlady ¢. 351/2013 Sb., ze dne
16. Fijna 2013 &i naslednym predpisem).
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4. Nedodrzeni parametri pro sluzby SLA (viz ¢lanek X. Technologicka a metodicka podpora
aUprava po pfedani dila) opraviiuje objednatele k sankcionovéni zhotovitele podle
nasledujicich podminek:

Priorita Vyse Pozndamka
smluvni
pokuty
1 - kriticka 1500,- Za kazdou (i zapoc¢atou) pracovni hodinu

prekroceni lhity pro vyfeseni.

2 - vysoka 1000,- Za kaZdou (i zapocatou) pracovni hodinu
pfekroCeni lhity pro vyreseni

3 - stredni 500,- Za kazdy dalsi (i zapocaty) pracovni den
prekroceni lhity pro vyreSeni

4 - nizka 500,- Za kazdy dalsi (i zapocaty) pracovni den
prekroceni lhiaty pro vyfeseni

Ceny smluvni pokuty jsou uvedeny bez DPH.

5. V pfipadé podstatného poruseni smlouvy ma objednatel pravo od smlouvy odstoupit (viz
clanek XI. Trvani smlouvy).

6. Smluvni pokuty lze uloZit opakované a za kaidy jednotlivy pfipad. Zaplacenim smluvni
pokuty neni dotéeno pravo smluvni strany na nahradu Skody vzniklé porudenim smluvni
povinnosti, které se smluvni pokuta tyka.

7. Smluvni pokuty stanovené dle tohoto ¢lanku jsou splatné do tficeti (30) dnli ode dne
doruceni vyzvy k zaplaceni smluvni pokuty povinné smluvni strané.

IX.
Kontaktni osoby

1. Komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostiednictvim kontaktnich osob,
kterymi jsou:

e zaobjednatele
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K zalezitostem, které se tykaji smluvniho vztahu, jsou opravnéné osoby uvedené v zéhlavi

této smlouvy.

X.
Technologickad a metodickad podpora, provoz a tpravy po predani dila

Dodavatel zajisti technickou a metodickou podporu, servis, hotline a dal3i formy podpory
spotivajici v operativnim odstranéni problému, napf. havérie, nefunkénosti, ¢astecné
nefunkénosti formou odborné pomoci smétujici k odstranéni problému po dobu 48 mésicl
od predani dila do produkéniho provozu (déle téZ jen ,podpora“). Dodavatel zaroven zajisti
implementaci priibdiného upgrade a update RS, DSTI, dodatecnych aplikaci, modull Ci
plugind.

Podrobna specifikace sluzeb (SLA)

Technologicka podpora Po-Ne 7:00-19:00

Zadavani pozadavki
24 hod. denné

Servis desk (e-mail, web)

Dostupnost 99,5 %

Odezva od
Dle detailu priorit v nasledujici tabulce

(response time)
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Rese.m © Dle detailu priorit v nasledujici tabulce
(fix time)
Planovana udrzba Mimo provozni Cas, souvisla délka odstavky max. 4
hodiny — servisni okno
2. Objednatel bude své pozadavky zadavat prostiednictvim HelpDesku (nebo podobného

servicedeskového fegeni) zhotovitele, k niZ zhotovitel poskytne vybranym pracovnikiim
objednatele pFistup, nebo (pokud zhotovitel takovou aplikaci nedisponuje nebo v pfipadé
jejtho vypadku) prostfednictvim kontaktniho e-mailu. Kontakt na HelpDesk, resp.
kontaktni e-mail pro nahlaovani poZadavk( objednatele, jsou uvedeny v pfiloze €. 2 této
smlouvy.

Zhotovitel bere na védomi, Ze objednatel k nému bude vznaset pribéiné pozadavky na
Upravy struktury webu, designu apod. Z tohoto divodu zahrnul do nabidkové ceny 40 MD
na prace spojené s Upravami nad ramec pozadavki v zadavacich podminkach. Tyto prace
budou provadény za ceny, uvedené v ceniku praci v pfiloze ¢. 3, po pfedchozim schvaleni
rozsahu praci objednatelem. Po vy&erpéni 40 MD bude zhotovitel provadét dalsi ipravy
jen po schvaleni rozsahu praci objednatelem a na zdkladé samostatné objednavky
objednatele porizené v ekonomickém systému a podepsané opravnénou osobou dle
internich pfedpist objednatele.

Detail/kategorie priorit — Fe3eni jednotlivych poZadavku

Priorita Popis Odezva od Reseni do
(response (fix time)
time)

1 - kriticka funkénost je omezena tak, Ze tento stav 1 hod. 4 hod.

a) systém nefunguje viibec nebo jeho

ma vyznamny dopad na vyuzivani
systému

b) aplikaci nebo nékterou jeji klicovou
funkci neni mozné pouzivat

¢) dochazi k naruseni uzivatelskych dat
zavainym zplsobem

d) dochazi ke zhrouceni systému jednou
nebo nékolikrat za den

12
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2 - vysoka

Funkce systému je narusena tak, Ze dochazi k
vyznamnému zpomaleni vykonu a vyuZivani
systému.

4 hod.

8 hod.

3 - stfredni

a) Funkce systému je omezena, ale toto
omezeni ma minimalni vliv na vyuzivani
systému

b) zavada narusuje, avSak neznemoinuje
vyuziti systému

c) blokuje dokonéeni urcitych ukolu, které
nejsou casoveé kritické

d) puasobi diléi zavadu nebo nepohodli
uzivatele

e) procesni zadvada (vyieSi se zménou
procesu)

Tuto zavadu lze jinym ndhradnim doéasnym
zplisobem (napf. rucni Gpravou dat) nebo
docasnou zménou pracovniho postupu
obejit (workround). UZivatel viak musi
vykonat viceprace na obejiti zavady.

8 hod.

3 prac.
dny.

4 - nizka

Systém je funkcni. Zavada zplsobuje jen
minimalni obtiZe pfi jeho pouZivani. Jde o
situace, kdy:

a) vznikne maly problém nebo
nepohodli obsluhy

b) kosmeticka chyba ve vizudlnim
rozhrani (chybné popisy, fazeni dat,
prekreslovani)

Uzivatel nemusi vykonat viceprace na obejiti
zavady. Zplsobuje mu nepohodli pfi praci
(napf. pohyb mysi navic, klik my3i navic, stisk
nékolika kldves navic atp.).

24 hod.

20 prac.
dna

Xl.
Trvani smlouvy

1. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a Gcinnosti
dnem zvefejnéni v registru smluy, které provede objednatel. Objednatel neprodlené po
zverejnéni smlouvy oznami tuto skutecnost poskytovateli.
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2. Utinnost smlouvy kon&i uplynutim 48 mésicl od predani dila objednateli.

3,

Platnost této smlouvy mize byt predcasné ukoncena:
a) pisemnou dohodou smluvnich stran;
b) pisemnou vypovédi smlouvy podanou objednatelem, a to i bez udani davodu;

¢) odstoupenim objednatele od smlouvy v pfipadé jejiho opakovaného (tj.
minimalné 2x) porudeni ze strany zhotovitele nebo podstatného poruseni ze
strany zhotovitele;

d) vypovédi zhotovitele, pokud bude objednatel pfes pisemné upozornéni
zhotovitele déle nez 60 dnii od pisemného upozornéni v prodleni s plnénim své
platebni povinnosti viici zhotoviteli.

Za podstatné poruseni smlouvy ze strany zhotovitele se povaZuje zejména prodleni
zhotovitele s predanim pfedmétu plnéni Prvni etapy delsi neZ 30 dnd, porudeni jakékoliv
povinnosti zhotovitele vyplyvajici ze smiouvy a jeji nesplnéni ani v dodate¢né lhaté
(alespoit 5 dnii), kterou objednatel zhotoviteli poskytl (nevyluCuje-li to charakter
porusené povinnosti). Odstoupeni od smlouvy ze strany objednatele neni spojeno
s uloZenim jakékoliv sankce k jeho tiZi.

Vypovédni lhita &ini jeden mésic a poina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
mésici, ve kterém byla pisemna vypovéd dorucena druhé smluvni strané.

Odstoupeni od smlouvy nabyvé uéinnosti dnem dorudeni pisemného oznameni
o odstoupeni od smlouvy druhé smluvni stran& na adresu jejiho sidla uvedené v zahlavi
této smlouvy. Smluvni strany se dohodly, Ze odstoupeni od smlouvy se povaZuje za
doruéené 10. dnem od jejiho uloZeni u provozovatele postovnich sluzeb, resp. vyslovnym
odmitnutim pfijeti odstoupeni druhou stranou.

Dojde-li k pfredéasnému ukonéeni smlouvy, je zhotovitel opravnén poZadovat pouze
uhrazeni ¢astky za Fadné ukonéenou a objednatelem akceptovanou etapu pinéni.

XIl.
Ostatni ustanoveni

Zmény této smlouvy musi mit pisemnou formu &islovanych dodatki. Nutnost uzavieni
dodatku neplati u zmény kontaktnich osob dle tohoto ¢lanku, kde je oznameni splnéno
dorucenim e-mailu kontaktnim osobam druhé smluvni strany, a v pfipadé centralniho
sniZeni sazby DPH.

Neni-li smluvnimi stranami prokazatelné dohodnuto jinak, viechna oznameni mezi
smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této smlouvé, nebo kterd maji byt ucinéna na
zakladé této smlouvy, musi byt ucinéna v pisemné podobé a druhé strané dorucena bud’
osobn&, nebo do datové schranky nebo doporu¢enym dopisem na adresu smluvnich
stran. Zména adresy musi byt neprodlené pisemné ozndmena druhé strané.
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- 4

Prava a povinnosti smluvnich stran vtéto smlouvé neupravené a ztéto smlouvy
vyplyvajici se Fidi pfisludnymi ustanovenimi zékona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku.
Neni-li takovych ustanoveni, posoudi se takova prava nebo povinnosti dle principl
spravedInosti a zasad, na nichZ spociva zakon ¢. 89/2012 Sb.

Zhotovitel je povinen strpét uvefejnéni této smlouvy a jejich pfipadnych dodatk( dle
zakona 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ginnosti nékterych smluv, uverejfiovani
téchto smluv a o registru smluv (zékon o registru smluv). Zhotovitel je rovnéz povinen

strpét zvefejnéni smlouvy vsouladu se zakonem ¢&. 134/2016, o zadavani vefejnych
zakazek.

Nastanou-li u nékteré ze stran skuteénosti branici fadnému plnéni této smlouvy je
povinna to ihned bez zbyteéného odkladu oznamit druhé strané a vyvolat jednani
zastupcli opravnénych k podpisu smlouvy, jinak se téchto skutecnosti nemaze dovolavat.

Pokud kterékoli ustanoveni této smlouvy nebo jeho €ast je nebo se stane neplatnym
&i nevynutitelnym rozhodnutim pfisluSného orgénu, nebude mit tato neplatnost
&i nevynutitelnost vliv na platnost & vynutitelnost ostatnich ustanoveni této smlouvy
nebo jejich &asti, pokud nevyplyva pfimo z obsahu této smlouvy, Ze toto ustanoveni nebo
jeho ¢ast nelze oddélit od dalsiho obsahu.

V pfipadé uvedeném v pfedchozim odstavci se obé smluvni strany zavazuji neiginné
aneplatné ustanoveni nahradit novym ustanovenim, které je svym ucelem
a hospodarskym vyznamem co nejbliZ3i ustanoveni této smlouvy, jeZz ma byt nahrazeno.

Tato smlouva byla sepsana podle pravé a svobodné vile ve 4 vyhotovenich, z nichZ tfi
obdrzi objednatel a jedno zhotovitel.

Nedilnou soucasti této smlouvy je:

e Priloha €. 1 —Technicka specifikace
e Priloha &. 2 — Kontakt pro nahladovani poZzadavkl objednatele

e Priloha ¢. 3 — Cenik praci a sluzeb

Za objednatele: Za zhotovitele:

23 -07- 2018

V Praze dne. ..

18 -07- 2018

N Prage tfie oot s imuaiames

L
B
3L
o,
i EE

%»ﬁ*%
%»% I

MVDr. Rihak Josef, Ernest Salamanca
radni pro oblast majetku alCT jednatel as4u.cz, s.r.o.
F’ i

Jﬁ’g’fﬁn '
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Priloha €. 1 — Technicka specifikace

TECHNICKA SPECIFIKACE

,Redakéni systém a datovy sklad turistickych
informaci
(RS a DSTI)"
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Seznam zkratek

DB
DSTI
KUSK
MD
PO

Redakéni
systém

RS
SLA
SEO

Zadavatel

Databaze

Datovy sklad turistickych informaci

Krajsky ufad Stfedoceského kraje

Man Day — prace jednoho ¢lovéka na jeden den
Prispévkové organizace

Systém pro spravu obsahu webového portalu (Content management
systém (CMS))

Redakéni systém
Dohoda o drovni sluzeb
Search Engine Optimization (Optimalizace pro vyhledavace)

Krajsky ufad StfedoCeského Kraje
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1.

&

Podrobné vymezeni predmétu zakazky

Dodavka a implementace RS;

Dodavka a implementace DSTI;

Zakladni analyza, navrh struktury webu, navigace, sekce;
Implementace designu portélu;

Skoleni uZivateld v praci s RS a DSTI v¢. uZivatelské podpory;
Technologicka a metodickd podpora, upgrade a update RS a DSTI;
Pozadavky na testovani RS a DSTI;

UpfFesiiujici pozadavky technické zadavaci dokumentace.

Obecné pozadavky

Dodévka webového portalu (RS a DSTI) pro ticely prezentace a sdileni turistickych dat,
jako jsou data o kulturnich pamatkach, ubytovacich zafizenich, jednotlivych kulturnich
akcich ve Stredoceském kraji, s pfipadnym budoucim presahem téchto informaci do
okolnich destina&nich oblasti pfimo sousedicich s izemim Stredoceskeho kraje;

V ramci zakazky dojde k vytvofeni moderniho webového portdlu s responzivnim
designem, ktery bude odpovidat soucasnym trendim efektivniho webu a bude
akceptovat pozadavky zadavatele na obsah a uspofadani jednotlivych casti webového
portalu;

wr oW

Bude poskytnut vhodny a uZivatelsky privétivy redakéni systém pro spravu obsahu
webového portdlu véetné viech pozadovanych moduld, aplikaci a doplikd
souvisejicich s provozem webového portalu;

Zajisténi nepfetrzitého provozu redakéniho systému a vSech modull, aplikaci a
dopliikG  umisténych po celou dobu trvani smlouvy na serveru dodavatele,
optimalizovaného pro rychly a bezchybny provoz RS;

Zajisténi podrobného priib&zného monitoringu chodu serveru, poskytovani v€asnych
informaci o planovanych a o pfipadnych neplanovanych nastalych vypadcich sluzby na
kontaktni adresy urené zadavatelem;

Zajisténi technické podpory k redakénimu systému a ke viem provozovanym
modulim, aplikacim a doplfikim dle SLA definované smlouvou;

Dodavatel zajisti proskoleni administratord portdlu a osob obsluhy webu v ramci
testovaciho provozu a nasledné opakovanym doskolenim po spusténi ostré verze
v misté a terminu uréeném zadavatelem. Doskoleni administratort a osob obsluhy
portélu bude realizovano pomoci workshopu. Skoleni bude uréeno i pro osoby, které
budou uZivateli portalu a sou¢asné nejsou v pracovnépravnim vztahu k zadavateli
(jedna se napf. o redaktory jednotlivych informacnich stfedisek, redaktord jinych
destinaénich webi ve Stiedoceském kraji). Skoleni bude dodéno jako souéast dodavky,
naklady na né budou zahrnuty v nabidkové ceng;

Zajisténi webhostingu a viech s tim souvisejicich sluzeb;

Zajisténi nepretrzitého provozu fyzického nebo virtudiniho serveru, na kterém bude
objednana sluzba umisténa, véetné pfipojeni a zpfistupnéni ostatnim uZivatelim sité
Internet;
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3.

3.1

Zajisténi nepretriitého provozu viech podplrnych aplikaci serveruy;
Poskytnuti neomezené datové kapacity bez jakychkoli limitl pfenosu dat;

Zajisténi dostateéné dimenzované internetové konektivity pro vSechny servery
potfebné k béhu webového portalu;

Na zakladé rozhodnuti zadavatele musi dodavatel provést jednorazovou migraci
strukturovanych dat (napf. data o kulturnich pamatkéch, ubytovacich zafizenich atd.)
poskytnutych zadavatelem;

¥ _wo

Poskytnuti kompletniho popisu potiebného nastaveni prohlizect a jinych relevantnich
komponent potfebnych pro pinou funkci nabizeného feSeni. Dodavatel zajisti nasledné
sluzby udrzby, servisu a technické podpory funkcionality moduld, aplikaci a doplfikd
vyuzivanych v ramci webhostingu a provozu serveru na siti Internet;

Udrzovani webového portalu v souladu s platnou legislativou. V pfipadé legislativnich
zmén zajisténi upravy viech &asti webového portalu tak, aby byly v souladu se
zménénymi pravnimi pfedpisy. Zajisténi souladu s Nafizenim (EU) 2016/679 (GDPR) a
Zakonem o kybernetické bezpecnosti 181/2014 Sb.

Specifikace webového portalu a jeho funkcionalit (minimalni poZadavky)

PFistupnost webového portalu

SpInéni standard( organizace W3C, zajisténi validniho kédu celého webového portalu;

Splnéni a akceptace veskerych aktudlné platnych zakond, pravnich nafizeni, vyhlasek
a dalSich legislativnich norem, upravujicich zvefejiiovani informaci dalkovym
pFistupem na webech vefejné spravy v Ceské republice;

Zajisténi bezbariérovosti webového portdlu, ktery nebude diskriminovat Zadnou
skupinu obyvatelstva, spinéni aktudlné platnych legislativnich norem i
doporucovanych pravidel pfistupného webu, akceptace metodik tvorby pfistupného
webu, napf. zakon pro ISVS, Blind Friendly Web, WCAG1.0, WCAG 2.0 a jiné;

Responzivni verze webového portalu, umoZfiujici bezproblémové zobrazovéni obsahu
webového portdlu na viech aktudlné vyuZivanych mobilnich zafizenich (chytre
telefony, tablety apod.);

Zajisténi plnohodnotného a korektniho zobrazovani webového portélu ve vsech
internetovych prohlizecich — minimalné Internet Explorer, Microsoft Edge, Google
Chrome, Motzilla Firefox, Opera, Safari, a to ve viech jejich podporovanych verzich;

Zajisténi pristupnosti informaci, umisténych na webovém portéle i bez podpory
skriptti, objekt, appletd, kaskadovych styll, cookies a bez zapnutych CSS stylG;

Zajisténi nezavislosti na platformé a operaénim systému na strané uZivatele, ktery si
prohlizi webovy portal;

SEO, optimalizace pro vyhledavace;
Zajisténi zobrazovani prohlaseni o pouZiti cookies;

Zajisténi pristupu k webovému portalu protokolem IPv4 a také protokolem IPv6;
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3.2

Vlastnosti webového portalu

Moznost budouciho doplnéni webového portélu o dalsi rozsifujici moduly, efektivni
rozvoj webového portalu;

Oddéleny design webového portdlu od jeho obsahu, moinost zménit vzhled bez
zdsahu do obsahu a struktury webového portalu;

Moznost definovat vlastni styly (CSS) pro rGizné Casti webu, clanky apod.;

Kvalitni parametrické i fulltextové vyhledavani napfi¢ celym portdlem, zahrnujici
viechny zdroje informaci (vyhleddvani v €lancich, aktualitdch, akcich i zaznamech
z datového skladu);

Vyhledavaci formulaf musi byt k dispozici na kazdé webové strance;

Moinost vytvdfet nevefejné &asti webového portalu, moZnost vytvofit chranény
pristup do urcitych ¢asti webového portalu;

Moznost personalizace obsahu pro cilové skupiny uZivatel(;

Moznost vytvareni integrovanych jazykovych mutaci webového portalu.
Automaticky generované soucasti webového portalu

Automaticky generovana mapa webu (informacni struktura);

Automaticky generovana informace o aktudlni pozici uZivatele ve struktufe webu a
jeho zobrazeni na dobfe viditelném misté webového portalu;

Automaticky generovany RSS kanal;
Automaticky generované Sitemap XML;

Automatické odesilani pfedem nadefinované struktury novych a aktualizovanych
€ldanka na e-mail zaregistrovaného uzivatele;

Automaticky generované ,paticky” pod ¢lanky se jménem autora, datem a Casem
vytvoreni, Casem aktualizace ¢lanku a poctem zobrazeni clanku;

4. Vzhled, grafické zpracovani webového portalu, implementace grafiky

4.1.

4.2,

Navrh kompletniho designu weboveého portalu

Vytvofeni moderniho responzivniho designu webového portalu odpovidajiciho
soucasnym trendim efektivniho webu;

Zajiténi bezproblémového a prehledného zobrazovani obsahu webového portalu
(nezavislého na platformé a operaénim systému uZivatele) na viech bé&znych aktualné
vyuZivanych mobilnich zafizenich a ve viech béZnych internetovych prohlizecich
(minimalné Internet Explorer, Microsoft Edge, Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera,
Safari), a to ve vSech jejich podporovanych verzich;

Dodrzeni podminek platné legislativy pfi tvorbé designu webového portélu. Spinéni
pravidel pfistupnosti webu.

Pozadavky na navrh struktury

Titulni strana webového portélu bude pinit funkci rozcestniku;
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5.

Navigace bude intuitivni, konzistentni a pfehlednd, z kazdé stranky se uzivatel musi
jednoduse dostat na titulni stranku;

Kazda stranka musi obsahovat ,drobelkovou” navigaci, vyhledavani, odkazy na
zakladni ¢asti titulni strany, paticku apod.;

Specifikace RS (minimalni pozadavky)

5.1 Vlastnosti redakéniho systému

Redakéni systém musi poskytovat robustni a kompletni portdlové sluzby potifebné pro
komplexni spravu obsahu, struktury a vzhledu webového portalu;

Umoini kompletni ,bezpeény” pfistup do redakéniho systému z jakéhokoliv pocitace,
ktery je umistén v siti internet (HTTPS);

V jednom okamZiku muZe pinit redakéni systém vice uzivatell;

Moznost administrace webového portélu v prostfedich bézné pouZivanych prohlizecd,
minimalné Internet Explorer, Microsoft Edge, Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera,
Safari), a to ve v3ech jejich podporovanych verzich;

Moznost vytvareni neomezené se vétvici struktury webového portalu, tridéni obsahu
webového portdlu dle potfeb zadavatele;

Siroka variabilita prezentovani €lankd a jejich tfidéni a umistovani do informaéni
struktury;

Déleni informacni struktury portalu na mensi celky, napf. oddily, sekce, seridly ¢lankd
(logicky nebo tematicky na sebe navazujici élanky chronologicky sefazené) apod.;

Moznost vkladat do menu rGzné typy odkaz(;

Pfesouvani jednotlivych elementd informaéni struktury v ramci portélu s udrzenim
vazeb kontextu (odkazy na jiné ¢lanky, obrazky, soubory apod.);

Moznost vkladani opakovaného ¢lanku — jeden &lanek vyuzity v nékolika ¢astech webu;

Vytvareni samostatnych informaénich celk s vlastnim menu a s moZnosti vlastniho
vzhledu, v ramci webového portalu;
Vytvareni ¢lank a jejich editace pomoci komfortniho editoru;

Automaticky generované paticky u €lanki se jménem autora, datem a €asem vytvoreni
a ¢asem aktualizace &lanku a pottem zobrazeni clanku — viditelné pro uZivatele
webového portalu;

Automaticky generované informace o ¢lanku v administraci webového portalu:

a) informace o jazykové mutaci,

b) informace o dobé autorizace, o zverejnéné verzi,
c) doba vytvoreni a aktualizace ¢lanku,

d) informace o autorovi, o tom, kdo ¢lanek editoval.

Moznost vzajemného propojeni élankl hypertextovymi odkazy se zachovanim vazeb i
po jejich pfesunuti;
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5:2.

5.3,

MozZnost zménit typ stavajiciho elementu informacni struktury na jiny, dle rozvoje a
potieb webového portélu (z élanku na serial €lanki nebo na vy33i trover —sekci apod.);

Moznost vytvaret a pfipravovat €lanky v neautorizované podobé, skryté pro uzivatele
webového portalu, nezvefejnéné, viditelné jen v administraci redakéniho systému;

Moznost vyuziti tagh (3titk() a vkladani vypist tagh dle potfeb zadavatele, jeden Clanek
muZe mit pfifazeno vicero tagl;

Moznost definovani vlastnich elektronickych formuldfG pomoci standardné
dostupnych formularovych prvka;

Moznost pfifadit k élanku souvisejici elementy, napf. elektronicky formulaf, ilustracni
obrazek, galerii obrazkd (cely adresar obrazk(, souvisejicich s danym texem) apod.;

Moznost vkladat videosoubor nebo zvukovy soubor do ¢&lanku jako objekt
s pfehravacem;

Moznost vytvofit automaticky z élanku aktualitu s odkazem na matefsky Clanek;

Moznost nastavit ¢asové zavislou publikaci €lank( — nastaveni ¢asu publikace, ¢asu
stazeni pfipadné& automatické premisténi do archivu;

Moznost tisku ¢lanki;
Moznost vytvareni cizojazyénych verzi jednotlivych vybranych ¢lankd;
Oddélena uloZisté pro obrazky a ostatni soubory;

Moznost verzovani ¢lankd a zaznamenavani historie zmén véetné informaci o jejich
autorech, moZnost znovu zobrazeni a pouziti starsi verze;

Moznost libovolného pridavani, odebirani, propojovani a presouvani &lankd pfi
soucasném uchovani vzéjemnych internich vazeb na webovém portalu;

Moznost hromadnych operaci s &lanky a strukturou, jako je presouvani, hromadné
autorizace a podobné tak, aby byla maximalné zjednodu3ena prace spravce webu;

Pro obsluhu redakéniho systému bude k dispozici podrobny manudl k obsluze
redakéniho systému v tisténé i elektronické podobé.

Administraéni prostfedi webového portalu
Uzivatelsky pfivétivy prostor pro vytvafeni struktury a obsahu webového portalu;

Moznost vkladani novych elementl informaéni struktury, editace stavajicich elementd
napf. oddil(, sekci, seriald ¢lankd, ¢lankd apod.;

Zobrazeni popisu jednotlivych vytvofenych elementi pro snadnéjsi orientaci ve
struktufe menu;

Zobrazeni podrobnych informaci o &lanku (autor, datum zvefejnéni, aktualizace apod.);

Vyhledavani i fazeni dle ¢eskych znakd.

WYSIWYG editor ¢lankt

Moinost editovat ¢ldnek ve dvou mddech: vizualnim a v profesionalnim, kde lze
pracovat pfimo se zdrojovym kédem €Elanku. MoZnost zasahu pfimo do zdrojového
kodu clanku;
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Vizualni mdd, moznost vizudlni editace textu (poskytuje klasické editaéni prvky pro
editaci textu, vkladani obrazki, odkazli a tabulek apod.), funkénost editoru bude
analogicka se zakladni funkénosti béZné pouzivanych textovych editord;

Moznost vkladat a editovat tabulky, vizudlni editor tabulek:

a) moZnost nastaveni formatovani, vlastnosti, styld,
b) moinost oznacit hlavicku tabulky tagem , TH,

c) moiZnost odebrat ¢i pridat radek nebo sloupec,

d) moZnost sloucit nebo rozdélit fadky nebo sloupce,
e) moiZnost prifadit CSS styl,

f) moZnost nastavit jednotlivé parametry stylu apod.;

Automatické cisténi zdrojového koédu textu kopirovaného z jinych dokumentd a
programi (z Wordu, Excelu nebo jinych programi);

Automaticka validace kdédu pred uloZenim a zvefejnénim Clanku. Stranky generované
redakénim systémem musi byt validni ve zvolené specifikaci jazyka;

Moznost nadhledu vytvofeného, ale nezvefejnéného (neautorizovaného) élanku;
Moznost definice vlastnich styll pro ¢lanky;

Napojeni na uloZisté obrazki a uloZisté soubord;

MozZnost vkladani obrazka do obsahu ¢lanku:

a) moznost upravit velikost obrazku,

b) moZnost vloZit ramecek obrazku,

c) moznost nastavit vzdalenost obtékani textu, horizontalni i vertikalni zarovnani,

d) moznost vlozit obrazek s odkazem na velky obrézek (zvét3eni), nebo bez odkazu
jako ilustracni;

MozZnost vloZeni videa do obsahu €lanku véetné videopiehravace;
Moznost vloZit odkaz na soubor na staZeni;

Automatické generovani pevnych URL pFesné& respektujicich virtualni strukturu
adresara webového portalu;

Moznost prifadit k ¢&lanku jiné souvisejici elementy, napf. pfedem vytvoreny
elektronicky formuldr, obrazek, galerii obrazki apod.;

Moznost nastavit v editoru tyto parametry: autora, nadpis, popis — anotaci, poradi
zvefejnéni, aktualizaci apod.

5.4, Jazykoveé mutace

Podpora viech standardnich jazyki vychazejicich z latinky, azbuky apod.;
Administraéni a uzivatelské rozhrani minimalné v ¢eském a anglickém jazyce;

Vyhledavani, tfidéni, zobrazovani data a &islic se bude Fidit podle zvyklosti zvoleného
jazyka;

Uzivatelské prostfedi pro prekladatele, které umoziiuje vytvofit preklady ¢lank( pfi
zachovani struktury stranky i grafickych prvkd.
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6.

L)

5.6.

Nastroje administratora

Nastaveni uZivatelskych opravnéni;

Moznost libovolného nastaveni uZivatelskych prév jednotlivei nebo uZivatelskym
skupinam, a to v nékolika urovnich;

MoZnost omezit nékterym uZivatelim rozsifovani struktury webu;
Moznost pFidéleni pfistupu jen k uréitym ¢astem struktury webu;

Moznost definovat oblasti s riznym nastavenim a omezenim pfistupu (pFistup pod
heslem);

Moznost vytvareni skupin uzivateli se specifickymi pfistupovymi pravy;

MozZnost jednotlivym adresafim se soubory v datovém uloZisti pfidélovat uZivatelska
opravnéni pro jednotlivé uZivatele nebo skupiny;

MozZnost nastavit pfistupovd prava k jednotlivym elementtim informacni struktury,
tedy k €lankim, modulim, aplikacim a dopliikiim apod.;

Moznost administrovat veskeré moduly, aplikace a dopliiky dodané s redakénim
systémem;

MozZnost nastavovani pristupovych prav k jednotlivym modulim, aplikacim a
doplrikim samostatné;

Moznost definovat vlastni styly CSS vyuZivané na webovém portale;

Moinost stanovit pro uZivatele redakéniho systému povinné vypliiované poloZky v
polich editoru ¢lanku (tagy, klicova slova...);

Moznost editovat seznam tagh (3titka).

Schvalovani pozadavk( na zverejnéni — workflow

MozZnost administratora nastavit povinnost schvalovani ¢lank;

Moznost schvalovani vytvofenych €lanku hierarchickym systémem schvalovani;
MozZnost casoveé zavislé publikace;

MozZnost vloZit clanek bez jeho zverejnéni;

Monitoring jednotlivych uzivateld, informace o ¢innosti redaktor(;

VyFedeni vlastnictvi ¢lanku pfi zrudeni uZivatele (napf. pfi odchodu zaméstnance z
Uradu apod.).

Pozadované rozsifujici moduly redakéniho systému

6.1,

Aktuality
MozZnost vytvareni samostatnych aktualit i aktualit z ¢lankd;
Aktualitu Ize plnohodnotné formatovat, podobné jako v textovém editoru;
Do aktuality Ize vloZit odkaz na soubor, jinou ¢ast webového portalu apod.;

Aktualitu Ize doplnit ilustracnim obrazkem:;
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Moznost propojeni aktuality s €lanky — z aktuality lze odkazat na interni Clanek
webového portélu;

MozZnost vytvofit aktualitu automaticky z kaidého €ldnku, moznost nastaveni, ktera
Cast textu bude aktualitou:

a) moiznost individudini Gpravy takto vzniklé aktuality,

b) moinost aktualitu doplnit, pridat obrazek, upravit text,

c) moZnost do textu aktuality pFidat hypertextovy odkaz, odkaz na interni Clanek
apod.;

Moznost vytvofit prioritni aktualitu, kterd se bude po definovanou dobu zobrazovat na
prvnich pozicich;

Moznost planovat zvefejnéni aktuality na pfesny ¢as v minutach;
Moznost dodatecné editace jiz zvefejnéné aktuality;
MozZnost smazat zvefejnéné aktuality;

Moznost rozesilani aktualit e-mailem na registrované e-maily uZivateld.

Diskuze
Aplikace/Modul pro vytvafeni diskuzi k ¢lankdm i samostatné stojici;
Moznost vytvofit rizné druhy diskuzi:

a) moderované a regulovaneé,
b) s registraci uzivateld.

Moznost zobrazovani IP adresy, moZnost blokovani IP adresy;
MozZnost reagovat na pfispévky moderatorem;

Moznost rizného zobrazeni témat — viechna, aktivni, ukoncend apod.;
MozZnost vytvareni témat diskuze administratorem;

MoiZnost nastavit diskuzi pod kaidym clankem;

MozZnost mazani nevhodnych pfispévkl u vSech typl diskuzi;

Moznost zvefejnéni (zobrazeni) pfispévkli podminit jejich predchozim schvalenim
moderatorem;

MoiZnost zobrazeni pfispévkd;

Stromové — pFispévky jsou zobrazeny v grafické strukture;

Podle ¢asu — pFispévky jsou sefazeny chronologicky dle data a casu vloZeni;
Nastaveni zobrazovani vlaken (uZivatelskych témat) diskuze:

a) jen nadpis, kdy jednotliva vidkna (témata) jsou zobrazena pouze jako aktivni
nadpis, po kliknuti se celé vlakno se viemi reakcemi rozbali,

b) nadpis s textem, kdy pod nazvem vldkna se zdrover zobrazi i text ivodniho
pfispévku vlakna,
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¢) rozbalené stromy, kdy vSechna vidkna jsou zobrazena rozvinutd, ale pouze
formou nadpist jednotlivych pFispévka,
d) rozbalené stromy s texty, kdy vlakna jsou rozvinutd, zobrazuji se nadpisy i texty
jednotlivych pFispévki;
- Moinost fulltextového vyhledavani v diskuzich;
- Vlakna diskuzi s novymi pfispévky se automaticky pfedfazuji pred neaktualizované;

- Moznost zasilani prispévki z diskuzi na e-mail.

6.3. Fotosoutéie

- Aplikace/Modul, ktera/y umozni hodnotit zverejnéné fotografie ve fotogaleriich pro
uéely poradani fotosoutéii;

- Moznost hodnoceni jednotlivych zvefejnénych fotografii v galeriich uzivatelem pfimo
na webovém portale;

- MozZnost zobrazeni aktudlniho stavu hodnoceni u kazdé fotografie béhem fotosoutéze,
moinost vidét kdykoliv aktudlni pofadi hodnocenych fotografii;

- Moinost hodnoceni fotografii kdykoliv vypnout nebo zapnout;
- Automatické vyhodnoceni hlasovani, vypis vysledki apod.;

- Zajidténi minimalizace moZnosti, jak pfi hodnoceni podvadét, napf. registraci e-
mailové adresy s naslednym pridélenim kédu pro hlasovani apod.;

- Zajidténi ochrany proti robotim.

6.4, Elektronické formulare

- Aplikace/Modul umoZriujici definovat vlastni formuldfe se viemi dostupnymi
formularovymi prvky;

- Moinost vlozeni antispamového kodu;

- Moznost naditat pavodni data;

- Moznost pohodiného propojovani formulafa s €lanky;

- MoiZnost prFipojit formular k vice ¢lankim soucasné;

- Moinost zasilat odeslané formulédre na e-maily;

- Moznost dodateéné editace a upravy jiz vytvofeného formulare;

- Automatické ukladani viech doslych dat do prostfedi redakéniho systému, evidence
poctu vyplnéni apod.;

- Moiznost deaktivovat a znovu aktivovat vytvoreny formular;
- Export dat do CSV a XLS.

6.5. Ankety a kvizy
- Aplikace/Modul umoziiujici vytvaret ankety nebo védomostni i obrazkoveé kvizy;

- Moznost rliznych druhii anket a kvizd, napf. jednoduché, nasobné apod.;
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7.

Automatické vyhodnoceni odpovédi;

MozZnost soutéznich kviza.

POZADAVKY NA DSTI

1

Obecné pozadavky

Administraéni rozhrani musi byt pfistupné ze viech béinych internetovych prohlizecq,
nesmi pro zakladni praci vyZadovat Zadné plug-in komponenty jako je Flash, Java apod.;

K administraénimu prostfedi datového skladu musi existovat manual pro spravce i
uzivatele;

VytvoFeni minimalné dvoutrovnoveé zakladni struktury kategorii dat;

Podpora jazykovych mutaci, a to jak pro texty, tak pro Ciselniky. Minimalni podpora
jazykl: cestina, angli¢tina a némcina;

Moznost vytvareni regionalnich &iselnikil (okresy, mésta, obce) s moznosti vytvafeni
virtudlnich regiont (napf. turistické oblasti);

Moznost definovat Ciselniky rGznych typd (min. typy jednoznacny, mnohoznacny,

¢iselny nebo textovy) a jejich sdruzovanych do logickych celki a moznost vytvareni
logickych vazeb mezi iselniky (podminéné ciselniky);

Datovy sklad musi umoZfovat detailni fizeni pristupu k zaznamim pro skupiny
administratori v hierarchické strukture. Jako pfiklad uvadime:

a) oblastni destinaéni spoleénost bude mit pfistup k editaci vSech dat spadajicich
do jejich Gzemi. Administrator oblastni destinacni spole¢nosti bude moci
nastavovat opravnéni uzivateldm vramci spoletnosti a dale delegovat
opravnéni na podiazené subjekty, napfiklad informacni centra atp.,

b) méstské informaéni centrum podrazené destinacni spolecnosti bude smét
editovat data pouze za oblast své ptsobnosti (napriklad mésto a pfilehlé obce).
Administrator informacniho centra bude smét prfifazovat opravnéni v ramci
zaméstnanci informaéniho centra a pripadné koncovym uZivatelim -
napfiklad divadlu opravnéni k vkladani programu akci;

Moznost navrieni Gpravy zaznami od koncovych uZivatel. Navrhy na Gpravu zaznamu
podléhaji schvalovani administratorem, ktery je dle lokalni pfisluSnosti spravcem
zaznamu;

Parametrické vyhledavani v zaznamech na zakladé viech ciselnik(, textt a obsahu;

Vyhledavani podle obsahu zaznamu, napfiklad vyhledani viech zaznama, které nemaiji
fotografii, nemaji GPS, nebyly déle neZ rok aktualizovany, nemaji preklady...;

Soucasti datového skladu musi byt systém pro fotografie — fotobanka, ze které bude
mozZné pfirazovat fotografie k libovolnému zaznamu;

Minimaini pozadavky na vytvdfeni databazovych zaznamu;
Kazdy zaznam musi mit jedinecny identifikator a nazev;

Vkladani textd pomoci privétivého WYSIWYG editoru (viz editor ¢lanka);
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Moznost vkladat vice variant textt napfiklad pro web a mobilni aplikaci;

Moznost vkladani multimédii jako jsou fotografie, virtudlni prohlidky, videa, PDF
soubory:

a) propojeni na SPRAVCE SOUBORU — FILE MANAGER (viz kapitola 8. technické
specifikace zaddvaci dokumentace),

b) propojeni na SPRAVCE OBRAZKU, GALERII (viz kapitola 8. technické specifikace
zadavaci dokumentace);

Moznost zatfidéni zaznamu k firmé:
a) moznost kontroly firmy vici ARES nebo obdobnému rejstfiku;

Vklddani neomezeného poctu kontaktnich informaci ke viem typim (www, telefon,
email);

Zatfidéni zaznamu k relevantnim ciselnikim;

Moznost vkladani informaci o oteviraci dobé do databaze tak, aby bylo moZné udrzovat
informace o oteviraci dobé v riznych sezénach;

Moznost vkladani informaci o vstupném, €lenéné dle typu vstupného (zakladni, détské
slevy atp.), vice druh(i (napF. rlizné trasy prohlidek) a dle sezénnich obdobi;

Moznost pridavéani geoinformace k zaznamtm:

a) adresy a GPS, vyhledani GPS z adresy nebo definice GPS nad mapou,
b) Vektorové informace — ¢ary, plochy, moznost definice informaci nad mapou
anebo importem ze soubort (GPX, KML);

Vytvéreni hierarchickych vazeb mezi zaznamy;
Sledovani zmén v zaznamech — detailni log, kdo jakou zménu v zéznamech proved|;
Vkladani akci s moZnosti jejich pfifazeni k zaznamum;

Moznost vkladat akce i pro externi uZivatele a neregistrované autory. Takto vloZené
akce musi projit schvalenim oprdvnéné osoby;

Akce musi byt moZné pfifadit k mistiim uloZzenym v datovém skladu;
Moznost definice vice ¢ast a mist konani k jedné akci;

MozZnost zatfidéni akce k &iselnikim (struktura Ciselnikd pfipojena jako pfiloha xls —
Ciselnik akci);

MoiZnost pridavat k akci odkazy na vstupenky;
MozZnost pfidavat k akci fotografie a soubory ke stazeni;
Specifikace poloZek ve vkladacim formulari kalendare akci:

a) nazev akce — povinny,

b) poradatel — nepovinny, pokud je pofadatel jiz registrovany, doplni se ostatni
Gdaje automaticky po zadani jména porfadatele; pfi zadavani nového
poradatele je povinné: ICO, nazev, kontaktni osoba, adresa, email,
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c)

d)
e)
f)
g)
h)
i)

j)

k)
1)

misto konani — povinné, pfebira se ze seznamu mist uloZenych v datovém
skladu,

datum a ¢as konani — povinné vloZit alespori zacatek (v datu i hodinég),
doporuéeno pro — nepovinné, omezeno zaskrtnutim max. 2 moznosti,

typ akce — povinny,

priznak akce — nepovinny,

tematicka kategorie akce — povinna,

anotace — omezena max. 250 znakii, bude nepovinnda a bude obsahovat
kontrolu, aby text nebyl napsan pouze velkymi pismeny,

popis akce — nepovinny, moznost formatovat pouze funkcemi: odstavec, fadek,
tucné, kurziva,

obrazové prilohy — nepovinny,

souborové pfilohy — nepovinny,

m) odkaz na www — nepovinny;
- Tematicka kategorie akce bude slouena s vybérem povinnych typl akce a bude se
objevovat selektivné po vybrani urcitého typu akce:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

g)

vystava se dole rozbali > Literatura, Vytvarné uméni, Architektura, Fotografie,
Maoda, Gastronomie, Priroda-ekologie,

predstaveni se dole rozbali > Hudba, Tanec, Divadlo, Folklor, Gastronomie,
Historické akce,

promitani se dole zobrazi > Film,

koncert se dole rozbali > Hudba,

slavnost se dole rozbali > Hudba, Tanec, Divadlo, Folkidr, Historické akce,
Cirkevni akce, Sportovni akce > s moZnosti zaskrtnout vice moZnosti,

trhy — jarmark se dole rozbali > Folklor, Gastronomie, Historicka akce, Pfiroda
a ekologie > s moZnosti zaskrtnout vice moznosti,

veletrh se dole rozbali > Film, Literatura, Vytvarné umeéni, Architektura,
Fotografie, Mdda, Gastronomie, Cestovni ruch, Turistika, Pfiroda a ekologie,
soutéz-turnaj se dole rozbali > Sportovni akce,

prehlidka se dole rozbali > Hudba, Tanec, Film, Divadlo, Mdda, Folklor,
Historicka akce,

workshop se dole rozbali > vie s vyjimkou cirkevnich a sportovnich akci,
kuriozity > vSe,

jiny typ akce > vse;

- Ciselniky akci jsou k dispozici v pfilohach ve formatu XLS (soubor ¢iselnik akci.xls);

- Hierarchicky systém ciselnik( kategorii s neomezenou hloubkou tfidéni;

- Konfigurovatelné exporty dat s moznosti detailnich voleb:

a)
b)

c)

detailni moZnosti volby, ktera data zaznaml budou exportovdna (texty,
multimédia, kontaktni informace, Ciselniky, jazykové mutace atd.),

filtry, podle kterych bude mozné volit, které zaznamy budou exportovany a to
dle typu, regionu a Ciselnikd,

export do riznych formath XLS, XML, JSON,
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d) webové sluzby pro pfedavani dat do systému tfetich stran;
- Konfigurovatelné importy z formatG CSV, XML a JSON;
- Automatické funkce Datového skladu:

a) upozorfiovani na exspiraci aktualnosti dat,
b) automatické upozornéni na vyskyt duplicit napfiklad pfi automatickém
importu,
c) automatické importy z dat tretich stran;
- Integrované nastroje pro komunikaci se subjekty:

a) vytvareni skupin kontakti na zdkladé vyhledavani, ukladani pro pozdéjsi
pouZiti,

b) systém pro vytvareni a odesilani e-mailingu,

c) systém pro vytvareni a odesilani SMS,

d) exporty do PDF dle pfednastavenych 3ablon.

8. Sprévce soubort - file manager

- Souéasti systému bude oddéleny prostor (datové uloZisté) pro soubory, file manager
(pdf, doc, xls, video a jiné);

- Moznost vytvoreni libovolné se vétvici stromové struktury adresari;
- MoizZnost zadavat adresaram popisy a poznamky k jejich obsahu;

- MoZnost nahravat soubory na server jednotlivé nebo hromadné pies webové rozhrani
zabezpecenym protokolem;

- Moinost nahrané soubory prejmenovavat;
- MoiZnost k soubortim zadavat popis;
- MozZnost verzovani soubor(i, moZnost vratit starou verzi a zverejnit ji:

a) moznost soubory dynamicky vyménovat a tim zachovat aktudlnost vSech
odkazl, vedoucich na tento soubor,
b) automatické nastaveni nové verze souboru jako aktivni;

- Soubory i celé adresafe lze pfimo ve spravci souborl editovat, mazat, pfesunovat
apod. pfi sou¢asném zachovani viech relevantnich vazeb;

- MoiZnost fazeni soubort v adresafi dle zvolenych parametrd;

- PFi nahravani soubort systém automaticky zaznamené a zobrazi ¢as nahrani souboru,
autora, nazev, velikost, typ souboru, mutaci apod.;

- Moznost konvertovat videosoubory do formatl prehratelnych na webu ve Flash a
HTMLS:

a) moinost nastavit nahledovy obrazek z videa,
b) moZnost nastavit kvalitu konvertovaného souboru;

- Moiznost konvertovat audio soubory do formatl prehratelnych na webu ve Flash a
HTML5:
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a) moznost nastavit kvalitu konverze audio souboru;

- Moznost konvertovat PDF soubory do PDF Vieweru pro zobrazeni na webu;

- Pfi vkladani odkazi na soubor systém automaticky generuje informaci o formatu
souboru, velikosti a vypocita MD5;

- MozZnost nastaveni uzivatelskych opravnéni (v nékolika Grovnich) k jednotlivym
adresai(m, a to jak pro jednotlivé uZivatele, tak i pro skupiny uzivatell;

- Systém automaticky zaznamena pocet staZeni souboru;
- Moinost spravovat klicova slova;

- Moiznost parametrického i fulltextového vyhledavani ve struktufe GloZisté soubord.

9. Spravce obrazki, galerii

- Soucasti redakéniho systému bude oddéleny prostor slouzici jako datové ulozisté pro
obrazky;

- Moznost vytvoreni libovolné se vétvici stromoveé struktury adresér(;

- Moznost nahravat obrazky na server jednotlivé nebo hromadné pres webové rozhrani;
- Moiznost nahrani obrazkl ve viech béznych formatech (napf. jpeg, gif, png);

- MoiZnost nahrani animaci ve formatu swf nebo gif;

- Moinost zaddavat adresarim popisy k jejich obsahu;

- Moinost hromadného pfejmenovani obrazku;

- Moinost libovolného sefazeni obrazki v adresari;

- MozZnost zadani nazvu obrazku odli$ného od skuteéného nazvu souboru;

- Moznost k obrazku zadat popis, ktery se prenasi do automaticky generovanych galerii;
- MoZnost obrazkiim automaticky pfidavat vodoznaky nebo identifikacni loga;

- Moiznost obrazky pfimo ve spravci obrazk( editovat, mazat, pfesunovat apod. pfi
soucasném zachovani vsech relevantnich vazeb;

- Moinost obrazky pfimo v systému upravovat, otacet, ofezavat, ménit velikost a
rozliSeni apod.;

- Moznost vkladat a zobrazovat panoramatické snimky;
- MoiZnost vytvaret virtudini prohlidky:

a) moznost propojovat snimky pfes body definovatelné v editoru,
b) moZnost pfidavat na fotografie bodové popisky;

- Automaticka optimalizace obrazkQ pro zobrazovani na webu, moZnost nastaveni
parametr( optimalizace;

- Moznost automatického generovani miniatur pro vkladani nahledd obrazkd;

- Moinost k jednotlivym adresafim pridélovat uzivatelska opravnéni pro jednotlive
uZivatele nebo skupiny;
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- Moinost obrazky dynamicky vyménovat, a tim zménit obrazek v nékolika aplikacich

najednou;

- Moznost nahravani a spravy vétsiho mnoZstvi obrazk( souc¢asné, hromadny upload;

- Moznost hromadnych Gprav obrazki;

- Integrované propojeni spravce obrazki do redakéniho systému, moznost pridat
k jednotlivym ¢&lankim celé adresafe (galerie) obrazk(, které se zobrazi formou
prohliZeci galerie s ndzvem a popisem obrazku (za ¢lankem);

- Moiznost nastaveni hodnoceni obrazka, které jsou k tomu vybrany napf. pro

fotosoutéz;

- Moinost parametrického i fulltextového vyhledavani ve strukture uloZisté obrazka.

10. Upfesnujici poZadavky technické zadavaci dokumentace

10.1. Splnéni vy3e uvedenych parametrd

Dodavatel v ramci zakazky zpracuje a pfeda zadavateli seznam viech funkcionalit/pozadavki
specifikovanych v kapitoldch 3 - 9 vtabulkovém seznamu, kde bude uvedena konkrétni
funkcionalita a informace o tom, zdali dodavatel pozadovanou funkcionalitu splfiuje i

nesplriuje dle nasledujiciho prikladu:

3.1. Pfistupnost webového portalu

3. Specifikace webového portalu a jeho funkcionalit (minimalni poZadavky)

Popis funkcionality

Spliuje — ANO/NE

Splnéni standard( organizace W3C, zajisténi validniho
kddu celého webového portalu

ANO

Responzivni verze webového portalu, umoZnujici
bezproblémové zobrazovani obsahu webového portalu
na vSech aktualné vyuzivanych mobilnich zarizenich
(chytré telefony, tablety apod.)

NE

Zajisténi plnohodnotného a korektniho zobrazovani
webového portélu ve viech internetovych prohliZeich —
minimalné Internet Explorer, Microsoft Edge, Google
Chrome, Mozilla Firefox, Opera, Safari a dalSich, a to ve
vsech jejich verzich

atd...

ANO
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10.2. Zakladni struktura webového portalu

Zadavatel pozaduje, aby dodavatel proved! Gvodni analyzu poZadavkd, tykajici se optimalniho
navrhu struktury webového portalu/sekci v¢. navigace. Titulni stranka portalu bude plnit
funkci rychlého vstupu do portalu (tzv. rozcestnik). Zakladni struktura webu bude nasledné
slouzit jako podklad pro design webového portalu. Struktura webového portalu bude podléhat
schvaleni zadavatelem.

10.3. Design webového portélu a implementace (doplnéni kap. 4)

Navrh grafického vzhledu portdlu vypracuje dodavatel (min. 3 grafické navrhy), které nasledné
presentuje zadavateli. Dodavatel se zavazuje graficky nadvrh konzultovat se zadavatelem
s ohledem na pfistupnost, funkcionalitu webového portédlu a responzivni design. Nasledné
schvaleny design zadavatelem implementuje dodavatel do RS.

Zadavatel si viak ve véci designu webového portalu vyhrazuje pravo na predloZeni viastniho
navrhu, ktery nasledné bude konzultovat sdodavatelem sohledem na pfistupnost,
funkcionalitu webového portalu a responzivni design. Schvaleny design implementuje
dodavatel do RS.

Veskeré implementaéni prace budou zahrnuty v nabidkové cené zakazky. Implementace bude
provedena na technologické architektufe dodavatele, pficemz architektura musi spliovat min.
nasledujici parametry:

Popis Parametry
Diskovy prostor pro web a DB Neomezené
MnoiZstvi pfenesenych dat (traffic) Neomezené
Podpora HTTPS s certifikitem (doda KUSK) v
Zabezpecena komunikace SMTPS, POP3S, IMAPS v
Pocet subdomén Neomezené
FTP ucet, FTPS, zamykani FTP, WebFTP v
Pocet dalSich FTP uctd (napf. do podadresari) Neomezené
Nastaveni chybovych stranek a hlasek (napf. udriba webu) v
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Omezovani pristupl podle IP adres (KUSK, PO, organizace kraje) v

Moznost periodického spousténi skriptt (migrace dat, v
zalohovani, automatizované ulohy apod.)

Provoz webu s www. i bez www. v
Podpora IPv4 a IPv6 v
On-line sprdva pfistupna ze sité internet v
Umisténi serverd na paterni siti v
Ochrana firewallem v
DDoS ochrana + IDS/IPS ochrana v
2alohovani (full a pFirastkové zalohy dle poZzadavku v

zadavatele)

Garance dostupnosti 99 %

11. Skoleni uZivatel( a uZivatelska podpora

Zadavatel pozaduje, aby dodavatel v ramci nabidkové ceny proskolil administratory a
uzivatele RS, DSTI v rozsahu:

Administratofi — sprava RS, DSTI 6x 4 hod.

Uzivatelé RS, DSTI + priibéiné Skoleni 5x 4 hod.

Pfesné terminy $koleni a témata budou dohodnuta po implementaci RS. V ramci Skoleni bude
zajisténo proskoleni administratorl a uZivatelt RS a DSTI z KUSK i PO kraje. Skoleni bude
probihat v pocitacové ucebné zadavatele.
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12. Technologicka podpora, upgrade a update RS, DSTI

Dodavatel zajisti technickou a metodickou podporu, servis, hotline a dalsi formy podpory
spocivajici v operativnim odstranéni problému, napf. havarie, nefunkénosti, Castelné
nefunkénosti formou odborné pomoci sméfujici k odstranéni problému po dobu 48 mésicud od
pfedani dila do produkéniho provozu (déle téz jen ,podpora“). Dodavatel zaroven zajisti
implementaci pribé&zného upgrade a update RS, DSTI, dodate¢nych aplikaci, moduld Ci
plugin@. Podpora je souéasti provoznich naklad(, které dodavatel naceni v ramci nabidkové

ceny.

Technologicka podpora

Zadavani pozadavki

Servis desk (e-mail, web)

Dostupnost

Odezva od

(response time)

Redeni do
(fix time)

Planovana udrzba

Podrobna specifikace sluZeb (SLA)

Po-Ne 7:00-19:00

24 hod. denné

99,5 %

Dle detailu priorit v nasledujici tabulce

Dle detailu priorit v nasledujici tabuice

Mimo provozni ¢as, souvisla délka odstavky max. 4
hodiny — servisni okno

Detail/kategorie priorit — feSeni jednotlivych poZadavki

Priorita Popis Odezva od Redeni do
(response (fix time)
time)

e) systém nefunguje vibec nebo jeho
1 - kriticka funkénost je omezena tak, 7e tento stav 1 hod. 4 hod.
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2 - vysoka

3 - stfedni

4 - nizka

ma vyznamny dopad na vyuzivani
systému

f) aplikaci nebo nékterou jeji kli¢ovou
funkci neni moZné pouZivat

g) dochazi k naruseni uzivatelskych dat
zédvainym zplUsobem

h) dochazi ke zhrouceni systému jednou
nebo nékolikrat za den

Funkce systému je narusena tak, Ze dochazik 4 hod.
vyznamnému zpomaleni vykonu a vyuzivani
systému.

f) Funkce systému je omezena, ale toto
omezeni ma minimalni vliv na vyuzivani 8 hod.
systému

g) zavada narusuje, aviak neznemoznuje
vyuziti systému

h) blokuje dokonéeni urcitych tkold, které
nejsou ¢asové kritické

i) pUsobi dil¢i zavadu nebo nepohodli
uZivatele

j) procesni zavada (vyresi se zménou
procesu)

Tuto zavadu lze jinym nahradnim do¢asnym
zpusobem (napf. ruéni Gpravou dat) nebo
docasnou zménou pracovniho postupu
obejit (workround). Uzivatel vSak musi
vykonat viceprace na obejiti zavady.

Systém je funkéni. Zavada zplisobuje jen 24 hod.

minimalni obtiZe pfi jeho pouzivani. Jde o
situace, kdy:

c) vznikne maly problém nebo
nepohodli obsluhy

d) kosmeticka chyba ve vizudlnim
rozhrani (chybné popisy, rfazeni dat,
prekreslovani)

Uzivatel nemusi vykonat viceprédce na obejiti
zdvady. Zplsobuje mu nepohodli pfi praci
(napf. pohyb mysi navic, klik my3i navic, stisk
nékolika klaves navic atp.).

38

8 hod.

3 pracovni
dny.

20
pracovnich
dnd



Stredocesky kraj

13. Zalohovani a obnova dat (upfesnéni poZadavk)

Dodavatel v ramci podpory dila také zajisti pravidelné zalohovani dat v nasledujicim reZzimu:

a) minimalné jedenkrat za kazdy kalendaini den, s ponechanim dennich zaloh
minimalné po dobu 10 pfedchazejicich dni,

b) tydennich zaloh, s ponechanim poslednich 6 tydennich zaloh,

¢) mési¢nich zaloh, s ponechdnim poslednich 3 mési¢nich zaloh.

Dodavatel musi byt schopen obnovit data ze zélohy, a to v pfipadé vypadku systemu
v terminech definovanych technologickou podporou (SLA) viz kap. 12.

14. Pozadavky na RS, DSTI, nasazeni (implementace) demoverze a testovani

Zadavatel pozaduje, aby dodavatel v ramci zakazky dodal funkéni feseni RS, DSTI, nikoliv
systém, ktery bude pfedmétem dil&iho vyvoje. Déle poZaduje pfistup k funkénim demoverzim
RS a DSTI, které budou obsahovat testovaci data. V ramci zakazky budou vytvoreny 2 instance
—testovaci pro Géely testovéni a Skoleni, dale instance produkcni. Testovaci instance RS a DSTI
musi byt nasazena na technologické architektufe dodavatele do 1 mésice od podpisu smlouvy.
Testovaci provoz bude probihat po dobu minimalné 2 mésicli. Produkéni instance bude
nasazena do 2 pracovnich dni po ukonéeni testovaciho provozu, pfipadné kdykoliv v pribéhu
testovaci faze. Akceptace prob&hne na urovni akceptaéniho protokolu, ktery bude vyhotoven
dodavatelem.

15. Pribé7na Gprava designu na zékladé pozadavkil zadavatele, oekavané upravy a sluzby
béhem provozu portdlu

Zadavatel pozaduje, aby dodavatel v ramci nabidky uved| do samostatné pfilohy cenik praci.
Zadavatel predpoklada, Ze v pribéhu provozu muze dojit k pribéZznym Gpravam struktury
webu, designu a grafickym navrham dal3ich/dil¢ich sekci portélu, které nyni nejsou zahrnuty
do predmétu zakazky. Zadavatel pozaduje, aby dodavatel v ramci své cenové nabidky nacenil
dodateéné Gpravy RS a DSTI a $koleni nad ramec kapitoly &. 11 v rozsahu 40 MD za 48 mésici
provozu. Tyto prace a sluzby budou zahrnuty do provoznich nakladl v ramci nabidkové ceny.
Jejich ¢erpani bude dodavatel zadavateli pribéZné vykazovat pfi mési¢ni fakturaci za provoz
portalu a fakturovat bude skuteéné provedené prace. Rozsah 40 MD nemusi byt béhem
provozni faze vyCerpan.

16. Migrace na technologické prostfedi zadavatele, vyuziti dodaného RS a DSTI, licencni
podminky

Zadavatel pozaduje po dodavateli, aby v pfipadé ukonceni podpory a provozu (po uplynuti 48
mésica) zajistil migraci RS a DSTI na technologické prostiedi zadavatele. Divodem mizZe byt
kontinudlni vyuziti RS, DSTI a dat, které jsou v systému uloZeny. Licenéni podminky musi zajistit
¢asové neomezenou licenci, ktera bude umoZnovat zadavateli provoz RS a DSTI i po pfipadném
ukonéeni & vypreni smlouvy. Ndklady na tyto &innosti jsou soucasti nabidkové ceny
dodavatele.
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Stredocesky kraj

Pfiloha €. 2 — Kontakt pro nahlasovani poZadavk(l objednatele

HelpDesk: www.asdu.cz/cs/o-firme/helpdesk.html

2 SR T e O L
tel.: %ﬂ;}% i RS
e-mail: v “F-*%%;’:; -

-;1_3:.&.._3'5*'“,?-\. R

Pfiloha €. 3 — Cenik praci a sluzeb

Price BIOEPAMEEOIE i iimainamsssisom i s e 950,- Ké/hod.
Prace Brafika .....cccooiiiiiinieiiiiicenies e essasstssrss st s rae s s sasssnssassnnes — 850,- Ké/hod.
Ostatni prace (pInéni daty, kontrola dat apod.) .....ccccoeeinvriienicnnicnniiininne 450,- K¢/hod.
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