VN Brno — nemocnicni informacni systém”

Evidencni ¢islo Zhotovitele

..................................... 180613-01
SMLOUVA O DILO
IT technika serveri
OBJEDNATEL:
Vojenska nemocnice Brno
Sidlo: Zabrdovicka 3/3, 636 00 Brno
Zastoupeny: plk. Ing. Antoninem Vodakem, feditelem
ICO: 60555530
DIC: CZ60555530
Bankovni spojent: CNB
Cislo Gétu: 4034881/0710
(dale jen ,objednatel”)
d
ZHOTOVITEL:
CALYX, spol. s r.o.
Sidlo: Marikova 2089/3, 621 00 Brno
Zastoupeny: Ing. Jifim Zajicem, jednatelem
IC: 25561014
DIC: CZ25561014
Bankovni spojeni: CS, a.s.
¢islo uictu: 1344987309/0800

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 33646

(dale jen ,zhotovitel”)

uzavfeli dle zakona ¢. 89/2012 Sb., Obcansky zdakonik (OZ), smlouvu o dilo tohoto znéni:

PREAMBULE

Tato smlouva byla uzaviena na zakladé vysledkii zadavaciho fizeni podle zakona ¢. 134/2016 Sb., ozadavani vefejnych
zakézek, ve znéni pozdéjsich pfedpisii (déle jen ,zaddvaci Fizeni”) na vefejnou zakazku ,, VN Brno - nemocniéni informaéni
systém”, &ast 1: IT technika serveri”, v némz zhotovitel pfedlozil vitéznou nabidku (déle jen L NABIDKA") Zpracovanou
podle zadavaci dokumentace objednatele (dale jen ,ZADAVACI DOKUMENTACE”). Obé smluvni strany se zavazuji plnit
podminky obsazené v nasledujicich ustanovenich této smlouvy, pficem? za zavazné se pro obé smluvni strany povaZuje rovnéz
NABIDKA a ZADAVACI DOKUMENTACE.
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» VN Brio — nemocnicni informacni systém”

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

Clanek L. Pfedmét smlouvy

DOHODNUTY PREDMET PLNENI ZHOTOVITELE

Piedmétem plnéni podle této smlouvy je:

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

1.1.4.

provedeni dila podle odst. 1.1.1. této smlouvy,
poskytovani sluzeb podle odst. 1.1.2. a 1.1.3. této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje provést na svij naklad pro Objednatele dilo oznacené nazvem ,IT technika
serveri”, jehoZ rozsah je popsan v pfiloze & 2 této smlouvy, a které odpovida pozadavkiim Objednatele
specifikovanym ve SPECIFIKACI, ktera je pfilohou ¢ 1 této smlouvy.

Soucasti dila jsou déle i vSechny vyrobky a sluzby, z nichZ se dilo sklada (z nichZ sestava), a kterych bude
pouZito k jeho realizaci, jakoz i veSkeré prace, dodavky, vykony a sluZby, kterych je docasné nebo trvale
tieba k fadnému zahdjeni praci na dile, k provedeni, dokonéeni a pfedani pfedmétu dila a k jeho uvedeni
do provozu, bezplatné zadkoleni obsluhy, bezplatné progkoleni technikii, vyhotoveni aktualni uZivatelské a
systémové dokumentace a zpracovani implementaénich a projektovych praci. Funkénost dila bude ovéfena
provedenim testovaciho provozu podle odst. 1.4. této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje provadét pro Objednatele servisni sluzby (také servisni podporu) na dokoneném
dile v rozsahu, ktery je uveden ve SPECIFIKACI, po dobu 5 let od dokonéeni dila podle odst. 1.1.1. této
smlouvy, ktera maze byt prodlouZena na dobu, po kterou bude Objednatel dilo podle odst. 1.1.1. této
smlouvy uZivat.

Zhotovitel se zavazuje provadét pro Objednatele daldi sluzby nad ramec servisni podpory, zahrnujici
programatorské a konzultaéni sluzby spojené s tipravami a rozsifenim dila podle odst. 1.1.1. této smlouvy.

Objednatel se zavazuje k pfevzeti dila a k zaplaceni ceny za dilo podle odst. 1.1.1. této smlouvy za
podminek dale v této smlouvé uvedenych. Objednatel se zavazuje k zaplaceni ceny za provedené servisnich
sluzeb podle odst. 1.1.2. této smlouvy a dalsich sluzeb podle odst. 1.1.3. této smlouvy za podminek déle
v této smlouvé uvedenych.

ZMENY DiLA

1.2.1.

1,22,

1.23.

1.2.4.

1.2.5.

Smluvni strany se mohou dohodnout jen na takovych zmeénach dila, které nejsou podstatnou zménou
zavazku ze smlouvy na vefejnou zakazku ve smyslu ustanoveni § 222 zakona ¢. 134/2016 Sb.

Dohodnuté zmény dila musi vyhovovat nékterému z ustanoveni § 222 odst. 4 — 7 zakona &. 134/2016 Sb.
Pozadavek na zménu dila miize byt uplatnén Objednatelem v pfipadé, Ze zménu dila povaZuje za nutnou,
¢i i¢elnou, nebo Zhotovitelem, v pfipadé, ze Zhotovitel pfi své odborné ¢innosti pfi realizaci dila zjisti, Ze
provedeni zmény dila je nezbytné k fadnému provedeni ¢ dokonceni dila z divodi technickych nebo
legislativnich. Dohodnuté zmény dila musi byt fadné zdokladovany a odivodnény ve zménovém listu
podle pfilohy & 3 této smlouvy, ktery musi obsahovat cenové tdaje a naroky na zménu doby plnéni dila a
jeho pfilohu musi byt propocet ceny zmény dila.

ZAdné zmény dila nebudou zapocaty ani provadény bez ptedchoziho pisemného pokynu Objednatele,
opravnéného jednat ve vécech smluvnich a Zadny nédrok ani poZadavek na zménu ceny nebo terminu
nebude platny, nebude-li k nému takovyto pisemny pokyn pfedem vydan a nebude-li soucasné tato zména
smlouvy sjednana v souladu s touto smlouvou, tj. pisemnym dodatkem k této smlouvé.

Evidence zmén bude provadéna formou zménovych listii v souladu s dohodou o jednotném postupu pfi
odsouhlasovani zmén, kterd tvofi nedilnou souddst této smlouvy jako jeji pfiloha & 3. Zménové listy na
Objednatelem schvalené zmény budou vzdy pfilohou uzavieného dodatku k této smlouvé.

Smluvni strany se zavazuji, Ze pfi feSeni zmén budou postupovat bez zbytetného odkladu v souladu
s touto smlouvou a s pravnimi pfedpisy upravujicimi zadavani vefejnych zakazek (predevsim zakon &
137/2006 Sb., o zadavani vefejnych zakdzek, v platném znéni).

0ZNACOVANI DIiLA

Smluvni strany povinny na vSech oficidlnich dokumentech spojenych s realizaci dila (protokoly, zpravy, faktury
apod.) oznacovat dilo takto:

Nazev dila: IT technika serveru”

TESTOVACI PROVOZ

Zhotovitel je povinen provést na dokonceném dile podle odst. 1.1.1. této smlouvy testovaci provoz. Testovaci provoz
bude provadén po dokonéeni dila a dalsich zakazek jinych dodavateli (Klinicky informacni systém, pracovni stanice,
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» VN Brno — nemocniéni informacni systém”

1.5.

1.6.

1.7.

Systém evidence technologii zdravotnické techniky) a bude trvat 6 mésicti. Po dobu testovactho provozu je Zhotovitel
povinen spolupracovat s jinymi dodavateli. Uspésnym ukondenim testovaciho provozu je ovéfena funkénost dila
podle odst. 1.1.1. této smlouvy a vzajemna provazanost daldich zakazek jinych dodavatelti. Od terminu ukonéeni
testovactho provozu bézi zaruéni doba a doba v niz bude provadéna servisni podpora podle odst. 1.1.2. této smlouvy.
O ukonéeni testovaciho provozu sepisi smluvni strany protokol.

REALIZACNI TYM

1.5.1. Realizacni tym ustanoveny touto smlouvou pro realizaci dila tvofi:
1.5.1.1.  Osoby Zhotovitele uvedené v €l. VL. odst. 6.5. této smlouvy, a osoby uvedené v piiloze ¢&. 3. €. 111
této smlouvy, pfipadné statutarni zastupci uvedeni v élanku L této smlouvy.
1.5.1.2.  Osoby Objednatele uvedené v él. VI. odst. 6.6. této smlouvy, a osoby uvedené v priloze & 3. ¢l. 1L
této smlouvy, pfipadné statutérni zastupci uvedeni v ¢lanku I. této smlouvy.

1.5.2. Realizatni tym se bude schizet a projednavat aktualni otdzky spojené s realizaci dila na pravidelnych
poradach vsouladu s pFislunymi ustanovenimi této smlouvy, a to od zahdjeni dila do ukondeni
testovaciho provozu.

1.5.3. Realizatni tym pro provadéni servisni podpory a dalSich sluZeb jsou uvedeny v ¢l. VI odst. 6.9. této
smlouvy.

PODDODAVATELE ZHOTOVITELE

1.6.1. Zhotovitel se zavazuje provést pro Objednatele dilo vlastnim jménem a na vlastni nebezpeci s vyuZitim

vlastnich kapacit a tfetich osob, neni v3ak opravnén zadat provedeni dila takovymto tietim osobam jako
celek. Tyto teti osoby (dale jen , poddodavatelé”) se budou podilet na provedeni dila vyhradné v rozsahu
uréeném smlouvou uzavienou mezi Zhotovitelem a poddodavatelem.

1.6.1.1.  Zhotovitel odpovida v plném rozsahu za veSkeré casti dila provedené poddodavateli.
1.6.1.2. Zhotovitel se zavazuje veskeré prace poddodavatelt fadné koordinovat.

1.6.2. Zhotovitel je povinen pro realizaci dila vyuzit téch poddodavatelt, jejich? prostfednictvim v NABIDCE
prokazoval kvalifikaci. V ptipadé, Ze to neni moZné, je povinen Objednateli pfedloZit navrh na zménu
poddodavatelli, knimz musi dolozit kvalifikaéni doklady, znichZz bude patrné, Ze nové navrhovani
poddodavatelé splnuji kvalifikaci stejné jako plivodni poddodavatelé, jejichz prostfednictvim Zhotovitel
prokazoval kvalifikaci ve své NABIDCE.

ZVLASTNI PODMINKY

1.7.1. Zhotovitel si je védom skutetnosti, Ze podle § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve
vefejné spravé, v platném znéni, je osobou povinnou spoluptisobit pfi vykonu finanéni kontroly. Zhotovitel
se zavazuje, Zze poskytne potfebné spoluptisobeni pfi vykonu finanéni kontroly a umozni pfistup
k potfebnym dokladiim v¢. smluv a souvisejicich dokumentti, které podléhaji ochrané podle zvlastnich
pravnich pfedpisti (napf. obchodni tajemstvi, utajované skutecnosti) za pfedpokladu, Ze budou splnény
pozadavky kladené pravnimi pfedpisy (napt. zakon ¢& 255/2012 Sb., o kontrole), a to po celou dobu
realizace dila a dale minimalné do uplynuti Ihiity 5 let, po kterou bude provadéna servisni podpora podle
odst. 1.1.2. této smlouvy. Stejné podminky spoluplsobeni pfi vykonu finanéni kontroly se Zhotovitel
zavazuje zajistit u svych poddodavatelii.

L7 Zhotovitel souhlasi se zvefejnénim obsahu smlouvy nebo jejich éasti podle zdkona ¢ 106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich pfedpisti. Zhotovitel si je védom skutecnosti, ze
Objednatel, jako vefejny zadavatel je povinen podle zdkona & 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
ve znéni pozdéjSich predpisii, zvefejnit na svém profilu zadavatele uplné znéni této smlouvy vé. viech
piiloh a dodatkil a vySi skutetné uhrazené ceny po ukondeni platnosti této smlouvy. Obdobna povinnost
zvefejnéni smlouvy vyplyva objednateli ze zakona ¢. 340/2015 Sb. o registru smluv. Zhotovitel je seznamen
se skutefnosti, 7e poskytnuti téchto informaci se dle citovanych zdkonii nepovaZuje za poruseni
obchodniho tajemstvi a s jejich zvefejnénim timto vyslovuje sviij souhlas.

L.7.3, Pfi jakékoliv zméné osob Zhotovitele v priibéhu provadéni dila je Zhotovitel povinen pfedloZit Objednateli
kvalifikacni doklady téchto osob, z nichZ bude patrné, Ze nové navrhovani osoby spliiuji kvalifikaci stejné
jako ptivodni osoby, jejichZ prostfednictvim Zhotovitel prokazoval kvalifikaci ve své NABIDCE.

1.7.4. Zhotovitel neni oprdvnén postoupit pohleddvku plynouci z této smlouvy tfeti osobé bez pisemného
souhlasu  Objednatele. Zhotovitel neni opravnén zapocist jakékoliv své pohledavky =za
Objednatelem z titulu této smlouvy viiéi jakymkoliv pohledavkiam Zhotovitele za Objednatelem.

1.7.5. Zhotovitel je povinen uchovat veskerou dokumentaci souvisejici s realizaci dila dle této smlouvy minimalné
do uplynuti Thiity 5 let, po kterou bude provadéna servisni podpora podle odst. 1.1.2. této smlouvy.
Objednatel, jim povéfené subjekty a kontrolni organy budou mit k témto dokumentim na vyZadani
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2.1.

2.2,

2.3,

24.

pristup. Zhotovitel se zavazuje zajistit stejné podminky i u svych pripadnych poddodavateli.

Clanek IL. Doba pInéni

DOBA TRVANI SMLOUVY, UCINNOST SMLOUVY

2.11.

212,

2.1.3.

Smlouva pro ¢ast pfedmétu plnéni podle odst. 1.1.1. této smlouvy se uzavira na dobu uréitou, a to na dobu
od zahdjeni provadéni dila do doby ukonéeni dila vé. provedeni testovaciho provozu.

Smlouva pro ¢ast pfedmétu plni podle odst. 1.1.2. a 1.1.3. této smlouvy se uzavira na dobu 5 let, ktera bézi
ode dne ukondeni testovacfho provozu. Tato 5-ti leta doba miiZe byt prodlouZena na dobu, po kterou bude
Objednatel dilo podle odst. 1.1.1. této smlouvy uZzivat.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smlouvy posledni ze smluvnich stran a Uéinnosti dnem
zvefejnéni smlouvy v registru smluv. Za termin zahdjeni pinéni dila se povaZuje 5. pracovni den od nabyti
ucinnosti smlouvy.

DOHODNUTA DOBA PLNENI DiLA

Zhotovitel se zavazuje zhotovit dilo podle ¢l. I, odst. 1.1.1. této smlouvy ve lhitach a terminech dale v tomto odstavci
smlouvy sjednanych, které jsou soucasné uzlovymi body pro zpracovani harmonogramu:

227,

222,

223.

224.

2.2.5.

2.2.6.

zahajeni provadéni dila k terminu podle odst. 2.1.3. této smlouvy

zpracovani implementacniho projektu a jeho predani objednateli kfindlnimu pfipominkovani a
odsouhlaseni

nejpozdéji do 30 kalendafnich dnii od terminu podle odst. 2.2.1. této smlouvy

souc¢innost Objednatele pfi projednani, pfipominkovani a odsouhlaseni implementaéniho projektu
nejpozdéji do 14 kalendafnich dnii od terminu podle odst. 2.2.2. této smlouvy

odevzdani ¢istopisu implementa¢niho projektu objednateli se zapracovanymi pfipominkami objednatele

nejpozdéji do 14 kalendainich dni1 od terminu podle odst. 2.2.3. této smlouvy

dokonéeni dila a jeho pfipraveni k testovacimu provozu

nejpozdéji do 90 kalendafnich dnii od terminu podle odst. 2.2.3. této smlouvy

provedeni testovaciho provozu

zahdjeni testovaciho provozu do 2 pracovnich dnti od oznameni Objednatele o dokonceni dila a dalsich
zakazek jinych dodavateli

ukonéeni testovaciho provozu do 180 kalendafnich dnii od jeho zahajeni

DOHODNUTA DOBA PLNENI SLUZEB

2.3.1.

23.2.

Sluzbu hot-line bude Zhotovitel zajisfovat prostiednictvim telefonni linky na tel. ¢ +420 541226 157
v pracovni dny od 7,00 hod. do 15,30 hod. Sluzba hot-line slouZzi také k hlaSeni havarii.

Jiné sluzby servisni podpory podle odst. 1.1.2. této smlouvy a dalsi sluzby podle odst. 1.1.3. této smlouvy
bude Zhotovitel provadét na zdkladé objednavky Objednatele podle ¢l. VI. odst. 6.8.1. této smlouvy.
Objednavkou bude sjednan rozsah sluzeb a doba jejich plnéni.

HARMONOGRAM PLNENI DILA

241.

242,

Podrobny harmonogram plnéni dila s uvedenim terminti plnéni uzlovych bodi dle odstaven 2.2.1. - 2.2.6.
této smlouvy je uveden v pfiloze & 4. této smlouvy. Zhotovitel provede aktualizaci harmonogramu po
zpracovani ¢istopisu implementacniho projektu.

Smluvni strany dohodnou priméfené prodlouzeni lhity plnéni sjednané touto smlouvou, nebude-li mozné
prace zahajit nebo v nich pokracovat z diivodii leZicich na strané Objednatele

Clanek III. Misto plnéni

Mistem plnéni je sidlo Objednatele uvedené v zahlavi této smlouvy.
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

+ VN Brno — nemocnicni informacni systém”

Clanek IV. Cena
CENA DiLA

Cena dila podle odst. 1.1.1. této smlouvy, sjednana v této smlouvé, odpovida nabidkové ceng, kterd byla pfedloZena
Zhotovitelem v NABIDCE, a ktera odpovida nabidkové cené, kterd byla hodnocena v ramci kritéria ekonomické
vyhodnosti v zadavacim fizeni, vném# se stal Zhotovitel vybranym dodavatelem. Cena dila je oznadena jako
pofizovaci naklady.

Cena se sjednava dohodou smluvnich stran jako cena nejvy3e pfipustna takto:

4.1.1. Celkova cena dila bez dané z pfidané hodnoty
4.350.000,- K¢

41.2. Daii z pfidané hodnoty sazba 21 % z ceny uvedené v odst. 4.1.1. této smlouvy
913.500 ,- K&

41.3. Celkova cena dila v¢. dané z pfidané hodnoty
5.263.500,- K¢
(slovy: pétmiliontidvéstésedesatttitisicpétset korun éeskych).

Cena dila uvedend v odst. 4.1.1. této smlouvy se sjedndva jako cena pevna a nepfekroéitelna, platna po celou dobu
provadéni dila az do jeho dokonceni a pfeddni, zahrnujici veSkeré naklady Zhotovitele na realizaci dila a splnéni
veskerych povinnosti Zhotovitele podle této smlouvy véetnd dopadii zmén cenové trovné a kurzovych rozdiliy, a2 do
skutecného data pfedani tohoto dila. Zhotovitel potvrzuje, Ze cena dila zahrnuje vekeré prace, sluzby a dodavky
nezbytné pro kvalitni zhotoveni dila, veSkeré naklady spojené s aplnym a kvalitnim provedenim a dokonéenim dila a
zahrnuje téz veskeré souvisejici naklady, jako jsou: naklady na koordinaci, dopravu, instalaci, pfedani, zprovoznéni,
provedeni testovaciho provozu, vyhotoveni pozadovanych dokladii, dodéni uZivatelské a systémové dokumentace,
provedeni poZadovanych zkouSek, provozni naklady ucastnika zadavaciho fizeni, naklady na autorska prava,
pojisténi, bankovni zaruky, dang, cla a jakékoliv dalsi vydaje spojené s realizaci pfedmétu pInéni.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena dila miize byt zménéna pouze v téchto pfipadech:

4.3.1. Pokud v priibéhu provadéni dila dojde ke zménam sazeb dané z pfidané hodnoty, pfitom sazba DPH bude
actovdna vidy v zakonné vysi ke dni uskuteénéného zdanitelného plnéni.

43.2. Za podminek touto smlouvou sjednanych.

SCHVALENI A OCENEN{ ZMEN DiLA

4.4.1. Nastane-li zména pfedmétu dila podle ustanoveni ¢l L odst. 1.2. této smlouvy, budou prace spojené
s takovou zménou sjednany podle pfilohy &. 3. této smlouvy za podminek touto smlouvou stanovenych.

4.4.2, Kalkulace ceny zmény bude provedena individualni kalkulaci.
4.4.3. Obé smluvni strany se zavazuji, Ze ve vSech pfipadech shora uvedenych budou jednat bez zbyteéného
odkladu.

Prace a dodéavky, které nebudou po dohodé smluvnich stran provedeny, ackoliv jsou soudasti siednaného predmétu
dila, budou z celkové ceny dila odecteny, pficemz se pfi jejich ocenéni bude postupovat v souladu s odst. 4.4.2. této
smlouvy.

CENA SYSTEMOVE PODPORY

Cena za servisni sluzby (systémovou podporu) podle odst. 1.1.2. této smlouvy, sjednand v této smlouvé, odpovida
nabidkové ceng, ktera byla predlozena Zhotovitelem v NABIDCE, a ktera odpovida nabidkové ceng, kterd byla
hodnocena vrdmci kritéria ekonomické vyhodnosti v zadavacim fizeni, vnémz se stal Zhotovitel vybranym
dodavatelem. Cena za servisni podporu je oznacena jako servisni ndklady.

Cena se sjednavéa dohodou smluvnich stran jako cena nejvy$e pfipustna za dobu 5 let takto:

4.6.1. Celkova cena dila bez dané z pi"idans’hoclnop’

4.6.2. Dan z pfidané hodnoty sazba 21 % z ceny uvedené v odst, 4.6.1. této smlouvy
4.6.3. Celkova cena dila vé. dané z pfidané hodnoty
et
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4.7.

4.8.

4.9,

4.10.

4.10.

411.

(slovy: jedenmiliondevétsetdvacettiitisicdevétset korun ceskych).

Cena servisni podpory uvedena v odst. 4.6.1. této smlouvy se sjednavé jako cena pevna a nepfekrocitelna, platna po
dobu 5 let, zahrnujici veskeré naklady Zhotovitele na realizaci sluZeb a spinéni veskerych povinnosti Zhotovitele
podle této smlouvy véetné dopadii zmén cenové tirovné a kurzovych rozdilli a naklady na zaskoleni obsluh.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za servisni sluzby miiZe byt zménéna pouze v téchto pripadech:

48.1. Pokud v prubéhu realizace sluzeb dojde ke zménam sazeb dané z pfidané hodnoty, pfitom sazba DPH
bude tictovana vzdy v zakonné vysi ke dni uskuteénéného zdanitelného plnéni.

4.8.2, Za podminek sjednanych v odst. 4.11. této smlouvy.

CENA ZA DALSI SLUZBY

Cena za dalsi sluzby podle odst. 1.1.3. této smlouvy, sjednana v této smlouvé, odpovida nabidkové cené, ktera byla
piedlozena Zhotovitelem v NABIDCE, a ktera odpovida nabidkové cené, ktera byla hodnocena v ramci kritéria
ekonomické vyhodnosti v zaddvacim fizeni, v némZ se stal Zhotovitel vybranym dodavatelem. Cena za dal3i sluzby
je oznacena jako provozni naklady.

Cena se sjednava dohodou smluvnich stran jednotkovou cenou (HZS), ktera je nejvyse pfipustna po dobu 5 let takto:

4.9.1. HZS bez dané z pfidané hodnoty = - —

49.2, Dan z piidané hodnoty sazba 21 % z HZS uvedené v odst. 4.9.1. této smlouvy

4.9.3. HZS v¢. dané z piidané hodnoty

(slovy: osmsettricetctytidevadesat korun ceskych).

HZS za dal3i sluzby uvedena v odst. 4.9.1. této smlouvy se sjednava jako cena pevna a nepfekrocitelna, platna po
dobu 5 let, zahrnujici veSkeré naklady Zhotovitele na realizaci sluzeb a spInéni veskerych povinnosti Zhotovitele
podle této smlouvy véetné dopadit zmén cenové urovné a kurzovych rozdilii.

Smluvni strany se dohodly, Zze HZS za dalsi sluzby miize byt zménéna pouze v téchto pfipadech:

410.1. Pokud v priubéhu realizace sluzeb dojde ke zménam sazeb dané z pfidané hodnoty, pfitom sazba DPH
bude G¢tovana vidy v zakonné vysi ke dni uskutecnéného zdanitelného plnéni.

4102, Zapodminek sjednanych v odst. 4.11. této smlouvy.

VYHRAZENE ZMENY ZAVAZKU VE VZTAHU K CENE SYSTEMOVE PODPORY A HZS
DALSICH SLUZEB

Cenu systémové podpory (servisnich sluZeb) a jednotkovou cenu HZS dalsich sluZeb (provoznich ndkladi)
sjednanou v této smlouvé smlouvé nelze zménit po dobu prvnich 5 let poskytovéni servisnich sluzeb.

V dal3ich letech poskytovani servisnich a dal3ich sluZeb lze cenu servisnich sluZeb a HZS za dalsi sluzby zménit
v diisledku zmény miry primérmé inflace zjisténé podle oficidlnich tdaji CSU za uplynuly kalendaini rok za téchto
podminek: Pro tidely dalSiho textu tohoto odst. 4.11. je cena systémové podpory a HZS dalSich sluzeb oznacena jako ,,cena”.

a) V 6. roce a kazdém nasledujicim roce poskytovani sluZzeb mize byt cena upravena v zavislosti na hodnoté
primérné inflace zjidténé podle oficialnich tdajit CSU za uplynuly kalendaini rok, a to tehdy, pokud se mira
inflace zméni o vice jak 5 % oproti mife inflace v pfedchozim kalendainim roce. Upravy ceny mohou byt
provedeny tak, Ze se ceny zvysi / snizi maximalné o stejné %, o které se zméni mira inflace oproti mife inflace
v predchozim kalendainim roce.

b) Upravy ceny mohou byt provedeny vokamziku, kdy budou vydany oficidlni tdaje CSU za uplynuly
kalendaini rok, platnost tpravy ceny je vsak mozné uplatiiovat smluvnimi stranami zpétné kdatu, kdy
uplynulo prvnich 60 mésicii trvani smlouvy a vzdy dalSich 12 mésica.

¢) O upravu ceny musi smluvni strana pozadat pisemné druhou smluvni stranu nejpozdéji do 1 kalendainiho
mésice od vydéni oficialnich tidajit CSU za uplynuly kalenda#ni rok. Neuéini-li tak, cena ziistane v platnosti po
dalsich 12 mésict platnosti smlouvy.

d) Kpravé ceny mize dojit jen na zakladé dohody smluvnich stran na zdkladé uzavieného pisemného dodatku
ke smlouvé,

e) Pokud dojde k dohodé smluvnich stran, mohou smluvni strany uplatnit zmény ceny k datu, kdy uplynulo
prvnich 60 mésict trvani smlouvy (v 6. roce trvani smlouvy) a vzdy dalSich 12 mésicii (v dalsich letech trvani
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5.1.

5.2,

5.3.

54.

5.5.

5.6.

6.1.

6.2,

6.3.

6.4.

6.5.

smlouvy). V takovém pfipadé jsou smluvni strany povinny provést doti¢tovani / vraceni ¢astek odpovidajicich
sjednané tpravé ceny za platebni obdobi, ve kterém byla ti¢tovéna ptivodné sjednana cena.

Clanek V. Platebni podminky

PLATEBNI PODMINKY PRO UHRADU CENY DiLA

Objednatel nebude poskytovat zalohy na provadéni dila. Cena dila podle odst. 4.1.1. této smlouvy bude Zhotoviteli
uhrazena po pfedani dokonceného a implementovaného dila, pfipraveného k testovacimu provozu, a to na zékladé
faktury vystavené Zhotovitelem. Faktura bude dolozena PROTOKOLEM 1 podle ¢l. X. odst. 10.1.1. této smlouvy.
Provedent testovaciho provozu podle odst. 1.4. této smlouvy bude zajiSténo bankovni zarukou podle ¢€l. XI. odst.11.1.
této smlouvy. Datem uskuteénéného zdanitelného plnéni je termin podpisu PROTOKOLU 1.

PLATEBNI PODMINKY PRO UHRADU CENY SYSTEMOVE PODPORY

Cena za provadéni systémové podpory bude Zhotoviteli hrazena Ix za mésic zpétné, a to na zakladé faktury
vystavené Zhotovitelem. Mésiéni platba odpovida 1/60 z ceny podle odst. 4.6.1. této smlouvy. Datem uskuteénéného
zdanitelného pInéni je posledni kalendafni den mésice, v némz byly sluzby systémové podpory poskytovany.

PLATEBNI PODMINKY PRO UHRADU CENY DALSICH SLUZEB

Cenu za provadéni Objednatelem pozadovanych dalsich sluZeb sjednaji smluvni strany v objednavce podle él. VL
odst. 6.8.1. této smlouvy. Takto sjednand cena bude Zhotoviteli uhrazena po dokonéeni objednavkou sjednanych
sluzeb, a to na zékladé faktury vystavené Zhotovitelem. Faktura bude dolozena PROTOKOLEM 3 podle ¢l. X. odst.
10.4. této smlouvy. Datem uskuteénéného zdanitelného plnéni je termin podpisu PROTOKOLU 3.

Kazda faktura Zhotovitele musi splfiovat néleZitosti dafiového dokladu podle v rozhodné dobé tcinnych pravnich
predpisii a dale musi obsahovat:

y ¢islo smlouvy;

¢islo faktury;

den uskutecnéni zdanitelného plnéni;

den splatnosti faktury;

YV V VYV V¥

oznaceni dila.

Bude-li faktura obsahovat nespravné nebo netiplné tidaje a nalezitosti uvedené v odstavcich 5.1. az 5.4. této smlouvy,
je Objednatel opravnén ji do data splatnosti vratit Zhotoviteli. Po opravé faktury pfedloZi Zhotovitel Objednateli
novou fakturu se splatnosti uvedenou v odst. 5.6. této smlouvy.

Splatnost faktur, které budou soucasné dafiovym dokladem, je do 30 kalendafnich dnit ode dne jejich dorudeni
Objednateli do sidla Objednatele uvedeného v zéhlavi smlouvy. Uhrada faktur bude provedena bezhotovostni
platbou z i¢tu Objednatele na ticet Zhotovitele uvedeny v zahlavi této smlouvy.

Clanek VI. Provadéni pfedmétu plnéni
PROVADENI DILA

Zhotovitel bude mit tiplnou kontrolu nad provadénim dila, bude je ui¢inné fidit a dohliZet na né tak, aby zajistil, Ze
dilo bude odpovidat této smlouvé. Zhotovitel je vyluéné zodpovédny za spinéni pfedmétu dila podle ¢l. I. odst. 1.1.1
této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje provést pro objednatele dilo s vyuzitim vlastnich kapacit a tfetich osob. Tyto tfeti osoby (ddle
jen ,poddodavatelé”) se budou podilet na provedeni dila vyhradné v rozsahu uréeném smlouvou uzavienou mezi
zhotovitelem a poddodavatelem. Podminky pro poddodavatele jsou uvedeny v ¢l. I odst. 1.6. této smlouvy.

S ohledem na dodrzovani harmonogramu se Zhotovitel zavazuje pro viechny faze provadéni dila zajistit dostateény
potet pracovnikil tak, aby byly dodrzeny vechny lhity a terminy provadéni dila. Zhotovitel je povinen koordinovat
prostfednictvim vedouciho realizaéniho tymu realizaci dila s potfebami, stanovisky a pfipominkami Objednatele tak,
aby byly zajistény terminy a lhiity plnéni podle ¢l. IL této smlouvy. Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli
potfebnou soucinnost.

Pokud ¢&innosti Zhotovitele dojde ke zpiisobeni $kody Objednateli nebo jinym subjektim z divodu opomenuti,
nedbalosti nebo nesplnéni podminek této smlouvy, zdkona, CSN ¢ jinych norem a predpisty, je Zhotovitel povinen
bez zbyte¢ného odkladu Skodu odstranit, neni-li to mozné, pak finanéné uhradit.

REALIZACNI TYM ZHOTOVITELE PRI PROVADENI DiLA
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

y & 15

6.5.1.

6.5.2.

Zhotovitel uréil pro provadéni dila realiza¢ni tym ve slozeni:
Vedouci realizaéniho tymu: Ing, Martin Pasch

tel.: +420 602 426 921, e-mail: martin.pasch@calyx.cz
Zastupce vedouci realizaéniho tymu: Mgr. Petr Dvofak

tel.: +420 606 694 446, e-mail: petr.dvorak@calyx.cz

Osoby realizacniho tymu Zhotovitele nebudou po dobu realizace dila vyménény, pokud se tak nestane ze
zavaznych duvodu, aviak vzdy po pfedchozi vzéjemné dohodé Zhotovitele s Objednatelem I
vymeénu osob Zhotovitele je povinen Zhotovitel Objednateli pfedem pisemné ozndmit s dolozenim
podle ¢l 1 odst. 1.6.2. této smlouvy. Pokud Zhotovitel neobdrzi od Objednatele odpovéd na oz

zmény osoby Zhotovitele do 7 kalendéfnich dnii, ma se za to, Ze Objednatel s vyménou osoby realizainiho
tymu Zhotovitele souhlasi.

REALIZACNI TYM OBJEDNATELE PRI PROVADENI DiLA

Objednatel uréil pro poskytovani souc¢innosti Zhotoviteli pfi provadéni dila realiza¢ni tym ve sloZen:
Vedouci realizaéniho tymu: Michal Simek

tel. +973 445 583, e-mail: msimek@vnbrno.cz

Zastupce vedouci realizaéniho tymu: Martin Broukal

tel. +973 445 583, e-mail: mbroukal@vnbrno.cz

PROVADENI SYSTEMOVE PODPORY

6.7.1.
6.7.2.

6.7.3.

Zhotovitel bude zajistovat sluzbu hot-line za podminek uvedenych v ¢l. IL. odst. 2.3.1. této smlouvy.

Jiné sluzby systémové podpory podle ¢l. L odst. 1.1.2. této smlouvy bude Zhotovitel provadét podle potfeb
Objednatele. Objednatel specifikuje rozsah pozadovanych sluZeb v objednavce, ktera bude zaslana e-
maliem na adresu Zhotovitele podle odst. 6.9. této smlouvy. Na zakladé objednavky sjednaji smluvni strany
rozsah systémové podpory a dobu plnéni.

Kontaktnimi osobami pro sjednani a plnéni systémové podpory jsou osoby Zhotovitele a Objednatele
uvedené v odst. 6.9, této smlouvy.

PROVADENI DALSICH SLUZEB

6.8.1.

6.8.2,

Dalsi sluzby podle ¢l. 1. odst. 1.1.3. této smlouvy bude Zhotovitel provadét podle potfeb Objednatele.
Objednatel specifikuje rozsah pozadovanych sluzeb v objednavce, ktera bude zaslana e-maliem na adresu
Zhotovitele podle odst. 6.9. této smlouvy. Na zakladeé objednavky sjednaji smluvni strany rozsah systémové
podpory, dobu plnéni a cenu. Zhotovitel pfedlozi Objednateli kalkulaci ceny objednanych sluZeb na
zakladé predpokladaného poctu hodin potiebnych k provedeni daldich sluzeb a HZS podle él. IV. odst.
4.9.1. této smlouvy.

Kontaktnimi osobami pro sjednani a plnéni dalsich sluzeb jsou osoby Zhotovitele a Objednatele uvedené
v odst. 6.9. této smlouvy.

KONTAKTNI OSOBY ZHOTOVITELE A OBJEDNATELE PRI PROVADENI
SYSTEMOVE PODPORY A DALSICH SLUZEB

6.9.1.

6.9.2.

Zhotovitel uréil jako kontakini osobu pfi provadéni systémové podpory a dalsich sluZeb:

Ing. Martin Pasch

tel.: +420 602 426 921 e-mail: martin.pasch@calyx.cz

Tato osoba bude zajistovat Gkony spojené s provadénim systémové podpory a s feSenim zavad podle €l
XIL této smlouvy.

Objednatel urcil jako kontaktni osobu pfi provadéni systémové podpory a dalsich sluzeb:

Vedouci realizaéniho tymu: Michal Simek

tel. +973 445 583, e-mail: msimek@vnbrno.cz

Zménu osob podle odst. 6.5., 6.6. a 6.9. si smluvni strany pisemné oznami.

Clanek VII. Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel je opravnén kontrolovat provadéni pfedmétu plnéni. Zjisti-li Objednatel, Ze Zhotovitel provadi predmét
pinéni v rozporu se svymi povinnostmi stanovenymi touto smlouvou, je Objednatel opravnén dozadovat se toho, aby
Zhotovitel odstranil vady vzniklé vadnym provadénim a pfedmét plnéni provadél fadnym zpuisobem. Jestlize
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7.3,

81.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.
8.6.

8.7.

9.1.

9.2,

9.3.

Zhotovitel tak neudini ani v pfiméfené lhiité k tomu poskytnuté, je Objednatel opravnén od této smlouvy odstoupit.

Objednatel je povinen dokondeny ptedmét pinéni prevzit, pokud nevykazuje vady, a uhradit cenu sjednanou podle
této smlouvy.

ODMITNUTI PREDMETU PLNEN{

Odmitl-li Objednatel pfevzit vadnou ¢ast pfedmétu pinéni pro vadu, ktera byla zplisobena vadnym nebo netiplnym
plnénim Zhotovitele, pouZitim vadnych materialli, technologii nebo postupti nebo podkozenim umyslnym nebo
nedbalostnim, nebo jinym jednanim, nebo nedostatky na strané Zhotovitele, je Zhotovitel povinen podat Objednateli
na vlastni naklady presvédéivé dikazy o jakosti pfedmétu plnéni, vadnou ¢ist pfedmétu plnéni bez zbyteéného
prodleni odstranit a nahradit ji nebo znovu zhotovit fadné podle této smlouvy na vlastni naklady.

Clanek VIIL Povinnosti Zhotovitele

Zhotovitel je povinen zajistovat koordinaci a souéinnost poddodavatelit a dalsich ucastiki tak, aby pfedmét plnéni
mohl byt dodan v dohodnutych terminech.

Zhotovitel je povinen provadét dislednou kontrolu nakupovanych véci potfebnych pro plnéni pfedmétu plnéni
podle této smlouvy a vyzadovat od vyrobcii a dodavatelt atesty, prohlaSeni o shodé, certifikaty, zaruéni dokumentaci
a navody k obsluze.

Zhotovitel se zavazuje, Ze pii provadéni pfedmétu plnéni bude postupovat s odbornou pédi. Zavazuje se dodrzovat
obecné zavazné predpisy, technické normy a ustanoveni této smlouvy. Zhotovitel se zavazuje, Ze se bude fidit touto
smlouvou, pokyny Objednatele a zapisy a dohodami opravnénych osob smiuvnich stran.

Zhotovitel prohladuje, Ze zna tcel této smlouvy, a je si védom skutecnosti, Ze na jejim véasném a fadném plnéni je
zavisly provoz Objednatele a téz jeho pInéni vidi tretim subjektiim. Zhotovitel dale prohlauje, Ze je mu dostateéné
znam diisledek porugeni jeho povinnosti.

Zhotovitel plné odpovida za bezpe¢nost a ochranu zdravi svych pracovnikii.

Zhotovitel si je védom, Ze odpovida i za §kodu zptisobenou okolnostmi, které maji piivod v povaze piistroje nebo jiné
véci, jichZ bylo pfi plnéni jeho zavazki pouZito a Ze se této povinnosti nemtZe zprostit.

Zhotovitel odstrani na vlasini ndklad odpady, které jsou vysledkem jeho cinnosti, pokud se nedohodne
s objednatelem jinak.

Clanek IX. Vlastnické pravo ke zhotovovanému dilu, pojisténi

Vlastnikem dila, jehoZ zhotoveni je pfedmétem této smlouvy, je od poc¢atku Objednatel. P¥i zahajeni realizace dila
podle ¢l IL odst. 2.2.1. této smlouvy prechazi odpovédnost za Skodu zptisobenou na dile, a za Skodu zptisobenou jeho
provozem na Zhotovitele, a to az do doby pfevzeti dokon¢eného dila Objednatelem podle ¢l. II. odst. 2.2.6. této
smlouvy.

POJISTENI PRO REALIZACI DILA

Zhotovitel je povinen byt po celou dobu realizace dila Fadné pojitén pro pfipad odpovédnosti z titulu nahrady Skody
vzniklé v souvislosti s plnénim této smlouvy, a to na pojistné plnéni ve vysi 5.000.000,- K& Zhotovitel je povinen
uzaviit pojistnou smlouvu, tak, aby pojistné plnéni podle pojistné smlouvy bylo dostateéné k tomu, aby mohlo byt
dilo v pfipadé poskozeni opraveno nebo znovu zhotoveno, pfi¢em? pojistné plnéni musi kryt i pfipadny kalkulovany
zisk Zhotovitele. Pojistnad smlouva bude pokryvat i odpovédnost za skodu zplisobenou na Zivoté, zdravi a majetku
tretich osob, véetné majetku Objednatele, ¢innosti provadénou v souvislosti s provadénim dila a bude zahrnovat téz
pojisténi zpusobené kradezi, povodni, vichfici a jinymi nepfedvidanymi vlivy. Zhotovitel pfedlozi Objednateli kopii
pojistné smlouvy ke dni uzavfeni této smlouvy a na vyZzadani Objednatele kdykoliv v priibéhu provadéni dila a
trvani smlouvy. Odpovidajici pojistku je Zhotovitel povinen udrZovat v platnosti od data G¢innosti této smlouvy az
do uplynuti zaruéni doby podle této smlouvy. Obdobné podminky na pojisténi je Zhotovitel povinen sjednat se
svymi poddodavateli.

POJISTENI PRO POSKYTOVANI SLUZEB

Zhotovitel je povinen byt po celou dobu realizace sluzeb fadné pojistén pro ptipad odpovédnosti z titulu nahrady
skody vzniklé v souvislosti s plnénim této smlouvy. Zhotovitel je povinen uzaviit pojistnou smlouvu, tak, aby
pojistné plnéni podle pojistné smlouvy bylo dostatetné k tomu, aby pojistné plnéni krylo odpovédnost za skodu
zplisobenou na majetku Objednatele, &innosti provadénou v souvislosti s provadénim sluZeb. Odpovidajici pojistku je
Zhotovitel povinen udrZovat v platnosti po celou dobu trvani poskytovani sluzeb podle této smlouvy.
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9.4.

9.5.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7,

9.8.

10.1.

10.2.

10.3.

NAHRADA SKODY

Uplatiiovani narokt na nahradu skody se Fidi obcanskym zakonikem. Naroky na nahradu Skody budou predkladany
poskozenou stranou v pisemné formé bez zbyteéného prodleni po zjisténi takové skody.

Zhotovitel je povinen od8kodnit Objednatele za vSechny ztraty a naroky uplatnéné v souvislosti se Skodou na
jakémkoliv majetku véetné zhotovovaného dila, ktera miZe vzniknout v disledku provadéni dila nebo sluzeb.

Zhotovitel se zavazuje od$kodnit Objednatele v souvislosti s jakymikoliv naroky, fizenimi, $kodami a naklady, s
vyjimkou nasledujicich naroki:

ztrata a poSkozeni majetku v diisledku nedbalosti Objednatele a jeho pracovniki, ktefi nejsou ve smluvnim vztahu ke
Zhotoviteli, at jiz zpusobena vyluéné nebo fastecné témito okolnostmi. Nastane-li takova skutecnost v dusledku
spoluzavinéni Zhotovitele a Objednatele, stanovi se odpovédnost obou stran pomérné,

SKODY A ZTRATY NEKRYTE POJISTENIM

Jakékoliv skody, které nebudou kryty pojisténim, a tudiz nebudou hrazeny pojistovnou, budou hrazeny z majetku
Zhotovitele nebo Objednatele, a to v souladu s vymezenim a rozdélenim odpovédnosti dle podminek stanovenych v
této smlouve.

NEDODRZENI POJISTNYCH PODMINEK

Bude-li Zhotovitel nebo Objednatel postupovat v rozporu s podminkami stanovenymi pojistnou smlouvou
uzavienou v souladu s podminkami této smlouvy, je povinen odSkodnit druhou smluvni stranu za jakékoliv ztraty
nebo naroky vyplyvajici z nedodrZeni pojistnych podminek. Pojistény je vSak povinen druhou smluvni stranu
s pojistnymi podminkami pfedem prokazatelné seznamit.

OCHRANA DiLA A MAJETKU OBJEDNATELE

Zhotovitel bude chranit dilo, majetek Objednatele a bude zodpovédny za Skody, které mohou vzniknout z jeho

¢innosti v souvislosti s plnénim pfedmétu dila.

Zpisobi-li Zhotovitel pfi plnéni pfedmétu této smlouvy Skodu na dile nebo na jiném majetku Objednatele bude
zodpovédny za ndpravu takové Skody na vlastni ndklady. MoZnost poskytnuti nahrady cestou pojistného plnéni
z prislusné pojistky Zhotovitele tim neni dotéeno.

Clanek X. Pfedani pfedmétu pInéni
PREDANI DILA

Pfedani dila podle él. T odst. 1.1.1. této smlouvy probiha jako Fizeni, jehoz predmétem je Setfeni o skuteéném stavu

dokoné¢eného dila v misté plnéni za ucasti opravnéného zastupce Objednatele a Zhotovitele & jimi pisemné
zmocnénych osob. Predani dila probéhne ve dvou fazich:

10.1.1. Dokonéené dilo pfipravené k provedeni testovaciho provozu pfeda Zhotovitel Objednateli k terminu podle
€l II. odst. 2.2.5. této smlouvy. O predani dila sepisi smluvni strany protokol (dale jen PROTOKOL 1).

10.1.2.  Dokondené dilo po provedeném testovacim provozu preda Zhotovitel Objednateli k terminu podle €l 11
odst. 2.2.6. této smlouvy. O predani dila sepisi smluvni strany protokol (dale jen PROTOKOL 2).

Zhotovitel je povinen ke dni podpisu PROTOKOLU 1 pfedat Objednateli minimalné ve tfech vyhotovenich (original +
2 kopie) veskeré nezbytné doklady, zejména:

> bankovni zaruku podle ¢l. XI. odst. 11.1. této smlouvy;
uzivatelskou a systémovou dokumentaci;

r doklady o provedeni pozadovanych zkousek.

Zhotovitel pfipravi PROTOKOL 1, ktery bude obsahovat

> oznaceni dila

> oznaceni Objednatele a Zhotovitele, &slo a datum uzavieni smlouvy o dilo
zahdjeni a ukonceni praci na zhotovovaném dile

prohlaseni Objednatele o prevzeti dila

datum a misto sepsani protokolu

jména a podpisy zastupcit Zhotovitele a Objednatele opravnénych dilo predat a prevzit

Y VV VYV

seznam predané dokumentace

» soupis vad a nedodélki s terminem jejich odstranéni

Zhotovitel je povinen ke dni podpisu PROTOKOLU 2 predat Objednateli minimalné ve tfech vyhotovenich (original +
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10.4.

11.1.

112,

121

12.2.

2 kopie) veskeré nezbytné doklady, zejména:
2 uZivatelskou a systémovou dokumentaci, pokud doslo k jejim tpravam;

re doklady o provedeni pozadovanych zkousek.

Zhotovitel pfipravi PROTOKOL 2, ktery bude obsahovat obdobné doklady, které jsou uvedeny vodst. 10.2. této
smlouvy,

PREDANI DALSICH SLUZEB

Predani dalich sluzeb podle ¢l. T odst. 1.1.3. této smlouvy probihd jako fizeni, jehoz pfedmétem je Setfeni o
skutecném stavu dokoncenych sluZeb podle objednavky Objednatele, a to v misté plnéni za tasti opravnéného
zastupce Objednatele a Zhotovitele & jimi pisemné zmocnénych osob. O predani dokonéenych sluzeb sepisi smluvni
strany protokol (dale jen PROTOKOL 3).

Clanek XI. Bankovni zaruka
BANKOVNI ZARUKA NA REALIZACI TESTOVACIHO PROVOZU

(Bankovni zéruka na splnéni povinnosti Zhotovitele pfi realizaci testovaciho provozu)

11.11.  Zhotovitel poskytne Objednateli nejpozdéji ke dni podpisu PROTOKOLU 1 podle &l. X. odst. 10.1.1. této
smlouvy jako jistotu na fadné plnéni svych povinnosti dle této smlouvy pfi realizaci testovaciho provozu
bankovni zaruku ve vysi 100.000,- K¢ Bankovni ziruka bude vydana bankou (pendZnim tstavem)
s piislusnym opravnénim. Bankovni zaruka bude neodvolatelna, bezpodmineénd a na prvni vyZzadani,
Uvedena bankovni zaruka bude pfedlozena pisemnou formou zastupcem Zhotovitele uvedenym v zdhlavi
Smlouvy opravnénému zastupci Objednatele uvedenému tamtéz, a to v sidle Objednatele rovnéz
uvedeném v zahlavi Smlouvy. Sva prava z uvedené bankovni ziruky je Objednatel opravnén uplatnit pri
neplnéni jednoho ¢i vice zdvazki Zhotovitele podle této smlouvy. Objednatel v takovém pfipadé pisemné
vyzve banku, ktera uvedenou bankovni zaruku poskytla, ke splnéni jejich zavazki z této bankovni zaruky,
pfifemZ ve vyzvé uvede vysi své takto zajisténé pohledavky vidi Zhotoviteli, Banka, ktera uvedenou
bankovni zaruku poskytla, neni opravnéna uplatiiovat vii¢i Objednateli namitky ohledné jejich povinnosti
vyplyvajicich z této bankovni zaruky.

11.1.2.  Platnost bankovni zaruky uvedené vodst. 11.1.1, bude do 60. dne po sjednaném terminu dokondceni
testovactho provozu. Bankovni zdruka bude Objednatelem wuvolnéna jednordzové po podpisu
PROTOKOLU 2 podle €l. X. odst. 10.1.2. této smlouvy.

11.1.3.  Zhotovitel miZe bankovni zaruku nahradit sloZenim ¢astky podle odst. 11.1.1. této smlouvy na dcet
Objednatele. V takovém pfipadé musi byt ¢astka piipsana na et Objednatele nejpozdéji ke dni podpisu
PROTOKOLU 1 podle ¢l. X. odst. 10.1.1. této smlouvy. Objednatel vrati stejnou ¢astku na tcet Zhotovitele
po podpisu PROTOKOLU 2 podle €l. X. odst. 10.1.2. této smlouvy.

Pokud je poruseni povinnosti ze strany Zhotovitele zajisténo bankovni zarukou a sou¢asné smluvni pokutou podle ¢l.
XII. této smlouvy, mé Objednatel pravo rozhodnout, zda uplatni bankovni zaruku nebo smluvni pokutu,

Clanek XII. Odpovédnost za vady
ODPOVEDNOST ZA VADY DiLA A SLUZEB

121.1.  Dilo nebo kterdkoliv zjeho &sti ma vady, jestlize provedené dilo nema vlastnosti stanovené touto
smlouvou, déle vlastnosti stanovené pravnimi pfedpisy, technickymi normami a v ptipadé, Ze vlastnosti
nejsou takto stanoveny, pak vlastnosti obvyklé.

12.1.2.  Provedend sluzba ma vady, jestliZe jejim provedenim nebylo dosaZeno vlastnosti, které byly sjednany
v objednavce.

ZARUCNI DOBA

12.21.  Zhotovitel poskytuje Objednateli na celé dilo zaruéni dobu v délce trvéni 24 mésicli. Zarucni doba dila bézi
ode dne podpisu PROTOKOLU 2 podle €l. X. odst. 10.1.2. této smlouvy. V zéruéni dobé zodpovida
Zhotovitel za to, ze kazda z ¢asti dila ma a po celou dobu vy$e uvedené zaruéni doby vlastnosti stanovene
touto smlouvou, déle vlastnosti stanovené pravnimi pfedpisy, technickymi normami, platnymi ke dni
podpisu PROTOKOLU 2, ptipadné vlastnosti obvyklé. Pokud mé dilo vady, které nejsou povahy systémove
podpory, je Zhotovitel povinen takové vady neprodlené odstranit na ziakladé pisemné reklamace
Objednatele v terminu dohodnutém s Objednatelem. Opravy dila v zdruéni dobé jsou provadény v sidle
Objednatele.
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12.3.
12.4.

125,

12.6

12.8.

12.9.

12.2.2.  Zhotovitel poskytuje Objednateli na provedené sluzby zaruéni dobu v délce trvani 6 mésici. Zarucni doba
na sluzby bézi ode den pfedani a prevzeti provedené sluzby.
Zhotovitel odpovida za vady, které ma dilo a sluzby v zaruéni dobé.

Objednatel je opravnén reklamovat vady dila a sluZzeb pisemné u Zhotovitele bez zbyte¢ného odkladu po jejich
zjisténi. V reklamaci bude popsano, ve které ¢asti systému se vady nachazeji a jak se projevuji. Naklady na feSeni
reklamaci a odstrafiovani reklamovanych vad dila nese Zhotovitel.

Kontaktni spojeni na Zhotovitele pro hlaSeni reklamovanych vad je:

e-mail: helpdesk@calyx.cz
mobilni telefon:  +420 721 553 061
telefon: +420 541 226 157

datova schranka: 8nzuu89

P¥i poruseni povinnosti Zhotovitele, které mu vyplyvaji z odpovédnosti za vady v zaruéni dobé je Objednatel
opravnén uplatnit sankce sjednané touto smlouvou.

Zhotovitel neodpovida za vady dila, jestlize tyto vady byly zplsobeny pouZzitim véci predanych mu k zpracovani
Objednatelem v pfipadé, Zze Zhotovitel ani pfi vynalozeni odborné péce nevhodnost téchto véci nemohl zjistit nebo na
né Objednatele upozornil a Objednatel na jejich pouZiti trva. Zhotovitel rovnéZz neodpovida za vady zplsobené
dodrzenim nevhodnych pokyni danych mu Objednatelem, jestlize Zhotovitel na nevhodnost téchto pokynii
upozornil a Objednatel na jejich dodrzovani trval nebo jestlize Zhotovitel tuto nevhodnost nemohl zjistit.

Zaruéni doba nebézi po dobu, po kterou Objednatel nemohl dilo nebo jeho ¢ast uZivat pro vady dila nebo sluzeb, za
které odpovida Zhotovitel.

RESENI ZAVAD V UROVNI HAVARIE
HAVARIE

Havarii systému se rozumi nahld zména chovani systému, ktera brani uZivateliim nebo technické obsluze vyuZivat
podstatné funkee systému (véetné pristupu k datim), ohroZuje integritu a bezpe¢nost dat nebo omezuje funkce
uzivatelit v takovém rozsahu, Ze jsou nuceni pfejit na ndhradni rezim zpracovani informaci.

Zhotovitel zahaji prace na odstranéni havarie do 2 hodin po jejich telefonickém oznameni na hot-line a dokondi je do
24 hodin od zahajeni prace na odstranéni havarie, pokud smluvni strany pisemné nedohodnou jinak. Prace na
odstranéni havirie jsou organizovany jako kontinualni, bez ohledu na pracovni dobu Zhotovitele a Objednatele.

ODPOVEDNOST ZA VADY SYSTEMOVE PODPORY A DALSICH SLUZEB

Zhotovitel odpovida Objednateli za vysledek poskytnutych sluzeb sjednanych v ramci systémové podpory nebo
dalSich sluZeb sjednanych v objednavce. Vady poskytnutych sluzeb je Objednatel povinen bez zbytetného odkladu
reklamovat a Zhotovitel je povinen reklamované vady odstranit. Pro odstranéni reklamovanych vad se plati
ustanoveni odst. 12.8. této smlouvy obdobné. K uplatnéni reklamace slouZi kontakini iidaje Zhotovitele podle odst.
12.4. této smlouvy.

12.10.  V daldim plati ustanoveni §§ 2113 — 2117 a §§ 2629 - 2635 obcanského zakoniku.

b £

13.2.

13.3.

13.4.

Clanek XIIL Smluvni pokuty

Pri prodleni Zhotovitele se splnénim jeho zdvazku v terminech sjednaném smluvnimi stranami v ¢l. I této smlouvy
je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000 K& za kazdy i zapofaty den prodleni
s plnénim kteréhokoliv z diléich terminti.

Objednatel je opravnén pribézné kontrolovat terminy plnéni dila. V pfipadé, Ze Objednatel zjisti i diléi neplnéni
smlouvy ze strany Zhotovitele, upozorni na to Zhotovitele pisemnou formou. Nasledné smluvni strany sjednaji
pisemné dohodu o sjednani napravy, v niz stanovi termin, do kterého bude naprava ze strany Zhotovitele provedena.
V pfipadé porugeni této dohody ze strany Zhotovitele je Objednatel pravo tétovat Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi
5.000 K& za kazdy den prodleni s plnénim dohody. Stejnou smluvni pokutu je Objednatel opravnén uctovat
Zhotoviteli, pokud k uzavfeni dohody o sjednani napravy nedojde; v takovém pfipadé miize Objednatel tiétovat
smluvni pokutu ode dne, kdy Zhotovitele pisemné na neplnéni smlouvy upozornil do dne sjednani napravy.

V pfipadé prodleni Zhotovitele s odstranénim Objednatelem oprdvnéné reklamované vady, ktera nema povahu
havarie, poruchy nebo kritické chyby, v zaruéni dobé je Objednatel opravnén tictovat Zhotoviteli smluvni pokutu ve
vysi 5.000,- K¢ za kaZdy i zapocaty den prodleni s terminem smluvenym mezi smluvnimi stranami pro odstranéni
reklamované vady.

Sankce za nedodrZeni doby servisniho zasahu p#i odstranéni havarie podle &l XII. odst. 12.8. této smlouvy se
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13.5:

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

15.1.

sjednavaji takto:
V pfipadé nedodrZeni [hiit pfi zahdjeni a dokonéeni odstranéni havarie v dob& podle ¢l. XIL odst. 12.8.1. této smlouvy

5.000 Ké za kazdou hodinu prodleni a v pFipadé nedodrZeni lhity dokondeni odstranéni havarie podle ¢l. XIIL odst.
12.8.1. této smlouvy 5.000 K¢é za kazdou hodinu prodleni.

V piipadé, ze Zhotovitel bude v prodleni s plnénim svych zévazkii, jejichz terminy byly sjednané s Objednatelem
v pribéhu provadéni dila nebo sluzeb pisemné, zaplati Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdy pripad
a kazdy den prodleni.

Smluvni pokutou neni jakkoliv dotéeno pravo na ndhradu skody z tého? titulu. Smluvni pokuta je splatna prvniho
dne poté, kdy doslo k poruseni ji zajistované povinnosti.

Pokud zavazek provést dilo nebo sluzbu zanikne fadnym ukonéenim dila nebo provedenim sluZby, nezanika narok
na smluvni pokutu, ktera souvisi s dfivéj$im poruSenim povinnosti.

Smluvni pokuty podle této smlouvy mohou byt uplatnény vedle sebe, tzn., Ze je-li jednim jednanim & opomenutim
Zhotovitele poruseno vice povinnosti vyplyvajicich mu z této smlouvy zajisténych sankci, je Objednatel opravnén
vechny tyto smluvni pokuty uplatnit a Zhotovitel je povinen se viem takto uplatnénym smluvnim pokutam
podridit.

Objednatel je opravnén zapodist smluvni pokuty proti pohleddavee Zhotovitele. Zhotovitel neni opravnén
jednostranné zapocist pohledavky proti pohledavkam Objednatele.

Objednatel je opravnén vodiivodnénych piipadech moderovat vysi smluvni pokuty, ktera je sjedndna touto
smlouvou, s pfihlédnutim k hodnoté zajistované povinnosti ve smyslu ustanoveni § 2051 OZ, Uplatnéni tohoto prava
Objednatele nelze ze strany Zhotovitele vynutit.

Clanek XIV. Odstoupeni od smlouvy

Porusi-li strana smlouvu podstatnym zpiisobem, miiZe druha strana bez zbytecného odkladu od smlouvy odstoupit.
Podstatné je takové poruSeni povinnosti, 0 némz strana porusujici smlouvu jiz pfi uzavieni smlouvy védéla nebo
musela védét, 7e by druha strana smlouvu neuzaviela, pokud by toto poruseni predvidala; v ostatnich pfipadech se
ma za to, Ze poruSeni podstatné neni.

Strana muZe od smlouvy odstoupit bez zbyteéného odkladu poté, co z chovani druhé strany nepochybné vyplyne, Zze
porusi smlouvu podstatnym zptisobem, a neda-li na vyzvu opravnéné strany pfiméfenou jistotu.

Jakmile strana opravnéna odstoupit od smlouvy oznami druhé strané, Ze od smlouvy odstupuje, nebo Ze na smlouvé
setrvava, nemuze volbu jiz sama zménit.

Mohla-li strana odstoupit od smlouvy pro podstatné poruSeni smluvni povinnosti a nevyuzila své pravo, nebrani ji to
odstoupit od smlouvy pozdéji s odkazem na obdobné jednani druhé strany.

QOdstoupenim od smlouvy se zavazek zrusuje od pocatku.

Plnil-li dluznik z&asti, miize véfitel od smlouvy odstoupit jen ohledné nesplnéného zbytku plnéni. Nema-li viak
¢astecné plnéni pro véfitele vyznam, mize véfitel od smlouvy odstoupit ohledné celého plnéni.

Zavazuje-li smlouva dluZnika k nepfetrZité & opakované ginnosti nebo k postupnému diléimu plnéni, miize véfitel
od smlouvy odstoupit jen s u€inky do budoucna. To neplati, nemaji-li jiz pfijatd diléi pInéni sama o sobé pro véfitele
vyznam,

Odstoupenim od smlouvy zanikaji v rozsahu jeho ui¢inki1 prava a povinnosti stran. Tim nejsou dotena prava tetich
osob nabyta v dobré vife.

Odstoupeni od smlouvy se nedotykd prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo troku z prodleni, pokud jiz dospél,
prava na nahradu $kody vzniklé z poruseni smluvni povinnosti ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze
zavazovat strany i po odstoupeni od smlouvy, zejména ujednani o zptsobu feSeni sporii. Byl-li dluh zajistén,
nedotyka se odstoupeni od smlouvy ani zajisténi.

Clanek XV. Ochrana informaci

Objednatel a Zhotovitel se zavazuiji, Ze obchodni a technické informace, které jim byly svéfeny smluvnim partnerem,
nezpfistupni tfetim osobdm bez pisemného souhlasu druhého smluvniho partnera a neuZiji téchto informaci pro jine
udely ne# pro plnéni pfedmétu této smlouvy (mimo informaci podle ustanoveni ¢l. 1. odst. 1.7.2. této smlouvy).
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15.2,

16.1.

16.2.

171,

17.2.

17.3.

17.4.
17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

17.10.

17.11.

OCHRANA PRAV K PRUMYSLOVEMU A DUSEVNIMU VLASTNICTVI

Smluvni strany jsou povinny pfi realizaci této smlouvy a pfi nasledném uZivani dila nalezité respektovat prava k
primyslovému a duSevnimu vlastnictvi, kterd by mohla byt v souvislosti s tim dotéena. Zhotovitel nese plnou
odpovédnost za vyporadani veSkerych préav a naroki viech tetich osob, které by mohly byt v teto souvislosti vidi
Objednateli vzneseny. Zhotovitel je povinen zajistit pfislusnou pravni ochranu uvedenych prav i v zavazkovych
pravnich vztazich ke svym poddodavateliim.

Zhotovitel timto vyslovné prohlaSuje, Ze jim realizované feSeni nepoziva ochranu podle zvlastnich predpisu (zakon €.
121/2000 Sb., o pravu autorském, pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (Autorsky
zakon), ve znéni pozdéjsich predpisii.) nebo Ze nositelem téchto prav je on, pfipadné ma autorské pravo smluvné
ofetfeno s autorem.

Soucasné Zhotovitel timto vyslovné prohlasuje, Ze pokud pfi plnéni pfedmétu dila podle této smlouvy vznikne dilo
nebo jakakoliv jeho Cast chranéné autorskymi pravy, zabezpefi Zhotovitel souhlas autort sjeho uzivanim
Objednatelem. Odména za nakladani s autorskymi pravy je zahrnuta v cené dila. Pokud Zhotovitel pfi plnéni této
smlouvy uZije vysledek ¢innosti tfetiho subjektu, chranény jako vysledek duSevni tvofivé &innosti (§ 1 odstavec 3
obcanského zdkoniku) a uplatni-li opravnéna osoba z tohoto titulu své naroky vidi Objednateli, Zhotovitel provede
na své naklady vyporadani majetkovych dusledku.

Clanek XVI. Nasledna nemoznost plnéni

Stane-li se dluh po vzniku zavazku nékteré ze smluvnich stran nesplnitelnym, zanika zavazek pro nemoznost plnéni.
Plnéni neni nemozné, lze-li dluh splnit za ztiZzenych podminek, s vétsimi ndklady, s pomoci jiné osoby nebo az po
uréené dobé.

Nemoznost plnéni prokazuje dluznik.

Clanek XVIL. Zavéreéna ustanoveni

Zhotovitel neni opravnén pfevest bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele sva prava a zavazky, vyplyvajici
z této smlouvy na tfeti osobu.

Strany pfi vykladu smlouvy jako celku i jednotlivych ustanoveni budou vychazet z textu smlouvy a jejiho tcelu, z
ustanoveni obchodniho z obchodnich zvyklosti.

Tuto smlouvu lze ménit pouze pisemnymi dodatky, oznacenymi jako dodatek s pofadovym éislem ke smlouvé o dilo
a potvrzenymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Tato smlouva je vyhotovena v 4 stejnopisech, z nichZ 2 obdrzi Objednatel a 2 Zhotovitel.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénych zastupci smluvnich stran a G¢innosti dnem zvefejnéni
v registru smluv.

Nedilnou souéasti této smlouvy jsou tyto prilohy:

Priloha ¢. 1: SPECIFIKACE

Ptiloha ¢ 2: ROZSAH PREDMETU PLNENI

Piiloha ¢ 3: DOHODA O JEDNOTNEM POSTUPU PRI ODSOUHLASOVANI ZMEN A ZMENOVY LIST
Pfiloha é. 4: HARMONOGRAM

Smluvni strany se dohodly, Ze jejich vztahy touto smlouvou neupravené se Fidi pfislusnymi ustanovenimi
obcanského zékoniku, v platném znéni, nevyplyva-li z ujednani v této smlouvé jinak.

Smluvni strany shodné a vyslovné prohlasuji, ze doslo k dohodé o celém obsahu smlouvy a Ze je jim obsah smlouvy
dobfe znam v celém jeho rozsahu s tim, Ze smlouva je projevem jejich vaZne, pravé a svobodné vule a nebyla
uzaviena v tisni ¢i za napadné nevyhodnych podminek. Na ditkaz souhlasu pfipojuji opravnéni zastupci smluvnich
stran své vlastnoruéni podpisy.

Pokud pozbude z jakéhokoliv ditvodu nékteré ustanoveni této smlouvy platnosti, necini tato skutecnost neplatnou
celou smlouvu. V takovém pfipadé jsou smluvni strany povinny neplatné ustanoveni nahradit novym platnym, jenz
bude odpovidat smyslu a ti¢elu smlouvy, a to do 15 dnii od takového zjisténi.

Strany prohlasuji, Ze pfedmét veSkerych svych zavazki uréenych touto smlouvou povazuji za dostatecné uréeny.

Pripadna nevynutitelnost nebo neplatnost kteréhokoli élanku, odstavee, nebo ustanoveni této smlouvy nema vliv na
vynutitelnost nebo platnost ostatnich ustanoveni této smlouvy. V pfipadé, Ze by jakykoli takovyto ¢lanek, odstavec
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nebo ustanoveni mélo z jakéhokoli ditvodu pozbyt platnosti (zejména z diivodu rozporu s aplikovatelnymi zédkony a
ostatnimi pravnimi normami), provedou smluvni strany konzultace a dohodnou se na pravné pfijatelném zptisobu

provedeni zamérl obsaZenych v té ¢asti smlouvy, jez pozbyla platnosti.

VBmédne....... 25‘06"201&

V Brné dne 13.6.2018

—

za Objednatele

reditel

plk. Ing. Antonin Vodak

—
zaZl
Ing. |
jednatel C£ ol. s r.0.
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