Cesky rozhlas

RAMCOVA KUPNi DOHODA S JEDNIM UCASTNIKEM

na support a rozsifeni systému pro studiovou IP telefonii - PhoneBOX

Cesky rozhlas
zfizeny zakonem &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu
nezapisuje se do obchodniho rejstfiku
se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2
zastoupeny XXXXXXXX XXX XXX XXXXXXXXXXXXXXX
IC 45245053, DIC CZ45245053
bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
zastupce pro vécna jednani: = XXXXXXXXXXX
) 9.9.9.9.0.9.0.0.0.9.9.9.9.
XXXXXX XX XXX XX XXXX
(dale jen jako ,kupujici“ nebo ,Cesky rozhlas®)

AUDIOPRO s.r.0.

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u MS soudu v Praze, oddil C, viozka 88387

se sidlem Ondri¢kova 1244/15, 130 00 Praha 3

zastoupena: XXXXXXXXXXXXXX XX XXX XXX

IC 26702371, DIC CZ26702371

bankovni spojeni: XXXXXXXX XXX XXX XXX XX XXX

zastupce pro vécna jednani:  XXXXXXXXX XXX XXX
HXXXXXX XX XXX XX XX XXXXX
):0.9,9,9.9,0.9,0.9,9.9,.9,0.9,0.9,90.9.9,0,4

(dale jen jako ,prodavajici)

(dale spolecné jen jako ,smluvni strany*)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a § 2079 a nésl. zakona ¢&. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisl (dale jen ,0Z*) a dale v souladu s ustanovenim
§ 131 a nasl. zdkona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich
predpist (dale jen ,ZZVZ*) tuto ramcovou kupni dohodu s jednim Uc€astnikem (dale jen jako

~,dohoda“ nebo ,ramcova dohoda“)

Preambule

Tato dohoda upravuje podminky tykajici se zadani podlimitni vefejné zakazky €. j. MR08/2018
s nazvem ,Support a rozsifeni systému pro studiovou IP telefonii - PhoneBOX* (dale jen
.zadavaci fizeni“ nebo ,vefejna zakazka“) na poskytovani nize uvedenych sluzeb a ramcové

upravuje vzajemné vztahy mezi kupujicim a prodavajicim.

I. Uéel a predmét dohody

1. Ugelem této dohody je zajistit po dobu 48 mésicti ode dne uginnosti této dohody dodavky nize

specifikovaného zbozi a dalSich pInéni stanovenych touto dohodou nebo diléi smlouvou, az
do vySe predpokladaného finanéniho limitu 3.000.000,- K€ (slovy: tfi miliény korun €eskych)
bez DPH.
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2.

Na zakladé této dohody bude kupujici podle svych aktualnich potfeb poptavat u prodavajiciho
dil¢i pInéni.

Pfedmétem této dohody je povinnost prodavajiciho za doby trvani této dohody poskytovat
kupujicimu nasledujici plnéni:

a) dodavani rozsireni jednotlivych ¢asti stavajiciho systému Broadcast Bionics
PHONEBOX pro volani respondentti do vysilani pres uréené systémy v ramci IP
telefonie (dale také jen ,systém®) - regiondlni a centraini konfigurace v&. pfislusnych
licenci k potfebnému softwaru, a to dle specifikace téchto rozSifeni uvedené v pfiloze
této dohody (dale jen jako ,rozsireni“ ¢i ,zbozi“);

b) provedeni instalace a konfigurace veskerych rozSifeni systému tak, aby byl systém plné
a fadné funkéni vzhledem k ucelu, jemuz ma slouzit;

c) poskytovani technické podpory k systému vcetné podpory rozSifeni systému
pofizenych dle této dohody (dale jen ,podpora“)

(spolecné dale jen jako ,pInéni“), jehoz bliz§i vymezeni (v€etné blizSi specifikace systému),
jakoz i vymezeni parametr(i a podminek jeho poskytovani je uvedena v pfiloze této dohody.

Pfedmétem této dohody je dale povinnost kupujiciho zaplatit za fadné poskytnuté pinéni
prodavajicimu cenu v souladu s jeho cenovou nabidkou v zadavacim fizeni.

Ma-li byt sou€asti plnéni dle této dohody i provedeni €innosti, jez nejsou vyslovné uvedeny
v této dohod&, ma se za to, Zze prodavajici je povinen tyto Cinnosti provést, je-li jejich
provedeni nezbytné pro fadné fungovani sluzeb v plném rozsahu a dosazeni ucelu této
dohody a je-li prodavajici vzhledem ke svym zku3enostem v oboru tyto Cinnosti schopen
predvidat.

Ugelem této dohody je zajistit pro kupujiciho rozsiteni systému véetné& poskytovani pfisluné
podpory béhem nasledujicich 48 mésicli podle aktualnich potfeb.

II. Diléi smlouvy a postup pfi jejich uzavirani

Jednotliva diléi plnéni budou poptavana a dilé¢i smlouvy budou uzavirany v souladu s touto
dohodou a v souladu se ZZVZ nasledujicim zplsobem:

a) Kupujici bude vyzyvat prodavajiciho k diléimu pInéni za ulelem poskytnuti plnéni
v souladu s touto dohodou a v rozsahu jejich pfiloh.

b) Kupujici za8le prodavajicimu:

e pisemné na adresu jeho sidla (popf. jinou pfedem uréenou kontaktni adresu) nebo
e datovou zpravou nebo

e e-mailem opatfenym zaru€enym elektronickym podpisem na e-mailovou adresu
uvedenou v této dohodé (popf. jinou pfedem uréenou kontaktni e-mailovou adresu)

vyzvu k poskytnuti pinéni. Ve vyzvé budou uvedeny konkrétni poZadavky na realizaci
plnéni a veskeré podminky pInéni, v€. doby pInéni.

Celkova cena, kterou kupujici doplni do vyzvy, bude vychazet z cen uvedenych v
prilohach této dohody.
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<)

d)

e)

f)

)

h)

Pfi plnéni do &astky, ktera je v dobé poptavky dil€¢iho plnéni ekvivalentem XXXXXXXXX
bez DPH, bude mit vyzva podobu objednavky, pfip. dil&i smlouvy.

PFi pInéni, jehoz Castka v dobé poptavky diliho plnéni pfesahuje ekvivalent XXXXXXXXX
bez DPH, bude mit vyzva podobu diléi smlouvy.

Bude-li mit vyzva podobu objednavky, je prodavajici povinen potvrdit kupujicimu jeji
akceptaci, a to nejpozdéji nasledujici pracovni den po doruceni vyzvy.

Bude-li mit vyzva podobu diléi smlouvy, je prodavajici povinen pisemné dorudit
podepsanou dilé¢i smlouvu na adresu sidla kupujiciho (nebo na jinou pfedem uréenou
kontaktni adresu), a to nejpozdéji do XXXXXXXXX ode dne doruceni navrhu diléi smlouvy
ze strany kupujiciho. Kupujici nasledné bez zbyte¢ného odkladu zajisti podpis dilCi
smlouvy a doruci pfislusny pocet vyhotoveni dil€¢ich smluv podepsanych obéma smluvnimi
stranami zpét prodavajicimu.

Pfipadné zmény v rozsahu a €etnosti pInéni vztahujici se k dil¢i smlouvé budou mozné na
zakladé vzajemné dohody smluvnich stran, a to v podobé jejiho dodatku. Takova dohoda
musi byt vzdy pisemna a podepsana opravnénymi osobami smluvnich stran. Jeji soucasti
musi byt stanoveni aktualizované ceny, ktera nesmi byt vyssi, nez cena (resp. dil€i cena u
jednotlivych polozek, jde-li o zménu téchto polozek) uvedena v nabidce prodavajiciho,
ktera je soucasti této dohody jako jeji pfiloha.

Bude-li plnéni poskytovano na zakladé objednavky, vznika prodavajicimu povinnost
k poskytnuti pInéni pfijetim nabidky, tj. doruCenim oznameni o jejim pfijeti; to vSe ve
Ihatach stanovenych touto dohodou, diléi smlouvou nebo objednavkou;

Bude-li plnéni poskytovano na zakladé dil¢i smlouvy, vznika prodavajicimu povinnost
k poskytnuti pInéni uzavienim dil&i smlouvy, tj. podpisem dil&i smlouvy obéma smluvnimi
stranami; to vSe ve lhdtach stanovenych touto dohodou, diléi smlouvou nebo objednavkou.

2. Vyzva kupujiciho bude obsahovat alespori tyto nalezitosti:

a)
b)

c)

d)

e)

Identifikaéni udaje kupujiciho;
Nazev jednotlivého dil&iho plnéni a odkaz na ramcovou dohodui;

Vymezeni pfedmétu a rozsahu plnéni, (zplsob) uréeni ceny v EUR bez DPH a s DPH,
Casovy harmonogram plInéni;

Lhdtu a misto pInéni;

Dal$i pozadavky na zpracovani nabidky nebo k obsahu plnéni.

3. Nestanovi-li tato dohoda jinak a pfipousti-li to povaha véci, pouZiji se veSkera ustanoveni
tykajici se dil¢ich smluv pfiméFené i na objednavky.

lll. Misto a doba plnéni

1. Mistem odevzdani zbozi je Cesky rozhlas, Vinohradska 12, 120 99, pokud objednavka nebo
diléi smlouva nestanovi jinak.

2. Misty poskytovani podpory jsou:
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Cesky rozhlas, Vinohradska 12, Praha 2, PSC 120 99;

Cesky rozhlas Regina/Region, Hybe$ova 10, Praha 8, PSC 186 72;

Cesky rozhlas Brno, Beethovenova 4, Brno, PSC 657 42;

Cesky rozhlas Ceské Budéjovice, U T#i Ivil 1, Ceské Budé&jovice, PSC 370 01;
Cesky rozhlas Sever, Na schodech 10, Usti nad Labem, PSC 400 01;

Cesky rozhlas Ostrava, Dr. Smerala 2, Ostrava, PSC 702 00;

Cesky rozhlas Plzef, Namésti Miru 10, Plzed, PSC 320 70;

Cesky rozhlas Olomouc, Horni ndm. 21, Olomouc, PSC 771 06;

Cesky rozhlas Hradec Kralové, Havligkova 292, Hradec Kralové, PSC 501 01;
Cesky rozhlas Pardubice, Svaté Anezky Ceské 29, Pardubice, PSC 530 02;
Cesky rozhlas Zlin, Osvoboditeld 187, Zlin, PSC 760 01;

Cesky rozhlas Karlovy Vary, Zitkova 3, Karlovy Vary, PSC 360 01;

Cesky rozhlas Liberec, Modra 1048, Liberec, PSC 460 06;

Cesky rozhlas Vysogina, Masarykovo nam. 42, Jihlava, PSC 586 01.

Prodavajici se zavazuje poskytovat plnéni v misté pIinéni dle objednavky nebo dil¢i smlouvy
na vlastni naklad nejpozdéji do XXXXXXX ode dne pfrijeti objednavky nebo ucinnosti dilCi
smlouvy, pokud objednavka nebo dil€i smlouva nestanovi jinak.

Prodavajici je povinen misto a dobu odevzdani zboZzi oznamit kupujicimu nejméné tfi pracovni
dny pfedem na e-mail uvedeny v tvodnich ustanovenich této dohody.

Kupujici po u€innosti této dohody doda prodavajicimu vSechny informace a technicka data
nezbytna k fadnému poskytovani pinéni dle této dohody (zejm. pfistupové a pfihlasovaci
udaje, jsou-li potieba). Umoznuiji-li prodavajicimu kupujicim poskytnuté informace a technicka
data provedeni jakychkoli jinych ¢innosti ¢i zasahu, jez nejsou potfeba k fadnému poskytovani
pinéni dle této dohody, neni prodavajici k provadéni takovych ¢innosti opravnén.

. Vpfipadé, Zze se bude prodavajici pfi poskytovani plnéni dle této dohody pohybovat

v objektech vlastnénych kupujicim, je povinen pfi tom dodrzovat pravidla bezpeénosti a
ochrany zdravi pfi praci, pravidla pozarni bezpelnosti a vnitini prfedpisy objednatele, se
kterymi byl seznamen. Pfilohou této dohody jsou ,Podminky provadéni €innosti externich
osob v objektech CRo*, které je prodavajici povinen dodrZovat.

Prodavajici se zavazuje uvést misto plnéni do puvodniho stavu a na vlastni naklady odstranit
v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy odpad vznikly pfi poskytovani plnéni. Souclasné
prodavajic podpisem této dohody prohlasuje, Ze se dostateCnym zpUsobem seznamil s misty
plnéni, a je tak pIné zpUsobily k Fadnému plnéni povinnosti dle této dohody.

IV. Cena a platebni podminky

Kupujici je povinen zaplatit prodavajicimu cenu v souladu s jeho nabidkou v zadavacim fizeni,
a to za pInéni po ném poZadovana jednotlivymi objednavkami nebo dil€imi smlouvami.

. Celkova cena dle predchoziho odstavce je kone€na a zahrnuje veSkeré dalSi naklady

prodavajiciho souvisejici s odevzdanim zbozi a s poskytovanim podpory dle dil€i smlouvy
nebo objednavky (napf. doprava zbozi do mista odevzdani, zabaleni zbozi).

. Cena za dodavky zbozi bude hrazena v EUR, po odevzdani veSkerého zbozi podle pfislusné

diléi smlouvy prodavajicimu, na zakladé prodavajicim vystaveného danového dokladu (dale
jen faktura®).

. Cena za poskytovani podpory bude hrazena v EUR, po zahajeni poskytovani podpory na

dobu 12 mésicu dopfedu na zakladé faktury prodavajiciho.
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5.

10.

11.

Dojde-li v prabéhu trvani diléi smlouvy, na jejimz zakladé je poskytovana podpora ve
sjednaném rozsahu, k rozSifeni systému a z toho vyplyvajici nutnosti rozSifeni podpory, je
prodavajici povinen od okamziku zahajeni poskytovani podpory k tomuto rozSifeni, tj. nad
ramec pfislusné diléi smlouvy, fakturovat cenu podpory v rozsahu, v némz je kupujicimu
skute¢né poskytovana v ramci jedné faktury, a to od prvni mozné fakturace nasledujici po
zahajeni poskytovani podpory k rozsifeni systému. Na faktufe za podporu dle tohoto odstavce
dohody pak musi byt vyslovné uvedeno, Ze se jedna o fakturaci za podporu poskytovanou na
z4kladé vice dil€ich smluv.

Povinnost prodavajiciho fakturovat kupujicimu cenu za poskytovani podpory dle skutecné
poskytovaného rozsahu podpory se uplatni rovnéz v pfipadé, kdy za trvani dohody dojde
k omezeni rozsahu jiz poskytované podpory (zejm. v dusledku toho, Ze kupujici prestal uzivat
Cast systému, k némuz se takova podpora vtahovala), a to od prvni mozné fakturace
nasledujici po omezeni rozsahu poskytovani podpory k systému. Ustanovenim tohoto
odstavce dohody neni dotéena povinnost prodavajiciho uvést na fakture, Ze se pfipadné jedna
o fakturaci za podporu poskytovanou na zakladé vice dil¢ich smluv.

Zalohy ve smyslu plateb pfed zahajenim pInéni podle OZ a zalohy ve smyslu diléich plateb
v priibéhu plnéni dle danovych pfedpist kupujici neposkytuije.

Faktury vystavené prodavajicim musi obsahovat vSechny nalezitosti dafiového dokladu vé.
oznaleni pfislusné ramcové dohody i diléi smlouvy (&i dil¢ich smluv), ke které se faktura
vztahuje. Soudasti faktur budou jako jejich pfilohy nasledujici dokumenty: (1) seznam, v némz
budou podrobné rozvedeny jednotlivé fakturované polozky v€. uvedeni ceny kazdé polozky a
(2) protokol o fadném a v€asném odevzdani zbozi, resp. o zahdajeni poskytovani podpory
kupujicimu.

Doba splatnosti je stanovena na 24 dnl od data vystaveni kazdé faktury prodavajicim, a to za
pfedpokladu jejiho doruéeni na fakturaéni adresu, kterou je sidlo kupujiciho, do 3 dnl od data
vystaveni. V pfipadé pozdéjSiho doruceni faktury je doba splatnosti 21 dni ode dne
skute¢ného doruceni faktury kupujicimu.

Nebude - li faktura obsahovat veskeré nalezitosti podle zakona ¢. 235/2004 Sb., o DPH, ve
znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,ZoDPH*) nebo podle jinych obecné platnych pravnich
pfedpist nebo bude - li vrozporu s podminkami vyuétovani podle ramcové dohody a dil¢i
smlouvy, je kupujici opravnén fakturu prodavajicimu vratit s pokyny k jeji opravé. V takovém
pfipadé doba splatnosti faktury nezacala bézet a doba splatnosti nové opravné faktury pocne
bézet od samého pocatku az ode dne doruceni faktury kupujicimu.

Poskytovatel zdanitelného plInéni prohlaSuje, Z2e neni v souladu s § 106a ZoDPH tzv.
nespolehlivym platcem. Smluvni strany se dohodly, e v pfipadé, e Cesky rozhlas jako
pfijemce zdanitelného plnéni bude rudit v souladu s § 109 ZoDPH za nezaplacenou DPH
(zejména v pfipadé&, Ze bude poskytovatel zdaniteIného plnéni prohlaSen za nespolehlivého
platce), je Cesky rozhlas opravnén odvést DPH piimo na uget pfislusného spravce dané.
Odvedenim DPH na uclet pfislusného spravce dané v pfipadech dle pfedchozi véty se
povazuje tato &ast ceny zdanitelného plnéni za Fadné uhrazenou. Cesky rozhlas je povinen o
provedeni uhrady DPH dle tohoto odstavce vydat poskytovateli zdanitelného plnéni pisemny
doklad. Cesky rozhlas ma pravo odstoupit od této dohody v pfipad&, Ze poskytovatel
zdanitelného plnéni bude v pribéhu trvani této dohody prohlaSen za nespolehlivého platce.

V. Pfevod prav ke zbozi, prechod nebezpecéi Skody
Smluvni strany se dohodly na tom, Ze k pFfevodu vlastnického prava ke zboZi dochazi

z prodavajiciho na kupujiciho okamzikem odevzdani zboZi kupujicimu (tj. zastupci kupujiciho
dle pfedchoziho &lanku této dohody nebo jiné prokazatelné povéfené osobé kupujiciho).
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2.

Odevzdanim zboZi je sou¢asné splnéni nasledujicich podminek:

a) faktické, fadné a v€asné pfedani zbozi kupujicimu (vCetné pfisluSenstvi a dokladu
potfebnych pro Fadné uzivani zbozi v eském jazyce);

b) provedeni instalace a konfigurace zbozi, tak aby byl systém pIné a fadné funkéni
vzhledem k ucelu, jemuz ma slouzit;

c) podpis protokolu o poskytnuti pInéni obou smluvnich stran.

Smluvni strany se dale dohodly na tom, Ze nebezpeci Skody na zbozi pfechazi na kupujiciho
sou¢asné s nabytim vlastnického prava ke zboZi dle pfedchozich odstavcl tohoto ¢&lanku
dohody.

Pokud je zbozi nebo jeho ¢ast pfedmétem ochrany prava dusevniho vlastnictvi nebo jsou
takova prava potfebna k naplnéni ucelu této dohody, pak prodavajici okamzikem odevzdani
zbozi kupujicimu dle tohoto ¢lanku dohody udéluje kupujicimu licenci, pfip. podlicenci, k
uzivani takového zbozi &i jeho ¢asti, a to pro neomezeny pocet uzivatelll, na tzemi celého a
na dobu trvani majetkovych prav prodavajiciho, resp. plvodniho drzitele licence, vzdy vsak
minimalné v rozsahu odpovidajicim pozadované konfiguraci systému vé. vSech jeho rozsifeni.
Kupujici neni povinen licenci vyuzit.

VI. Poskytovani podpory systému

Prodavajici se zavazuje ode dne ucinnosti této dohody poskytovat technickou podporu
systému v rozsahu 5x8, tj. 8 hodin (od 9:00 do 17:00 hod.) pét dni v tydnu (pondéli az patek),
a to prostfednictvim telefonni servisni linky prodavajiciho na telefonnim Cisle XXXXXXXX ¢i
emailové adrese prodavajiciho uréeného pro hlaseni zavad systému XXXXXXXXXXXXX.

Smluvni strany uvadéji, Zze podpora zahrnuje rovnéz udrzbu systému a bezlplatné
poskytovani aktualizaci pfislusného zbozi &i jeho upgrade, jsou-li tyto zapotfebi k fadnému
fungovani systému.

V pfipadé nahlaseni vyskytu zavady kupujicim bez ohledu na to, jakym ze zpusobl dle
pfedchoziho odstavce tohoto ¢lanku dohody bude zavada nahlaSena, je prodavajici povinen
kupujicimu pisemné potvrdit obdrzeni takového hlasSeni v odpovidajici Ihité dle stupné priority
zavady dle tabulky nize. V téze Ihaté je prodavajici povinen se zacit zabyvat odstrariovanim
zavady. Soucasti potvrzeni obdrzeni hlaSeni o zavadé od kupujiciho bude i odhad doby
potfebné k odstranéni zavady, pfi€emz prodavajici je povinen dodrzovat IhGty doby pro
odstranéni zavady dle tabulky niZe.

Stupe’n priority Popis zavady Reakéni doba Dobav .
zavady odstranéni
P Maximalné
Potvrzeni pfijeti poZadavku .
e e . . C o X ) XX hodin
e Kriticka zavada, systém | v€etné stanoveni pfedpokladané
1 - kritick& chyba L Y od
zcela nefunkéni, doby vyfedeni incidentu do XX R
. P A nahlaseni
hodin od nahlaseni problému .
pozadavku
Vazna zavada, systém Potvrzeni pfijeti pozadavku Maximalné
s CasteCné pouzitelny, vCetné stanoveni pfedpokladané | XX dny od
2 - vazna chyba . ox Y e
systém umozriuje doby vyfeSeni incidentu do XX nahlaseni
kliCové funkce hodin od nahlaseni problému pozadavku
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Potvrzeni pfijeti poZzadavku Ly
3 - chyba . U B o . . | Maximalné
o, Zavada umoznujici praci | v€etné stanoveni pfedpokladané N
neovliviujici S : e XX dnd od
e . s pomoci nahradniho doby vyfeSeni incidentu do XX v
kliGové vlastnosti . . o e nahlaseni
, pracovniho postupu pracovnich dnu od nahlaseni .
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Podpora prodavajiciho bude zahrnovat jednak poradenskou ¢&innost a jednak provadéni
servisnich zasahu, jez budou potfebné k odstranéni zavady systému.

.V pfipadé nutnosti provedeni servisniho zasahu, bude konkrétni zplsob provedeni servisniho

zdsahu zvolen prodavajicim, a to dle charakteru konkrétni zavady. Dle charakteru zavady
bude prodavajici provadét servisni zasahy bud osobné v misté vyskytu zavady, telefonicky
nebo pomoci vzdaleného pfistupu, pfipadné kombinaci uvedenych zplisobl tak, aby byla
zavada odstranéna co nejdfive, nejpozdéji vSak v ramci pfislusné Ihity dle tabulky v odst. 3
tohoto ¢lanku dohody.

Po odstranéni zavady je prodavajici povinen provést zkousku funkénosti systému, ktera
provéfi, zda byla zavada uspéSné odstranéna. Po uUspéSném provedeni zkousky smluvni
strany sepi8i v pfipadé, ze k odstranovani zavady byl proveden servisnim zasah protokol o
poskytnuti plnéni.

VII. Radné poskytnuti plnéni

. Smluvni strany potvrdi zahajeni poskytovani podpory, jakoz i odevzdani zbozi v ujednaném

rozsahu, mnozstvi, jakosti a provedeni podpisem protokolu o poskytnuti pinéni, ktery tvofi
nedilnou soucast této dohody jako pfiloha a jenz musi byt soucasti faktury (dale v textu také
jen jako ,protokol o poskytnuti pInéni*).

Kupujici je opravnén odmitnout pfevzeti zbozZi, které neni v souladu s touto dohodou. V
takovém pfipadé smluvni strany sepi8i protokol o poskytnuti plnéni v rozsahu, v jakém doslo
ke skute€nému pfevzeti zboZi kupujicim, a ohledné vadného zboZi uvedou do protokolu
skutecnosti, které branily pfevzeti, poCet vadnych kusu a dal$i dllezité okolnosti. Prodavajici
splnil fAdné svou povinnost z této dohody az okamzZikem odevzdani veSkerého zboZi (tj. v
mnozstvi, jakosti a provedeni) dle této dohody.

. Je-li k fadnému odevzdani zbozi potfeba provedeni ujednanych zkouSek, povazuje se zbozi

za fadné odevzdané az okamzikem uUspésného provedeni zkousSek. K (gasti na nich
prodavajici kupujiciho v€as pisemnou a prokazatelné doru¢enou formou pfizve. Vysledek
zkousky se zachyti v zapisu, ktery je prodavajici povinen kupujicimu predat.

PInéni je fadné poskytnuto, je-li poskytnuto v€as a bez jakychkoliv vad a nedodélku.

Rozhodujici je podpis protokolu o poskytnuti plnéni bez vad a nedodélkd opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran.
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VIIl. Zaruka za jakost

Prodavajici prohlasuje, ze dodané zbozi je noveé, nepouzivané a odpovida platnym pravnim
pfedpisim, dokumentaci vyrobce ke zbozi a ma platné prohlaseni o shodé. Prodavajici
prohlasuje, Ze zboZi neni zatiZzeno zadnymi pravy tfetich osob.

Prodavajici poskytuje na zbozi zaruku za jakost v délce 24 mésicd. Zaruéni doba pocina
béZet okamzikem odevzdanim zbozi kupujicimu dle této dohody. Zarukou za jakost se
prodavajici zavazuje, Ze zbozZi bude po dobu odpovidajici zaruce zplsobilé ke svému
obvyklému uc&elu, jeho kvalita bude odpovidat této dohodé a zachova si vlastnosti touto
dohodou vymezené, popf. obvyklé.

Prodavajici je povinen po dobu trvani zaruky za jakost bezplatné odstranit vadu dodanim
nového zbozi nebo dodanim chybégjiciho zbozi nebo vadu zbozi bezplatné odstranit jeji
opravou dle povahy vady, ktera se na zbozi objevi, a to nejpozdéji do XX dni od jejiho
oznameni kupujicim. Pravo volby konkrétniho zpusobu vyfizeni reklamace je na kupujicim. V
pfipadé, Zze bude prodavajici v prodleni s vyménou zbozi za nové nebo dodanim chybéjiciho
zbozi nebo s odstranénim vady jeji opravou je kupujici opravnén vadu odstranit sam na
naklady prodavajiciho nebo odstoupit od dohody v odpovidajicim rozsahu. Ustanoveni o
sankcich dle ramcové dohody a dil¢i smlouvy tim nejsou dotéena.

.V pfipadé poskytovani podpory poskytuje prodavajici zaruku za jakost na jim provedené

servisni zasahy v délce 12 mésicl. Zaruéni doba pocind bézet okamzikem uUspésSného
provedeni zkousky dle &l. VI. odst. 6 této dohody a potvrzené sepsanim protokolu o poskytnuti
plnéni. Zarukou za jakost se prodavajici zavazuje, ze systém bude nadale pIné funkéni a
zpUsobily slouzit svému ucelu, jeho kvalita bude odpovidat této dohodé a zachova si vlastnosti
touto dohodou vymezené, popf. obvyklé, a dale Ze nedojde po dobu trvani zaruky k
opakovanému vyskytu odstranéné zavady z divodu jejiho nikoli fadného odstranéni, pfipadné
Ze jim provedeny servisni zasah nezpUsobi jiné vady systému.

.V pfipadé opakovaného vyskytu zavady z davodu, Zze puvodni servisni zasah byl odstranén

provadénym za ucCelem odstranéni jiné zavady, je prodavajici povinen tyto zavady odstranit
bezplatné ve Ihutach dle charakteru zavady dle tabulky v €l. VI., odst. 3 této dohody.

. VySe uvedena ustanoveni tohoto ¢lanku této dohody se pfiméfené pouziji i na vady

dokumentace pInéni.
IX. Prava a povinnosti smluvnich stran

Prava a povinnosti kupujiciho:

a) kupuijici je povinen pfedavat prodavajicimu vSechny potfebné informace a udaje, které ma
kupujici a které jsou nutné k tomu, aby prodavajici mohl poskytovat plnéni podle konkrétni
dil¢i smlouvy;

b) kupujici se zavazuje zodpovidat dotazy prodavajiciho ve vztahu k pfedmétu pinéni podle
této dohody a konkrétni dil¢i smlouvy, a to do dvou dnu od obdrzeni dotazu, nedohodnou-li
se smluvni strany jinak;

c) bude-li tfeba, vyvine kupujici pfiméfené Usili poskytnout prodavajicimu vSechny potfebné

informace a udaje od tfetich stran, které jsou nutné, k zajisténi Fadného plnéni
prodavajiciho, podle této dohody nebo diléi smlouvy;
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d) kupujici ma pravo zadat od prodavajiciho predloZeni dokladG prokazujicich splnéni
kvalifikacnich pfedpokladt uvedenych v zadavaci dokumentaci zadavaciho Fizeni, a to
v souladu se ZZVZ.

2. Prava a povinnosti prodavajiciho:

a) prodavajici je povinen pfi poskytovani plnéni pocinat si s nalezitou odbornou péci,
v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy, v souladu s touto dohodou a kazdou
diléi smlouvou. Dale je povinen nejednat v rozporu s opravnénymi zajmy kupujiciho a
zdrzet se veSkerého jednani, které by mohlo kupujiciho jakymkoliv zptisobem poskodit;

b) prodavajici poskytuje plnéni osobné. Prodavajici je povinen zajistit, aby vSechny osoby
podilejici se na plnéni pro kupujiciho, které jsou v pracovnim nebo jiném obdobném
poméru k prodavajicimu nebo jsou k prodavajicimu ve smluvnim vztahu, se Fidily vzdy
touto dohodou a konkrétni diléi smlouvou. Porusi-li takova osoba jakékoliv ustanoveni této
dohody nebo konkrétni dil¢i smlouvy, ma se za to, Ze poruseni zpusobil sam prodavajici.

c) je-li k poskytnuti sluzeb nutna soucinnost kupujiciho, ur€i mu prodavajici pisemnou a
prokazatelné doru¢enou formou pfiméfenou lhatu k jejimu poskytnuti. Uplyne-li Ihdta
marné, nema prodavajici pravo zajistit si nahradni plnéni na ucet kupujiciho, ma vsak
pravo, upozornil-li na to kupujiciho, odstoupit od dohody;

d) prikazy kupujiciho ohledné zplsobu poskytovani plnéni je prodavajici vazan, odpovida-li
to povaze plnéni; pokud jsou pfikazy kupujiciho nevhodné, je prodavajici povinen na to

kupujiciho pisemnou a prokazatelné doru¢enou formou upozornit.

X. Zmény dohody a komunikace smluvnich stran

. Tato dohoda muze byt ménéna pouze pisemnymi dodatky k dohodé vzestupné c&islovanymi

pocinaje Cislem 1 a podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

. Jakékoliv jiné dokumenty zejména zapisy, protokoly, pfejimky apod. se za zménu dohody

nepovazuji.

. Smluvni strany vramci zachovani pravni jistoty sjednavaji, ze jakakoli jejich vzajemna

komunikace (provozni zalezitosti neménici podminky této dohody, konkretizace plnéni,
potvrzovani si podminek plnéni, upozorfiovani na podstatné skute€nosti tykajici se vzajemné
spoluprace apod.) bude probihat vyhradné pisemnou formou, a to vzdy minimainé formou e-
mailové korespondence (bez nutnosti zarueného elektronického podpisu) mezi zastupci pro
vécna jednani uvedenymi v Uvodnich ustanovenich této dohody. Pro pravni jednani sméfujici
ke vzniku, zmé&né nebo zaniku dohody nebo diléi smlouvy nebo pro uplatfiovani sankci viak
neni e-mailova forma komunikace dostacujici.

Pokud by néktera ze smluvnich stran zménila svého zastupce pro vécna jednani a/nebo jeho
kontaktni udaje, je povinna pisemné vyrozumét druhou smluvni stranu do péti dnd po takové
zméné&. Radnym doruéenim tohoto oznameni druhé smiluvni strané dojde ke zméné zastupce
a/nebo jeho kontaktnich udaju bez nutnosti uzavieni dodatku k této dohodé.

Xl. Sankce

.V pfipadé, Ze bude uplatnén postup dle &l. I, odst. 1 této dohody a prodavajici ve stanovené

Ihaté neakceptuje vyzvu k poskytnuti pinéni nebo tuto vyzvu odmitne, je prodavajici povinen
uhradit kupujicimu smluvni pokutu ve vySi XXXXX,- KE€. Smluvni pokutou neni dotéen narok
kupujiciho na nahradu pfipadné Skody v piné vysi.
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2.

Bude-li prodavajici v prodleni s odevzdanim zboZi, je prodavajici povinen zaplatit kupujicimu
smluvni pokutu ve vysi XXX % z ceny nedodaného zboZi za kazZdy (i zapoCaty) den prodleni.
Smluvni pokutou neni dotéen narok kupujiciho na nahradu pfipadné skody v plné vysi.

Bude-li prodavajici v prodleni s odeslanim potvrzeni o pfijeti hlaSeni o vyskytu zavady
systému oproti Ih(itdam uvedenym v tabulce v &l. VI., odst. 3 této dohody, je povinen zaplatit
kupujicimu smluvni pokutu ve vysSi XXXX,- K€ za kazdou zapocatou hodinu prodleni. Smluvni
pokutou neni dotéen narok kupujiciho na nahradu pfipadné Skody v plné vysi

Bude-li prodavajici v prodleni s odstranovanim zavady systému oproti Ihitam uvedenym
v tabulce v &l. VI., odst. 3 této dohody, je povinen zaplatit kupujicimu smluvni pokutu ve vysi
XXXX,- K€ za kazdou zapocatou hodinu prodleni u zavad se stupném priority 3 a 4 a smluvni
pokutu ve vySi XXXX,- K€ za kazdou zapoc&atou hodinu prodleni u zavad se stupném priority 1
a 2. Smluvnimi pokutami neni dotéen narok kupujiciho na nahradu pfipadné skody v piné vysi.

Bude-li prodavajici v prodleni s vyfizenim reklamace plnéni, je prodavajici povinen zaplatit
kupujicimu smluvni pokutu ve vysi XXXX,- K& kazdy (i zapocaty) den prodleni. Smluvni
pokutou neni dot€en narok kupujiciho na nahradu pfipadné Skody v plné vysi.

Bude-li kupujici v prodleni s uhradou ceny nebo jeji ¢asti, je prodavajici opravnén pozadovat
na kupujicim dhradu smluvni pokuty ve vySi XXXX % z dluzné Castky za kazdy (i zapocCaty)
den prodleni.

Smluvni pokuty jsou splatné do patnacti dnli ode dne odeslani vyzvy k uhradé smluvni pokuty.

XIl. Ukonéeni ramcové dohody a diléi smlouvy

Ukoncéeni ramcové dohody

1.

Tato dohoda zanika bud (1) fadnym a v€asnym spinénim nebo uplynutim doby, (2) dohodou
smluvnich stran, (3) vypovédi, (4) odstoupenim, anebo (5) vyEerpanim finan¢niho limitu dle této
dohody.

K ukon&eni dohody pisemnou dohodou se vyzaduje pisemny konsensus smluvnich stran
ucinény osobami opravnénymi je zastupovat. Soucasti dohody o ukonceni musi byt
vypofadani vzajemnych pohledavek a dluhd v&. pohledavek a dluht vyplyvajicich ztéto
ramcové dohody a dil¢ich smluv.

Tato dohoda muze byt pisemné vypovézena kupujicim i bez uvedeni divodu s vypovédni
dobou v délce 2 mésicl. Vypovédni doba zacina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho
po mésici, ve kterém byla vypovéd doru€ena druhé smluvni strané.

Pokud prodavajici odmitne pfevzit vypovéd nebo neposkytne soucinnost potfebnou k jejimu
fadnému doruleni, povazuje se vypovéd za doru¢enou dnem, kdy doSlo k neuspé&3nému
pokusu o doruceni.

Kterakoli smluvni strana ma pravo od této dohody pisemné odstoupit, pokud doslo
k odstoupeni od diléi smlouvy nebo pokud s druhou smluvni stranou probiha insolvenéni
fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o upadku, nebo byl-li konkurs zrusen pro nedostatek
majetku nebo vstoupi-li druha smluvni strana do likvidace za pfedpokladu, Ze je pravnickou
osobou.

a) kupujici méa dale pravo odstoupit:

e je - li prodavajici v prabéhu trvani dohody prohlasen za nespolehlivého platce DPH;
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e pokud se prodavajici nejméné dvakrat za dobu trvani této dohody ocitl v prodleni
s uzavienim dil¢i smlouvy;

e pokud se prodavajici nejméné dvakrat za dobu trvani této dohody ocitl v prodleni
s poskytnutim plnéni dle dil€i smlouvy;

e pokud se prodavajici nejméné dvakrat za dobu trvani této dohody ocitl v prodleni
s odstranénim vady jiz poskytnutého plnéni;

e je-li to stanoveno touto dohodou;
b) prodavajici ma pravo dale odstoupit:
e pokud se kupujici nejméné dvakrat za dobu trvani této dohody ocitl v prodleni
s Uhradou dluzné ¢astky po dobu delSi nez patnacti dn pro kazdy jeden z pfipadu

prodleni.

Ukongeni diléi smlouvy

6. Dil¢i smlouva zanika bud (1) Fadnym a v€asnym splnénim nebo uplynutim doby, (2) dohodou
smluvnich stran, (3) odstoupenim.

7. Kukoné&eni dil¢i smlouvy pisemnou dohodou se vyzaduje pisemny konsensus smluvnich
stran ucinény osobami opravnénymi je zastupovat. Soucasti dohody musi byt vypofadani
vzajemnych pohledavek a dluht vé. pohledavek a dluhl vyplyvajicich z diléi smlouvy.

8. Kazda ze smluvnich stran ma pravo od dil¢i smlouvy pisemné odstoupit, pokud s druhou
smluvni stranou probiha insolvené&ni Fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o upadku, nebo
byl-li konkurs zruSen pro nedostatek majetku nebo vstoupi-li druha smluvni strana do likvidace
za predpokladu, Ze je pravnickou osobou.

a) kupujici ma dale pravo odstoupit:

e je —li prodavajici prohlaSen za nespolehlivého platce DPH;

e pokud se prodavajici ocitl v prodleni s poskytnutim pInéni dle dil¢i smlouvy a toto
prodleni neodstranil ani po pisemné vyzvé kupujiciho;

e pokud se prodavajici ocitl v prodleni s vyfizenim reklamace jiz poskytnutého pinéni a
toto prodleni neodstranil ani po pisemné vyzvé kupujiciho;

e pokud kupujici upusti od vyuzivani systému a poskytovani podpory v rozsahu
odpovidajicim zruSené &asti systému se stane bezpfedmétnym, jedna-li se o dil&i
smlouvu, na jejimz z&kladé je kupujicimu poskytovana podpora;

b) prodavajici ma dale pravo odstoupit:

e pokud se kupujici ocitl v prodleni s thradou dluzné ¢astky a toto prodleni neodstranil
ani po pisemné vyzvé prodavajiciho k uhradé.

9. Obecné podminky ukonc¢eni ramcové dohody a diléi smlouvy:

a) ramcovou dohodu ani kteroukoliv uzavienou diléi smlouvu neni Zadna ze smluvnich stran
opravnéna jednostranné ukoncit z Zadnych jinych dlvodd ani jinymi zplisoby stanovenymi
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dispozitivnimi ustanovenimi obecné zavaznych pravnich predpisli, vyjma dlvodu a
zpUsobl ukonéeni uvedenych jinde v této dohodé;

b) uc€inky odstoupeni od ramcové dohody nebo diléi smlouvy nastavaji dnem doruceni
pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané. Odstoupeni se povazuje za
doruc€ené nejpozdéji desaty den po jeho odeslani;

¢) odstoupenim od ramcové dohody ani od diléi smlouvy nejsou dotéena ustanoveni této
dohody, ktera se tykaji zejména naroku z uplatnénych sankci, nahrady Skody a dalSich
ustanoveni, z jejichz povahy vyplyva, ze maji platit i po zaniku platnosti ¢i ucinnosti této
dohody.

d) pfi pfed€asném ukonleni ramcové dohody, pfip. diléi smlouvy, jsou smluvni strany
povinny si vzajemné vypofadat pohledavky a dluhy, vydat si bezdlvodné obohaceni a
vyporadat si dalSi majetkova prava a povinnosti plynoucich z této dohody i z konkrétnich
diléich smluv / objednavek.

XIll. Doba platnosti a t€innosti dohody

. Tato dohoda se uzavira na obdobi 4 let (48 mésic(l), poCinaje dnem jeji tcinnosti.

Po uplynuti doby platnosti a G€innosti dohody jiz nelze na jejim zakladé poptavat nova dili
plnéni a C&init objednavky nebo uzavirat dil€i smlouvy. Plathost a ucinnost dil€ich smluv
uzavienych a ucinnych do okamziku uplynuti doby platnosti a u€innost dohody a vSechny jejich
podminky a odkazy na dohodu nejsou uplynutim doby platnosti a i¢innosti dohody dot&eny.

XIV. Zavérec¢na ustanoveni

. Tato ramcova dohoda nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a

ucinnosti dnem jejiho uverejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach uc€innosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru
smluv (zakon o registru smiuv), v platném znéni.

Kupujici ma pravo nevycerpat cely rozsah plnéni v souladu se zadavacim fizenim a podle této

dohody.

Pravni vztahy z této dohody vzniklé se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi OZ, ZZVZ a dalSimi
v Ceské republice obecné& zavaznymi pravnimi predpisy.

Pokud neni v dohodé& vyslovné uvedeno jinak, pak je &as dle této dohody pocitan
v kalendafnich dnech.

Pro pfipad sporu vzniklého mezi smluvnimi stranami z této dohody nebo v souvislosti s ni,
v souladu s ustanovenim § 89a zdkona &. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, ve znéni
pozdéjSich predpisu, si smluvni strany jako obecny soud sjednavaji soud mistné pfisluSny

podle sidla kupujiciho.

Prodavajici bere na védomi, ze kupujici je jako zadavatel vefejné zakazky opravnén v souladu
s § 219 ZZVZ uvefiejnit na profilu zadavatele tuto dohodu v€etné vSech jejich zmén a dodatk,
a vySi skutecné uhrazené ceny za plnéni vefejné zakazky.

. Tato dohoda je vyhotovena ve C&tyfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichZz dva obdrzi

prodavajici a dva kupujici.
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8.

10.

11.

12.

Smluvni strany prohladuji, Ze se sezndmily s obsahem této dohody, kterou uzaviraji na
zakladé své pravé, vazné a svobodné vile, nikoliv v tisni anebo za napadné nevyhodnych
podminek, coz stvrzuji svymi podpisy.

Smluvni strany uvadi, Ze nastane-li zcela mimofadna nepredvidatelna okolnost, ktera pinéni
z této dohody podstatné ztézuje, neni kterakoli smluvni strana opravnéna pozadat soud, aby
podle svého uvazeni rozhodl o spravedlivé Upravé ceny za plnéni dle této dohody, anebo o
zruSeni dohody a o tom, jak se strany vyporadaji. Timto smluvni strany pfebiraji ve smyslu
ustanoveni § 1765 a nasl. OZ nebezpeci zmény okolnosti.

Smluvni strany timto vyslovné& uvadi, Zze tato dohoda je z&vazna az okamzikem jejiho
podepsani obéma smluvnimi stranami. Prodavajici timto bere na védomi, Ze v dusledku
specifického organizaéniho uspofadani kupujiciho smluvni strany vylu€uji pravidla dle
ustanoveni § 1728 a 1729 OZ o pfedsmluvni odpovédnosti a prodavajici neméa pravo ve
smyslu § 2910 OZ po kupujicim pozadovat pfi neuzavieni dohody nahradu Skody.

Tato dohoda vcetné jejich pfiloh a pfipadnych zmén bude uvefejnéna kupujicim v registru
smluv v souladu se zakonem o registru smluv. Pokud dohodu uvefejni v registru smluv
prodavajici, zasle kupujicimu potvrzeni o uvefejnéni této dohody bez zbyte¢ného odkladu.
Tento odstavec je samostatnou dohodou smluvnich stran oddélitelnou od ostatnich
ustanoveni ramcové dohody.

Nedilnou soucasti této dohody jsou jeji pfilohy:

Pfiloha - Specifikace sluzeb;

Pfiloha - Tabulka pro vypocet nabidkové ceny;

Pfiloha — Vzorova dil&i smlouva v¢&. protokolu o poskytnuti pInéni;

PFiloha — Podminky poskytovani sluzeb externich osob v objektech CRo.

V Praze dne .............. V Prazedne .................
Za kupuijiciho Za prodavajiciho
XXXXX XXX X XXX XXX XXXXXXXXX XXX XXXX

XXXXXXXXXXXXX XXXXXXXX XXX
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PRILOHA - SPECIFIKACE SLUZEB

REGIONALNi KONFIGURACE - KOMPLET

Pozadovana konfigurace regionalniho systému (pro CRo Zlin) musi byt stejna jako u jiz
funk&nich regionalnich systému, tzn.:

- Centralni server - HW

- konektivita SIP/IP pro telefonii

- 4 |P telefonni pfistroje — handsety

- min 4 licence pro SW klienta (PC aplikace)

- 4 audio kanald (mono) pro pfipojeni do mixaznich pultl, zvukova karta
s analogovym rozhranim, symetrické linkové vstupy/vystupy, moznost
implementace upravy zvuku (napf. vloZzeni SW plugin — EQ, COMP apod.)

Na centralnim serveru je pozadovana nasledujici funkcionalita:

- databaze volajicich, identifikace pfichozich hovor( podle volaného Cisla
- moznost pfepojeni hovoru na definovany manipulacni pfistroj
- moznost pfepojeni hovoru na definovany audiokanal (hybrid)
- odchozi volani vytaCenim z manipulaéniho pfistroje s mozZnosti pfepojeni na
hybridovy kanal
- ovladani systému pfes SW klienty — webové rozhrani nebo definovana aplikace
(4-8 klientud)
- reporty, statistiky a vypisy hovord — management
Regionalni systém bude pfipojen na centralni systém I[P telefonie (Cisco Unified
Communications Manager v. 11.5.1) jako klient/pobotka se SIP protokolem
s definovanym poctem linek, pfipadné s nasobnosti volani (1 tel. &islo pro vice
paralelnich hovoru).

Pozadovany pocet samostatnych regionalnich systémi — 1 instalace (pro prvni
dil¢i objednavku).

Predpokladany pocet samostatnych regionalnich systéma — 1 instalace (po dobu
trvani ramcové smlouvy).

v s v

REGIONALNi KONFIGURACE - ROZSIRENI

Pozadujeme rozSifeni stavajici konfigurace, tak aby byla totozna se zbytkem
regionalnich systému (viz regionalni konfigurace komplet) v€etné odpovidajiciho poctu
headsetu. Jedna se o regiony: Jihlava, Karlovy Vary a Liberec. V souasné dobé jsou
zde pouze dva SW klienti a 2 audio-kanaly.

Pozadovany pocet regionalni konfigurace — rozsireni — 3 instalace (pro prvni dil€i
objednavku).

Predpokladany pocet regionalni konfigurace — rozsireni — 3 instalace (po dobu
trvani ramcové smlouvy).
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v re

CENTRALNIi KONFIGURACE - ROZSIRENI
Pozadované rozSifeni ,centralniho® systému:

A) RozSifeni stavajici centralni konfigurace o dalSi 2 audiokanal a 1 sw clienta pro
kavarnu Radiocafe v€etné odpovidajiciho po¢tu headsetu.

- min. 2 audio kanalG (mono) pro pfipojeni do mixaznich pultl, mozné fesit pomoci
samostatného audioserveru nebo jiného HW feSeni, pozadovana je fyzicka
lokalizace audiokanall (po 2 mono kanalech 1/O), propojeni na Udrovni
Ethernet/Cat5, moznost implementace upravy zvuku (napf. vioZzeni SW plugin —
EQ, COMP apod.)

Pozadovany pocet centralni konfigurace - rozSifeni A) - 1 instalace
(pFfedpokladany termin biezen 2019)

B) Upgrade standalone verze PhoneBOXU verze 3, kterou v soucasné dobé
pouziva stanice CRo Wave na verzi 4. a implementaci do stavajiciho systému
(pouze jedno pracovisté — 2 audiokanaly).

Pozadovany pocet centralni konfigurace — rozsireni B) — 1 instalace (pro prvni dil€i
objednavku).

Predpokladany pocet centralni konfigurace — rozsireni B) — 1 instalace (po dobu
trvani ramcové smiouvy).
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PRILOHA - TABULKA PRO VYPOCET NABIDKOVE CENY

Predpokl P°kéet Jednotkova
Gisl adany (ks) cena Cena za prvni | Cena celkem
I's.cl’( Popis pocet (ks pro. celkem dil€i plnéni (EUR bez
polozky za 48 'fj","i’,' (EUR bez | EUR bez DPH) DPH)
PO iléi
mésict) - DPH)
plnéni
1 Regionalni konfigurace - komplet X X | XXXXXX XXXXXXX | XXXXXXX
2 Regionalni konfigurace - rozsifeni (2x
audiokanal, 2x sw client, 2x headset) X X | XXXXXX XXXXXXX | XXXXXXX
3 Centrélni konfigurace - roz$ifeni (2x
audiokanal, 1x sw client, 2x headset) X X | XXXXXX XXXXXXX | XXXXXXX
4 Centralni konfigurace - rozsifeni
(upgrade z ver. 3) X X | XXXXXX XXXXXXX | XXXXXXX
5 Licence na telefonni hybrid
(audiokanal) X X XXXXXX XXXXXXX | XXXXXXX
6 Licence pro SW klienta X X | XXXXXX XXXXXXX | XXXXXXX
7 Implementace, doprava X X | XXXXXX XXXXXXX | XXXXXXX
Celkova cena (EUR bez DPH) 38 705,00
DPH (%) 21%
Celkova vySe DPH (EUR) 8 128,05
Celkova cena (EUR s DPH) 46 833,05
- Jednotkova .
Predpokl Pokcet cena Celkova cena Celk:va
&i adany (ks) supportu supportu na 12 cena
islo Pobi Zet (k pro ied PR . | supportu za
olozky OpIS pocet (ks prvni zajeden mesicu za prvl | yg masica
P za 48 dilci meésic dil€i pIlnéni (EUR bez
mésich) < . | (EURbez | (EUR bez DPH)
pInéni DPH) DPH)
8 Support regionalni konfigurace —
komplet XX XX XXXXX XXXXXX ] XXXXXX
Support centralni konfigurace -
9 roz§ifeni (2x audiokanal, 1x sw client,
2x headset) XX XX XXXXX XXXXXX ] XXXXXX
10 Support centralni konfigurace -
roz§ifeni (upgrade z ver. 3) XX XX XXXXX XXXXXX ] XXXXXX
11 Support centralni konfigurace stav
2017 XX XX XXXXX XXXXXX ] XXXXXX
Celkova cena (EUR bez DPH) 60 960,00
DPH (%) 21%
Celkova vy$e DPH (EUR) 12 801,60
Celkova cena (EUR s DPH) 73 761,60
Celkova nabidkova cena vypocétena za 48 mésicti (EUR bez DPH) 99 665,00
Celkova nabidkova cena vypoctena za 48 mésici (EUR s DPH) 120 594,65
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Pfiloha : Vzorova DILCi SMLOUVA &. [DOPLNIT]

k ramcové kupni dohodé s jednim Ucastnikem na support a rozsifeni systému pro studiovou IP
telefonii - PhoneBOX ze dne [DOPLNIT]

Cesky rozhlas

zfizeny zakonem &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu

nezapisuje se do obchodniho rejstfiku

se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2

zastoupeny: XXXXXXXXXXXXXXXXXXX

IC 45245053, DIC CZ45245053

bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXXXX XXX XX XXX XXX

zastupce pro vécna jednani: = XXXXXXXXXXX
KAXAXX XXX XX XXXXXX
KAXAKX XXX XX XXXXXX

(dale jen jako ,kupujici“ nebo ,Cesky rozhlas®)

AUDIOPRO s.r.o.
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u MS soudu v Praze, oddil C, viozka 88387
se sidlem Ondri¢kova 1244/15, 130 00 Praha 3
zastoupena: XXXXXXXXXXXXXX XX XXX
IC 26702371, DIC CZ26702371
bankovni spojeni: XXXXXXXX XXX XXX XXX XX XXX
zastupce pro vécna jednani: XXX XKXXXXKXXXX
XXX XXX XXXXXXXXX
XXXX XXX XX XXXXXXXXK
(dale jen jako ,prodavajici)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 2079 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,0Z") a v souladu s ¢lankem Il. ramcové kupni dohody na na
support a rozsifeni systému pro studiovou IP telefonii - PhoneBOX ze dne [DOPLNIT] (dale jen
.,rfamcova dohoda“) tuto dil¢i smlouvu (dale jen jako ,smlouva®)
|. Pfedmét smlouvy
1. Pfedmétem této smlouvy je povinnost prodavajiciho poskytnout kupujicimu nasledujici pInéni:

a) [DOPLNIT PLNENI, KTERE BUDE POSKTYOVANO] (dale také jako ,pInéni);

to vSe dle podminek stanovenych v této smlouvé (pfipadné vramcové dohodé) a
povinnost kupujiciho plnéni pfevzit a zaplatit prodavajicimu cenu za pinéni.

2. Technicky popis a specifikace plnéni jsou uvedeny v pfiloze, ktera tvofi nedilnou soucast této
smlouvy.

3. Soucasti plnéni je i dodani pfisluSenstvi a dokladu potfebnych pro jeho fadné uzivani.
Il. Misto a doba plnéni

1. Mistem pInéni a odevzdani plnéni kupujicimu je [DOPLNIT] (pokud nebylo smluvnimi
stranami pisemnou formou ur€eno jinak).
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2.

Prodavajici se zavazuje odevzdat plnéni v mist& pInéni na vlastni naklad nejpozdé&ji do
[DOPLNIT] ode dne u€innosti této smlouvy. Prodavajici je povinen misto a dobu odevzdani
pInéni oznamit kupujicimu nejméné tfi pracovni dny pfedem na e-mail uvedeny v hlavi¢ce této
smlouvy.

lll. Cena pInéni

Cena pInéni je stanovena v souladu s nabidkou prodavajiciho v zadavacim Fizeni a ¢&ini
XXXXXXXXX,- EUR bez DPH. K cené bude pfipo¢tena DPH v zakonem stanovené vysi. Cena
plnéni a platebni podminky jsou sjednany v souladu s ramcovou dohodou a jejich rozpis je
uveden v pfiloze této smlouvy.

Celkové cena dle pfedchoziho odstavce je kone€na a zahrnuje vedkeré naklady prodavajiciho
souvisejici s poskytnutim plnéni dle této smlouvy (napf. doprava zbozi do mista odevzdani,
zabaleni zbozi).

IV. Zavérecna ustanoveni

Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou neupravena se fidi ramcovou dohodou,
pokud si smluvni strany v této smlouvé nedohodly jinak.

Bude - li vtéto smlouvé pouzit jakykoli pojem, aniz by byl touto smlouvou zvlast definovan,
potom bude mit vyznam, ktery mu dava ramcova dohoda.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a G&innosti
dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlasStnich
podminkach uc€innosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv), v platném znéni.

Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou neupravena se Fidi pfisluSnymi
ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis(.

Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kupujici obdrzi
dva a prodavajici jeden.

Nedilnou souc&asti této smlouvy je jeji:
Pfiloha: Specifikace plnéni a rozpis ceny plnéni;

PfFiloha: Protokol o poskytnuti plnéni.

V Praze dne ............. V Prazedne ................
Za kupujiciho Za prodavajiciho
XAXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXX XXXXXXXXX
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PRILOHA — PROTOKOL O POSKYTNUTIi PLNENI

Cesky rozhlas

IC 45245053, DIC CZ45245053

zastupce pro vécna jednani:  XXXXXXXXXXXXX
KAXAKX XXX XX XXXXXX
XAXAKXX XXX XXXXXXXX

(dale jen jako ,pFebirajici®)

a

AUDIOPRO s.r.o.
IC 26702371 DIC CZ26702371
zastupce pro vécna jednani XXXXXXXXXXXX
KAXAKX XXX XX XXXXXX
) 0.9.9.9.0.0.0.9.9.9.9.9.9.0.0.9.
(dale jen jako ,pfedavajici)

l.
1. Smluvni strany uvadi, Zze na zakladé dilci smlouvy €. [DOPLNIT] ze dne [DOPLNIT] odevzdal
nize uvedeného dne predavajici (jako prodavajici) pfebirajicimu (jako kupujicimu) nasledujici
plnéni:

1. Prebirajici_ po prohlidce plnéni potvrzuje odevzdani plnéni v ujednaném mnozstvi,
jakosti a provedeni.

2. Pro pfipad, Ze plnéni nebylo dodano v ujednaném mnoZzstvi, jakosti a provedeni a pfebirajici
Z tohoto duvodu odmita prevzeti pinéni, strany nize uvedou skutecnosti, které branily pfevzeti,
pocet vadnych kusu, termin dodani bezvadného pilnéni a dalsi ddlezité okolnosti:

3. Tento protokol je vyhotoven ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda smluvni
strana obdrzi jeden.

V Prazedne ................. V Praze dne ...............
Za prebirajiciho Za predavajiciho
XXXXXXXXXXX XXXXXKXXXXXXX
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PRILOHA - PODMINKY PROVADENIi CINNOSTiI EXTERNICH OSOB V OBJEKTECH

CRO Z HLEDISKA BEZPECNOSTI A OCHRANY ZDRAVi PRI PRACI, POZARNI
OCHRANY A OCHRANY ZIVOTNIHO PROSTREDI

I. Uvodni ustanoveni

. Tyto podminky plati pro vykon veskerych smluvenych ¢&innosti externich osob a jejich

poddodavatelll v objektech Ceského rozhlasu (dale jen jako ,CRo*) a jsou pfilohou smlouvy,
na zakladé které externi osoba provadi &innosti & poskytuje sluzby pro CRo.

Externi osoby jsou povinny si pocinat tak, aby neohroZovaly zdravi, Zivoty zaméstnancu a
dal$ich osob v objektech CRo nebo Zivotni prostfedi provozovanim nebezpeénych &innosti.

Externi osoby jsou povinny si pocinat tak, aby nedochazelo k pracovnim uUrazim a byly
dodrzovany zasady BOZP, PO, ochrany ZP a dal$i nize uvedené zasady prace v objektech
CRo. Externi osoby odpovidaji za dodrzovani t&chto zasad svymi poddodavateli.

. Odpovédni zaméstnanci CRo jsou opravnéni kontrolovat, zda externi osoby plni povinnosti

uloZzené v oblasti BOZP, PO a ochrany ZP nebo t&mito podminkami a tyto osoby jsou povinny
takovou kontrolu strpét.

Il. Povinnosti externich osob v oblasti BOZP a PO

. Odpovédny zastupce externi osoby je povinen predat na vyzvu CRo seznam osob, které

budou vykonavat &innosti v objektu CRo a predem hlasit pfipadné zmény t&chto osob.

. VeSkeré povinnosti stanovené témito podminkami v(i&i zaméstnancim externi osoby, je

externi osoba povinna plnit i ve vztahu ke svym poddodavatelim a jejich zaméstnancim.

Externi osoby jsou povinny si po€inat v souladu s obecnymi zdsadami BOZP, PO a ochrany
ZP a internimi predpisy CRo, které tyto zasady konkretizuji a jsou povinny pfijmout opatieni k
prevenci rizik ve vztahu k vlastnim zaméstnancim a dalSim osobam.

Externi osoby jsou povinny respektovat kontrolni innost osob odbornych organizacnich
atvard CRo z oblasti BOZP, PO, spravy a bezpeénosti (dale jen jako ,odpovédny
zaméstnanec®).

Externi osoba je povinna se seznamit s internimi pfedpisy a riziky BOZP a PO prostfednictvim
Skoleni provedeného odpovédnym zaméstnancem CRo a za timto ugelem vyslat
odpovédného zastupce, ktery je povinen poté vySkolit i ostatni zamé&stnance externi osoby
v€etné poddodavatelll. Zarovef se odpovédny zastupce externi osoby seznami se znénim
tzv. ,Dohody o pInéni ukolu v oblasti BOZP a PO na pracovisti®, kterou potom potvrdi svym
podpisem. Tento zastupce externi osoby je odpovédny za dodrzovani pfedpisi BOZP a PO ze
strany externi osoby, pokud neni pisemné stanoveno jinak.

Externi osoby odpovidaji za odbornou a zdravotni zpUsobilost svych zaméstnanci vcéetné
svych poddodavateld.

Externi osoby jsou zejména povinny:

a) seznamit se s riziky, jeZ mohou pfi jejich &innostech v CRo vzniknout a provést
bezpec€nostni opatieni k eliminaci téchto rizik a pisemné o tom informovat odpovédného
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b)

<)

d)

e)

f)

a)

h)

)

k)

zaméstnance CRo podle § 101 odst. 3 zakona &. 262/2006 Sb., zakonik prace. Externi
osoba neni opravnéna zahdjit Cinnost, pokud neprovedla Skoleni BOZP a PO u vSech
zaméstnancl externi osoby véetné poddodavateld, ktefi budou pracovat v objektech CRo.
Externi osoba je povinna na vyzadani odpovédného zaméstnance predlozit doklad o
provedeni Skoleni dle pfedchozi véty,

zajistit, aby jejich zaméstnanci nevstupovali do prostor, které nejsou ureny k jejich
¢innosti,

zajistit, aby zaméstnanci externi osoby pouzivali k identifikaci v objektech CRo pfidélenou
ID kartu CRo - DODAVATEL. Déle zajisti, aby byly ID karty viditeln& pfipevnény a noseny
na odévu,

dbat pokynu pfisluSného odpovédného zaméstnance a jim stanovenych bezpecénostnich
opatieni a poskytovat mu potfebnou soucinnost,

upozornit prislusného zaméstnance utvaru CRo, pro ktery jsou &innosti provadény, na
v8echny okolnosti, které by mohly vést k ohrozeni provozu nebo k ohrozeni bezpecného
stavu technickych zafizeni,

oznamit okamzité odpovédnému zaméstnanci existenci nebezpedi, které by mohlo ohrozit
Zivoty &i zdravi osob nebo zplsobit provozni nehodu nebo poruchu technickych zafizeni. V
takovém pfipadé je externi osoba povinna ihned pferusit praci a podle moznosti upozornit
vSechny osoby, které by mohly byt timto nebezpec¢im ohrozeny,

zajistit, aby stroje, zafizeni, nafadi pouzivané externi osobou nebyla pouzivana v rozporu
s bezpec€nostnimi pfedpisy, ¢imz se zvySuje riziko Urazu,

zameéstnanci externich osob jsou povinni se podrobit zkouskam na pfitomnost alkoholu ¢i
jinych navykovych latek provadénymi odpovédnym zaméstnancem CRo,

v pfipadé mimoradné udalosti (havarijniho stavu, evakuace apod.) je externi osoba
povinna uposlechnout pfikazu odpovédného zaméstnance CRo,

trvale udrzovat volné a nezatarasené unikové cesty a komunikace vCetné vymezenych
prostorl pred elektrickymi rozvadédi,

zajistit, aby zaméstnanci externi osoby pouzivali ochranné pracovni prostfedky a ochranné
zafizeni stroji zabranujicich ¢i snizujicich nebezpedi vzniku Urazu,

zajistit, aby ¢innosti provadéné externi osobou byly provadény v souladu se zasadami
BOZP a PO a v8emi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy platnymi pro &innosti, které
externi osoby provadéji,

m) pocinat si tak, aby svym jednanim nezavdaly pfiCinu ke vzniku pozaru, vybuchu, ohrozeni

n)

0)

p)

zivota nebo Skody na majetku,

dodrzovat zakaz kouFeni v objektech CRo s vyjimkou k tomu uréenych prostorti,

dbat na to, aby vSechny vécné prostfedky PO a pozarné bezpelnostni zafizeni byly
neporudené, nepodkozené a byly udrzovany vzdy v provozuschopném stavu a pfistupné a

v pfipadé jejich poskozeni €i ztraty nahlasit tuto skuteénost odpovédnému zaméstnanci,

zajistit evidenci pracovnich Urazi a neprodlené maximalné do 24 hodin od vzniku
pracovniho Urazu informovat o okolnostech, pfiinach a nasledcich pracovniho Urazu
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odpovédného zaméstnance CRo a spole¢né pfijmout opatfeni proti opakovani pracovnich
urazd,
Ill. Povinnosti externich osob v oblasti ZP
Externi osoby jsou povinny dodrzovat veskera ustanoveni obecné zavaznych pravnich
predpist v oblasti ochrany ZP a zejména z. C. 185/2001 Sb., o odpadech. Pfipadné sankce
uloZzené organy statni spravy spojené s porusenim legislativy ze strany externi osoby, ponese
externi osoba.
Externi osoby jsou zejména povinny:
a) nakladat s odpady, které vznikly v disledku jejich ¢innosti v souladu s pravnimi predpisy,
b) nakladat pfi svych ¢innostech s chemickymi latkami a pfipravky v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy a v pfipadé manipulace s rizikovou latkou, ktera by mohla ohrozit zdravi
osob & majetek, to oznamit odpovédnému zaméstnanci CRo,
c) neznecistovat komunikace a nepo$kozovat zelen,
d) zajistit likvidaci oball dle platnych pravnich pfedpis(.
Externi osoby jsou povinny na prfedaném misté vykonu jejich €innosti na vlastni naklady
udrzovat poradek a Gistotu, jakoZ i prubézné na vlastni naklady odstrafiovat odpady a
necistoty vzniklé v dusledku jejich ¢innosti.
Externi osoba je povinna vyklidit a uklidit misto provadéni praci nejpozdéji v den stanoveny ve
smlouvé a neni-li tento den ve smlouvé stanoven tak v den, kdy bylo dilo &i prace predany.
Neugini-li tak externi osoba, je CRo opravnén misto provadéni praci vyklidit sdm na naklady
externi osoby.

IV. Ostatni ustanoveni

Fotografovani a natadeni je v objektech CRo zakazano, ledaze s tim vyslovil souhlas
generalni feditel, nebo jeho povéfeny zastupce.
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