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KOMISIONARSKA SMLOUVA

uzaviena ve smyslu ustanoveni § 577 a nasl. obchodniho zdkoniku mezi t€mito smluvnimi
stranami:

1.

1)

2)

1)

2)

Cestovni kancelari OK-TOURS, a.s.,

se sidlem v Praze 2, Americka 9, PSC 120 00,

zastoupenou piedsedou predstavenstva p. Pavlem Trejtnarem
ICO: 00563391

DIC: 002-00563391

bank. spojeni: CSOB Praha 1,

Cislo uétu: 913993/0300

dale jen , komisionar*

Ministerstvem prace a socialnich véci Ceske republiky
se sidlem v Praze 2, Na pofi¢nim pravu 1, PSC 128 00,
zastoupenym namestkem ministra JUDr. Lud’kem Rychlym
bank. spojeni: CNB Praha 1,

¢islo uctu: 2229-001/0710

dale jen , komitent*

L

POSTAVENI SMLUVNICH STRAN A OPRAVNENE OSOBY K JEDNANI ZA

KOMITENTA

Komisionar je cestovni kancelar zabyvajici se poskytovanim sluzeb v oblasti cestovniho
ruchu.

Komitent je Gstiednim organem statni spravy. Za komitenta je opravnén jednat ve vSech
pfipadech mimo naméstka ministra téz feditel JUDr. Miroslav Fuchs a pani Véra
Kubeckova, pfip. jina zmocnéna osoba.

IL
PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této smlouvy je zdvazek komisionafe, Ze na zakladé dispozic komitenta
zaridi vlastnim jménem a za “podminek stanovénych v &L I této smlouvy a dale
v prllohach ¢. T'a 2 k této snilouvé pro komltenta a na Jeho ucet obchodni zalezitosti

AT

souvisejici se zajiSténim pracovmch cest zamé&stnanci komitenta do zahrani&i i

‘vtuzemsku, Se zahraniénimi navst&vami kofiiténtd; poradanim  nejriiznéjsich

odbornych, tematickych a jinych akci, kde jsou pouzity sluzby cestovniho ruchu.
Komitent se zavazuje zaplatit za tyto sluzby komisionafi uplatu, pokud nebude
dohodnuto, Ze tplatu provedou jiné subjekty, oznaCené komitentem.




1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)
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9)

10)

11)

L
PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Komisionaf je povinen jednat pii zafizovani zéleZitosti s potfebnou odbornou pééi. Je
téz povinen chranit jemu znamé zajmy komitenta souvisejici se zafizovanou zaleZitosti
a dbat zachovani mlenlivosti o vSech informacich a skutelnostech, ziskanych
v souvislosti se zaji§fovanim sluzeb pro komitenta. Dale je povinen dbat pfi zaji§t'ovani
sluzeb pro komitenta platnych pravnich norem, spoleCenskych zvyklosti a konvenci tak,
aby nebylo poskozeno dobré jméno komitenta.

Komisionar miiZe pouzit ke splnéni smlouvy jiné osoby, nemize-li zavazek vyplyvajici
z této smlouvy splnit sam. V tomto piipadé odpovida komitentovi tak, jako by zaleZitost
obstaraval sam.

O vyrizeni zalezitosti je komisional povinen podat komitentovi zpravu a provést
vyuctovani. Vyuctovani se ridi platnymi predpisy a dale platnymi normami komitenta.

Jestlize osoba, se kterou komisionar uzaviel smlouvu pfi zafizovéani zaleZitosti, porusi
své zavazky, je komisionaf povinen ve prospéch komitenta splnéni téchto zavazkd
vymahat nebo jestlize s tim komitent souhlasi, postoupit mu pohledavky, odpovidajici

témto zavazkam.

Komisionar bude vyuzivat pfednostné tuzemskych dodavateldl sluzeb, pokud vyhovuji
objednavce.

Komisionar je povinen zajiStovat sluzby pro komitenta tak, aby vzdy byla zvolena
nejvyhodnéjsi cenova varianta pii dodrzeni pozadovaného rozsahu, urovné a kvality

sluzeb.

Komisional je povinen zajistit poskytnuti objednanych a potvrzenych sluzeb ve
sjednaném mnozstvi, Case a kvalité. V piipadé, ze neni mozné zajistit potvrzené sluzby,
je komisionaf povinen zajistit nahradni plnéni tak, aby byl beze zbytku naplnén ucel
objednané akce. Nahradni plnéni musi byt zajiSténo ve srovnatelném mnozstvi, Case a

kvalité.
Veskeré sluzby, potvrzené komisionafem komitentovi, budou s dodavatelem téchto

sluzeb zajiStény smluvné tak, aby bylo mozZné garantovat bezchybné plnéni téchto
sluzeb.

Pokud komisionat sam nebo jim pouzita osoba (¢l. III odst. 3) nezabezpeéi dodani
potvrzené sluzby, uhradi komitentovi veskeré Skody, které komitentovi prokazatelné

vznikly z ddvodu nedodani této sluzby.

Komisionar nebude hradit skody, vzniklé nedodanim sluzby, jestlize nedodani sluZby
zavinil komitent nebo bylo-li nedodani sluzby zavinéno udalosti vis major (vys$si moc).

Dalsi ustanoveni, upfesiiujici podminky spoluprace, obsahuje ptiloha €. 1 a pfiloha €. 2,
které tvoii nedilnou soucast této smlouvy.
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IV.
UPLATA A PLATEBNI PODMINKY

Komitent se zavazuje za zafizeni obchodni zaleZitosti uvedené v Clanku II odst. 1 této
smlouvy zaplatit komisionari Gplatu ve vysi, kterd byla komitentem na zaklad€ nabidky
komisionare schvalena.

V uplaté bude obsaZena nahrada nakladd komisionafe, pokud se vyslovné s komitentem
nedohodne, Ze tyto naklady uhradi komitent zv1ast.

Podrobné platebni podminky jsou stanoveny v pfiloze €. 1 této smlouvy.

Komitent se zavazuje uhradit stornopoplatky, utované dodavatelem objednanych a
potvrzenych sluzeb v pfipadé, ze stornuje sluzby ve lhité, ktera podléha
stornopoplatkiim. Komisionat sdéli vzdy komitentovi stornopodminky, platné pro
sjednané sluzby. Podrobnéji fesi stonopodminky a stornopoplatky pfiloha ¢. 2.

V.
ZAVERECNA USTANOVENI

Tato smlouva je uzaviena na dobu neur€itou se zkusebni dobou 6 mésici. V této dobé
miZe kterakoliv ze smluvnich stran od smlouvy odstoupit dle § 345 obchodniho
zakoniku.

Jakékoliv dopliiky, dodatky €i zmény smlouvy nebo pfiloh ¢. 1 a 2 mohou byt u€inény
pouze pisemnymi Cislovanymi dodatky, podepsanymi obéma smluvnimi stranami.

Pokud jednotliva ustanoveni této smlouvy pozbudou z jakéhokoliv divodu pravni
ucinnosti nebo pokud se ukaze, Ze tato dohoda neobsahuje né€jaké nutné ustanoveni,
nebude to mit vliv na platnost ostatnich ustanoveni této smlouvy. Smluvni strany se
piitom zavazuji nahradit neplatné ustanoveni jinym nebo doplnit do smlouvy potfebné
ustanoveni, které¢ v pravné pfipustné form€ odpovidd duchu smlouvy nebo wili
smluvnich stran.

Kterakoli ze smluvnich stran mize vypoveédét tuto smlouvu. Vypoved musi byt
doruCena druhé stran€ pisemné s tim, zZe vypoveédni lhutaﬂ'ﬁa 3 mésice a zaCina bézet
dnem doru&eni vypovédi smlouvy druhé smluvni strang. B&hem - vypovedm lhity jsou
smluvni strany povinny vypoiadat své veskeré zavazky.

Tato smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech, pficemz kazda se smluvnich stran
obdrzi po dvou.

V Praze dne 30. 6é\vna 1999

...............................................

komisiona komi;c/n/




PRILOHA & 1

ke komisionaiské smlouvé, uzaviené mezi cestovni kancelari OK-TOURS, a.s. (dale jen

OKT, komisionaf) a Ministerstvem prace a socialnich véci (déle jen ministerstvo, komitent )

dne 30. ¢ervna 1999.

Tato piiloha je nedilnou soucasti komisionifské smlouvy a obsahuje nasledujici body,
upresnujici uzavienou smlouvu:

<ggEr

I

Rozsah sluzeb, zajiStovanych OKT pro ministerstvo
Cas potiebny k zaji§téni pozadovanych sluZeb

Ceny sluzeb. Slevy.

Platebni podminky

Sankce pro pripad nedodani sluzby

ROZSAH SLUZEB, ZAJISTOVANYCH OKT PRO MINISTERSTVO

Prehled sluzeb:

[om—y

ol

PN @

1.

Vseobecné udaje o zajistovanych stuzbach
Ubytovaci sluzby

Stravovaci sluzby

Dopravni sluzby

4.1. Letecka pfeprava

4.2. Autobusova pfeprava

4.3. ZelezniGni pfeprava

44. Traekty, lodni listky

4.5. Transfery

4.6. Pronajem aut

Odborné a tematické akce

Doprovodné sluzby

Odborné privodcovské a tlumocnické sluzby
Pojisténi uCastniki pracovnich cest

Vseobecné tidaje o sluzbach, zajiStovanych pro ministerstvo

Pro nasledujici sluzby plati tyto v§eobecné dodaci podminky:

1.1.

1.2.

1.3.

sluzby budou zajistény v zahraniéi i na uzemi Ceské republiky (pracovni cesty do
zahrani¢i, pracovni cesty v tuzemsku, sluzby pro zahraniCni partnery a navstévniky
ministerstva, akce v zahrani&i i v CR).

sluzby budou na zéklad¢ konkrétni objednavky ministerstva zajistény pro tento okruh
osob:

— zaméstnanci ministerstva,

— zahraniCni partnefi a hosté ministerstva,

— tuzemsti partnefi a hosté ministerstva,

— dalsi subjekty a osoby, pro které ministerstvo sluzby objedna.

pozadované sluzby budou vzdy nabidnuty v né€kolika cenovych a kvalltatlvmch
variantach, pokud to ¢asové moznosti objednavky dovoli.




1.4.

L.5.

1.6.

objednané sluzby budou zajistény v pozadovaném mnozstvi a kvalit€é. OKT bude
zajiStovat styk s dodavatelem sluzeb a garantovat potvrzenou kvalitu a rozsah sluzeb.
OKT bude vyfizovat s dodavatelem sluzeb piipadné zmény potvrzenych sluzeb a
pfipadné reklamace.

OKT zajisti zactovani sluzeb s dodavatelem a jejich plnou Ghradu v pfipadé bezvadného
dodani potvrzenych sluzeb.

OKT zpracuje jakékoli dalsi pozadované informace o dané zemi ¢i oblasti. V ramci
podkladd budou pfedany pokyny na cestu, ddlezité informace, planky, mapky a
prospekty.

2. Ubytovaci sluzby

2.1

2.2.

OKT podle pozadavku ministerstva zajisti ubytovani v pfisluSném ubytovacim zafizeni
(hotel, penzion, soukromi)

Ubytovaci sluzby zajisti OKT tak, aby nabidka byla pro ministerstvo co nejvyhodnéjsi a
to:

— rezervaci prostfednictvim rezerva¢niho systému AMADEUS

— rezervaci ubytovacich sluzeb prostfednictvim partnerské cestovni kancelare

— rezervaci ubytovacich sluzeb pfimo v hotelu.

Zpusob zajisténi ubytovacich sluzeb bude zvolen vzdy po posouzeni vyhodnosti pro
ministerstvo tak, aby odpovidal v maximaln€ mozZné mife objedndvce v optimalni
cenové a kvalitativni varianté.

3. Stravovaci sluzby

3.1.

Zajisténi stravovacich sluzeb dle objednavky ministerstva v pozadovaném rozsahu:

— cCtvrtpenze v hotelu (snidan€),

— polopenze v hotelu (snidang, veCete),

— plna penze v hotelu (snidané, obéd, vecere),

— stravovani mimo hotel,

— slavnostni obédy ¢i vecere, rauty, recepce a jiné akce,

— obcerstveni pii spoleCenskych, kulturnich, odbornych, tematickych a jinych akcich.

4. Dopravni sluzby

41.

Letecka preprava

4.1.1. Letecka pfeprava bude zaji§tovana dle pozadavkll ministerstva s tim, Ze bude
navrhovano cenoveé nejvyhodné€jSi spojeni. Pfednostné budou vyuzivany sluzby
narodniho leteckého piepravce CSA.

4.1.2. Rezervace bude provadéna na zaklade€ telefonické objednavky prostfednictvim
mezinarodniho rezervacniho systému AMADEUS. Po odsouhlaseni nejvyhodné;jsi
ceny, rezervalni tiidy, termind a vSech dalSich naleZitosti, potvrdi ministerstvo
objednavku faxem.

4.1.3. Letenky z cenového hlediska budou navrhovéany ve dvou variantach

a) oficialni tarify IATA

b) neofic. tarify let. spoleCnosti s vysvétlenim, jaké omezeni pro uvedené ceny
plati (napf. nutnost proletét letenku s pfedepsanou spolecnosti bez moZnosti
zmény apod. Finanéni Gspory jsou pro objednatele v tomto pfipadé znacné).

4.1.4. OKT automaticky zajisti vSechny sluzby spojené s pfisluSnou tfidou prodané
letenky, tj. rezervace misto V.I.P. salonky a pod.
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43.

4.4.

4.5.

4.6.

4.1.5. Na zakladé pozadavki ministerstva lze zajistit - za uplatu - i mimofadné sluzby,
na které nevznika narok ztitulu prisluSné knihované tfidy (salonky, VIP sluzby,
tlumoceni, transfery atd.).

4.1.6. Pii specialnich akcich vétsiho objemu bude mozno uzavrit tfistranné dohody o
letecké ptepravé mezi ministerstvem - OKT - let. spole¢nosti.

4.1.7. Pokud objednavatel nahlasi u cestovatele Cislo jeho specialni karty (frequent
flyer), OKT zajisti automatické pfipocitavani bodi do piislu§ného programu.

4.1.8. Letenky a ostatni sluzby se zahrani¢ni cestou souvisejici bude mozZno platit
kreditni kartou pfislusného cestovatele, zpisob thrady je nutno OKT nahlasit pii

objednévce letenky.
Autobusova preprava
4.2.1. Zajisténi autobusovych jizdenek na pravidelné autobusové linky autobusovych
pfepravct.
4.2.2. Zajisténi nepravidelné autobusové prepravy kvalitnimi autobusy s libovolnym
poctem mist (minibusy, mikrobusy, autobusy).
Zeleznicni pieprava
43.1. Zajisténi ZelezniCnich jizdenek, lehatkovych listki a lizkovych listkd na
vybrany spoj v pozadované vozové tiidé. Rezervace prostrednictvim rezervaéniho
systému AMADEUS nebo pfimo u jednotlivych drah.
4.3.2. Zajisténi zvlastnich vlaki a posilovych vozi (k sezeni, lehatkovych nebo
lazkovych, pfipadné salonnich) do pozadované destinace.
Trajekty, lodni listky ;
4.4.1. Zajisténi trajekth vCetné pripadné prepravy automobili ¢i autobust.
442 Zajisténi dalSich sluzeb béhem lodni prepravy:
—  stravovani
— ldzkové kabiny atd.
4.4.3. Trajekty a lodni listky budou smluvné zajistovany u lodnich spole¢nosti nebo u
vyhradnich zastupcii téchto spoleénosti v CR.

Transfery
4.5.1. Zajisténi jakychkoli transferi dle pozadavku (letisté-hotel-letisté, nadrazi-hotel-

nadrazi, ptistav-hotel-pfistav, transfery po mésté, mimo mésto atd.).
4.5.2. Transfery budou zajistény dopravnim prostfedkem dle poCtu osob (taxi, bézny i
luxusni automobil, mikrobus, autobus, aerotaxi, vodni pfeprava apod.).

Rent a car - prondjem automobilt
4.6.1. OKT =zajisti pronajem osobniho automobilu podle pozadavku ministerstva

prostiednictvim rezerv. systému AMADEUS se zaji§ténim pfistaveni automobilu
v pozadovaném case a misté.

5. Odborné a tematické akce

5.1

52.

Zajisténi ucasti na veletrzich, kongresech, vystavach, konferencich, symposiich,
seminafich a dalsich akcich odborného a tematického charakteru podle objednavky
(ubytovani, stravovani, doprava, transfery, vstupenky, usporadani doprovodnych akci,
pruvodci, tlumocCeni, pojisténi acastnikl apod.).

Zaji§téni sluzeb pii akcich, pofadanych ministerstvem v Ceské republice a v zahraniéi
(konference, symposia, kongresy, seminare, kursy, vystavy apod.).

OKT zajisti pozadovany komplex sluzeb, ubytovani, stravovani, dopravu, transfery,
vhodné prostory pro uspofddani akce, doprovodné programy, fakultativni sluzby,
slavnostni kulturni a spolecenské programy, tlumoc¢nické sluzby, atd.




5.3. V pripadé rozsahlejSich a narocnéjsich akci mize OKT zajistit nekteré dil¢i sluzby
prostiednictvim specializovanych firem (veletrzni a kongresové agentury, cateringové
firmy apod.).

6. Doprovodné a fakultativni sluzby

6.1. Zajisténi dalSich vedlejSich sluzeb. Nabidka fakultativnich sluzeb pro ucastniky
odbornych a tematickych akci.

6.2. Zajisténi sali, salonki a dalSich vhodnych atraktivnich prostor pro uspofadani
nejriznéjsich tematickych, kulturnich, spoleCenskych a jinych akci.

6.3. Zajisténi kulturnich, spoleCenskych, tematickych a odbornych programi na piani
v prub&hu pobytu ¢&i akce. Tyto sluzby mohou byt bud’ zafazeny do programu téastnik
nebo mohou byt fakultativné nabidnuty G¢astnikim v dobé individualniho volna:

— okruzni jizdy méstem,

— polodenni, celodenni &1 vicedenni vylety,

— vstupenky na kulturni, spolecenské, sportovni a jiné akce,

— exkurze do vybranych instituci a podnikii vcetné odbormého a tematického
programu,

— odborné besedy s partnery v CR a v zahraniéi na vybrana témata,

program pro doprovod ac¢astniku akce,

— jakékoli jiné fakultativni sluzby dle pozadavkl ministerstva.

7. Odborné pravodcovské a tlumocnické sluzby

7.1. Zajisténi sluzeb doprovodnych privodcd, doprovazejicich akci na vyzadanou dobu.
(profesionalni privodce, v piipadé€ potieby specialista na konkrétni zemi ¢i oblast).

7.2. Zajisténi odbornych privodcl, specializovanych na uréitou tematickou ¢&i odbornou
oblast.

7.3. Zajisténi tlumocnickych sluzeb vCetn€ potrebné techniky a navazujicich sluzeb pfi
pracovnich cestach a jinych akcich v zahrani¢i a tlumoceni pri zahrani¢nich navstévach
a akcich v Ceské republice.

8. Pojisténi ucastniki pracovnich cest a jinych akcei

8.1. Zprostfedkovani poji§téni pro castniky pracovnich cest béhem pobytu v zahranici -
pojisténi 1éCebnych vyloh. Rozsah pojisténi bude stanoven podle potfeb ministerstva.

II. CAS POTREBNY K ZAJISTENI POZADOVANYCH SLUZEB

Zasadou OKT je potvrzovani objednanych sluZzeb ministerstvu v nejkrat§im mozném
terminu pfi dodrZeni podminky dosaZeni co nejvyhodnéjsich cen.
Objednavky letenek, vlakovych a autokarovych jizdenek, ubytovani v CR a v Evropg&, budou
potvrzovany do 24 hodin. Pokud nékterou z objednanych sluzeb nebude mozné potvrdit
v tomto terminu (napi. letenka na Cekaci listin€), pfedlozi OKT neprodlené nivrh nahradniho
feSeni.
Slozit€j§i objednavky vySe uvedeného druhu (letenky, jizdenky, ubytovani mimo Evropu)
budou vyfizovany do 48 hodin.




U objednavek ostatnich sluzeb (napf. konference, symposia v tuzemsku i v zahrani¢i atd.)
budou terminy vypracovani cenové nabidky a zajisténi sluzeb dohodnuty mezi OKT a

ministerstvem pfipad od pfipadu.

[I. CENY SLUZEB, SLEVY

1.

OKT bude veskeré sluzby objednané ministerstvem zajiStovat pfi dodrzeni zasady
maximalni cenové vyhodnosti pro objednatele, a to pfi zachovani potiebné uUrovné
sluzeb.

Veskeré vyhody poskytované OKT, jakozto stadlému a vyznamnému partnerovi
leteckymi spoleCnostmi, hotely a dalS§imi dodavateli, budou poskytnuty ministerstvu a
promitnuty do kalkulace cen sluzeb zaji§tovanych pro ministerstvo.

Ceny budou kalkulovany a v nabidce ministerstvu uvadény za jednotlivé druhy sluzeb
(doprava, ubytovani, stravovani, pojiSténi atd.).

OKT bude pfi kalkulaci cen pro ministerstvo uctovat obchodni pfirazku (provizi)
vrozpéti 5 az 10% v zavislosti na misté realizace sluzeb, rozsahu, druhu a naro¢nosti
sluzeb.

OKT poskytne ministerstvu mnozstevni slevu 2% z celkové fakturace za leteckou
piepravu za predpokladu, Ze celkovy objem nakupu letenek dosahne min. K¢

2,000.000,- za rok.

IV. PLATEBNI PODMINKY

1.

Celkova cena sluzeb za kazdou jednotlivou objednavku bude uctovana dariovym
dokladem po poskytnuti objednanych sluzeb se splatnosti 10 dnti po obdrZeni dafiového

dokladu.

V piipad¢, kdy dodavatelé sluzeb pozadujyi na OKT zélohu ¢i platbu predem (napf.
objednavka vétsiho poctu pokoju ¢i objednavka konferen¢nich a banketovych prostor),
bude OKT pozadovat na ministerstvu zalohu/platbu pfedem ve stejné vysi.

V. SANKCE ZA NEDODANi OBJEDNANYCH A POTVRZENYCH SLUZEB

1.

V piipadé, ze OKT nedoda zcela nebo z€asti sluzbu radn€ objednanou a potvrzenou
ministerstvu uhradi OKT Skodu, ktera ministerstvu prokazatelné vznikla nedodanim
sluzby. ‘

OKT si vyhrazuje pravo moznosti odstranéni pfipadnych zavad v plnéni nebo dodani

potvrzené sluzby.
OKT nebude hradit §kody v pfipad€, Ze nedodani sluzby bylo zavinéno ministerstvem a

dale v ptipad¢, ze nedodani bylo ovlivnéno zasahem vy§si moci.

V Praze dne 30ﬂrvna 1999

komitent

komisionar




PRILOHA &. 2

ke komisionarské smlouve, uzaviené mezi cestovni kancelaii OK-TOURS, a.s. (dale jen
OKT, komisionar) a Ministerstvem prace a socialnich véci (dale jen MPSV, komitent)
dne 30. Cervna 1999.

Tato pfiloha je nedilnou soucésti komisionaiské smlouvy a obsahuje VSeobecné a zarucni
podminky OKT, platné pro zaji§tovani sluzeb pro ministerstvo.

VSEOBECNE A ZARUCNI PODMINKY
OKT pro poskytovani sluzeb

CL. 1
Uvodni ustanoveni
1.  Tyto VSeobecné a zaruCni podminky pro poskytovani sluzeb (dale jen ,,Podminky*)
plati pro zajiStovani sluzeb pro ministerstvo na zékladé uzaviené komisionaiské
smlouvy.

2. OKT poskytuje sluzby vSem osobam, objednanym ministerstvem.

3. Osobami, kterym zajistuje a poskytuje OKT sluzby, mohou byt:
a) fyzické osoby v rozsahu jejich zpisobilosti byt ucastniky ob€ansko-pravnich vztahg,
b) osoby mladsi 15 let pouze v doprovodu odpovédné osoby starsi 18 let,
c) osoby v rozmezi 15-18 let véku se souhlasem zdkonného zastupce, pokud tento sdm
neni osobou, Cerpajici sluzby.

CL. IL
Druhy sluzeb
Prehled sluzeb, které OKT zajiSt'uje pro ministerstvo, je obsazen v Pfiloze ¢. 1 ke komisionar-
ské smlouvé.
CL. IIL
Objednavka sluzeb a jeji potvrzeni

1.  Ministerstvo objednava pozadované sluzby u OKT pisemné (i faxem). Objednavka
muze byt u€inéna i osobné Ci telefonicky, vZdy ale s naslednym pisemnym potvrzenim.

2. OKT potvrdi ministerstvu piijeti objednavky pisemné a predlozi ministerstvu nabidku
na zajisténi sluzeb s veskerymi daji, potfebnymi pro vybér z navrZzenych variant.




CL. V.
Soucinnost p¥i zajisténi a Eerpani sluzeb

Ministerstvo poskytne OKT nezbytnou soucinnost, ktera je tieba k fadnému zajisténi a
poskytnuti sluzeb. Zajisti zejména pravdivé a uplné udaje, potiebné k zajisténi
pozadovanych sluzeb.

Ministerstvo zajisti véasné predani dokladd a potfebnych pokynii na cestu osobam,
Cerpajicim zajisténé sluzby. Komisionaf je povinen komitentovi pfedat vas potiebné
doklady, aby je komitent staéil véas piedat osobam Cerpajicim sluzby.

Ministerstvo zajisti, aby si osoby, &erpajici sluzby v zahranii, obstaraly a b&hem
Cerpani sluzeb mély u sebe platny cestovni doklad.

Ministerstvo zajisti, aby osoby, Eerpajici sluzby v zahrani&i, splnily o€kovaci a pfipadné
dalsi povinnosti pfi cestach do statli, pro které jsou pfislusné povinnosti pravng
stanoveny.

Ministerstvo zabezpedi, aby vSechny osoby, Cerpajici sluzby, plnily ty zakladni
povinnosti, které vyZaduji jejich osobni sou&innost a jejichz nositelem mize byt pouze
jednotliva osoba Cerpajici sluzby.

CL. V.
Prava OKT

Z ucasti na Cerpani sluZeb nevyplyva pro osoby, Cerpajici tyto sluzby, pravo na zadné
jiné plnéni a sluzby nez ty, které tvofi vyslovné soucast stanoveného programu a
zaplacené ceny sluzeb. Jakékoli dalsi sluzby mimo pfedem stanoveny rozsah, vcetné
sluzeb souvi sejicich s onemocnénim, trazem & Gmrtim osoby, Cerpajici sluzby (napr.
léCeni v zahra ni¢i, nahradni pieprava G&astnika do jiného mista apod.), jsou sluzbami,
které OKT po skytne a uhradi jen na zakladé dohody mezi ministerstvem a OKT a za
podminky nasledné ihrady takovychto dodatecns vyzadanych sluZeb.

CL. VL.
Cena sluzeb a jeji ahrada
Ceny sluzeb, zajisténych OKT jsou cenami sjednanymi dohodou.
Cena zahrnuje pouze ty sluzby, které jsou v kazdé objednavce taxativné vyjmenovany.

Zplsob a termin uhrady ceny sjednanych slueb (platebni podminky) jsou stanoveny
v priloze €. 1 ke komisionarské smlouvé.




CL. VIL
Zmény sjednanych sluZeb pred zapocetim ¢erpani

OKT muize sluzby zrusit, presunout dobu jejich konani, zmé&nit jejich program, trasu,
cenu, zpusob piepravy, objekt ubytovani apod., nastanou-li okolnosti, které ji brani
poskytnout sluzby podle pfedem stanovenych ¢i sjednanych podminek (napf. zmény u
zahrani¢nich partnerd, dopravcu ¢i jinych dodavateli osob apod.) jen se souhlasem
ministerstva.

Ministerstvo ma pravo na odstoupeni od objedndvky a na navraceni zaplacené ceny

sluzeb nebo na prevod zaplacenych Castek na uhradu ceny nahradnich nebo nové

objednanych sluzeb, a to bez jakychkoli stornopoplatki

a) nemize-li OKT poskytnout objednané sluzby v pozadovaném terminu, rozsahu a
kvalité,

b) pfi zavazné zméné programu, trasy, mista ubytovani, zpisobu pfepravy. Za
zavaznou zmeénu se vSak nepovazuje zména ubytovani ¢i stravovaciho objektu
v témzZe pobytovém misté, pokud je zachovana kategorie €i troveri sluzeb a sjednany
rozsah vybaveni nahradniho objektu, popf. jsou sluzby poskytnuty v objektu vyssi
kategorie ¢i urovné€. Stejné tak se nepovazuje za zavaznou zmeénu typu autobusu,
pokud nahradni autobus odpovida svym vybavenim pivodné sjednanému, zména
trasy tranzitni piepravy, vynucena okolnostmi apod.

CL. VIIL
Zmény sjednanych sluzeb v pribéhu cerpani

OKT muze po dohodé s ministerstvem provadét operativni zmény programu a
poskytovanych sluzeb v prib&hu jejich Cerpani, pokud je to z naléhavych diavodid
nezbytné a neni mozné dodrzet stanoveny program a pies veskeré vyvinuté usili
pavodné stanovené sluzby poskytnout.

V piipadé€, kdy OKT nemiZe dodrzet pavodné stanoveny program a poskytnout predem

sjednané sluzby, je povinna

a) zajistit ndhradni program a sluzby vrozsahu a kvalité shodné nebo podobné
puvodné sjednanym podminkam po dohod€ s ministerstvem a dbat pfitom, aby byl
v nejvysSsi mozné mife docilen ucel sluzeb a zachovano zameéfeni a poslani
objednanych sluzeb,

b) upravit cenu sluzeb v zavislosti na provedenych zménach programu a sluzeb, a to
pouze v tom pripad€, je-li dusledkem té€chto zmén snizeni ceny sluzeb a pfisluSny
rozdil v cené ministerstvu vratit,

c) vratit ministerstvu zaplacenou uhradu ceny neposkytnutych sluzeb, za které
nemohlo byt poskytnuto nidhradni plnéni. Sankce za nedodani sluzby fesi pfiloha C. 1
ke komisionaiské smlouve.
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CL. IX.
Odpovédnost za vady

V piipadé, Ze rozsah nebo kvalita sluzeb je nizsi nez sjednana a stanovena programem a
cenou sluzeb, vznika ministerstvu pravo reklamace. Pravo na reklamaci sluzeb, zpisob
uplatnéni a postup pii vyfizovani reklamace se fidi obecné€ zdvaznymi pfedpisy.

Za predmét reklamace se nepovazuji takové Skody a majetkové jmy vzniklé
ministerstvu nebo osobam, Cerpajicim sluzby, které jsou pfedmétem smluvni upravy
pojistného kryti pojistovnou na zaklad€ pojistné smlouvy mezi ministerstvem a
pojistovnou, resp. osobou, Cerpajici sluzby a poji§tovnou, ani takové Skody a majetkové
ujmy, které jsou z pojistného kryti vyslovné vyiiaty.

Dojde-li k okolnostem, jejichz vznik, pribé€h a nasledek neni zavisly na &innosti a
postupu OKT a na zakladé€ kterych nelze zcela nebo z€asti Cerpat objednané, zaplacené
a OKT zajisténé a pripravené sluzby podle programu, nevznikd ministerstvu, ani osobg,
ktera Cerpa sluzby vi¢i OKT, neni-li stanoveno jinak, narok na nahradu ceny
takovychto sluzeb ani narok na slevu z ceny sluzeb.

Dojde-1i k okolnostem na stran¢€ ministerstva , ¢i okolnostem na stran€ osoby, Cerpajici
sluzby na zakladé kterych nelze zcela nebo z€asti Cerpat objednané, zaplacené a OKT
zajisténé a pripravené sluzby podle programy, nevznikd ministerstvu, ani osob€, ktera
Cerpa sluzby neni-li stanoveno jinak, narok na ndhradu ceny takovychto sluzeb ani
narok na slevu z ceny sluzeb.

CL. X.
Stornovaci podminky

MPSV muze kdykoli pfed zapoCetim Cerpani sluzeb zrusit objednané sluzby.

Objednané sluiby jsou zruSeny ke dni, kdy ministerstvo provede pisemné€ (a to i faxem)
storno sluzeb. Po stornu sluzeb vrati ministerstvo OKT veskeré ceniny a doklady, byly-

li tyto jiz pfedany.
OKT ma pravo uctovat v pripadé storna objednanych a zajiSténych sluzeb stornopo-
platky v souladu s ¢lankem XI.

CL. XI.
Stornovaci poplatky

Stornovaci poplatky uctuje OKT pouze ve vysi skutecné€ vzniklych nékladu, které dolozi
ministerstvu a dale ve vysi stornopoplatkd, uctovanych dodavatelem sluzeb.

Stornovaci podminky a stornopoplatky, uctované dodavatelem sluzeb, budou vidy
uvedeny v nabidce konkrétnich sluzeb tak, aby ministerstvo bylo s témito podminkami
pifedem seznameno. Potvrzenim nabidnutych sluzeb souhlasi ministerstvo s takto
uvedenymi stornopodminkami, platnymi vzdy pro konkrétni akci. '




3.  OKT vyvine maximalni usili, aby v pfipad€ storna jiz zajist€nych sluzeb nebyly zadné
stornopoplatky Gtovany.

4. Stornopoplatkim mohou podléhat i pfipady, kdy dojde
a) kvylouCeni zucasti na Cerpani sluzeb pro nedodrZeni pasovych, celnich a
devizovych ptedpisi CR nebo navstiveného statu,
b) k neCerpani sluzeb zavinénim osoby, ktera méla sluzby Cerpat.

Stornopoplatky OKT nebude uctovat, bude-li zaji§tén za osobu, ktera méla sluzby Cerpat,
nahradnik, ktery muze sluzby cerpat a jehoz uUCast zabrani Skodam, které OKT nebo

dodavatelim sluzeb zruSenim ucasti ptivodniho Gc€astnika vznikly.

V Praze dne 30. c/e@a 1999

komisionaf komite,r(t




