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Smlouva o poskytovani sluzZeb

Pamatnik narodniho pisemnictvi

se sidlem Praha 1, Hrad¢any, Strahovské nadvoti 132/1, 118 00
zastoupeny: Mgr. Zdetkem Freislebenem, reditelem

1¢: 00023311

DIC: Cz00023311

didle jen ,Klient"

a

NetAdmin s.r.o.

se sidlem Na Radosti 106, 155 21 Praha 5
zastoupena: Mgr. Pavel Ml&och, jednatel spole&nosti
1¢0 26513315

DIC CZ26513315

ddle jen ,Spravce"

uzaviraji dnesniho dne tuto smlouvu:

Clanek 1
Pfedmét smlouvy

Pfedm&tem smlouvy je sprava pc&itadové sitd& klienta spravcen,
kteréd zahrnuje:

1, IT konzultace a asistence lok&lnimu IT spravci zejména v téchto
oblastech:
a. Spréava serverll, datovych UloZist v&etnd z&lohovani
b, Spréava sitovych prvkd (router, switch, wifi, VPN apod.)
c. UdrZovani bezpeénosti po&itadové sit& (sprava FW, WIN Updts,
Security updts, Antivir, Wifi, ..)
Vzdaleny monitoring serveri s moZnosti vzdaleného ptipojeni
Fyzickd nav&téva na adrese klienta v intervalu 1x m&si&nd
4. Komplexni poradenstvi v oblasti informadnich technologii, v&etné
sledovani nejnové&jsich trendu
Servis v pracovni dob& 8,30 - 17.00 po - p&
6. Hot-line mimo pracovni dobu 6,00 - 22.00 Po - Ne na kontaktnim
C¢isle +420.605,000.100
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Clanek 2
Doba trvani smlouvy

2.1. Tato smlouva se uzavirad na dobu urditou do 31.12. 2019,



2.3.

Tato smloyva mbZe byt vypovézena kteroukoliv ze smluvnich stran
bez udani divodu. Vypovéd musi byt pisemnd a musi byt dorulena
druhé smluvni strané na adresu uvedenou v z&hlavi této smlouvy.
Vypovédni lhita je dvoum&sidni a podind bé&Zet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po mé&sici, v n&mZ byla vypové&d dorudena.

V pripadé, Ze klient bude v prodleni s Uhradou ceny dle ¢l. 5 této
smlouvy deldim neZ &trndct dnl, Jje spravce opravnén ukondéit
s okamZitou platnosti systémovou podporu, jakoZ i ostatni &innosti
pro klienta ze smlouvy vyplvvajici, pf*ipadné tuto smlouvu
vypovédét bez vypovédni lhaty. V takovém p¥ipadé& nabyva vypovéd
Uéinnosti doruéenim klientovi.

Ukon&eni smlouvy vypovédi nezbavuje klienta povinnosti uhradit
sprédvci cenu dle ¢1. 5 této smlouvy za sluZby poskytnuté sprévcem
klientovi do okamZiku ukondeni této smlouvy.

V ptipadé, Ze dojde k hrubému porudeni povinnosti ze strany
spravce a v disledku toho pak k ohroZeni nebo vypadku
provozuschopnosti sité klienta, je klient opravnén od této smlouvy
ihned odstoupit.

€lanek 3
Prava a povinnosti klienta

Klient je povinen:

umoznit sprévci pfistup do prostor s vypoletni technikou

zajistit p#istup k dokumentaci a informacim nezbytnym pro
zajisténi predmétu smlouvy

neprodlené informovat sprdvce o vzniklych problémech

Clanek 4
Priva a povinnosti spréavce

Spravce si je védom skuteénosti, Ze data a informace, se kterymi
se sezndmi v souvislosti s plné&nim predm&tu této smlouvy, jsou
obchodnim tajemstvim klienta, Ze je povinen je chréanit a k jejich
ochrané zavazat 1 osoby, které pouzije ke =zhotoveni pfedmé&tu
plnéni.

Spravce je oprédvnén pouzZit k plnéni povinnosti vyplyvajicich pro
néj z této smlouvy t¥eti osoby. V takovém pfipadé& v3ak klientovi
odpovida, jako kdyby plnil sam.



Elanek 5
Cena a zpusob placeni

Celkov& cena je stanovena pau3alni &astkou 5,000 K& bez DPH (slovy:
pét tisic korun &eskych) mé&siéné, ktera zahrnuje sprévu poditadové
sité dle &lénku 1 této smlouvy v rozsahu maximalniho vyuZiti sluZeb
Spravce v rozsahu 12h béhem dvou po sob& Ijdoucich kalenda#nich
mésicu,

Po vzdjemné dohodé smluvnich stran je Spravce opravnén do mé&sidni
fakturace zahrnout i dopliikové sluZby vietné& dodavek t¥etich stran
(virtudlni servery, Cloud sluZby..).

Spravce si vyhrazuje pravo ceny téchto sluZfeb upravit dle
aktuadlnich trZnich podminek za predpokladu informovani Klienta
s predstihem minimalné 1 mé&sic.

Cena dle ¢&l. 5.1, této smlouvy nezahrnuje néklady vynaloZené
sprédvcem na obstardni hardware &i software pro klienta.

DrZzeni z&loZniho serveru /pc /notebooku /switche /routeru
/tiskdrny v pfipad& nutné potreby (poplatek za vyu¥iti)

Cena bude fakturovéna k poslednimu pracovnimu dni v m&sici s 14-
ti denni lhtitou splatnosti.

Cena za servisni zésahy nad rdmec této smlouvy je stanovena dohodou
na 890,- K& za nacatou hodinu, jizdné na 390,-K& za jeden p¥ijezd.
Servisni zdsahy nad ramec jsou ultovany na zaklad® vykazu préce,
ktery je souddsti vyultovani,

Cena za vyuziti hotline sluZby - nad rémec této smlouvy je
stanovena dohodou na 1190,- K& za nacdatou hodinu, jizdné na 890, -
K& za jeden pfijezd,

Servisni zasahy nad ramec jsou ultovany na zaklad& vykazu préace,
ktery je soudisti vyadtovéni.

Castka m&sidni paudalni thrady bude vidy po dvanacti (12) m&sicich
od uzavieni této smlouvy upravovéana o inflaci oficiilné& vyhladenou
Ceskym statistickym Gfadem Ddodle vyvoje UGhrnného indexu
spotfebitelskych cen zboZi a sluZeb za poslednich dvanact (12)
mé&sicu. Uprava &astky m&sidni paus&lni vhrady je u&inna vzdy od
roku nasledujiciho po roce, ve kterém byla zprava podle predchozi
véty Ceskym statistickym G¥adem zverejnéna.

¢lanek 6
Dal3i ujednani

Vyskytnou-1i se wudélosti, které jednomu nebo ob&ma partnertim
Castetné& nebo Uplné€ znemoZni plné&ni jejich povinnosti podle této
smlouvy, jsou povinni se o tom b=z zbyte&ného prodleni informovat
a spole¢né podniknout kroky k Jjejich ptrekondni. Spravce Ije
v takovém pripadé povinen bez zbvte&ného odkladu poté, co se dozvi
0 udélosti =znemoZfiujici plné&ni povinnosti podle této smlouvy,
zajistit plnéni téchto povinnosti prostfednictvim t¥eti osoby,.
Délka doby, kterou sprivce potfebuje k zajidté&ni tfeti osoby, se
v kazdém jednotlivém pt¥ipadé posuzuje s ohledem na povahu
prekdzky, kterd mu plné&€ni t&chto povinnosti znemoZnila. Smluvni
strana, na jejiZ strané vznikl davod nemoZnosti plnéni dle této
smlouvy a kterd poruSila povinnost =zakotvenou v tomto &lanku,



odpovidé @ruhé smluvni strané za &kodu, ktera 31 v dasledku tohoto
poruseni vznikla.

Spravce neodpovida za $kodu vzniklou v dasledku toho, Ze klient
porusi svou povinnost dle &l. 3 této smlouvy neprodlené informovat
spravce o vzniklych problémech.

Spravce neodpovida za poruSovani povinnosti vuadi t¥etim osobam,
zejména autorskych prav, ani za &kodu vzniklou tretim Osobam
v ptipadech, kdy klient pouziva nelegdlni softwarové kopie.
Odmitne-1i sprévce instalovat klientovi nelegalni kopii softwaru,
neni toto odmitnuti porusenim pcvinnosti vyplyvajicich pro spréavce
z této smlouvy a nezaklada proto 24adné naroky klienta vtd&i spréavei.

Spravce nerudi za =ztratu dat na servisovaném zarizeni, ani za
ztrdtu dat ¢&¢i &kody vzniklé havarii sité &i pracovni stanice za
pfedpokladu, Ze ji svym jednanim p¥imo nezpiasobil.

Clanek 7
Zavéreénad ustanoveni

Jakékoliv zmény této smlouvy jsou moZné pouze pisemné.

Tato smlouva je sepsdna ve dvcu vyhotovenich, z nichi kz3da ze
smluvnich stran obdrZi po jednon.

ZaleZzitosti touto smlouvou vyslovné neupravené se ¥idi pfis_udnymi
ustanovenimi d&eskych pravnich piedpist v platném znéni, =zejména
obchodnim zékonikem.

Tato smlouva nabyvd udinnosti dnem 3jejiho zvefejnéni v registru
smluv, zvefFejn&ni zajisti klient.

Ucastnici si smlouvu pfeCetli, s jejim obsahem souhlasi a na dukaz
toho pfipojuji své podpisy.

V Praze dne 18.7.2018 -
za fkli

za spravce




