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Mésto Prostéjov
IC:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo étu:
Zastupce:
Telefon:

Fax:

SMTP:

GORDIC spol. s r.o.

IC:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo t&tu:
Zastupce:
Telefon:

Fax:

SMTP:
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SMLOUVA
¢islo:

o komplexni podpofe provozu a uZiti
Informaéniho systému GINIS
jeho dal3i obnové a rozvoji

l -
SMLUVNI STRANY

Néam. T.G. Masaryka 12-14, PSC: 796 01, Prostéjov
00288659

CZ00288659

Ceska spofitelna, a.s.

27-1505517309/0800

Ing. Jan Tesaf, starosta mésta

-dale oznatovany téz jako ,,Objednatel”-
a

se sidlem v Jihlavé, Erbenova 4, PSC: 586 01, zapsana ve vlozce &.
9313 oddilu C obchodniho rejstiiku vedeného Krajskym soudem
v Brné
47903783
314-47903783
Komeré&ni banka, a.s., pobocka Jihlava
21409-681/0100
Ing. Jaromir Rezé¢, jednatel a generalni feditel
567309 136
567309 136
jaromir_rezac@gordic.cz
-dale oznalovany téZ jako ,.Zhotovitel*-

(Objednatel a Zhotovitel oznacovani spole¢né déle téZ jako ,.Smluvni strany*)




. 2.
: PREAMBULE

Smluvni strany se dohodly, Ze jejich zavazkovy vztah zaloZeny touto smlouvou (déle téZ
.Smlouva®) se fidi zdkonem &. 513/1991 Sb. v platném znéni (déle téz ,O0Z") a zakonem
¢.121/2000 Sb. v platném znéni (déle téz ,, AutZ").

3.
UCEL SMLOUVY, VYKLAD POJMU

3.1. Ucelem Smlouvy je sjednani podminek, za nichz Zhotovitel poskytne Objednateli

komplex sluzeb:

- pro spravné a efektivni provozovani a u¥iti programovych produktii specifikovanych
v priloze & 1 Smlouvy (dale téZ ,.Produkty)

- pro rozvoj informa&niho systému GINIS Objednatele (dile téZ ,,.Systém™)

3.2. Smluvni strany se dohodly, Ze pro ucely Smlouvy budou dale uvedené pojmy
I vykladany takto:

Pojem Vyznam pojmu pro uéely Smlouvy
produkty GORDIC Aplikatni programové produkty nabizené Zhotovitelem
v aktualné platném ceniku Zhotovitele (déle téz ,,Cenik™)
produkty GINIS Aplikaéni programové produkty Zhotovitele z produktové
tady GINIS specifikované v priloze & 1 Smlouvy
Aktualizovand verze posledni verze aplikaéniho programového produktu uréena
Zhotovitelem k distribuci
Zdznamové nosice Magneticka nebo opticka media, na nichZ jsou ulozeny kopie
dodanych programovych produkti
L Elektronickd dokumentace Dokumenty (uzivatelska a systémova pfirucka a bezpeénostni
smémice dle pozadavkil platnych pravnich pfedpisi) ve
¥ formatu PDF dodané v elektronické podob&, které obsahuji
' navody k uziti programovych produkti
Legislativni upravy Upravy produkti GINIS provedené Zhotovitelem na zikladé
legislativnich zmén
Upravy Upravy produktii GINIS provedené Zhotovitelem na zékladé
formalizovanych poZadavkii Objednatele odsouhlasenych
Zhotovitelem, které méni nebo pfidavaji funkénost produktii
GINIS
Vyznamné upravy Upravy produktit GINIS provedené Zhotovitelem na zakladé
formalizovanych pozadavki Objednatele odsouhlasenych
Zhotovitelem, které méni nebo pfidavaji funkénost produkiu
GINIS a sou&asn& méni jejich strukturu vét datového fondu

Systém Informaéni systém GINIS

Podporovany systém Databaze, serverové a klientské operaini systémy, externi
systémy a dal3i systémy, které ke svému provozu potfebuje
informaéni systém GINIS, veetné soulasti viech vyse
uvedenych




Havdrie systému Stav, kdy neni moZné pracovat sinformaénim systémem
GINIS z divodu uplné nefunkénosti systému

Podpora Redeni pozadavkii Objednatele na zakladé formalizovanych
pozadavki Objednatele formou konzultaci, Skoleni a
konfiguraci informaéniho systému GINIS

Porucha systému Stav, kdy neni moZné pracovat sinformaénim systémem
GINIS z diivodu omezené funk&nosti nékteré Casti systému

Hotline Telefonickd podpora v rozsahu nepfesahujicim 2 hodiny
mésicné
Kontrolni dny Schiizka  odpovédnych  pracovniki  Objednatele a

Zhotovitele, kde jsou formou konzultaci sumarizovany
pozadavky Objednatele a jsou feSeny daldi zalezitosti
spojené s fungovanim systému

4.
PREDMET PLNENI SMLOUVY

4.1. Predmétem plnéni je poskytnuti Zhotovitelem Objednateli souboru sluzeb
potiebnych pro spravné a efektivni provozovani a uziti Produkti a pro rozvoj Systému (dale
oznacovano téz jako "dilo").

4.2. Zhotovitel se zavazuje po dobu platnosti této Smlouvy za souéinnosti Objednatele:

- provadét legislativni upravy produkni GINIS, vytvaret a doddvat Objednateli
aktualizované, otestované a plné& funkéni verze produktii GINIS véetné skriptii a piikazu
potiebnych pro provoz a optimalizaci Systému (databazi, operaCnich systémi serveru a
stanic a ostatnich ¢asti informaéniho systému Objednatele).

- zajistit plnou funk&nost GINIS naPodporovaném systému a u novych verzi
Podporovaného systému zajistit plnou funkénost GINIS do 12 mésici od jejich
uvedeni na trh. Tato povinnost zanikd 12 mésici po ukonceni oficidlni podpory
vyrobcem podporovaného systému.

- na zakladé pozadavki a specifikaci Objednatele provadét drobné upravy produkti
GINIS

- vytvafet a dodavat Objednateli aktualizované verze produktu GINIS a udriovat je
v souladu s plamou legislativou . Soudasti dodavky Systému bude dodéani a
pravidelné udrZovani provozni dokumentace dodavatelem dle platné legislativy,
zejména zidkona & 365/2000 Sb., v platném znéni, nejpozdéji do 30 dni od
provedeni zmén Zhotovitelem.

- poskytovat rady ke spravnému a efektivnimu provozovani a uziti vech jiz dodanych
Produktii formou poradenstvi s vyuzitim viech dostupnych komunika¢nich prostfedki
(prostiednictvim telefonu, faxu, elektronické posty, internetu) vramci hotlinové
pohotovosti kazdy pracovni den v dobé od 08,00 hod. do 16,00 hod. viz. pfiloha €5

4.3. Zhotovitel se dale zavazuje po dobu platnosti této Smlouvy za soucinnosti
Objednatele:




- na zékladé¢ pozadavki a specifikaci Objednatele rozsifovat pocty licenci k uziti
jiz dodanych Produkti,

- na zékladé pozadavki Objednatele dodat a roziifovat Systém o dalsi produkty
GORDIC,

- na zaklad® pozadavki a specifikaci Objednatele provadét dpravy a vyznamné upravy
produktit GINIS

- fedit provozni problémy vzniklé pfi uZiti Systému na pracovitich Objednatele.
Nahlaseni poruchy je mozné provést na telefon opravnéného zastupce Zhotovitele 5 dni
v tydnu od 7:00 — 16:30 hod. Pro nahléSeni poruchy bude uvedena kontaktni adresa a
telefon Objednatele - pfiloha ¢.5

- poskytovat asistenci zaméstnanci Zhotovitele na pracovistich Objednatele v dobg,
kdy zaméstnanci Objednatele budou s vyuzitim Produkti uskuteéiiovat zpracovani dat,
instalaci a reinstalaci serveril, po¢itali a obecné jakéhokoliv Podporovaného systému.

- provadét skoleni zaméstnancii Objednatele k samostatnému, spravnému a efektivnimu
uziti Produkta,

- poskytovat sluzby Objednateli pro podporu a rozvoj Systému

4.4. Zhotovitel neni povinen plnit povinnosti vyplyvajici pro néj z ustanoveni odstavce 4.2.
a 43 Smlouvy ve vztahu k jinym neZ aktualizovanym verzim produktu GINIS. Pokud
aktualizované verze budou znamenat zvyseni HW a SW pozadavki na informacni systém
Objednatele a Podporovany systém , je Zhotovitel povinen upozornit Objednatele
s dostate¢nym predstihem (nejméné 1 rok) tak, aby Objednatel mohl zafadit nutné finan&ni
prostiedky do pldnu pfistiho rozpoltu a postup pfedem s Objednatelem odsouhlasit.

4.5. Viechny pozadavky Objednatele na poskytovani sluzeb v rozsahu specifikovaném
v odstavci 4.3 zavazuje se Zhotovitel realizovat v terminech uvedenych v priloze ¢ 5.

4.6. Objednatel se zavazuje:

a) poskytnout Zhotoviteli sou¢innost, kterou po ném 1ze spravedlivé pozadovat a ktera
je potiebna ke splnéni zavazki Zhotovitele vyplyvajicich pro néj z ustanoveni
Smlouvy, tj. zejména, nikoliv viak vyluéné, od Zhotovitele postupné pievzit
viechny vysledky poskytnutych sluzeb a dodané Produkty, pokud nebrani fadnému
provozu Systému objednatele.

b) zaplatit za poskytnuté plnéni v souladu s platebnimi a fakturaénimi podminkami
stanovenymi v ¢lanku 7. Smlouvy

¢) viechny véci a informace pozadované Zhotovitelem ke splnéni jeho zavazku
ze Smlouvy piedat vas Zhotoviteli, pokud tomu nebréni platna pravni liprava nebo
interni organizaéni a fidici normy objednatele..

4.7 Zhotovitel odpovida za to, Ze produkty GINIS maji vSechny potfebné atesty dle zdkona
€.365/2000 Sb., o informaénich systémech vefejné spravy v platném znéni. Certifikaty
jednotlivych potfebnych atestii budou pfedany objednateli na vyzadani.

4.8 Zhotovitel odpovida za to, aby vazby jim zhotoveného informacniho systému na
informaéni systémy Objednatele realizované jinym dodavatelem nebo provozovatelem, byly
uskuteétiovany prostiednictvim referenéniho rozhrani s vyuZitim datovych prvki
vyhlaSenych ministerstvem vnitra. Zpusobilost informa¢niho systému Zhotovitele k realizaci
téchto vazeb je povinen Zhotovitel prokazat a dolozit Objednateli atestem.

4.9 Jakykoliv vyvoj systému Zhotovitele, testovani produkti a jejich vazeb na informaéni
systémy Objednatele (od jinych dodavateli , nebo provozovatelil) bude probihat vyhradné
u Zhotovitele a na jeho prostfedcich . To se netyka provoznich testi, které budou provadény
na prostiedcich Objednatele z divodu zajisténi konsistenéniho prostredi s ostrym provozem
informaéniho systému Objednatele.




5.
CENA

5.1. Cena za plnéni predmétu této smlouvy (dila) dle &lanku 4 je stanovena dohodou
Smluvnich stran v souladu s ustanovenimi zdkona &islo 526/1990 Sb. v platném znéni a ¢ini
pro kalendéini rok 2008 ro¢ni udrzovaci poplatek ve Vysi:

524 409,20 k& s ppPH

(slovy:pét set dvacet &tyfi tisic étyfi sta devét korun a dvacet haléi)
a je v souladu s kalkulacemi uvedenymi v pfiloze & 1 Smlouvy.

V piipadé roziifeni Systému o daldi produkty GORDIC nebo v pripadé rozsifeni poctu
licenci k uziti jiz dodanych Produktii jsou dnem poiizeni zahrnuty do této smlouvy a
Udrzovaci poplatek se navysi v pfistim kalendafnim roce o &astku, dohodnutou smluvnimi
stranami v pisesmném dodatku ke Smlouvé.

52. Smluvni strany se dohodly, e Zhotovitel je opravnén po vzajemné dohodé
s objednatelem kazdoro¢né, po&inaje rokem 2009, navysit zédkladni vy§i roéniho udrzovaciho
poplatku uvedeného v predchozim odstavei podle meziroéntho nardstu inflace vyhlaSené
CSU za vizdy bezprostfedné pfedchozi rok. Zakladni vy3i roéniho udrzovaciho poplatku se
pro Géely Smlouvy rozumi:

- pro rok 2008 — ro&ni udrZovaci poplatek uvedeny v odstavci 5.1 Smlouvy

- pro kazdy nasledujici rok trvani Smlouvy — rolni udrzovaci poplatek platny

v kalendafnim roce bezprostfedné predchozim.

5.3. Smluvni strany se dohodly, Ze vypolet ceny za ostatni plnéni Zhotovitele podle

Smlouvy bude provadén s vyuZitim:

- jednotkovych cen (v pfipadé prodeje licenci k produktim GORDIC) uvedenych
v Ceniku Zhotovitele platném v okamziku uskute¢néni konkrétniho plnéni — priloha ¢.6

- hodinovych sazeb uvedenych v pFiloze & 2 Smlouvy

5.4. Zhotovitel odpovida za to, ze sazba dané z pfidané hodnoty bude stanovena v souladu
s platnymi pravnimi predpisy.

6.
PREDANI A PREVZETI DILA

6.1. Plnéni poskytnuté Zhotovitelem Objednateli bude predavano (s vyjimkou plnéni
specifikovaného v odstavci 4.2. Smlouvy) formou dodaciho listu, ktery bude podepsan
odpovédnou osobou Zhotovitele. Vzor dodaciho listu (dale téz ,Dodaci list“) je uveden

v priloze &. 3 Smlouvy.

6.2. Objednatel je povinen plnéni Zhotovitele prevzit nejpozdéji do 14 dni od doruceni
vyzvy Zhotovitele k prevzeti. Objednatel je opravnén odmitnout pfevzit plnéni
od Zhotovitele, pokud plnéni Zhotovitele urtené jim k predani a pievzeti Objednatelem
nebude z hlediska obsahu nebo funkénich vlastnosti odpovidat formalizovanému zadéni
odsouhlasenému Zhotovitelem. Divody odmitnuti pfevzeti plnéni Zhotovitele budou
Objednatelem specifikovany v Dodacim listu a souCasné bude Smluvnimi stranami
dohodnut nahradni termin pro pfedani pinéni Zhotovitele Objednateli.




7.
PLATEBNI A FAKTURACNI PODMINKY

7.1. Smluvni strany se dohodly na zpiisobu placeni a splatnosti sjednané ceny takto:

- Zhotovitel je opravnén fakturovat Objednateli plnéni poskytnuté dle ¢lanku 4 pfedmétu
plnéni této Smlouvy vzdy po jeho pfedéani Objednateli.

- Zhotovitel je opravnén fakturovat Objednateli UdrZovaci poplatek za pfislusny
kalendaini rok jednou ro&né vzdy k 1.6. prislusného kaledarniho roku.

- Doba splatnosti faktur Zhotovitele (zaplacenim se pro i¢ely Smlouvy rozumi okamzik
odepsani prisluiné &astky z iétu Objednatele) je dohodnuta na 21 kalendéafnich dni ode
dne doruceni faktury Objednateli.

7.2. Prislu$na faktura bude pfedéana (zaslana) ve 2 vyhotovenich. K fakturam Zhotovitel
piilozi Dodaci list.

8.
ZARUCNI PODMINKY; VYRIZOVANI REKLAMACI

8.1. Zhotovitel poskytuje zaruku za pInéni poskytnuté Objednateli podle Smlouvy
za podminek uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy; prava ze ziruky je Objednatel opravnén
uplatnit po prevzeti plnéni od Zhotovitele.

8.2. Zaruka se nevztahuje na zdvady zplisobené nasilné nebo pocitatovymi viry.

8.3. Na plnéni, na které byla opravnéné uplatnéna reklamace, se prodluzuje zaruéni doba
o dobu od terminu uplatnéni reklamace po termin odstranéni vady.

8.4. Pokud Zhotovitel vadu neodstrani v dohodnutém terminu, (v pfipad€, Ze se strany
nedohodnou na terminu je tento stanoven na 15 dni ode dne oznameni vady Objednatelem),
ma Objednatel pravo pozadovat zaplaceni smluvni pokuty dle ¢1. 9 Smlouvy.

8.5. Vady vzniklé neodbornou obsluhou nebo nevhodnym uZivanim odstrani Zhotovitel
bez zbyteéného odkladu na néklady Objednatele po odsouhlaseni objednavatelem a po
dohodé o cené za odstranéni vady.

8.6. Smluvni strany se dohodly na zaru¢nich dobach takto:

a) Zhotovitel odpoviddi Objednateli za to, Ze zdznamové nosice a uZivatelskd
dokumentace po dobu 90 dnii ode dne nabyti vlastnického prava Objednatele k nim
neprokazi materidlové nebo vyrobni vady,

b) Zhotovitel odpovidd Objednateli za to, ze dodany Produkt nebo aktualizovana
verze po dobu od jeho pfevzeti Objednatelem do dodani jeho dalsi aktualizované
verze (nejdéle viak po dobu 12 mésici od jeho pfevzeti Objednatelem) bude
vykazovat vlastnosti popsané v uZivatelské dokumentaci a bude jej mozno uzivat
k, v uzivatelské dokumentaci popsanému Glelu, a ze vtéchto vlastnostech a
zpisobech uziti nebudou dodané produkty GINIS vykazovat zadné vady a budou
plné kompatibilni s pfedchozimi a naslednymi dil¢imi plnénimi.

8.7. Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré nahrady zvad produkti materidlni povahy
(ziznamové noside) jsou omezeny na vyménu prokazatelné vadnych zdaznamovych nosicu.

8.8. Zhotovitel neodpovida za 3kody vzniklé Objednateli z uziti dodanych Produkti,
které presahuji vysi ceny, ktera za udéleni nevyhradnich podlicenci k uziti téchto Produkti
byla zaplacena.




8.9. Zjisti-li Objednatel funkéni vady v pfevzatém Produktu nebo obsahové vady
v wivatelské dokumentaci, ma pravo uplatnit reklamaci pouze u aktualizovanych verzi
produktiu GINIS.

8.10. P¥i vyfizovani reklamaci Zhotovitel do jednoho pracovniho dne po obdrzeni
reklamace zahaji &innost sméfujici k odstranéni vady — dle Pfilohy 5.

9,
SMLUVNI POKUTY

9.1. Jestlize Zhotovitel nedodri terminy pro splnéni svych zavazki, uhradi Objednateli
za kazdy pracovni den prodleni smluvni pokutu ve vysi 1000,- K&; to neplati, pokud
k prodleni Zhotovitele doslo z diivodi na strané Objednatele.

9.2. Jestlize Zhotovitel pfi reklamaci vad poskytnutého plnéni prokazateln& prokaze, ze
plnéni nevykazuje reklamované vady, Objednatel uhradi naklady na dopravu a ¢innost
Zhotovitele souvisejici stimto prokazanim podle v dobé vzniku této udalosti aktuélnich
cenikovych sazeb piiloha ¢&.2 Zhotovitele, jakoZz i dalsi prokazatelné néklady vzniklé
Zhotoviteli v souvislosti s reklamaénim fizenim.

9.3. V piipadé nedodrzeni lhity splatnosti faktury, kterou od Zhotovitele prevzal
Objednatel, se Objednatel zavazuje uhradit Zhotoviteli smluvni pokutu za kazdy pracovni
den prodleni ve vy3i 0,05 % z dluzné Castky.

9.4. Zaplacenim kterékoliv sjednané smluvni pokuty neni doteno pravo poskozené
smluvni strany na néhradu vzniklé Skody.

9.5. V pripadé nedostatku finanénich prostfedkii v rozpo¢tu Objednatele maze objednatel
pozadat zhotovitele o odlozeni plateb bez ukonéeni podpory dle piedmétu této smlouvy
Zhotovitelem

10.
ZABEZPECENI OCHRANY DAT

10.1. Zhotovitel je povinen piijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému
nebo nahodilému pristupu k osobnim ddajim, k jejich zméné, neopravnénym prenosum, k
jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich udaju. Tato
povinnost plati i po ukonéeni zpracovani osobnich udajt.

a) Osobni idaje budou pfedavany na nosi¢ich CD zakryptované a zaheslované.

b) Zhotovitel bude prevzaté osobni daje zpracovavat oddélené. Server na kterém
budou data uloZena je zabezpe&en nasledujicim zplisobem:

e Fyzicky — server je umistén v samostatné mistnosti — pfistup ma pouze uréeny
spravce.
Objekt ve kterém je umistén server je zabezpeten elektronickou ochranou.

e Softwarové — pistup maji pouze opravnéni uZivatelé (na zéklad€ pfistupovych
hesel). Data jsou uloZena v zakryptované podobg.

eV ptipadé, Ze budou osobni data zpracovavana a po dobu zpracovani i ulozena
na lokalnim PC budou zakryptovana.

c) Zhotovitel umozni pfistup k osobnim datim pouze osobam podilejicim se na pfimém
zpracovani dat.




d) Zhotovitel je povinen provést likvidaci osobnich Gdaji okamzité, jakmile pomine
ucel, pro ktery byly osobni udaje poskytnuty.

10.2. Zaméstnanci Zhotovitele a jiné osoby, které zpracovavaji osobni udaje na zakladé této
smlouvy, mohou zpracovavat osobni tidaje pouze v rozsahu a za podminek stanovenych touto
smlouvou a v souladu s platnou legislativou.

10.3. Zameéstnanci Zhotovitele, jiné fyzické osoby, které zpracovavaji osobni udaje na
zékladé této smlouvy, a které v ramci plnéni povinnosti pfichazeji do styku s osobnimi daji
u Zhotovitele, jsou povinni zachovavat mlenlivost o osobnich Gdajich a o bezpe¢nostnich
opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpefeni osobnich udaji. Povinnost
mléenlivosti trva i po skonceni zaméstnani nebo pfislusnych praci.

10.4. Zhotovitel prohlasuje, Zze kdykoliv na pfani umoZzni objednateli:

a) seznamit se s konkrétnimi opatfenimi podle platnych pracovnich postupii QMS pfijatymi
zpracovatelem v souvislosti se zpracovanim tdaji podle této smlouvy;

b) provéfit plnéni opatieni a zpusob ochrany idaji stanovenymi touto Smlouvou, interni
smérnici Zhotovitele a dalsimi opatfenimi pfijatymi v souvislosti s plnénim povinnosti
smluvnich stran.

¢) dale prohlasuje, Zze pred zahajenim zpracovanim dat podle této Smlouvy splnil viechny
zdkonné podminky stanovené zdkonem 101/2000 Sb. v platném znéni, zejména
ohlaSovaci povinnost podle § 16, jestliZze se na n&j vztahuje.

10.5. Zhotovitel prohlasuje, Ze:

a) ma zpracovany a zavedeny pracovni postup, ktery vychazi ze zakona ¢. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich tdajti a o zméné& nékterych zakoni a platné legislativy,

b) na pozadani umozni Objednateli seznamit se stimto pracovnim postupem. Pracovni
postup je soucasti systému jakosti a je oznacen jako P3.1 — Zpracovani dat a ochrana
osobnich udaju.

11.
ZAVERECNA USTANOVENI

11.1. Smlouva se uzavira na dobu neuréitou. Smlouva zanika uplynutim vypovédni lhity,
ktera je dvanactimési¢ni a za¢ina bézet prvniho dne roku nasledujiciho po doruéeni vypovédi
druhé strané. Smlouvu mize vypovédét kterakoliv ze Smluvnich stran, a to i bez udani
divodiu. Zhotovitel se zavazuje zdrzet se po dobu 5 let od podpisu Smlouvy podéni
vypovédi ze Smlouvy. Do doby ukonéeni platnosti této smlouvy ma Objednatel pravo na
veSkerd plnéni dle pfedmétu této smlouvy. Po ukonCeni platnosti této smlouvy ma
Objednatel pravo produkty GINIS a GORDIC déle uzivat.

11.2. V pfipadé zaniku zdvazku Smlouvy vypovédi vznika Objednateli narok na vraceni
pomérné ¢asti Udrzovaciho poplatku.

11.3. Pro pripad, Ze kterékoliv ustanoveni Smlouvy se stane neu¢innym nebo neplatnym,
zavazuji se Smluvni strany bez zbyteéného odkladu formou dodatku ke Smlouvé upravit
nové prislusna ustanoveni tak, aby byl podle moZnosti maximalné zachovan puvodni umysl
a cil nahrazovanych ustanoveni Smlouvy.

11.4, Pisemnost se povazuje za doruCenou dnem, v némz kterakoliv ze Smluvnich stran
jeji doru¢eni odmitne ¢i jinak znemozni jeji prevzeti.

11.5. Smlouva je vyhotovena ve &tyfech stejnopisech identifikovanych vytiskem &islo 1
az 4, znichz kazda ze Smluvnich stran obdrzi dvé vyhotoveni. Smlouvu je mozno ménit
pouze formou pisemnych dodatkt podepsanych statutdrnimi organy obou Smluvnich stran.

i«




11.6. Smluvni strany berou na védomi, Ze viechny postupné ¢islované prilohy Smlouvy
jsou jeji nedilnou souéasti.

11.7. Seznam pfiloh:

Priloha ¢.1
Pfiloha ¢.2
Ptiloha ¢.3
Pfiloha ¢.4
Ptiloha ¢.5
Ptiloha ¢.6
Priloha ¢.7

Inventura produktii GINIS
Hodinové sazby cen zhotovitele
Dodaci list

Vykaz prace

Cinnosti komplexni podpory
Cenik

Certifikat licenci

11.8.Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu Smluvnimi stranami. U&innosti nabyva dne 1.
5.2008 nebo dnem podpisu smluvnimi stranami u¢inénym po tomto dni.

11.9. Dnem GEinnosti této Smlouvy pozbyvaji platnosti nize uvedené smlouvy, uzaviené

mezi Smluvnimi stranami:

- Smlouva o komplexni podpofe provozu a uziti ekonomického informatniho systemu
mésta Prostéjova ze dne 13. 6, 2005.

- Smlouva na dodavku programového produktu, pfevod prav k jeho uZiti na nabyvatele a
na poskytovéni sluzeb pro nasazeni produktu ze dne 30. 9. 2003.

21 07 2008 —

V Prost&jové, dne ............ V lJihlave, dne A

.........................................................

Za Zhotovitele:
Ing. Jaromir Rezac
generalni feditel

Za Objednatele: | #
Ing. Jan Tesaf
starosta mésta

v z. Miroslav Pigfak

mistostarosta
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Kategorie pracovniku zhotovitele-poskytovatele a je-jich hodinoveé sazby za poskytovani sluzeb

Kategorie A :

Do kategorie A patfi nasledujici typy pracovniki

zhotovitele — poskytovatele : hlavni metodik,
vedouci projektu,

vedouci vyvojového tymu,

vedouci realizaéniho tymu,

hlavni kontraktor.

Jejich hodinové sazba die nabidky zhotovitele ~

poskytovatele pro tuto vefejnou zakazku je

2Z&kladni cena Cenaposlevé  Cena po slevé véetné DPH

2 800,00 K& 2 520,00 K&

Kategorie B :

Do kategorie B patfi n&sledujici typy pracovniki zhotovitele — poskytovatele :
vedouci metodik,

zéstupce vedouciho pro-jektu,

Vyvojar,

hlavni $kolitel.

Jejich hodinova sazba dle nabidky zhotovitele —
poskytovatele pro tuto vefejnou zakazku je

Zakladni cena Cena po slevé Cena po slevé vietné DPH

2 998,80 K&

2 200,00 K& 1980,00 K&

c:
Do kategorie C patfi nasleduijici typy pracovnik( zhotovitele — poskytovatele :
vedouci $kolitel,
tlen vedeni projektu,
metodik,
analytik,
administrétor projektu,
aplikaéni specialista,
vedouci HOTLINE.
Jejich hodinova sazba dle nabidky zhotovitele —
poskytovatele pro tuto vefejnou zakazku je

Zékladni cena Cena po slevé  Cena po slevé véetné DPH

2 356,20 K&

1 600,00 K& 1.440,00 KE

Kategorie D :
Do kategorie D patfi nasledujici typy pracovniki zhotovitele — poskytovatele :
&kolitel,
odborny asistent,
pracovnik HOTLINE,
- aplikaéni pracovnik.
' Jejich hodinové sazba dle nabidky zhotovitele —
' poskytovatele pro tuto vefejnou zakézku je

- Zékladni cena Cena po slevé _ Cena po slevé véetné DPH

171360 K&

1 200,00 KE 1080,00 K¢

1285,20 K&




DODACI LIST

D smecuy PID nodacho hsie

GORDIC spol. s r.o.
Erbenova 4

S86 01 Jihlava

1CO: 47903783

DIC: 314 - 47903783
Zapis v OR C/9313 v Brmé

Tie Dpedrdve | f2 one

Odbor - redeeat
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Priloha ¢&.5

Cinnosti komplexni podpory

Cinnosti komplexni Doba odezvy od casu | Odstranéni problému | Forma iihrady

podpory nahlaseni

Legislativni upravy Legislativni zmény Zahrnuto v cené
budou do produktu roéniho poplatku
implementovany vzdy
pied vlastni platnosti
legislativni zmény

Upravy Do péti pracovnich dni | Do dvaceti pracovnich | Dle odsouhlasené
po obdrzeni dni po obdrzeni kalkulace, ktera bude k
formalizovanych formalizovaného formalizovanému
pozadavkl Objednatele | poZzadavku nebo pozadavku navrzena
odsouhlasenych nahlaSeni pozadavku Zhotovitelem
Zhotovitelem na telefonni kontakt

Zhotovitele

Vyznamné upravy Do dvaceti pracovnich | Do 6 mésicii po Dle odsouhlasené
dni po obdrzeni odsouhlaseni kalkulace, které bude k
formalizovanych Objednatele i formalizovanému
pozadavku Objednatele | Zhotovitele pozadavku navrzena
odsouhlasenych Zhotovitelem
Zhotovitelem

Havarie systému Do 2 hodin od &asu Do 8 hodin od od ¢asu | Podle diagnostiky

nahlaSeni poruchy na
mobilni telefon

nahldSeni havérie
systému

havdrie systému bude
rozhodnuto, zda bude

opravnéného zastupce thrada vyfizena
Zhotovitele stejnou formou jako
podpora nebo
reklamace
Porucha systému Do 2 hodin od ¢asu Do 24 hodin od ¢asu Podle diagnostiky
nahlaSeni poruchy na | nahldSeni poruchy poruchy systému bude
mobilni telefon systému rozhodnuto, zda bude
opravnéného zastupce ihrada vyfizena
Zhotovitele stejnou formou jako
podpora nebo
reklamace
Reklamace Do jednoho pracovniho | Do 3 pracovnich dni od | Zahrnuto v cené
dne po obdrzeni obdrzeni reklamace roéniho poplatku
reklamace predlozi ndvrh na
odstranéni zavad
Produktu, pokud
nebude dohodnuto
jinak
Konzultace k rozvoji Pravidelné schiizky Zahrnuto v cené
vedeni projektu, které ro¢niho poplatku
budou probihat ve
étvrtletnim intervalu,
pokud nebude
dohodnuto jinak
Hotline Denné od 7:00-16:30 Zahrnuto v cené
v pracovni dny ro¢niho poplatku




Podpora Do jednoho pracovniho | Do péti pracovnich dni | Dle odsouhlasené
dne po obdrzeni po obdrzeni kalkulace, ktera bude k
formalizovaného formalizovaného formalizovanému
pozadavku nebo pozadavku nebo pozadavku navrzena
nahlaseni pozadavku nahlaseni pozadavku Zhotovitelem
na telefonni kontakt na telefonni kontakt
Zhotovitele Zhotovitele

Kontrolni dny 4-6x ro¢né Zahrnuto v cené

ro¢niho poplatku

Elektronickad 1x ro¢né tii mésice po distribuci | Zahrnuto v cené

dokumentace-rocni nové roéni verze roéniho poplatku

verze

Dokumentace-zménové | S novou verzi soucasné s vystavenim | Zahrnuto v cené

Fizeni - uZivatelsky prislusné verze na ro¢niho poplatku

popis zmén

webu

Kontaktni iidaje zhotovitele:

Formalizované pozadavky na jednotlivé innosti komplexni podpory véetné hlaseni reklamaci

uplatiiujte na této adrese:
Postovni adresa KORAC spol. sr.0.
Netusilova 3
796 01 Prostéjov
Mailové adresa gordic@korac.cz

Telefonni kontakt

582 335 309
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Priloha ¢&.7
Certifikat licenci

Nazev programoveé faze @~ T

Ginis - jadro IS
Administrace ekonomicka
Administrace ekonomicka
Administrace kartotéky externich subjektd
Administrace zékladni
Administrace pfedkontaci
Administrace u¢toveho rozvrhu
Balancovani rozpoctu
Balancovani rozpoCtu
Kemunikace s bankou
Komunikace s bankou
Dané, davky, poplatky, pohledavky
Dané&, davky, poplatky, pohledavky
Financni uctarna
Finan¢ni uctarna
Navrhaf formatu sestav
Interface
Interface
INU - Manipulace s daty
INU - Manipulace s daty
Kniha doélych faktur
Kniha doslych faktur
Kniha odeslanych faktur
| Kniha odeslanych faktur

Evidence majetku

Evidence majetku
' Pokladna
| Pokladna
| Kniha poukazl

Kniha poukazl
‘ Kniha pfevodnich poukazl
Kniha pfevodnich poukazu
Pofizovaé rozpoétovych dokladu
Pofizovaé rozpodétovych dokladu
Stfednédoby rozpottovy vyhled
Stfedné&doby rozpottovy vyhled
Ugetnl a rozpottove vystupy
Ugetni a rozpoétové vystupy
Pofizovat ucetnich dokladl
Pofizovat ucetnich dokladd
Administrace akci
Administrace akci
Universalni spisovy uzel — multilicence do 500 klientd
Universalnl spisovy uzel — intranet
Podatelna
Tisk podacich deniki
Vypravna

x:r.xmxxmxmxmxmxwxmxmxmxmmem?:mxmxxwxwxmxmxxxxxmm




Vedouci

Spisovna

Spisovna

Elektronicka podatelna — instalace POE
Elektronicka podatelna — instalace INB
Mail automat — instalace MAS

XRG - SSL Spisova sluzba - registr.licence

Legenda
Typ: S - licence server, K - licence klient

Ao XnX




